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اينجا تريبوني براي بيان نظرات، انتقادات، مشكلات و درخواست هاي شما 
شهروندان است و مي توانيد از روش هاى زير، مطالبتان را با ما در ميان بگذاريد.

@shahraranews :اينستاگرام
shahraranews.ir :تارنما

info@shahrara.com :رايانامه
پيامــك: 30007289   پيام رسان:09154294580

تلفن: 051-37288881-5  مراجعه حضورى  
 شهروندان گرامى ! با هدف پيگيرى دقيق و سريع مسائل مطرح شده، 

لطفا آدرس و اطلاعات كاملى در اختيار ما قرار دهيد.

انتقاد شهروندان از نشست 
آسفالت در منطقه9

 آب وفاضلاب

شــهروند- پياده رو هــاى بولــوار 
شــهيدهنرور به منظور لوله كشــى آبيارى 
درختان كنده شده است و پس از پايان كار، 
پيمانكار سازمان آب وفاضلاب قسمت هايى 
از محــل را ترميم كرده، اما هنوز آســفالت 
محدوده هنرور2 تا8 انجام نشده است. لطفا 

اين موضوع را پيگيرى كنيد.

 شهرداری

شهروند- ضمن تشــكر و قدردانى از 
زحمات شــهردارى منطقه9، به تازگى در 
بولوار رضــوى، از بولوار خاقانى به ســمت 
رضوى2 در 2نقطه نشست آسفالت مشاهده 
مى شود. انتظار مى رود كارشناسان محترم از 
محل بازديد و خرابى پيش آمده را رفع كنند.

138...0901 سقف زمين چمن خيابان 
رسالت 81 پوشيده نيســت و توپ ها داخل 
كال آبى مى افتد كه در كنار زمين واقع شده 

است.

 اتوبوس رانی

147...0915 لطفــا بــه راننده هــاى 
اتوبوس هاى شركت واحد بگوييد به خانم ها 
تذكر دهند كه در قســمت آقايان ننشينند. 
خانم هــا گاه صندلى هاى آقايان را اشــغال 
مى كنند و حتى افراد مسن براى نشستن جا 

ندارند.

 فرهنگ شهروندی

605...0915 در خيابان فلسطين، وقتى 
به دختر همسايه گفتم، خودرو خود را از روى 
پل منزل مادربزرگم بــردارد توهين كرد و 
حتى قفــل فرمانــش را آورد تا مــرا بزند. 
مى گفت: طبــق قانون حق نــدارى بگويى 
خودرو خــود را بردارم. اين اســت آموزش 
شهروندى آن هم در مناطق نسبتا برخوردار؟

 راهنمایی و رانندگی

327...0915 تمام ترافيك صدمترى را 
كاميون ها و تريلى ها با ســرعت زياد شان به 
وجود مى آورند. پليس راهنمايى و رانندگى 
فقط سوارى ها و خودروهاى سبك را جريمه 
مى كند. دســت كم زمان عبور خودروهاى 
سنگين را ساعت 21 بگذارند. در اين صورت 
ترددشان از شب تا صبح مى شود كه هم در 
كاهش ترافيك و هم كاهش آلودگى اثر دارد.

 سازمان پارک ها

967...0915 ســرويس هاى بهداشتى  
پارك ملت محلى براى تــردد ويلچر دارد. 
جادارد از مسئولان براى اين كار تشكر كنم 
اما بخش هايى از آن نرده ندارد و مچ دســت 
معلولان هنگام بــالا رفتن به شــدت درد 
مى گيرد و فشار زيادى را بايد تحمل كنند. 
گاه ويلچــر به عقب برمى گــردد و معلولان 
دچار مشكل مى شــوند. لطفا اين موضوع را 

پيگيرى كنيد.
شهروند- چرا پارك ملت اين قدر سگ 
و گربــه دارد؟ همه جا آلوده بــه مدفوع اين 
حيوانات است، به ويژه در قسمت پارك بانوان 
چند سگ و تعداد زيادى گربه وجود دارد. از 
آنجا كه اين فضا كوچك اســت، آلودگى هم 
بيشتر مى شــود. لطفا مسئولان فكرى براى 

اين موضوع بكنند.

 بازخورد

412...0915 در بازخورد به مطلب «گذر 
در تاريكى» كه 5 دى ماه در صفحه 2 چاپ شد 
مى خواستم بگويم شهردار محترم مى تواند در 
زيرگذرهــاى تاريــك و ناامن چنــد غرفه 
موادغذايى يا شــارژ من كارت احداث كند. 
همچنين مى شود در اين مكان ها اتاقك هاى 
نگهبانى احداث كرد و از ســربازان به عنوان 
نگهبان استفاده كرد تا امنيت نيز حاصل شود.

۱۳۹۸ دی   ۰۷
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تعدادى از روســتاهاى حريم شهر، 
«نوكاريــز» به چهارمين تكه شــهر 
(انتهاى بولوار شهيد آوينى)الحاق و 
يكى از محلات شهر شد اما با گذشت 
اين زمان هنوز شكل و شمايل روستا 
دارد. ايــن را مى شــود از زمين هاى 
كشــاورزى اطراف نوكاريز، مدرسه ابتدايى 
مختلط آن، خانه هاى كوچك و نقلى و تكه هاى 
خاكى زمين در بين ساخت و سازهايى ديد كه 
بــه  شــبيه  مى خواهنــد  به زحمــت 
ساختمان سازى هاى شهرى شوند. محروميت 
از در و ديوار خانه ها و كوچه هاى باريك نوكاريز 
سرازير است. براى همين است كه «نوكاريز» 
برخلاف نامش هيچ تصوير تازه و زيبايى ندارد. 
اهالى اش از قشر كم درآمدند،تعداد زيادى از 
آن ها مهاجر و تبعه افغانستان هستند و شغل 
بيشــتر آن ها كارگرى در مناطق ديگر شهر 
است. تعدادى هم كشــاورزانى هستند كه از 
روزگاران قديم تاكنون بــرروى زمين هاى 

كشاورزى روستا كار مى كرده اند.

روزگار كهنه «نوكاريز»
با گذشت یک دهه  از  پیوستن این روستا به شهر ،هنوز امکانات شهری به آنجا نرسیده است

«نوکاریز »شبیه شهر نیست

پيرمــردى تقريبــا هفتاد ســاله كــه روى چهارپايه 
نشســته اســت و كفش ها را تعمير مى كند، مى گويد: 
چندســال پيش نوكاريز به شــهر وصل ر شــد اما اين 
منطقه هنوز شبيه شهر نشده اســت. به  گفته اومردم 
اينجا حــرف زيادى بــراى گفتن ندارنــد، چون حتى 
اندك خواسته هايشــان نيز برآورده نشده اســت. چند 
مغازه كوچك رو بــه خيابان اصلى اســت كه نيازهاى 
اهالى را برآورده مى كند، از يك ميوه فروشــى كوچك 
تا ســوپرماركت و نانوايى، همين. كمى جلوتر يكى از 
كاســب ها نيز از وضعيت خيابان اصلــى مى گويد كه 
به دليل تردد بالا تا به حال باعث بروز تصادف هاى زيادى 
شده است. او از مسئولان مى خواهد فكرى به حال اين 
خيابان بكنند و دست كم ســرعت كاه يا مانعى در آنجا 

نصب كنند.

تابستان های پر از حشره و زمستان های
 پر از گل و لای

موسوى صاحب ســوپرماركت كوچك و محلى نوكاريز 
است. سر گله و شكايتش باز مى شــود كه مردم اينجا 
نيازمند هســتند، اما رســيدگى خاصى بــه وضعيت 
آن ها نمى شــود. مى گويد: جمعيت اهالى اينجا حدود 
1000نفر است، اما رسيدگى درحد اين جمعيت نيست. 
يك سطل زباله ابتداى شهرك هست كه فقط كافى است 
تابستان ها و در هواى گرم سرى به اينجا بزنيد و ببينيد 
كه چطور مملو از زباله و پشه و مگس است. به گونه اى 
كه شب ها نمى شود راحت خوابيد.  مى گويد:منطقه ما 
پشه هايى دارد كه بدتر از سالك اســت و بچه ها دچار 
حساسيتى مى شوند كه بدنشان تاول مى زند. زمستان 
ها نيز مشكلات ديگرى هم داريم و  از آب و گل در امان 

نيستيم.

به اسم «نوکاریز»، به کام «نیکروز»

فرزند كوچكــى دارد كه بايــد او را براى رســيدگى و 
مراقبت به پايگاه بهداشت ببرد، درحالى كه نزديك ترين 
پايگاه در منطقــه نيكروز و پايين تر از نوكاريز اســت. 
حسينى دراين باره مى گويد: تنها پايگاه بهداشتى اين 
منطقه كه چند روســتاى مختلف را پوشش مى دهد، 
باتوجه به اين جمعيت خيلى شــلوغ است. يك روز از 
كار مى افتم تا همســر و فرزندم را به پايــگاه ببرم، اما 
بيشــتر وقت ها كه مراجعه مى كنيم، كاركنان آنجا با 
برخوردهاى نامناســب مى گويند برويــم و روز ديگر 
بياييم. اولويت پايگاه بهداشتى آنجا كه به نام نوكاريز هم 

هست، با اهالى همان منطقه است.

2خانم را در نانوايــى محل مى بينيم. يكــى از نبود 
بهداشــت و فضاى ســبز گله دارد و ديگرى از نبود 
امنيــت و توضيح مى دهــد كه در يك ماه گذشــته 
3موتورســيكلت را ســرقت كرده اند. مى گويد: قبلا 
چنين شــرايطى نبود، اما الان كافى است در خانه اى 
باز باشد، يا موتورسيكلت را مى برند يا از خانه سرقت 
مى كننــد. كاش براى حفــظ امنيت اينجــا كارى 
انجام بدهند. خانم ميان ســال ديگرى كــه او هم از 
وضعيت شكايت دارد، از فشــار كم آب گله مى كند و 
مى گويد: فشار آب خيلى كم است، آن هم در خانه هاى 
يك طبقه و همكف. اگر يك شير آب را باز كنيم، بقيه 
شيرهاى آب فشارى ندارند. چندبار هم رفتيم اعتراض 
كرديم، چندروزى خوب بود و باز دوباره به همان حالت 
برگشت. به گفته او مشكل ديگر اتوبوس هايى است كه 
مسافران را از ابتداى گلشهر سوار مى كنند كه با اين 
حجم جمعيت بايد نزديك به يك ساعت منتظر بمانيم 

تا به خانه برگرديم.

محله ای که سبز نیست

تا انتهاى يكــى از خيابان ها كه برويــد، به زمين هاى 
كشاورزى رها شده مى رسيد كه نشان مى دهد پايان 
نوكاريز اســت. خانمى همراه با فرزنــد كوچكش در 
خودرو منتظر اســت و مى گويد: بهار و تابســتان كه 
هوا گرم مى شــود، بچه ها در خيابان ها رها هستند و 
خودروها با سرعت بالا از كوچه ها عبور مى كنند. براى 
حفظ جانشان چندمرتبه به شهردارى سرزديم و نامه 
داديم تا ســرعت گير در خيابان نصب كنند، اما هيچ 
پاســخى به نامه ندادند. همتى يكى ديگر از مشكلات 
اهالى را نبود پارك و فضاى بــازى براى بچه هاى اين 
محل مى داند و اين گونه شــرح مى دهد كه يك زمين 
خالى بزرگ ابتداى نوكاريز هست، اما شهردارى خيلى 
دورتر از خانه ها و نزديك يك مجتمع مسكونى وسايل 
بازى گذاشته اســت كه عملا به درد بچه ها و خانم ها 
نمى خورد. نمى توانيم بچه ها را بــه آنجا ببريم چون 
براى رســيدن به آن بايد از يك زمين خاكى بگذريم 
و از ميان زمين هاى كشاورزى عبور كنيم كه شب ها 
امنيت ندارد. مى گويد: كاش 2 ، 3وسيله بازى را ابتداى 

شهرك مى گذاشتند.

مدرسه راهنمایی و دبیرستان نداریم
خودش راننده ســرويس مدرســه دخترانه است، اما 
بچه هايش براى رفتن به مدرســه مشكل دارند. درباره 
نبودن مدرسه راهنمايى و دبيرســتان در اين منطقه 
مى گويد: در اين منطقــه فقط يك مدرســه ابتدايى 
هست كه دختر و پسر با هم درس مى خوانند و بسيارى 
از بچه هاى همان مدرســه ابتدايى هم مجبور هستند 
در مــدارس مناطق ديگر مثــل گلشــهر، صادقيه يا 
پنج تن ثبت نام كنند. من هم هر 2دخترم را در همين 
مناطق ثبت نام كردم. درخواست ديگر ما اين است كه 
آموزش وپرورش يك مدرسه راهنمايى و دبيرستان در 

اين منطقه تأسيس كند. 

درحال مذاکره برای احداث یک مجموعه پارک هستیم
معاون فنى و اجرايى شــهردارى منطقه4 با بيان اينكه نوكاريز بعد از ســال90 به شهر الحاق 
شده است درباره شرايط ايجاد سرعت كاه مى گويد: نكته مهم در ايجاد سرعت گير عبور و مرور 
خودروهاى امدادرسان است. به عنوان نمونه در خودروهاى آتش نشانى آب، كف و سنسور وجود 
دارد و درصورتى كه خودرو با سرعت از روى سرعت گير عبور كند، سنسورها از كار مى افتد و 
اگر هربار در هر سرعت گير توقف كند، زمان رســيدن به محل حادثه افزايش پيدا مى  كند. به 
همين دليل در مديريت شهر مشهد به دنبال اين هستيم كه سرعت گيرها را از شهر حذف كنيم. 
راه حلى كه پيش بينى شده، تبديل ســرعت كاه ها به سرعت كاه هاى سه بعدى است كه اولين 

نمونه آن را به زودى در منطقه و در خيابان طبرسى بهره بردارى خواهيم كرد.
احمــد قربان زاده مقدم در توضيح درخواســت ايجاد فضاى ســبز و پــارك در محله اضافه 
مى كند: شهردارى زمينى به مساحت 4هكتار در آن منطقه داشت كه به مسجد، يك پاركينگ، 
پارك لاله و نرگس اختصاص داده است و اكنون زمين ديگرى در اطراف نوكاريز در اختيار ندارد. 

براى ساخت پارك و فضاى بازى دست كم به زمينى به وسعت 2هكتار نياز است.
معاون فنى و اجرايى شهردارى منطقه4 همچنين بااشــاره به وضعيت نظافت در نوكاريز نيز 
مى افزايد:سطل زباله گالوانيزه كه ابتداى نوكاريز قرار داده شده مربوط به سرجاروهاى پاكبانان 
است و شهروندان بايد زباله هاى خود را ساعت 9شب جلو خانه خود بگذارند. نكته ديگر در زمينه 
بهداشت، نبود چاه در خانه هاست كه فاضلاب را به خيابان مى فرستند و شهردارى به طور مداوم 

اين موضوع را پيگيرى مى كند.
قربان زاده همچنين از تملك و خريدارى يك زمين 11هكتارى از مالك شخصى خبر مى دهد 
و مى افزايــد: قصد داريم در اين زمين يــك مجموعه پارك احداث كنيــم. همچنين درحال 
مذاكره با مالك زمين ها هستيم كه بتوانيم كانال آب هاى ســطحى خيابان هاى فرد پنج تن

( از 77 تا 91) را به كشف رود انتقال بدهيم.

مردم درخواست بدهند تا بررسی شود
مدير آموزش وپرورش منطقه تبادكان در پاسخ به گله ها درباره نبود دبيرستان در اين منطقه 
مى گويد:نكته اول اين اســت كه تعداد دانش آموزان در نوكاريز به اندازه تأسيس يك مدرسه 
جديد نيســت، زيرا براى راه اندازى يك مدرسه اســتانداردهايى وجود دارد و از طرف ديگر 

آموزش وپرورش زمين و فضايى براى تملك و ايجاد مدرسه در آن منطقه در اختيار ندارد.
به گفته على ســعيدى اكنون در خيابان شهيد آوينى51 دبيرســتان دخترانه ام البنين(س) 
با 12كلاس در 2نوبت ايجاد شده اســت كه دانش آموزان مناطق اطراف و نوكاريز مى توانند 
به آنجا مراجعه كنند. همچنين دبيرستان متوســطه دوم پسرانه سيدالشهدا(ع) را در خيابان 
شهيد آوينى51 داريم. درمجموع حدود 6دبيرستان متوسطه اول پسرانه و دخترانه در محدوده 
شهيد آوينى درحال فعاليت هستند كه اين تعداد جواب گوى دانش آموزان اين محدوده ازجمله 
نوكاريز است. با همه اين توضيحات اگر شهروندان متقاضى احداث مدرسه در منطقه شهرى 
خود هستند و تعداد دانش آموزان هم زياد است، مديريت مدرسه يا اهالى مى توانند درخواست 

كتبى خود را ارائه كنند تا بررسى شود.

مشکل زمان مراجعه است، نه تعداد پایگاه
مدير توسعه شبكه و ارتقاى سلامت معاونت بهداشت دانشــگاه علوم پزشكى مشهد نيز پس 
از بازديد از پايگاه بهداشــت مســتقر در محله نيكروز كه اهالى نوكاريز را نيز زيرپوشش خود 
قرار داده اســت، مى گويد: براســاس اســتانداردها بايد براى هر 50 تا 80هزار نفر يك مركز 
بهداشــت و در حاشــيه شــهر به ازاى هر 25 تا30هزار نفر يك مركز خدمات جامع سلامت 
فعال باشــد. اكنون درمجموع 125پايگاه فعال براى يك ميليون و 250هزار نفر حاشيه شهر 
مشــهد داريم. اين تعداد پايگاه به دليل پراكندگى محلات و اســتفاده از عنوان حاشيه شهر 
فعال شــده اند. به گفته  محمدحسن درخشــان از نظر مراقبان ســلامت هم بايد به ازاى هر 
20 تا 25هزارنفر يك پايگاه داشته باشــيم، درحالى كه اكنون در حاشيه شهر به ازاى هر 8 تا 
12هزارنفر يا به طور متوســط هر 10هزار نفر يك پايگاه داريم. منطقــه نيكروز 2000نفر و 
نوكاريز 1700نفر جمعيت دارد و در مجموع مى شــوند 3700نفر كه بــه يك پايگاه مراجعه 
مى كنند.  يعنى براســاس اســتانداردها همه اين جمعيت بايد به پايگاهى در داخل گلشهر 
مراجعه مى كردند. ضمــن اينكه پايــگاه جامع ســلامت نوكاريز اكنون زيرپوشــش مركز 
بهداشت شــماره2 فعال است. دكتر درخشان بااشاره به اينكه مشــكل اصلى در واحدهاى ما 
ازدحام جمعيت نيست، خاطرنشــان مى كند: مســئله اصلى ازدحام، مراجعه در يك ساعت 
مشخص است. درحالى كه مراكز از ساعت 7 تا 14:30 خدمت رســانى مى كنند، بيشتر افراد 
بين ســاعت 9 تا 10 صبح مراجعه مى كنند و در ديگر مواقع مركز خلوت اســت. بارها تلاش 
كرده ايم به مردم توصيــه كنيم براى مراقبت هــا در ابتداى صبح مراجعــه كنند، اما موفق

 نشده ايم. 

  وعده ها:
  احداث مجموعه پارک در منطقه۴
 احداث سرعت کاه های سه بعدی

 بررسی درخواست ها ی مردمی برای احداث مدرسه
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مهم ترین دغدغه ها:
 نبود  مرکز بهداشت در نوکاریز

 نبود فضای سبز
 کمبود  مدرسه

معاون قصه گو
 زمانی| هوا سرد است 

و سوز دارد و او آغوش 
خود را بــاز مى كند تا 
دانش آمــوزان در آن 
مأمن گيرند. به گفته خودش مى خواهد 
با مهر، دلســردى را از كودك بگيرد و 
از گرمــى دل خويش نصيــب او كند. 
همين رفتار كافى اســت تــا بفهميم 
چرا در مدرســه از اعظــم ميراوليايى 
به عنوان معاون عاطفى ياد مى كنند. 
ميراوليايى، با 42 ســال ســابقه كار، 

علاقــه خاصى به كــودكان 
دارد و گرچه 12 ســال است 

كه بازنشسته شده است اما 
هنوز هم دوست دارد 

در كنــار كودكان 
باشد. اين بانوى 
قصه گو ســاكن 
محله احمدآباد 
معــاون  و 
مدرســه اى در 

منطقه يك است 

و تاكنون توانسته است رتبه ها و 
ســوابق خوبى در كارنامه كارى 
خود ثبت كنــد. مى گويد: در 
تمام ســال هاى كارى 
خود همواره ســعى 
كرده ام به روز باشم 
و هــر چيزى را 
كه بــراى كارم 
اســت  لازم 
بياموزم. هرگاه 
دوره آموزشى برگزار 

مى شد، در آن شــركت مى كردم تا در 
راهى كه انتخاب كــرده بودم و هدفى 
كه داشــتم با موفقيــت گام بردارم و 
در نهايت گواهى نامه دوره آموزشــى 
قصه گويى تخصصى را كسب كردم. در 
اين مسير در سمينارها و جشنواره هاى 
مختلف خارج از اســتان نيز شــركت 
كردم كه هريك برايــم افتخارآفرين 

است.
مشــروح ايــن گفت وگو را امــروز در 

شهرآرامحله منطقه يك بخوانيد. 

علاقــه خاصى به كــودكان 
12دارد و گرچه 12دارد و گرچه 12 ســال است 

كه بازنشسته شده است اما 
هنوز هم دوست دارد 

در كنــار كودكان 
باشد. اين بانوى 
قصه گو ســاكن 
محله احمدآباد 
معــاون  و 
مدرســه اى در 

منطقه يك است 

و تاكنون توانسته است رتبه ها و 
ســوابق خوبى در كارنامه كارى 
خود ثبت كنــد. مى گويد: در 
تمام ســال هاى كارى 
خود همواره ســعى 
كرده ام به روز باشم 
و هــر چيزى را 
كه بــراى كارم 
اســت  لازم 
بياموزم. هرگاه 
دوره آموزشى برگزار 

قطع درختان آرامگاه فردوسی 
برای جلوگیری از خطرآفرینی

روز گذشــته تصويرى از تعــدادى درخت 
قطع شده در آرامگاه فردوسى در شبكه  هاى 
اجتماعى دست به دست شد و واكنش هاى 
مختلف برخى كاربران را به همراه داشــت. 
احســان زهره وندى، مدير پايگاه مجموعه 
فرهنگى و تاريخى توس، در اين باره به شهرآرا 
گفت كه درختان قطع شده در اين آرامگاه، به 
علت خشك شدن، آســيب منظرى و ايجاد 

خطر قطع شده اند.
با اين حال حشــمت ا... متين فر، مدير اين 
آرامگاه، علت قطع شدن درختان را به دليل 
آســيب ديدگى يا آسيب رســاندن دانسته 

است.
او با بيــان اينكه در مجموع طــى روزهاى 

گذشــته فقط 3درخت در اين آرامگاه قطع 
شده است، به شهرآرا گفت: در اين مجموعه 
هرس درختان با نظارت مدير فضاى ســبز 
اداره كل ميراث فرهنگى استان صورت گرفت 
و قطع اين 3درخت نيز بــا تأييد و نظارت او 

انجام شد.
به گفته متين فــر، برخى درختــان در اين 
آرامگاه يا حتى جلوخــان به صورت خودرو 
روييده اند كه قرار است اين تعداد نيز احتمالا 

جابه جا شوند.
او اين را هــم گفت كــه برخــى درختان 
قطع شــده از داخل آسيب شــديدى ديده 
بودند كه امكان ســقوط يا ايجاد خطر آنان 

در صورت وزش باد شديد وجود داشت. 
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