
 جوابیه 

تصويب معابر اجراى طرح اليت در شوراى همتا

5 آذر پيامك «براى خريد پــرده به خيابان 
تعبدى آمدم و ديــدم در آن طرح اليت اجرا 
شده اســت. اصلا عادلانه نيست.» در ستون 
«الوشهرآرا»ى روزنامه شهرآرا چاپ شد كه 
روابط عمومى شركت اليت جوابيه اى به دفتر 
روزنامه ارسال كرده است. جوابيه به اين شرح 
است: به استحضار اين شهروند عزيز مى رساند  

تصويب معابرى كه شــرايط مديريت پارك 
حاشيه را داشته باشد با شــوراى هماهنگى 
ترافيك استان (همتا) اســت و شركت اليت 
دخالتى در اين فرايند ندارد.شهروندان عزيز 
مى توانند نظرهاى خود را به سامانه پيامكى 
3000003000 ارسال كنند تا مشكلات در 

اسرع وقت پيگيرى و مرتفع شود. 
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روزنــــامــــه 
ـــید  شــــهر امـ
و زنــــدگــــی

نوازندگی در 
روزهای پرتلاطم

  معصومــه فرمانی کیــا|   
ابايــى نــدارد از اينكه 
داســتان زندگــى اش 
را مو به مــو تعريف كند. 
اينكــه پــدر هنرمندش در نخســتين 
سال هاى زندگى او درگير اعتياد مى شود 
و همه سرمايه شان به باد مى رود و دوباره 
همه چيز را از اول بنا مى كنند و الان حال 
پدرش خوب اســت. از دوازده سالگى هم 
كار مى كرده است و هم درس مى خوانده 
و هم از ورزش غافل نبوده است. صاحب 

مدال هاى رنگارنگى در رشــته 
رزمى «داى  دو جوكو» اســت 
امــا محمدرضا نوايى دوســت 
دارد محبوب حوزه هنر شــود. 
براى رسيدن به آن روز سخت 

تــلاش مى كنــد، هرچند 
مى داند مســير سخت و 
روزهاى پرتلاطمى پيش  
رو دارد. بــا اينكــه هنوز 
در ابتداى فصــل جوانى 
اســت، يكى از تفريحات 

زندگى اش اين اســت كه بنشيند و به 
آينده مهيــج زندگى اش فكر كند. او 
سرپرست اركستر نواكوبان است و 
دوســت دارد در اين مسير 
موفقيت بيشــترى به 
دست آورد اما موانع 
مــشكــــلات  و 
زيــادى در ايــن 
مســير وجــود 
دارد. مى گويــد: 
الان سن  و  سالن 

به مــا نمى دهنــد. چندشــب پيش در 
كوهسنگى اجرا داشــتيم و با كلى اما و 
اگر برنامه را روى صحنه برديم. با اين اما و 
اگرها ديگر محصول توليدشده حاصل كار 
من نمى شود. مى گويد: به جرئت مى توانم 
بگويم كــه در اين منطقــه بهترين ها را 
داريــم. قابل ايــن حرف ها نيســتم، اما 
هركس نياز به مشــاوره داشــته باشد، 
كوتاهى نمى كنم. مشروح اين گفت وگو 
را امــروز در شــهرآرامحله منطقــه 4 

بخوانيد. 
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اينجا تريبوني براي بيان نظرات، انتقادات، مشكلات و درخواست هاي شما 
شهروندان است و مي توانيد از روش هاى زير، مطالبتان را با ما در ميان بگذاريد.

@shahraranews :اينستاگرام
shahraranews.ir :تارنما

info@shahrara.com :رايانامه
پيامــك: 30007289   پيام رسان:09154294580

تلفن: 051-37288881-5  مراجعه حضورى  
 شهروندان گرامى ! با هدف پيگيرى دقيق و سريع مسائل مطرح شده، 

لطفا آدرس و اطلاعات كاملى در اختيار ما قرار دهيد.

جاده گلبهار- مشهد  نياز به 
رسيدگى دارد

 شهرستان

092...0915 جــاده خروجى گلبهار به 
سمت مشــهد با كوره راه فرقى نمى كند، نه 
روشنايى دارد، نه آســفالت مناسب. بخش 
عمران گلبهار مشغول چه كارى است كه اين 
محدوده ســال ها به همين وضع رها شــده 

است؟
092...0915 براى همه پروژه هاى ناقص 
و نيمه كاره رهاشده چون مترو، بيمارستان، 
آرامستان و... به شــهردارى و بخش عمران 
گلبهار مظلوم خسته نباشيد عرض مى كنم.

 سازمان ترافیک

893...0915 شــهردارى اخيرا ميدان 
صياد شيرازى در تقاطع بولوار فكورى را به 
چهارراه تبديل و عرض معابر را در اين محل 
كمتر كرده اســت. متأســفانه با اين تغيير، 
ترافيك در اين ميدان بســيار بيشتر و باعث 
گرفتارى مردم شــده اســت. چرا كار را با 
كارشناســى انجــام نمى دهنــد و صرفــا 
مى خواهند يــك پروژه به هر شــكل انجام 

شود؟

 آب و فاضلاب

753...0903 حدود 2 سال است كه در 
شهرك كشــاورز لوله كشــى فاضلاب تا در 
منازل انجام شده است اما هنوز بهره بردارى 
نشــده اســت. تا كــى بايــد ايــن طرح 

زيست محيطى بى استفاده بماند؟

 اتوبوس رانی

758...0935 از راننــدگان محتــرم 
اتوبوس هاى خط 96 با 94 و 95 به دليل نظم 
در رفت و برگشت تشــكر مى كنم كه باعث 

مى شوند مردم در هواى سرد معطل نشوند.
133...0990 شــايان توجه مسئولان 
اتوبوس رانى، ما كارگران تعميرگاه مركزى 
خواهشمنديم به مشكل ما رسيدگى كنيد. 
هرســال هر پيمانكارى كه مى آيد حقوق ما 
راپرداخت نمى كنــد. تا حقمــان را طلب 
مى كنيم، مى گويد: هروقت ســازمان به من 
پول داد، من هم پرداخت مى كنم، يا اينكه 
مى گويد: برويد و حقتان را از خود ســازمان 

بگيريــد. الان 2 ماه اســت حقوقى دريافت 
نكرده ايــم و اين درحالى اســت كه همگى 
مســتأجر هســتيم. لطفا به ايــن موضوع 

رسيدگى كنيد.

 تعزیرات

شهروند- پرونده ام 7 ماه در تعزيرات 
مانده است. مى گويند بايد صبر كنم تا برايم 
پيام بيايد. چه كسى پاســخ ضرر و زيان مرا 

مى دهد؟
شــهروند- تقلــب و كم فروشــى و 
گران فروشــى بيداد مى كند و بازرسى هاى 

تعزيرات كم است.
 شهروند- به مسئولان بگوييد در بازار 
گشتى بزنند. الان كسى بخواهد 5 قلم كالا از 
بازار تهيه كند، دست كم به 60 ميليون تومان 

نياز دارد، آن هم اجناس داخلى.

 علوم پزشکی

شهروند- 13 روز پيش دخترم در يكى 
از بيمارستان ها سزارين كرده است. اصلا او را 
ســزارين نمى كردند و دخترم تا حد مرگ 
رفت، حالا هم به شدت عفونت كرده است. او 
را پيش دكتر ديگرى بــردم. مى گويد علت 
مشكلات فعلى اش اهمال در عمل جراحى 
بوده است. به طور كلى وضعيت بهداشت اين 
بيمارستان بســيار ضعيف است. فقط كافى 
اســت در زمان ملاقات برويــد و وضعيت را 

ببينيد.

 متفرقه

شهروند- سرپرستى داشتم كه فوت 
كرده است. پيش از آن پدر و مادرم از هم جدا 
شدند و مرا رها كردند. مادرم خواهر كوچكم 
را با خودش برد و پدرم نيز رفت سراغ همسر 
دوم و در اين ميان پدربزرگــم با جان ودل 
بزرگم كرد، ولى او نيز سال پيش از دنيا رفت. 
حالا من خيلى بى كس و كار شده ام. از كجا 
مى توانم خانواده اى را بيابــم كه باتوجه به 

شرايطم مرا به فرزندخواندگى بپذيرند؟ 
256...0935 مســئولان بايــد توجه 
داشته باشــند كه با مردم سياسى برخورد 

نكنند. 

۱۳۹۸ دی   ۰۸
۰۲جمادی الاول ۱۴۴۱ 
شـــــماره ۳۰۰۶

۱شـنبه

مستأجرهاى صاحب خانه نما!
رهن دادن خانه های اجاره شده، پدیده ای که این روزها 
در مشهد باب شده و شهروندان را دچار مشکل کرده است

«در ساختمانى كه به تازگى يكى از واحدهاى آن را اجاره كرده بودم مشــكلى پيش آمده بود و مالكان بايد براى رفع مشكل پيش آمده مبلغى را به حســاب مديرساختمان مى ريختند. بعد از آنكه 

ی
سم

قا

مديرساختمان براى بازديد مشكل به ساختمان آمد از ديدن من تعجب كرد و گفت خانه را به فرد ديگرى اجاره داده است. من هم او را نمى شناختم. قرارداد را جلويش گذاشتم و انگشت اشاره ام را 
روى عدد 70 ميليون تومان پول رهن خانه فشردم. ساعتى بعد او در خانه ام را كوبيد و قرارداد خودش را نشانم داد كه اين خانه را با 5 ميليون تومان رهن و مبلغى براى كرايه خانه اجاره داده است. 
هر 2 به بنگاه املاك رفتيم اما از دفتر خدمات مشاوره املاك كه پيش از اين تابلويش را بر سردر اين مغازه ديده بوديم خبرى نبود. در و ديوار مغازه تخليه شده كه چند كاغذپاره كف آن افتاده بود به 

ريشمان مى خنديد.»
وقتى مستأجر و صاحب خانه واقعى ملك كه حالا سند خانه را هم در دســت دارد به اتحاديه املاك مى روند تا ببيند ماجرا از چه قرار است، حدود 20، 30 نفر ديگر هم آنجا حضور دارند. تعدادى با 
قولنامه هاى دستى و برخى هم با اسناد ملكى در دست منتظر هستند ببينند چه اتفاقى افتاده است تا اينكه يك نفر با استشهادنامه اى پيدايش مى شود و از آن هايى كه هنوز امضا نكرده اند مى خواهد 
عجله كنند تا مسئله زودتر پيگيرى شود. امضاى حدود 60 مستأجر پاى نامه اى بلندبالاست. همه آن ها خانه را با مبالغ بالا رهن كرده اند. عده اى در حال حساب و كتاب هستند تا ببينند مالك قلابى با رهن 
اندكى كه به صاحب خانه واقعى پرداخت كرده است و رهن بالايى كه از مستأجران گرفته، چقدر پول به جيب زده است. بعد از گذشت حدود 2 هفته از اين ماجرا (هفته گذشته) مالك قلابى و صاحب دفتر 
املاكى كه با هم دستى هم توانسته بودند پول زيادى به جيب بزنند و متوارى شوند، شناسايى و دستگير مى شوند اما اين به آن معنا نيســت كه مستأجران به پول خود مى رسند. حميدى، يكى از شاكيان 
مى گويد: هنوز چند ماه از قراردادم باقى مانده است و نمى دانم چه زمانى به پولم دست مى يابم. من اين پول را با قرض و قوله به دست آورده بودم تا دست كم اجاره ندهم اما حالا بيچاره شده ام. نمى دانم اگر 
پولم برنگردد بايد چه كنم؟ رحمتى، يكى ديگر از شاكيان همين پرونده، با بيان اينكه اشــتباه از خودم بود كه اعتماد كردم مى گويد: وقتى به اتحاديه و دادگاه مراجعه كرديم گفتند: مجوز بنگاه را ديدى؟ 
گفتند:كارت شناسايى صاحب املاك را نگاه كردى؟ و واقعيتش اين است كه نه، نگاه نكردم. اصلا به اين چيزها توجه نكردم. فقط يك قولنامه جلويم گذاشتند و گفتند امضا كن. يكى ديگر از شهروندان كه 

با تبليغات گول خورده بود مى گويد:نبايد به خاطر اندكى پول پايين تر به تبليغات و آگهى هايى اعتماد مى كردم كه اين طرف و آن طرف درج مى شود.

 «پول لازم های» فضای مجازی

سايت ديوار يكى از محل هاى نصب آگهى است و دسته املاك و مستغلات آن جزو بخش هاى پرطرف دار و پربازديد شهروندان اســت. در ميان همه آپارتمان ها و خانه هاى ويلايى كه آگهى آن ها به چشم 
مى خورد قيمت هاى نسبتا خوب برخى از اين موارد توجهمان را به خود جلب مى كند. با يك حساب و كتاب ساده مى توان متوجه شد فلان خانه در بولوار ابوطالب، با مشخصاتى كه ذكر شده است، حدودا 
چقدر رهن مى شود. حالا همين خانه كه مثلا 100 ميليون تومان پول رهن آن است در ديوار با 70 ميليون تومان درج شده است. وقتى با شماره آگهى دهنده تماس مى گيريم مى گويد «پول لازم» است و 
مى خواهد خانه را زودتر رهن دهد. نمى دانيم اين پول لازم بودن واقعى است يا نه اما بدون شك اين يكى از همان ترفندهايى است كه كلاهبرداران از آن استفاده مى كنند. حميدرضا قربانى يكى از افرادى كه 
در همين باره به مشكل خورده بود، مى گويد: وقتى داخل يكى از اين صفحات مجازى خانه اى را ديدم كه 80 ميليون تومان رهنش بود، حساب و كتاب كردم و ديدم رهن چنين خانه اى دست كم 120 ميليون 
تومان مى شود. با صاحب خانه قرار گذاشتم و او گفت به دليل هزينه عمل فرزندش لازم است زودتر پول جور كند و با 80 ميليون تومان كارش راه مى افتد. اين شد كه قرارداد را بستيم و چندماهى به خوبى و 
خوشى در آنجا زندگى كرديم، تا اينكه يك نفر آمد در خانه ام به سر و صدا كردن كه 2 ماه كرايه خانه عقب افتاده ام را زودتر پرداخت كنم و تلفنم را نيز جواب دهم تا او مجبور نباشد از شهرستان بكوبد بيايد 

دنبال كرايه خانه اش. تا اين فرد فرداى آن روز با سند خانه اش برنگشت، باورم نشد صاحب خانه واقعى اوست كه خانه را به 5 ميليون رهن و 3 ميليون تومان در ماه اجاره داده است.

  یک شیوه رایج درآمدزایی در شهر

اين شيوه جديد كلاهبردارى در زمينه املاك هميشه هم دردسرآفرين نبوده است و گاه اصلا نمايان نمى شــود. در واقع  برخى از افراد كه حساب شده تر عمل مى كنند ، درآمد نسبتا خوبى هم از هر معامله 
نصيبشان مى شود هر سال چند خانه را اجاره مى كنند و به فرد ديگرى با مبلغ بالاتر رهن يا اجاره مى دهند. به اين ترتيب هر سال درآمدى از اين راه به دست مى آورند و كسى هم متوجه ماجرا نمى شود.  يكى 
از اين مستأجران كه سال هاست به همين شيوه خانه هاى استيجارى را به ديگران اجاره مى دهد مى گويد: خانه اى را كه مثلا ماهيانه يك ميليون تومان اجاره مى كنم حدود 90 ميليون تومان به فرد ديگرى 
رهن داده ام و با اين 90 ميليون تومان در بازار كار مى كنم و اجاره را به صاحب خانه اصلى مى پردازم. در اين ميان اندك مبلغى گيرم مى آيد كه به آن راضى ام. او مى گويد: سال هاســت اين مسئله در ميان 

مستأجران رواج دارد اما اين به معناى كلاهبردارى نيست. كلاهبردارى اين است كه پول رهن را بردارى و بروى.
او درحالى از اين كار خود دفاع مى كند كه باب شدن همين شيوه درآمدزايى در بين مستأجران سبب شده است امروز مشــكلات بزرگ ترى به وجود آيد و افراد شياد طمع كارتر شوند، موضوعى كه رئيس 

اتحاديه املاك مشهد نيز به آن اشاره مى كند.

  پدیده ای که در مشهد باب شده است

 رئيس اتحاديه مشاوران املاك مشهد، با بيان اينكه رهن دادن خانه هاى استيجارى اخيرا باب و از ابتداى سال تا كنون 6 مورد كلان در اين زمينه كلاهبردارى شده است مى گويد: مشكل از آنجا آب مى خورد 
كه مردم به افراد بدون صلاحيت به راحتى اعتماد مى كنند. در اصل برخى از صاحبان دفتر املاك افرادى هســتند كه دفترى موقتى راه مى اندازند و با تبليغات گسترده در فضاى مجازى مشتريانى جذب 
مى كنند. مثلا يك خانه را كه با توجه به مشخصاتش 100 ميليون تومان ارزش رهن دارد، 70 ميليون تومان قيمت مى گذارند. مستأجرى هم كه دنبال خانه بوده و قيمت ها دستش است با خودش مى گويد 
چطور مى شود خانه اى را كه مثلا در بولوار شهيد كريمى رهنش 100 ميليون تومان است 80 ميليون تومان رهن مى دهند؟ بنابراين طمع مى كند و بدون بررسى اسناد مالكيت و مجوزهاى دفتر مشاور املاك 
و با بى دقتى در نوشتن قرارداد پولش را تقديم چرب زبانى هاى مشاور املاك قلابى مى كند.على مرادزاده با تأكيد بر لزوم دقت بر جواز كسب و مجوزهاى دفتر املاك ادامه مى دهد: در مواردى شاگرد يك دفتر 

مشاور املاك، خانه اى را به رهن داده و پس از تحويل گرفتن پول ناپديد شده است. اين درحالى است كه مشترى بايد دقت كند پول را بايد به حساب كسى بريزد كه جواز كسب به نام اوست.
به گفته رئيس اتحاديه املاك مشهد، افرادى بوده اند كه با همين شيوه توانسته اند يك خانه را به چند نفر رهن دهند و ناپديد شوند. او تأكيد مى كند مشتريان در دفتر مشاور املاك بايد به چند نكته توجه 
كنند: مشترى بايد دقت كند جواز كسب آن دفتر به نام خود مشاور املاك است يا نه، جواز كپى نباشد و آدرسِ پايين آن دقيقا همان آدرسى باشد كه دفتر در آن واقع شده است. او در ادامه از مشتريان مى خواهد 
هنگام تنظيم قرارداد سند صاحب ملك را نيز رؤيت كنند و در صورت وجود نقص در هركدام از اين ها يا كپى بودن جواز با شماره 31432 تماس بگيرند. مرادزاده درحالى كه تأكيد مى كند قراردادها نيز بايد به 
صورت سيستمى ثبت شود مى گويد: متأسفانه تعداد زيادى از همكاران براى فرار از بحث هاى مالياتى قراردادهاى دستى تنظيم مى كنند كه در بازرسى هاى روزانه اين مورد را تذكر مى دهيم و به دنبال اين 
هستيم كه مشكل رفع شود اما برخى از همكارانمان هنوز هم در اين كار تعلل مى كنند، بنابراين اطلاع دادن مشتريان در اين باره كمك زيادى به ما مى كند، چرا كه در صورت اطلاع، به سرعت دفتر مذكور 

بازرسى و اخطاريه هاى لازم صادر مى شود. همچنين از همكارانمان در دفتر مشاور املاك نيز خواسته ايم اين اطلاعات به اضافه نرخ نامه را در اختيار همه مشتريانشان قرار دهند.
به گفته مرادزاده اكنون در مشهد حدود 10 هزار دفتر مشاوره املاك مجاز فعاليت دارند، با اين حال هنوز دفاتر مشاوره املاك غير مجاز زيادى هستند كه به وسيله 80 بازرس هر روز بررسى مى شوند. 

مدال هاى رنگارنگى در رشــته 
رزمى «داى  دو جوكو» اســت 
امــا محمدرضا نوايى دوســت 
دارد محبوب حوزه هنر شــود. 
براى رسيدن به آن روز سخت 

تــلاش مى كنــد، هرچند 
مى داند مســير سخت و 
روزهاى پرتلاطمى پيش  
رو دارد. بــا اينكــه هنوز 
در ابتداى فصــل جوانى 
اســت، يكى از تفريحات 

زندگى اش اين اســت كه بنشيند و به 
آينده مهيــج زندگى اش فكر كند. او 
سرپرست اركستر نواكوبان است و 
دوســت دارد در اين مسير 
موفقيت بيشــترى به 
دست آورد اما موانع 
مــشكــــلات  و 
زيــادى در ايــن 
مســير وجــود 
دارد. مى گويــد: 
الان سن  و  سالن 

جمعى از مســئولان عالى و قضات دادســراهاى 
عمومى و انقلاب شهر مشهد از فرايندهاى كارى 
شركت بهره بردارى قطارشــهرى همچون مركز 
فرمان خــط مترو و روند شست وشــوى مكانيزه 
قطارهــا بازديد كردنــد و با مديران ارشــد اين 

مجموعه نشستى صميمى داشتند.
به گــزارش روابط عمومى شــركت بهره بردارى 
قطارشهرى مشــهد، اين نشســت عصر ديروز 
به منظور آشنايى با اقدامات و فعاليت هاى شركت 
بهره بردارى قطارشــهرى درباره اطلاع رسانى و 
پيشگيرى از جرم و همچنين شناخت بيشتر جرائم 

و حوادث مترو برگزار شد.

وحيد مبين مقدم، مديرعامل شركت بهره بردارى 
قطارشهرى مشهد، در اين نشست با ارائه گزارش 
كاملــى از وضعيت خطــوط چهارگانــه، ميزان 
جابه جايى مسافران، فعاليت ها و خدمات مترو به 

زائران و مجاوران، اقدامات زيرساختى و فرهنگى 
درباره پيشگيرى از وقوع جرم در مترو را تشريح 

كرد.
حجت الاسلام سيدجواد حسينى، معاون دادستان 
و سرپرست دادســراى عمومى و انقلاب ناحيه2 
مشهد، نيز در اين جلسه گفت: دستگاه قضايى از 
تمام دستگاه هايى كه در چارچوب قوانين حركت 

مى كنند، حمايت كامل مى كند.
وى ادامــه داد: اقدامات و فعاليت هاى شــركت 
بهره بردارى قطارشهرى در تعامل با دستگاه قضايى 
و همچنين اطلاع رسانى مناسب و فرهنگ سازى در 

پيشگيرى از وقوع جرم شايسته قدردانى است.

مديــر محيط زيســت و توســعه پايــدار دفتر فنى 
استاندارى خراسان رضوى با اشــاره به نيم بها شدن 
بهاى خدمات حمل ونقل عمومى در زمان آلودگى هوا 
افزود: اين موضوع در كارگروه پيشنهاد و مقرر شده 
است تا شهردارى از شوراى شــهر مشهد براى اخذ 
مجوز اقدام كند تا پس از تصويب در شورا در روز هاى 
اضطرار اين تصميم اجرايى شــود. حسين فكور در 
گفت وگو با صبح توس افزود: چون اين موضوع درباره 
اعتبارات شهرى اســت، به مصوبه شوراى شهر نياز 

دارد، اما شهردارى اعلام موافقت كرده است.

 خبر خبر 

«بهای حمل ونقل عمومی هنگام 
آلودگی هوا»، روی میز شورا

بازدید مسئولان قضایی از شرکت بهره برداری قطارشهری مشهد


