
حال خوب شهر
تلاش مركز ارتباطات مردمى 137 براى تحقق يك شعار

از محله خود گذر می کنید، مشکلی شهری به چشم شما می خورد که رفع آن از توان 
شما خارج است، گوشی خود را برمی دارید با شماره سه رقمی 1۳7 تماس می گیرید 
و نقص موجود را گزارش می دهید، در این بین با توجه به امکانات موجود یا این مشکل 
برطرف می شود یا اینکه در دستورکار شهرداری منطقه یا سازمان مربوط قرار می گیرد...
۷

گزارش شهرآرا محله از خیریه سلامت روان

رنگ سبز تلاش
 بر سیاهی سرنوشت

۲

سرپرست شهردارى منطقه مطرح كرد

دومین جلسه شورای اجتماعی محله زیباشهر با دستورکار بررسی راهکارهایی برای 
حل معضلات محله در اداره فرهنگی، اجتماعی شهرداری منطقه 11 در دفتر دبیرخانه 
شــورای اجتماعی محلات برگزار شد.به گزارش شــهرآرامحله، صفرنژاد، رئیس 
شورای اجتماعی محله زیباشهر، در ابتدای جلسه ضمن تشکر از اعضا و مسئولان...

فضاى سبز،لازمه زيبايى و شادابى شهر
در جلسه شوراى محله زيباشهر مصوب شد

۳

استفاده از ظرفيت هاى محله

اگر بخواهیم امور مهم شهر برای داشتن شهری زیبا و باکیفیت در نظر بگیریم، به مواردی 
از جمله وضعیت معابر، ساختمان ها، خدمات پزشکی، خدمات مالی و اقتصادی، 
خدمات ورزشی و وضعیت فضای سبز و زیبایی های شهری از جمله اماکن تاریخی 

دقت می کنیم، در این بین فضای سبز که شامل بر بوستان ها و معابر می شود از دو ...
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محلات منطقــه مــا :  زيباشــهر، آزادشــهر
شــهيد رضــوى، ســيدرضى،  فرهنگ،  دانشــجو

 تربيت، شريف و فارغ التحصيلان
  8 صفحه
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محــلات منطقــه مــا :زيباشــهر، آزادشــهر
شــهيد رضــوى، ســيدرضى،  فرهنگ،  دانشــجو

 تربيت، شريف و فارغ التحصيلان

دریافتی

حق تقدم در آزادشهر
با  که  بود  قبل  ماه  چند 
پیشنهاد سازمان اجتماعی و 
فرهنگی و تصمیم شهرداری 
حـق  کـلان پـروژه  مشــهد 
شهر  در  پیاده  عابر  تقدم 
با  طرح  این  خورد،  کلید 
حق  فرهنگ  به  توجه  هدف 
در  قانون مداری  افزایش  راستای  در  و  پیاده  عابر  تقدم 

شهروندان به هنگام رانندگی شروع شد.

طرح،  این  آغاز  از  ماه  چند  گذشت  از  بعد  و  اکنون 
آنجا  از  که  رسید  جایی  همان  به  طرح  این  اجرای 
شروع شد، مراسم شروع به کار کلان پروژه حق تقدم 
معلم  و  امامت  تقاطع  و  ملت  پارک  از  پیاده  عابر 
اجرای  ماه  چند  گذشت  از  بعد  حالا  و  شد  شروع 
نکته  است،  رسیده  آزادشهر  چهارراه  به  پروژه  این 
سوی  از  که  است  اعتراض هایی  این باره  در  اما  مهم 
بروز  ناهموار  سطح  ایجاد  با  مخالفت  در  شهروندان 

می کند.

دومین جلسه شورای 
اجتماعــی محلــه 
زیباشهر با دستورکار 
بررسی راهکارهایی 
برای حل معضلات 
ره  ا د ا ر  د محلــه 
فرهنگی، اجتماعی 
شــهرداری منطقه 11 در دفتر دبیرخانه شــورای 

اجتماعی محلات برگزار شد.
به گزارش شهرآرامحله، صفرنژاد، رئیس شورای 
اجتماعی محله زیباشهر، در ابتدای جلسه ضمن 
تشکر از اعضا و مسئولان حاضر خواستار پیگیری 
بیشــتر امور کارها و جــدی گرفتــن برنامه های 

پیش روی شورا شد.
اکرم عظیم فر، نماینده ساکنان نیز درخواست ایجاد 
بازار میوه در انتهای بولوار امامت را داشت و گفت: 
اگر در آن مکان بازار میوه وجود داشته باشد افزون 
بر ایجاد اشــتغال موجب رونق و رفت و آمد بیشتر 

در انتهای امامت می شود.
 پارسا پازوکی، دبیر شــورای اجتماعی محلات 
منطقــه11،  درباره موضوع احــداث بازار میوه در 
انتهای بولوار امامت گفت: در آن مکان مجموعه 
ورزشی بســیار بزرگی در حال احداث است که 
مورد اســتفاده مادران و کودکان قــرار می گیرد و 

دومین قطب ورزشی منطقه بعد از مجموعه امید 
و زندگی خواهد بود.

عظیمی فر در ادامه راهکارهایی برای زیباسازی و 
شاداب سازی محله پیشنهاد داد و بیان کرد: برای 
داشتن یک محله شاداب و پویا به نظر من بهترین و 
مؤثرترین راه، ایجاد ارتباط بیشتر و استفاده از نظر 
و انتقادهای مردم محله است چرا که آنان بیش از 
گاهی دارند و بهتر  هرکسی به مسائل و مشکلات آ
است شهرداری از طریق رســانه های مجازی یا 
داخل محله و به صورت ســیار، اتاق فکر موقت 
مثلا دو روز در ماه در نظر و در جریان مشــکلات 
محله قرار گیرد و از پیشــنهاد های ســازنده مردم 

محله استفاده کند.
وی افــزود: ارتباط بــا مدارس می توانــد ارتباط 
شهرداری را با درصد زیادی از خانواده های محله 

و همفکری با آنان فراهم سازد.
جــواد پورعیدی، نماینــده معلــولان محله نیز 
پیشنهاد گذاشــتن صندوق انتقادها و پیشنهادها 
را در یک مکان خاص ارائه کرد و گفت: در این باره 

اطلاع رسانی شود تا مردم در جریان قرار بگیرند.
پارسا پازوکی، دبیر شــواری اجتماعی محلات 
منطقه، در این باره بیان کرد: طراحی المان شورای 
اجتماعی و گذاشتن صندوق را در مکان مورد نظر 

پیگیری خواهیم کرد.

محمدرضا کارگر، نماینده مــدارس محله، بیان 
کرد: برای دانش آموزان فضای مطالعاتی را فراهم 
کنیم و بــا آموزش هــای لازم اطلاعات عمومی 
آن ها را بالا ببریم و ســعی خود را بر این قرار دهیم 
که سواد منطقه 11 و محله زیباشهر را تا حد امکان 

افزایش دهیم.
کارگر در ادامه درخواســت داشــت تا جلسه ای 
با حضور کارشــناس بهداشــت برگزار شــود تا 
آموزش هــای لازم از این طریق دریافت شــود و 
بتــوان اطلاعات شــهروندان محلــه را در حوزه 
سلامت محله افزایش داد.در ادامه اکرم عظیم فر 
راهکارهایی برای ایجاد محله پویا و زیبا ارائه کرد.
 استفاده از نقاشی های دیواری برای دیوارهایی که 
منظره محله را به هم ریخته است، ترویج کاشت 
درختان و گل هــای زینتی در داخــل کوچه ها و 
خیابان ها، ایجاد آب نماهــای زیبا در محل های 
مناسب، برگزاری مســابقات ورزشی در فضای 
پارک ملت و همچنین برگزاری مسابقات فرهنگی 
در محله، قرار دادن المان های مناسب در محله، 
حضور مؤثرتر راهنمایی و رانندگی در محله برای 
جلوگیری از ترافیک و مزاحمت پارک خودروها به 
صورت دوبل در داخل کوچه ها و جلو در منازل، 
نظارت بیشتر بر بهداشت مغازه ها و فروشگاه های 
گوشت خیابان اســتقلال برای برطرف شدن بوی 

در عصر ارتباطات یادگیری 
زبان انگلیســی از اهمیت 
بالایــی برخوردار اســت 
و به همین دلیــل در جامعه 
ما افــراد زیــادی متقاضی 
 . ن هســتند دگیــری آ یا
پیدایش چنین تقاضایی در 
جامعه باعث ظهور شــغل 
پرطرف داری به عنوان معلمی زبان شده است که تنها محدود 
به دانش آموختگان زبان های خارجی در دانشگاه  نیست و 
کادمیک ممکن  کادمیک و غیرآ هرکسی با هر پیش زمینه آ
است مشغول به تدریس در مؤسسات خصوصی شود.  این 
در حالی است که این شغل هیچ امنیت مالی و شغلی برای 
مدرسان ندارد و اغلب افراد به عنوان پشتوانه اجتماعی و مرتبه 
علمی به آن نگاه می کنند. مدرســان زبان معمولا با توجه به 
برنامه های شخصی و موقعیت جغرافیایی خود یا جایگاه 
تجاری مؤسسه و سیاست های کاری آن ها  تعداد محدودی 
کلاس آموزشی دارند و در چنین شرایطی سرمایه گذاری مالی 
برای مدرسان تحقق پذیر نیست. در واقع بستر فعالیت این 
حرفه در گرو برنامه ریزی مؤسسه هایی است که اغلب هدف 
اصلی خود را کسب درآمد تعریف می کنند و با نشر قاب های 
رنگارنگ از فعالیت های ظاهری خود در فضای مجازی در 
جست وجوی مشتری هستند. در همین راستا امروزه بیشتر 
مؤسسه ها در زیرشــاخه های آموزش نیز ورود می کنند تا 
سریع تر به هدف اصلی خود برسند. از جمله این زیرشاخه ها 
دوره های تربیت مدرس اســت که همکاران هم صنف را به 
رقبای ملی و بین المللی تبدیل می کند. این دوره ها اغلب به 
دو گروه اصلی دوره های مبانی اصــول تدریس و دوره های 
تکمیلی مهارت های تدریس تقسیم می شوند. در گروه اول، 
برخی از مؤسسه ها این دوره ها را با اعتبار جهانی ارائه می دهند 
که صلاحیت تدریس در سطح بین الملل از موفقیت  های 
اکتسابی شرکت در این دوره ها محسوب می شود. ضرورت 
گذرانــدن این دوره ها برای کســانی که قصــد مهاجرت و 
تدریس در کشور دیگری دارند امری بدیهی است هرچند که 
متأسفانه هزینه های شرکت در دوره های بین المللی با توجه 
به محدودیت های اقتصادی افراد جامعه بســیار بالاست و 
نه تنها با حقوق ترمی اســتادان تناسبی ندارد بلکه نرخ آن با 
تورمات ارزی در حال تغییر است. حال به افرادی می رسیم 
که قصد تدریس در خارج از کشور را ندارند و تنها برای ارتقا 
و به روزرسانی تکنیک های تدریس فردی متقاضی شرکت 
در این دوره ها هستند. این مورد از برنامه های آموزشی بسیار 
سلیقه ای و متفاوت در مؤسسه های مختلف برنامه ر یزی و 
هدف گذاری می شود و به همین دلیل هر مؤسسه گذراندن 
دوره های تربیت مدرس خود را لازمه جذب نیروی جدید 
می داند. بسیار واضح است که هزینه چنین دوره هایی معمولا 
با متقاضی بوده ولی اثربخشی آن در صورت جذب، به نفع 
مؤسسه و سیستم آموزشی آن است. از طرفی اعتبار مدارک 
صادرشده از مؤسسه ها تنها محلی و شهری است و مدرسان 
از کاربرد گسترده آن در موقعیت های مختلف محروم هستند. 
پس تکلیف چیســت؟! به طور قطع افــرادی که علاقه مند 
به تدریس بوده و مهارت های اولیه این حرفه را دارا هســتند 
متقاضی شرکت در دوره های تربیت مدرس نیز هستند ولی 
تنوع این دوره ها به سردرگمی و شاید اعتماد نداشتن در این 
افراد منجر شود. شاید اگر مؤسسه ها با متقاضیان با دانش و با 
مهارت های به نسبت موجه مواجه شوند و توانایی آن ها را در 
قالب یک یا چند نمونه تدریس در کلاس واقعی ارزیابی کنند 
شــرکت در دوره های تربیت مدرس به یک هدف شخصی 
تبدیل می شود و راحت تر قابل انتخاب باشد. در نتیجه هر 
مؤسسه ای می تواند با برگزاری دوره هایی که در گروه دوم قرار 
می  گیرند، برنامه های پیشبردی و درون سازمانی خود را به 
شکل نوینی تعریف کند و افزون بر جلب رضایت مشتری 
و کسب درآمد بیشتر، تیم استادان خود را با دوره های متنوع و 

ضمن خدمت راضی تر و حرفه ای تر حفظ کند. 

موج جديد دوره هاى تربیت 
مدرس

سعی خود را بر 
این قرار دهیم 
که سواد منطقه 
را تا حد امکان 
افزایش دهیم

زنگ هوای پارک

به قلم دوربین

حرف  اول

محسن زکریا

لیلا مودودی

در جلسه شوراى محله زيباشهر مصوب شد

استفاده از ظرفیت هاى محله

نرگس قربانی مقدم
مدرس زبان انگلیسی دانشگاه

ساکن محله سید رضی
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اگر بخواهیــم امور مهم 
شــهر برای داشتن شهری 
زیبــا و باکیفیــت در نظر 
بگیریــم، به مــواردی از 
جمله وضعیــت معابر، 
ســاختمان ها، خدمات 
پزشــکی، خدمات مالی 
و اقتصادی، خدمات ورزشــی و وضعیت فضای سبز 
و زیبایی های شــهری از جمله اماکــن تاریخی دقت 
می کنیم، در این بین فضای سبز که شامل بر بوستان ها 
و معابر می شــود از دو جهت درخور تأمل است، ابتدا 
فضاسازی بصری و زیبایی هایی که از طریق فضای سبز 
ایجاد می شود و دیگری در این است که در واقع فضای 
سبز و درختان دریچه های تنفسی کلان شهرهایی مانند 

مشهد هستند.
در راستای اینکه بیشتر در جریان امور انجام شده فضای 
سبز شهرداری منطقه قرار بگیریم، به سراغ مریم عرب 
احمدی، سرپرست شــهرداری منطقه 11، رفتیم تا در 

این باره نظر و صحبت های وی را جویا شویم.

 نگهداری، اصل اساسی
مریم عرب احمدی، سرپرست شهرداری منطقه، با 
کید بر اینکه فضای ســبز شهری در ارتفاع کیفیت  تأ
محیط زیست و ارائه خدمات اجتماعی و اکولوژیکی 

به شــهروندان نقش بســیار مؤثری دارد، بیان کرد: 
نگهداری فضای سبز شهری به عنوان یکی از اصول 
اساسی در مدیریت فضای ســبز محسوب می شود 
که بــا نظارت مســتمر و اجرای دســتورالعمل های 
تخصصــی و نیز برنامه ریــزی و زمان بندی صحیح 

انجام می شود.
عرب احمدی، در راستای افزایش فضای سبز و حفظ و 
نگهداری فضاهای سبز منطقه 11، به تشریح اقدامات 
انجام شده از سوی اداره فضای سبز منطقه پرداخت و 
بیان کرد: برای انجام عملیات باغبانی، از ابتدای امسال 
تاکنون؛ بیش از ۳7 میلیون مترمربع از سطوح فضای 
ســبز به روش آبیاری تحت فشــار و بیش از۵ میلیون 
مترمربع به روش مکانیکی آبیاری شده و همچنین بالغ 
بر۶00 هزار مترمکعب آب برای آبیاری تانکری فضای 

سبز استفاده شده است.

 حفظ شادابی درختان
کید بر  سرپرست شهرداری منطقه 11 در ادامه ضمن تأ
اهمیت نگهداری درختان افزود: با هدف حفظ شادابی 
و فرم دهــی درختان، از ابتدای ســال۹۸ تا کنون، بالغ 
بر۳۶ هزاراصله درخت هــرس و ۸۹۴ اصله درخت 
خشــک و خطری، در معابر اصلی و فرعی جمع آوری 

شده است.
در ادامــه مریم عــرب احمــدی اضافه کــرد: در 

راســتای افزایش کیفیت فضای سبز و رضایت مندی 
شهروندان تا کنون، بیش از ۹00 اصله از گونه های 
درختــی و 1200 درختچه از گونه های ســازگار به 
شــرایط آب وهوایی مشــهد، در منطقه کاشته شده 
اســت و در همین ارتباط با کاشت 2۳00 متر طول 
یژه در  پرچین، ســطوح پرچیــن کاری منطقــه به و
آیلندها و حاشــیه معابر اصلــی بازپیرایی و تکمیل 

شده است.

یباسازی   ز
وی افزود: با توجه به نظارت مداوم و شناســایی نقاط 
آســیب دیده چمن بیش از 10 هزار مترمربع از سطوح 
چمن کاری از ابتدای سال تا کنون بازپیرایی شده است.
کید بر موضوع  در ادامه مریم عــرب احمدی، ضمن تأ
اصل زیباســازی از طریق فضای ســبز بیــان کرد: در 
راستای زیباســازی و افزایش شادابی محیط شهری از 
ابتدای ســال بیش از 2۵هزار مترمربع انواع گل های 
فصلی بهاره و تابســتانه شامل؛ جعفری، تاج خروس، 
ابری، عسلی، اختر، کروپسیس و ... و گل های فصلی 
پاییزه از گونه های بنفشه، همیشه بهار، انواع کلم زینتی، 

مینا چمنی و ... کاشته شده است.
وی در پایــان گفت: تاکنون، بیــش از۳هزار مترمربع 
گل دائم نیز در پارک ها، آیلندها و میدان های منطقه11 

کاشته شده است. 

نامطبوع، بررســی کارشناســان برای ایجاد پارکینگ های 
عمومی در قســمت های شلوغ محله و نزدیک بازار، ایجاد 
غرفه های دائم فروش صنایع دستی و غذاهای محلی داخل 
پارک ملت برای ایجاد کارآفرینی برای خانواده های تحت 
پوشش بهزیستی و خیریه ها، همراه آن استفاده از گروه های 
موســیقی ســنتی برای رونق کســب و جذب خریداران، 
برگزاری جشن ها و مراســم مختلف در فضای باز در پارک 
ملت برای ایجاد نشاط در محله و مشارکت حضور مردم و 
پویایی بیشتر، برگزاری کارگاه های آموزش خانواده و مشاور 
خانواده و آموزش کودکان و نوجوانان در مدارس برای داشتن 
رفتارهای مناســب و ایده آل به عنوان یک شهروند از جمله 

طرح های پیشنهادی عظیمی فر بود.
 در ادامه دیگر اعضا برای طرح افزایش پارکینگ بر این نظر 
موافق بودند که بهتر اســت فضا را برای حضور خودروها 
کمتر کنیم تا شعار شهر پیاده محور و استفاده از حمل و نقل 

پاک تحقق پیدا کند.
جواد پورعیدی، نماینده معلولان محله هم پیشنهاد برگزاری 
جشنواره نوروزی و معرفی سنت ها و فرهنگ های اقوام ایرانی 
را مطرح کرد که مورد موافقت اعضا قرار گرفت و مقرر شد تا 

در جدول برنامه های استقبال از بهار قرار بگیرد.
در پایان این جلسه مصوب شــد تا محله گردی و آشنایی با 
ظرفیت هــای منطقه و اســتفاده از ظرفیت های محله مثل 
مدارس و مساجد برای آموزش های اجتماعی در دستورکار 

شورا قرار گیرد. 

اعظم محبی

آیین زنگ روز هوای پاک هم زمان با سراسر کشور، در مدارس آموزش و پرورش ناحیه 
۶ مشهد برگزار شد.

به گزارش شهرآرا محله، آیین نمادین زنگ روز هوای پاک با حضور جمعی از مسئولان 
آموزش و پرورش شهر مشهد در ناحیه ۶ برگزار شد.

در این مراسم، جوانشیری، مدیر آموزش و پرورش ناحیه ۶ ، داشتن هوای پاک را حق 
همه افراد جامعه دانست و گفت: برای داشتن یک هوای پاک باید از خودمان شروع 
کنیم تا بتوانیم دیگران را به این امر مهم دعوت کنیم، در این راستا مهم ترین عامل رفع 

و تسهیل معضلات اجتماعی تعامل بین خانواده و جامعه است.

سرپرست شهردارى منطقه مطرح كرد

فضاى سبز،لازمه زيبايی و شادابی شهر
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محــلات منطقــه مــا :زيباشــهر، آزادشــهر
شــهيد رضــوى، ســيدرضى،  فرهنگ،  دانشــجو

 تربيت، شريف و فارغ التحصيلان

گزارش شهرآرا محله از خیریه سلامت روان

رنگ سبز تلاش بر سیاهی سرنوشت

به کودکان بیاموزیم

فهیمه شهری
خبرنگارشهرآرا محله 

 مقاومت والدین 
تســت های ســلامت روان از کودک و خانــواده اش گرفته 
می شــود و پرونده ای برایش تشــکیل می شــود کــه در آن 
ویژگی هایی مثل ســطح درآمد، وضعیت مسکن و ... ثبت 
می شــود. ابتدای کار، برخی والدیــن مقاومت می کنند، 
حضــور در کلاس هــا را لازم نمی دانند و همــکاری لازم 
را ندارنــد. برای اینکه بهانه ای دســت آن ها نباشــد، مرکز 
با هزینه خودش ســرویس رفت و برگشــت برای کودکان 
می گیرد و تنها هدفش این اســت که کودک، ســاعت هایی 
را با روان شناسان باشــد تا زخم های روحی اش ترمیم شود 
و ســلامت روانش را به دســت آورد. از والدین هم دعوت 
می شود در جلســه های گروه درمانی شرکت کنند، البته باز 
هم بسیاری از والدین ممکن است همکاری لازم را نداشته 
باشند اما مؤسســه با روش های مختلف، آن ها را ترغیب به 
حضور در این جلسه ها می کند. سختی کار، متقاعد کردن 
آن ها بــرای حضور در جلســه های اولیه اســت. البته پس 
از چند جلســه حضور، والدین اغلب خودشــان راغب به 
شرکت در جلسه های بعدی می شوند. هنگام بیان مسائلی 
مانند سطح درآمد، وضعیت مســکن، اعتیاد، آسیب های 
وارد شده به کودک و سوءاســتفاده های انجام شده، برخی 
والدین حقیقت را کتمان می کنند و سعی در دادن اطلاعات 
غلط دارند اما روان شناســان، با تجربه و علمی که دارند این 
موضوع را تشــخیص می دهند و بــرای دریافت اطلاعات 
درســت از طریق اولیا و مربیان مدارس و ... اقدام می کنند. 
نظر روان شناســی که جلســه های گروه درمانــی را برگزار 
کرده، همراه با پاسخ تست های روان شناسی، در کمیسیون 
روان شناسی مطرح می شود و پس از شناسایی و تأیید اختلال 
کودک، او برای دریافت مشاوره و درمان های تخصصی تر به 
روان شناس ارجاع داده می شود. چنانچه به دریافت خدمات 
روان پزشکی نیاز باشــد، کودک را به بیمارســتان ابن سینا 
می فرستند تا از ســوی پزشکان آنجا ویزیت و داروهایش با 
هزینه مؤسسه خریداری شــود. کار مؤسسه به جلسه های 
مشاوره ختم نمی شــود، کلاس های نقاشــی خلاق برای 
کودکان گذاشته می شود تا تراوش های ذهنی شان را به تصویر 
بکشــند. در کنارش درس زندگی هم به بچه ها می دهند به 
عنوان مثال آن ها نباید در نقاشی شــان از پاک کن اســتفاده 
کنند. اگر اشــتباهی داشــتند باید با خلق تصاویر و خطوط 
یر نهایی، زیبا  دیگری، نقاشی شــان را نجات دهند تا تصو

شود. سرانجام هم نقاشی های یکدیگر را تحلیل می کنند.
در کلاس های مهارت های زندگی و مدیریت ذهن، کودکان 
یاد می گیرند به هدف ســازی برای آینــده بپردازند، کارهای 
خوب را جایگزین کارهای بد کنند، تصویر زیبایی از زندگی 
در ذهنشان بسازند و ... آن ها همچنین در کلاس فکر پروری، 
ذهنشان به چالش کشیده می شود به عنوان مثال فیلمی برایشان 
پخش می شود و طی سؤال و جواب های مختلف، به تحلیل 

آن می پردازند.
کلاس های انگیزشــی، کلیپ هایی از افراد موفق ایرانی را به 
کودکان نشان می دهد و در این قالب به آن ها گفته می شود که 
افراد موفق چطور و با چه زحماتی توانسته اند پیشرفت کنند. 
بچه ها در ایــن کلاس ضمن هدف گذاری بــرای آینده، یاد 
می گیرند چطور با موانع سر راهشان مبارزه کنند تا به هدفشان 
گاه می شوند که باید در مسیر رسیدن به هدف،  برسند. آن ها آ
پایبند نظرشان باشند و سخن یا رفتار نادرست دیگران، موجب 

انحرافشان از مسیر نشود.

 از آسیب های روحی تا موفقیت های ورزشی
کودکان این مؤسسه، برای بازدید به خانه سالمندان و معلولان 
می روند و پس از آن، کلاس مراقبه برایشــان گذاشته می شود 
تا ارزش نعمــت ســلامتی را درک کنند و برای اســتفاده از 

توانایی هایشان انگیزه بیشتری داشته باشند.
خسروی بنا به توصیه یکی از استادان، معتقد است کودکان در 
کنار درس، باید حداقل در یک فعالیت ورزشی یا هنری شرکت 
داشته باشند تا هیجاناتشان تخلیه شود بنابراین کلاس هایی 
هم در این راستا برای آن ها می گذارد. کلاس های نویسندگی، 

طراحــی و خطاطی، از جمله کلاس های هنری هســتند که 
اکنون در مؤسســه دایر هســتند و بچه هایی که در هر کدام از 
این رشــته ها استعداد دارند به ســمت دریافت آموزش های 
تخصصی تر هدایت می شوند تا بتوانند در آینده از این طریق 

درآمد هم داشته باشند.
کلاس های نویســندگی که از سوی مؤسســه برای کودکان 
گذاشته می شود، سال ۹۶ راه را برای بازیگری تئاتر باز می کند 
و در این سال، با کمک شــهرداری، تئاتری اجرا می شود که 
بازیگران آن افراد تحت پوشش مؤسسه بوده اند و پرفروش ترین 

تئاتر سال می شود.
سال ۹۶، بچه های تحت پوشش که اغلبشان هنوز هم زیر نظر 
مؤسسه هستند، به استعدادیابی ورزشی فرستاده می شوند و 
افراد مســتعد، به ورزش های مناسبشان سوق داده می شوند. 
در نتیجه این رویکــرد اکنون ۳ نفر از پســران عضو یکی از 
باشگاه های فوتبال هستند. به گفته خسروی حتی یک ساعت 
بازی در زمین چمن آرزوی این بچه ها بــود و اکنون که کنار 
تیم در حال یادگیری فوتبال هستند، شدت خوش حالی شان 
توصیف شدنی نیست. همچنین یک پسر مقام قهرمانی کاراته 
دارد و یک دختر، افزون بر کســب مقام قهرمانی کاراته، قرار 
است با هزینه مؤسسه به تهران فرســتاده شود تا در دوره های 
آموزشــی شــرکت کند و بتواند داور بین المللی کاراته شود. 
مؤسسه حداقل ســالی یک بار از کودکان و خانواده هایشان 
دعوت می کند تا در یک مکان عمومی مانند پارک، جمع شوند. 
هدفشان این است که به خانواده ها بگویند برای با هم بودن و 
خوش گذرانی لازم نیســت حتما باغ شخصی داشته باشیم و 
پول خرج کنیم؛ با یک فلاکس و زیرانداز، می توان به مکانی 
عمومی آمد و بدون هیچ هزینه اضافی، اعضای خانواده کنار 

هم حضور داشته باشند و خوش بگذرانند.

 آماده کردن کودکان برای حضور در اجتماع
آماده کردن کودکان برای انجام کارهای مشارکتی و گروهی 
یکی دیگر از دغدغه های مدیر و مربیان این مؤسسه است. 
بچه هایی که به این مؤسســه می آیند اغلــب این قدر تحت 
فشارهای شــدید روحی و خانوادگی هستند که عزت نفس 
و اعتمــاد به نفس پایینی دارند و اگــر این ویژگی ها در آن ها 
تقویت نشــود، نمی توانند در بزرگ ســالی حضور سالمی 
در جامعه داشــته باشــند. آن ها بر خلاف آنچه در خانواده 
و اطرافیانشــان می بینند باید یاد بگیرند هیچ وقت یک فرد 
قوی نباید به فرد ضعیف تر از خودش زور بگوید و حقوقش 
را پایمال کند. آن هــا باید تنش هایی را کــه در بدو ورود به 
مؤسســه دارند، کنار بگذارند و به جایش وارد فعالیت های 

جمعی شوند.
خســروی که از نتایج کســب شده از ســوی مؤسسه خیریه 
منتظران مهدی(عج) بســیار راضی است، می گوید: اغلب 
کودکان تحت پوشــش ما متعلق به خانواده هایی آسیب دیده 
هستند. بسیاری از آن ها یا پدر یا مادرشان به دلایلی همچون 
قتل، سرقت، مواد مخدر و... در زندان به سر می برند یا پدر و 
مادر معتاد و آلوده به ایدز دارند. همچنین سطح مالی پایین و 
زندگی در مکان های نامناسب حاشیه شهر، آن ها را در معرض 
آسیب های متعددی قرار داده است. بسیاری از این کودکان، 
قربانی یا شــاهد صحنه هایی از خشــونت و روابط جنسی 
ناسالم هستند که آسیب های روحی شدیدی بر آن ها تحمیل 
می کند بنابراین بدو ورود به مؤسســه، رفتار عادی با مربیان و 
دیگر بچه ها ندارند یا بسیار گوشــه گیر و خجالتی هستند یا 
فحاشی و پرخاشــگری می کنند اما بعد از اینکه در کلاس ها 
با آن ها کار می شود آن قدر به لحاظ روحی بهبود پیدا می کنند 
که گاهی فراتر از حد توقع خودمان است. همین موضوع ما را 
به ادامه راهمان تشــویق می کند و توان مضاعفی برای تحمل 

سختی های کار پیدا می کنیم.
او به ذکر خاطره ای می پردازد و می گوید: ســه کودک داریم 
که پدرشان تبعه افغانستان بوده و به کشورش بازگشته است، 
مادر هم معتاد بود و با بچه هایش در یک مکان مخروبه ای که 
نمی توان نامش را خانه گذاشت، زندگی می کردند. در تست ها 
دیدیم بچه های این خانم از هوش و خلاقیت بســیار بالایی 
برخوردارند. ابتدا مادر را به کمپ بردیم تا ترک کند. ســپس 

پیــش،  ســال   25
زهــرا  کـه  زمانـی 
ی  ا بر ، ی و خســـر
کارشناسـی  مقطـع 
حقــوق  رشـته  در 
وارد قضـــایــی 

 دانشـگاه زنجان می شود،دانشـجویانی 
پرداخـت  تـوان  کـه  می بینـد  را 
رفـت  دانشـگاه،  شـهریه  هزینه هـای 
و آمـد و حتـی تهیـه مـواد غذایـی و 
نداشـته اند.  را  نیازشـان  مـورد  داروی 
او کـه از کودکـی در کارهـای خیـر و 
عام المنفعـه شـرکت داشـت، بـا چنـد 
صحبـت  هم دانشـگاهی هایش  از  نفـر 
می کنـد و خیریـه ای بـه نـام منتظران 
تـا  را تأسـیس می کننـد  مهدی)عـج( 
از طریـق آن بتواننـد بـه دانشـجویان 

نیازمنـد کمـک کننـد. او در سـال های 
دانشـجویی، تاش هـای زیـادی بـرای 
کمـک بـه دانشـجویان نیازمنـد انجام 
شـدن  دانش آموختـه  بـا  می دهـد. 
خسـروی و بازگشـتش بـه مشـهد، او 
مجـوز خیریـه منتظـران مهدی)عـج( 
می کنـد.  منتقـل  مشـهد  بـه  هـم  را 
بـرای ادامـه فعالیـت ایـن خیریـه بـا 
می کنـد  مشـورت  مختلفـی  افـراد 
پرفسـورها  از  یکـی  نـزد  جملـه  از 
دانشـگاه  علمـی  هیئـت  اعضـای  و 
فردوسـی مـی رود. دکتـر وحیدیان به 
او می گویـد ما افـراد زیـادی داریم که 
دکتـر و مهندس و دانشـمند هسـتند، 
خیـران زیـادی هـم در حـوزه تأمیـن 
فعالیـت  نیازمنـدان  پوشـاک  و  غـذا 
از  کـه  افـرادی  تعـداد  امـا  می کننـد 

گـل دفتــــر
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گزارش شهرآرا محله از خیریه سلامت روان

رنگ سبز تلاش بر سیاهی سرنوشت

همان طور که از اسمشان مشخص است، کودک هستند و بسیاری از چیزهایی که 
لازم است نمی دانند، بنابراین وظیفه ماست که به کودکان خود بیاموزیم چگونه 

مواظب خود باشند و قدر خود را بدانند.
آنچه در قالب اتفاقات تلخ بعضا برای کودکان شهر و کشورمان می افتد ناشی از 

گاهی را در زمانی درست در ذهن فرزند  گاهی است که لازم است جرقه این آ ناآ
بزنیم و نتیجه آن را که مراقبت کودک از خودش است، ببینیم.

این نکته مهم باید در نظر گرفته شود که کودکان افزون بر آموزش های تحصیلی، به 
آموزش مسائل زندگی هم نیاز دارند. 

سـامت روان برخوردار باشـند بسـیار 
انـدک هسـتند بنابراین آنچـه در امور 
مانـده،  مغفـول  عام المنفعـه  و  خیـر 
سـامت روان اسـت، بـه جـای اینکـه 
جمـع  دنبـال  خیـران  دیگـر  ماننـد 
بـرای  پوشـاک  و  غـذا  پـول،  کـردن 
نیازمندان باشـید، بروید روی سـامت 
افـراد آسـیب دیـده کار کنیـد.  روان 
ایـن ایده بر دل خسـروی می نشـیند و 
تمـام هم و غمـش را می گـذارد تا برای 
اولیـن بار در مشـهد خیریـه تخصصی 
سـامت روان دایـر کنـد. از ایـن پس، 
بـر  مهدی)عـج(  منتظـران  خیریـه 
کـودکان بی سرپرسـت و بدسرپرسـت 
متمرکـز می شـود تـا به آن هـا خدمات 
روان شـناختی رایـگان ارائـه کنـد. از 
در  حضـور  بـرای  روان شـناس  چنـد 

مؤسسـه دعوت می شـود. برای افرادی 
هـم که بـه اسـتفاده از روان پزشـک و 
دریافـت خدمـات دارویـی نیـاز دارند 
بیمارسـتان  مسـئولان  موافقـت  بـا 
از  کـه  شـود  مـی  قـرار  ابن سـینا، 
اسـتفاده  بیمارسـتان  ایـن  امکانـات 
 شود. مسـئولان دادگسـتری، مدارسی 
کـه بـا خیریـه آشـنا بودنـد و خیران، 
آسـیب های  دچـار  کـه  را  کودکانـی 
روحـی هسـتند به ایـن مرکـز معرفی 
می کننـد تـا تسـکینی بـر روح زخـم 
خورده شـان باشـد. هر کـودک ابتدای 
بـه مرکـز، در 15 جلسـه گـروه  ورود 
درمانی شـرکت می کنـد. در این مدت، 
روان شـناس رفتـار او را زیـر نظر دارد 
و سـپس نظراتـش درباره مشـکات و 

می گویـد. را  کـودک  اختـالات 

با کمک خیران، منزلی آبرومند را در اختیارشــان گذاشتیم تا 
احساس ارزشمند بودن پیدا کنند. بچه ها را هم تحت پوشش 
داریم و این قدر تأثیرات مثبت در آن ها دیده ایم که گاهی گمان 

می کنیم معجزه شده است.

 غفلت از بیماران روحی
او امیدوار است روزی برسد که خیران، همان طور که به غذا و 
پوشاک نیازمندان اهمیت می دهند، دغدغه سلامت روحی 
آن ها را هم داشته باشند و در این زمینه نیز سرمایه گذاری کنند.
خســروی توضیح می دهد: هرجا گفته می شود نیازمندی 
گرسنه اســت، خیران زیادی پیش قدم می شــوند اما کمتر 
کســی دغدغه ســلامت روحی افراد را دارد این در حالی 
است که انســان اگر روحیه شاد و سالمی داشــته باشد، با 
یک لباس ســاده و غذایی اندک، می توانــد زندگی خوب، 
شاد و ســالمی برای خودش بســازد اما اگر روحیه بیماری 
داشته باشد، هر قدر غذا و پوشــاک در اختیارش قرار گیرد 
نمی تواند زندگی اش را بهبود بخشــد و از آن لذت ببرد این 
در حالی است که متأسفانه خود افراد و خانواده های آسیب 
دیده هم اهمیت سلامت روان را درک نکرده اند و اگر بگویند 
فلان جا یک شیشــه روغن رایگان می دهند، کیلومترها راه 
می روند و در صف می ایستند تا آن روغن را بگیرند اما وقتی 
می گوییم کلاس سلامت روان داریم اعتنا نمی کنند و آن قدر 
بی توجه هســتند که باید با هزینه خودمان برایشان سرویس 

رفت و آمد بگیریم.
او امیدوار است روزی برسد که خیران، اهمیت سلامت روان 
را بیشــتر درک کنند و آن را جزو اولین اولویت ها قرار دهند تا 

بتوانیم جامعه ای شاد و آرام داشته باشیم.
خســروی که مخالف تکدی گری است، اظهار می کند: اگر 
می خواهیم جامعه ای عاری از تکدی گری داشته باشیم، باید 
ابتدا خیران، روش و دیدگاهشان را تغییر دهند و جز در مواردی 
واقعا استثنا، کمک بلاعوض به دیگران نکنند. ما هم در مؤسسه 
خودمان هیچ کمک مالی بلاعوضی نداریم و حتی مواد غذایی 
را که خیران می آورند، در قبال انجــام دادن کار یا حضور در 

کلاس ها به خانواده ها می دهیم.
ــر، تغییر نکنــد، مددجو عوض  کید بــر اینکه تا خیِّ او بــا تأ
نمی شــود، بیان می کند: بعضی ها وقتی می شنوند خیریه ما 
مربوط به سلامت روان است می گویند چه کار لاکچری انجام 
می دهید اما من همیشه می گویم این کار لاکچری نیست، نیاز 
اولیه جامعه و افراد است که چون از آن غفلت شده است امروز 

با این سطح از خشونت و جرایم در جامعه مواجه هستیم.

یر خاکستر  آتش ز
این کارشــناس حقوق، می افزاید: وقتی کودکی، عزت نفس 
و اعتماد به نفســش تخریب می شــود یا مورد خشــونت و 
سوء استفاده جنســی قرار می گیرد، تأثیرات بسیار مخربی بر 
روانش دارد که اگر ترمیم نشود در بزرگ سالی به فردی بزهکار 
و متجاوز تبدیل می شود اما اگر به موقع، آن ها را دریابیم، گرچه 
تأثیر بعضی مســائل هیچ وقت از ذهنشان پاک نمی شود اما 
می توانیم امیدوار باشــیم در آینده به خودشان و جامعه شان 

آسیب نمی رسانند.
او امیدوار است روزی آن قدر بتواند مؤسسه را گسترش دهد 
که در هر محله ای یک شــعبه داشته باشــند و از هر محله ای 
مربیانی را تربیت کنند که در همان محله به کار بهبود سلامت 

روان افراد بپردازند.
خسروی می گوید: هرچه فعالیت ما بیشتر می شود، می بینیم 
چقدر تعــداد بچه هــا و خانواده هایی کــه نیازمند دریافت 
خدمات ســلامت روان هستند، زیاد اســت اما به علت بالا 
بودن هزینه های رفت و آمد، توان جذب همه آن ها را نداریم.

او یکی از مشــکلات فعلی مؤسسه را تأمین هزینه های رفت 
و آمد کودکان تحت پوشــش بیان می کند و توضیح می دهد: 
اغلب بچه های ما از مسیرهای دوری از حاشیه شهر به اینجا 
آورده می شوند و هزینه های سرویسشان بالاست. همین جا از 
خیران می خواهم اگر کمکی در این باره می توانند داشته باشند 

ما را همراهی کنند تا بتوانیم به تعداد بیشتری خدمات دهیم.
این فعال حوزه ســلامت روان خطاب به خیــران می گوید: 

اهمیت ســلامت روان کمتر از ســلامت جســم نیست اما 
اکنون همه توجه خیران به ســمت ارائه کمک های مالی برای 
تأمین غذا و پوشاک و هزینه های درمان نیازمندان است و بعد 
روحی و روانی مورد غفلت قرار گرفته اســت که این غفلت 
از بیماری های روحی، باعث رواج اعتیاد، خشــونت، قتل، 

بزهکاری و روابط جنسی ناسالم شده است.
خســروی می افزاید: کودکی کــه 11 ســالگی در یک کوره 
آجرسازی به او تجاوز جنسی شد، در بزرگ سالی به 17 کودک 
تجاوز کرد و آن ها را به قتل رســاند درحالی که اگر این فرد در 
همان کودکی، خدمات روان شناختی دریافت می کرد هیچ 

وقت در بزرگ سالی به چنین فردی تبدیل نمی شد.
کید می کند: گرچه ما بر حاشــیه شــهر متمرکز شده ایم  او تأ
اما مشکلات روحی و روانی و روابط ناسالم فقط محدود به 
حاشیه شهر نیست و اغلب اقشار مرفه جامعه هم از مشکلات 
روحی متعددی رنج می برند که با پول آن را می پوشــانند ولی 
مانند آتش زیر خاکستر است و هر زمانی ممکن است شعله ور 

شود و نتایج جبران ناپذیری بر جای بگذارد.

 سوءاستفاده مجرمان از نقص قانون
این وکیل دادگســتری همچنین به خلأهای قانونی که درباره 
کودکان آسیب دیده وجود دارد، اشــاره می کند و می افزاید: 
برای احقاق حق کودکانی که در برابر بعضی آســیب ها قرار 
می گیرند، با شروطی در قانون مواجه هستیم که گاهی موجب 
می شــود نتوانیم حق این کودکان را بگیریــم و مجرمان را به 
سزای عملشان برسانیم. حتی درباره مادران و دیگر زنان هم 
به عنوان مثال ممکن است زنی، چنان مشکلات عدیده ای با 
همسرش داشته باشد که لازم باشد طلاق بگیرد اما در دادگاه 
اگر زن تقاضای طلاق بدهد بــرای احقاق حقوقش با موانع 
زیادی رو به رو می شود همچنین بعضی مسائل باید به اثبات 
قاضی و دادگاه برسد اما ثابت کردن آن ها بر اساس آنچه قانون 
می گوید، گاهی چنان دشوار است که خیلی افراد ممکن است 

نتوانند به حقشان برسند.
کید بر اینکه بــرای احقاق حقوق کــودکان و زنان،  او بــا تأ
نیازمنــد بازنگری هایــی در قانون هســتیم، اصلاح قانون 
حضانت را گام بســیار ارزشــمند، مفید و عادلانه ای بیان 
می کند و می گوید: در گذشته، حضانت بچه با پدر و خانواده 
پدری بود اما اکنون مصلحت کودک را در نظر می گیرند و اگر 
کودکی، پدر یا خانواده پدری اش صلاحیت نگهداری فرزند 
را نداشته باشند، آن را به مادر یا خانواده مادری می دهند. این 
اصلاح قانون، خیلی به نفع کودکان و جامعه اســت چراکه 
به عنوان مثال اکنون بعد از طلاق، اگر پدری معتاد باشــد و 
احتمال این برود که کودک را معتاد کند یا مورد سوءاستفاده 
قرار دهد، دادگاه حضانت بچه را به مادر ســالم می دهد تا 

کودک در شرایط بهتری رشد کند.
خسروی  با اظهار امیدواری به اینکه دیگر قوانین مربوط به 
کودکان و زنان هم مورد بازنگری قرار گیرد، اظهار می کند: 
از بین هر 100 نفر متقاضی طلاقــی که من در پرونده های 
خودم می بینم، برخلاف تصــور عموم، فقط حدود 20 نفر 
به علت مشکلات مالی سمت طلاق می آیند و بقیه به دلیل 
مشکلات رفتاری اســت که نمی توانند با هم زندگی کنند. 
بنابراین باید بر سلامت روان و آموزش مهارت های زندگی 
کید شود و قبل از ازدواج، همان طور که دادن آزمایش خون  تأ
اجباری است، شرکت در کلاس های روان شناسی اجباری 
شــود تا بعد از ازدواج شــاهد زندگی هایی با کیفیت بالا و 

پرورش فرزندانی سالم باشیم.
او در پایان به لزوم تغییرنام خانه های بهزیستی اشاره می کند و 
توضیح می دهد: بچه هایی که به  هر دلیلی پدر و مادر ندارند 
یا والدینشان در زندان هستند و بچه ها در بهزیستی نگهداری 
می شوند، دوســت ندارند این نام رویشان باشد. این قدر نام 
کودک بهزیســتی سنگین اســت که بچه ها از رفتن به تحت 
پوشش بهزیستی اکراه دارند و وقتی هم به آنجا برده می شوند 
این موضوع را از دیگران پنهان می کنند. برای حل این موضوع به 
عقیده من بهتر است مراکز بهزیستی را به مدارس شبانه روزی 
تغییر دهیم تــا این بار ســنگین از دوش کودکانی که در آنجا 

نگهداری می شوند برداشته شود. 
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محــلات منطقــه مــا :زيباشــهر، آزادشــهر
شــهيد رضــوى، ســيدرضى،  فرهنگ،  دانشــجو

 تربيت، شريف و فارغ التحصيلان

پارک گل ها که به نظر بزرگ ترین پارک محله دانشــجو است، 
همواره توجه های زیادی را به خود جلب کرده است. هر روزه 
شهروندان زیادی از این پارک استفاده می کنند و فضای سبز، 
وســایل بازی کودکان، امکانات ورزش بزرگ سالان، امنیت 
و دیگر مســائل آن همیشه نقد و بررسی می شــود اما در این 
نوشــتار می خواهیم از نمازخانه پارک و دو خادم افتخاری آن 
ســخن بگوییم. نمازخانه هشت ضلعی پارک گل ها، سال ها 
پیش رســتوران و محل کشــیدن قلیان بود که اعتراض های متعدد اهالی را به دنبال داشته 
است. پس از آن، شــهرداری مکان را خودش در اختیار می گیرد تا محل دریافت عوارض 

خودرو و... باشد.
از ۴ سال پیش که ساختمان شهرداری به مکان دیگری منتقل می شود، بنا به درخواست های 
مردمی، این مکان به عنوان نمازخانه اســتفاده می شود اما چون خادمی نداشته که به امور 
آن رســیدگی کند، دو نفر از اهالی به طور داوطلبانه، این کار را بر عهده می گیرند. ســید 
محمدرضا میرعاقل که از کسبه حاشیه دانشجو است، از زمان افتتاح نمازخانه، پای کار 
می آید و به قول خودش از اقامه اولین نماز جماعت تاکنون، در نمازخانه حضور داشــته 
اســت. او هر روز حدود نیم ســاعت قبل از اذان ظهر و مغرب، مغازه اش را که شاگرد هم 
ندارد، تعطیل می کند و به نمازخانه می آید تا با پخش آیاتی از کلام ا... مجید و اذان، اهالی 

و رهگذران پارک را متوجه وقت نماز کند.
 او بسیاری از کارهای مربوط به نمازخانه را انجام می دهد؛ از مرتب کردن جانمازها گرفته 
تا خریدهای احتمالی و تعمیر کردن وسایل و ... در اعتراض های آبان ماه گذشته که عده ای 
پایگاه بســیج را آتش زده بودند، به دلیل مجاورت پایگاه با مسجد، دودهای حاصل وارد 

مسجد می شود و در نتیجه دیوارها، فرش و وسایل آن دوده می گیرد.
 او تمام جابه جایی ها و کارهای لازم برای رنگ دوباره دیوارها و شست وشــوی فرش ها را 
انجام می دهد و اکنون مســجد، تمیزتر از روز اولش است. میرعاقل درباره انگیزه اش از 
انجام دادن افتخاری این کارها می گوید: پدربزرگــم روحانی بود و پدرم هم فرد مذهبی 

و مقیدی است.
 از همان ابتدای کودکی با مســجد انس دارم و اعتقادم بر این است که اگر کاری برای برپا 

داشتن نماز و در راستای رضای خدا انجام دهیم، بی پاسخ نمی ماند.
او که بر خلاف بســیاری از کســبه، بســتن مغازه برای اقامه نماز را مانع از کسب درآمد 
کید کرده  نمی داند، اظهار می کند: روزی دهنده همان خدایی اســت که بــر اقامه نماز تأ
است و هر کاری که در راه رضای خدا انجام شــود، رزق و برکت زندگی را بیشتر می کند. 

به عنوان مثال یک روز از صبح تا ساعت 2 ظهر به دلیل انجام دادن کارهای نمازخانه، در 
مغازه ام بســته بود اما ظهر به محض اینکه مغازه را باز کردم، فروشی داشتم که روزی یک 
ماهم را تأمین کرد. این موضوع را به دیگر کســبه هم می گویم و از آن ها می خواهم در نماز 

جماعت شرکت کنند اما متأسفانه اعتقاد برخی ضعیف است.
او از روزی می گوید که برای انجام دادن کارهای نمازخانه از یکی از کسبه کمک می خواهد 
یــد مطمئن باش به دلیل این وقتــی که برای نمازخانه  و پــس از اتمام کار به آن فرد می گو
گذاشتی، رزقی بیشتر از همیشه خواهی داشت. آن کاسب که به قول خودش برای رضای 
خدا کار کرده بود و توقعی نداشت، مغازه اش را با تأخیر باز می کند اما پس از ساعت هایی، 
مشتری ای برایش می آید که سود بسیاری عاید او می شود. آن کاسب نزد میرعاقل می رود 
و بــه او می گوید من برای رضای خــدا کار کردم و قید منفعت مالــی را زده بودم اما خدا 

خودش بی جواب نگذاشت.
در کنار میرعاقل، مادر ۶۸ ساله ای هم هر روزه در نمازخانه پارک حضور دارد که محبت، 
خونگرمــی، تواضع، اخلاص و خدمت خالصانه اش، زبانزد همگان اســت. او هر روز 
قبل از همه به نمازخانه می آید تا آنجا را گردگیری و در اصطلاح جمع و جور کند. صدیقه 
اســماعیل زاده به دلیل ســن بالا، در خانه خودش کارگر می گیرد اما وقتی پا در نمازخانه 
می گذارد از خدا می خواهد به تن او قوت دهد تــا بتواند کارهای این مکان را انجام دهد. 
نمازگزاران بسیاری او را می شناسند. روزی که به دلیل یک عمل جراحی کوچک، نتوانست 
به نمازخانه بیاید، 70 نفــر از نمازگزاران به دیدارش می آیند تا به او بگویند که محبت ها و 
خدمت خالصانه اش چقدر بر دل آن ها نشسته است. اسماعیل زاده تمام برکات زندگی اش 
را نتیجه خدمت در راه خدا می دانــد و می گوید: گاهی چنان کارها پیش می رود که گمان 

می کنم معجزه شده است.
او و میرعاقل بیشتر از هر چیز دغدغه احداث آشــپزخانه در این مکان را دارند. نمازخانه 
کنونی، وضوخانه و آبدارخانه ندارد اما اگر با کمک مردم، شــهرداری و دیگر مســئولان، 
این امر محقق شــود، اهالی می توانند مراســمی مانند روضه را در نمازخانه بگیرند. در 
نمازخانه هم به گونه ای اســت که بعضی شب ها، معتادان آن را می شکنند و برخی وسایل 

نمازخانه را می برند.
متأســفانه با وجود حضور تقریبا زیاد مردم برای اقامه نمــاز در این مکان، چون مکان در 
گذشته متعلق به شهرداری بود، شهروندان همچنان توقع دارند هزینه های آن را شهرداری 
بپردازد و جز برخی نذورات، گامی برای توسعه و تجهیز این نمازخانه برنمی دارند اما اگر 
این نگاه کنار گذاشته شود و مردم پای کار بیایند، مانند بسیاری از مساجد و نمازخانه های 

منطقه و شهر، می توان شاهد توسعه این مکان بود. 

روزی دهنده 
همان خدایی 
است که بر 
اقامه نماز 
تأکید کرده 
است

تودیع و معارفه معاون 
اداری و مالی  منطقه

هم محلی

فهیمه شهری

گفت وگوی شهرآرا با خادمان افتخاری نمازخانه پارک گل ها

ماحصل خدمت،سلامتی و بركت
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از محله خود گذر می کنید، مشکلی شهری به چشم شما می خورد که رفع آن از توان شما 
ید و نقص  ید با شماره سه رقمی ۱۳۷ تماس می گیر خارج است، گوشی خود را برمی دار
موجود را گزارش می دهید، در این بین با توجه به امکانات موجود یا این مشکل برطرف 
می شود یا اینکه در دستورکار شهرداری منطقه یا سازمان مربوط قرار می گیرد، البته که در 
این بین هستند مورادی که رفع آن ها به دلایلی از جمله مغایرت با برنامه توسعه شهری یا 

تحقق نیافتن منافع شهری اجرا نمی شوند.

آنچه در این بین مهم به نظر می رســد این است که مدیریت 
شهری در تلاش برای هماهنگی شهروندان و مسئولان باشد، 
به این معنی که آنچه در شهر رقم بخورد و اولویت داشته باشد 

با نظر شهروندان انجام بگیرد.
مرکز ارتباطات مردمــی 1۳7 که ســعی دارد در آیینه خود 
«حال خوب شهر» را ببیند به تازگی آماری از عملکرد خود 
به تفکیک مناطق سیزده گانه شهرداری مشهد ارائه داده است 
که در اینجا قصد داریم تورقی به کتاب ۹ ماهه عملکردی این 

مرکز در منطقه 11 داشته باشیم.
شهروندان منطقه 11 از ابتدای امسال تاکنون بیش از 7۶00 
پیام را که مربوط به درخواست  ها یا مشکلات شهری بود از 
طریق مرکز 1۳7 به گوش مسئولان رسانده اند که در این بین 
بیشترین موضوع ها به حوزه خدمات شهری شامل نظافت 
معابر و شست وشــو و لای روبی جدول ها، عمرانی شامل 
لکه گیری و ترمیم آســفالت و فضای سبز شامل بازسازی و 
بازپیرایی فضای ســبز مربوط بوده است. باید اشاره کرد که 
اداره فرهنگی و اجتماعی، حوزه شــهردار و معاونت مالی 
و پشتیبانی به واســطه تفاوت امور جاری نسبت به ادارات 
اجرایی کمترین درخواست ها را داشته اند که نشان می دهد 
بیشترین دغدغه شــهروندان منطقه به شکل ظاهری منطقه 
است.شهرداری منطقه 11 به دو ناحیه تقسیم می شود که در 
بین پیام های مردمی ناحیه یک سهم ۶0 درصدی را به خود 
اختصاص داده اســت و شهروندان ناحیه2 هم به میزان ۴0 

درصد باقی مانده درخواست ثبت کرده اند.
طبق آماری که از سوی مرکز ارتباطات مردمی 1۳7 منتشر 
شده است، شهروندان محله های ارمغان، تربیت، دانشجو و 
شریف بیشترین تماس ها را با این مرکز برای ثبت درخواست 
یا شکایت خود داشته اند که در این بین به قسمت عمده ای از 
آن ها رسیدگی شده است.شهرک ارمغان که در حاشیه منطقه 
11 واقع شــده است، سهم یک درصدی از تماس های مرکز 
1۳7 را به خود اختصاص داده است که 11۳ پیام شهروندان 
در ۹ ماهه اول ســال را در بر می گیرد، در این بین بیشــترین 
درخواســت ها مربوط به ساخت وســازها، رفت و روب و 

فضای سبز بوده اســت، مجموعه مدیریت شهری توانسته 
۵۶ درصد از درخواست های شــهروندان محله ارمغان را 
اجرایی کند و رضایت شهروندان را در این باره جلب کند که 
البته باقی مانده درخواست ها به ۳دلیل عمده یعنی تخصیص 
نیافتن بودجه، نبود طرح و برنامه و کمبود امکانات جامه عمل 
به خود نپوشانده اند.واقع شدن زندان مرکزی مشهد در بولوار 
شهید قانع و بسته شدن یک طرف بولوار سبب شده است که 
بیشترین درخواست های شــهروندان محله تربیت درباره 
ترافیک باشــد، البته متصل شــدن محله از سویی به بولوار 
آموزگار دیگر عاملی است که در افزایش شکایت های ناشی 
از ترافیک مؤثر است، شــهروندان محله تربیت در حدود 
۶00 درخواست را در سه فصل ابتدایی سال ارائه داده اند که 
آمار نشان می دهد، ۵۵ درصد درخواست های شهروندان 
این منطقه محقق شده است و باقی موارد به همان دلایلی که 

ذکر شد تا کنون پاسخ مثبتی دریافت نکرده اند.
آمار نشــان می دهد تنهــا زندگی در یک محلــه برخوردار 
دلیل نمی شود که شکایت ها یا درخواست های شهروندان 
آن محله کم باشــد بلکه در مواردی توقع شــهروندان بالا 
هم می رود، محله دانشــجو شــاهدی اســت بر این مدعا 
شــهروندانش از ابتدای ســال تا پایان پاییــز بیش از 700 
درخواســت و شــکایت ارائه داده اند که در این بین مشکل 
ســد معبر بر مشــکلات قبلی افزوده شــده اســت و ۶0 
درصد شــکایت ها هم پاســخ مثبتی از مجموعه مدیریت 
شــهری دریافت کرده اند.در بخش پایانی به محله شریف 
و موضوع هایی که از ســوی شــهروندان ایــن منطقه ارائه 
شده است، اشــاره ای می کنیم، محله ای که شهروندانش 
شکایت های زیادی از وضعیت ساخت و سازها داشته اند و 
به ۵۵ درصد درخواست ها و شکایت های آن ها پاسخ مثبت 
داده شــده است.آنچه مشخص اســت مجموعه مدیریت 
شهری در تلاش بوده و هست که بتواند مشهد را شهر بهتری 
برای زندگی کند، در ایــن بین اما همواره موانعی وجود دارد 
که صبر و شکیبایی شهروندان و البته تلاش بیشتر مسئولان 

را طلب می کند.  

در محـــله

آی خبــــر

سید مصطفی بهشتی

سیل مهربانی شهروندان منطقه 11

سرپرست شهرداری منطقه11 از برگزاری۴۸0 شیفت کلاس آموزشی به صورت ماهانه در سالن فرهنگی، 
ورزشی گلسا و مجموعه تفریحی، ورزشی امید و زندگی خبر داد.

به گزارش شــهرآرامحله، مریم عرب احمدی، سرپرست شهرداری منطقه، گفت: زندگی  شهری و مدرن 
سلامت شهروندان را با تهدیدات مختلف مواجه ساخته اســت و شهرنشینی و مشغله های فراوان در جوامع 
صنعتی باعث می شــود شهروندان نشاط و ســرزندگی لازم را از دســت بدهند، به همین دلیل امروزه یکی از 
مهم ترین راهکارها برای تقویت سرزندگی و نشاط افراد و بهبود سلامت جوامع، توجه و اهتمام به ورزش است.
عرب احمدی افزود: در همین راستا و برای ترویج ورزش و سلامت شهروندان، سالن فرهنگی ورزشی گلسا 
با مساحت 1200 متر مربع و مجموعه تفریحی ورزشی امید و زندگی با مساحتی بالغ بر 20 هزار متر مربع به 
عنوان یکی از پیشرفته ترین و مجهزترین مجموعه های ورزشی شهرداری مشهد، با بهترین امکانات در رشته های 
مختلف ورزشی شامل اسکیت، پیلاتس، یوگا، بسکتبال، والیبال، بدنسازی، اسپینینگ، تی آر ایکس، ایروبیک، 
اســکواش و تنیس خاکی و ... ماهانه در دو نوبت صبح و عصر، با ۴۸0شیفت کلاس آموزشی میزبان نزدیک 
به ۳ هزار نفر از شهروندان است.وی با بیان اینکه گسترش فعالیت بدنی در بین شهروندان، ضامن جامعه سالم 
و بانشــاط و افزایش راندمان نیروی کار است، خاطرنشــان کرد: امیدواریم با تأمین زیرساخت های ورزش و 

فرهنگ سازی در بین شهروندان برای داشتن فعالیت های بدنی مستمر، شاهد جامعه سالم تری باشیم.

برگزارى كلاس هاى ورزشی در منطقه برگزارى كلاس هاى ورزشی در منطقه 

طی مراسمی در شهرداری منطقه11، معاون مالی و اداری تکریم و معارفه شد.
به گزارش روابط عمومی شهرداری منطقه11؛ طی مراسمی با حضور سرپرست و مسئولان 
شهرداری منطقه11 و مدیر کل امور مجامع و حسابرسی داخلی شهرداری، معاون مالی 
و اداری این منطقه تکریم و معارفه شد.در این مراسم، مریم عرب احمدی، سرپرست 

شهرداری منطقه، با اهدای لوح تقدیر و هدایا از زحمات مجید حیدری در دوران تصدی 
پست معاون اداری و مالی شهرداری منطقه11 تشکر و قدردانی کرد و با ابلاغ حکمی از سوی 
رضا خواجه نائینی، معاون مالی و پشتیبانی شهرداری مشهد، امیرحسین مهرآبادی را به عنوان 

سرپرست معاونت اداری و مالی جدید شهرداری این منطقه معرفی کرد.

تلاش مرکز ارتباطات مردمی ۱۳۷ برای تحقق یک شعار

حال خوب شهر

سرپرست شهرداری منطقه11 از برپایی پایگاه های جمع آوری کمک های مردمی برای سیل زدگان جنوب 
شرق کشور خبر داد.

به گزارش شــهرآرامحله، مریم عرب احمدی، سرپرست شــهرداری منطقه، گفت: در پی وقوع سیل در 
جنوب شرق کشور به ویژه استان سیستان و بلوچســتان، مدیریت شهری و شهروندان شهر مشهد نیز همانند 
دیگر سازمان ها در حوزه کمک رسانی به هموطنان سیل زده پیش قدم شدند تا بتوانند محبت خود را به مردم عزیز 
کشورمان برسانند.وی افزود: در راستای این اقدام انسان دوستانه، شهرداری مشهد و در ادامه شهرداری مناطق با 
برپایی پایگاه های جمع آوری کمک های مردمی به کمک هم وطنان سیل زده مان در سیستان و بلوچستان شتافتند 
و شهرداری منطقه11 نیز همسو با دیگر مناطق، با همکاری اداره فرهنگی و اجتماعی، روابط عمومی و گروه های 
دوام ثامن منطقه، به برپایی ایستگاه های جمع آوری کمک به مناطق سیل زده اقدام کرد. این ایستگاه ها با هدف 
جمع آوری کمک های مردمی، از ابتدای هفته در بوستان ملت ( روبه روی ایستگاه قطار شهری)، فرهنگ سرای 

ترافیک(دانشجوی2۹) و ابتدای بولوار دانشجو     (مقابل ایستگاه۵ آتش نشانی) فعال شده است.
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محــلات منطقــه مــا :زيباشــهر، آزادشــهر
شــهيد رضــوى، ســيدرضى،  فرهنگ،  دانشــجو

 تربيت، شريف و فارغ التحصيلان

صاحب امتیاز: شهرداری مشهد  
مدیر مسئول شهرآرا: مجیدخرمی

سردبیر شهرآرا محله: رضا سلیمان نوری  
مدیر منطقه۱۱شهرآرا: زهرا ساقی

دبیر شهرآرا محله منطقه ۱۱: مصطفی بهشتی    
تلفن شهرآرامحله منطقه ۱۱:  ۳۸۶۸۰۵۶۶                                                                                                                            

تلفن دفتر مركزی: ۳۷۲۸۸۸۸۱-۵ 
تلفن روابط عمومی: ۳۷۲۴۳۱۱۰ 

نمابر:  ۳۷۲۳۸۳۱۰ 
شماره پیامک:۳۰۰۰۷۲۸۹ 

دفتر مرکزی روزنامه شهرآرا:  میدان شهدا
 نبش دانشگاه یک 

دفتر منطقه ۱۱: بولواردانشجو، دانشجو۲۹، 
مجموعه ورزشی گلسا، طبقه اول 

mahalle11@ shahrara.ir :پست الکترونیک
@ShahraraMahaleh  :کانال شهرآرا محله

دریافت نسخه الکترونیک شهرآرامحله از:  
shahraranews.ir

مردمک

بازی 
در روز برفی 

*تصویری از 
روزهای برفی 
بوستان ملت

سومین جلسه کارگروه استقبال از بهار۹۹، با 
حضور مسئولان و کارشناسان رابط ادارات منطقه 

در منطقه۱۱ برگزار شد.

یت آموزش  کارگاه آموزشی سایبان امید با محور
مهارت های زندگی ویژه عموم شهروندان در 

محله های منتخب منطقه برگزار می شود.

برگزارى جلسه استقبال از بهار 99

نظافت پیاده رو
که  است  زیادی  مدت    :  0915...0189
مراجعه   ۳۸ امامت  آدرس  به  پاکبان  مأمور 
کثیف  بسیار  پیاده رو  سطح  و  است  نداشته 
منظم  مراجعه  برای  اخطار  درخواست  است 

مأمور پاکبان را دارم.
حضور  و  نظافت  کیفیت    :137 پاسخ 
شهرداری  ناظر  سوی  از  روز  هر  پاکبان 
و  تعطیل رسمی  روزهای  در  کنترل می شود، 
شب های جمعه رفت وروب انجام نمی شود 
مشغول  پاکبان ها  برف  بارش  زمان  در  و 
و  هستند  معابر  یخ زدایی  و  برف  جمع آوری 
مذکور  آدرس  از  فوق  توضیحات  به  توجه  با 
بازدید شد که نقصی در نظافت مشاهده نشد.

نقص آسانسور پل عابر پیاده
معمارزاده: در آدرس بولوار معلم نبش معلم 
سروش  سمت  پیاده  عابر  پل  آسانسور   12
رفع  درخواست  است  خراب  و  قطع  شمالی 

نقص را دارم.
پاسخ 137:  رفع نقص انجام شده و در حال 

حاضر آسانسور مشغول به کار است.

این ســتون به حرف مردم و پیامهای ســاکنان 
منطقه اختصاص دارد. شــهروندان میتوانند 
مشــکلات محله خــود را با شــمارهتماس 
۳۷۲۸۸۸۸۱  و پیامک ۳۰۰۰۷۲۸۹با ما در 
میان بگذارند تا آن را به گوش مسئولان برسانیم.

این   منطقه؛  شهرداری  عمومی  روابط  گزارش  به 
دستورالعمل های  دوباره  بررسی  هدف  با  جلسه 
با  اداره ها  مسئولان  و  شد  برگزار  بهار۹۹  از  استقبال 
و  بحث  به  این باره  در  پیشنهادهایی  و  گزارش ها  ارائه 

پرداختند.   تبادل نظر 
برگــزاری برنامه هــای ابلاغی حوزه معاونــت فرهنگی و 
اجتماعی از ســوی اداره فرهنگی، اجتماعــی منطقه در 
اســتقبال از بهار۹۹، پیگیری اجــرای طرح های ویژه در 
بوســتان ملت مشــهد، اجرای برنامه های ابلاغی حوزه 
معاونت خدمات و محیط زیست شهری، پیگیری دریافت 
طرح زیباســازی جداره های پروژه پارکینگ زیرســطحی 
بولوار وکیل آباد، ارائه آمار و اطلاعات نیمکت های موجود 
در معابــر منطقه، توجه ویژه به مقولــه نورپردازی معابر، 
پیگیری دریافت اعتبــار و ارائه طرح و پروژه های خلاقانه 
به های این  در قالب آیین نامه استقبال از بهار۹۹، از مصو

جلسه بود.

جلسه کمیته اجرایی منطقه با حضور شهردار و 
یت بررسی  مسئولان شهرداری منطقه۱۱، با محور

پیشرفت فیزیکی پروژه های اجرایی برگزار شد.

هماهنگی و انسجام ،سرلوحه امور

پیشرفت   روند  بررسی  شهرآرامحله،  گزارش  به 
هنگام  به  گزارش عملکردی  ارائه  پروژه های عمرانی، 
اداره های  ارائه گزارش عملکرد دیگر  و  اخیر  بارش برف 
کمیته  جلسه  از  عمده ای  بخش  منطقه  شهرداری 
از  داد، همچنین  تشکیل  را   11 منطقه  اجرایی شهرداری 
موضوع های مهمی که در این جلسه بررسی شد باید به 
نشان می دهد،  اشاره کرد که  بهار  از  استقبال  برنامه های 
شهرداری منطقه 11 در تلاش است با برنامه های متنوع و 

با کیفیت به استقبال سال جدید برود.
در این جلسه مســئولان اداره ها درباره پیشــرفت فیزیکی 
پروژه های اجرایی و طرح های استقبال از بهار گزارش هایی 
ارائه کردند و مریم عرب احمدی، سرپرســت شــهرداری 
منطقه، ضمن تجلیل از روند رو به رشد پروژه های اجرایی بر 
کید و خواستار  ایجاد هماهنگی و انسجام اداره های منطقه تأ
هماهنگی و ارتباط تنگاتنگ نیروهــا و عوامل اجرایی برای 

پیشبرد امور شد.

به گزارش شهرآرامحله، در راستای آموزش مهارت های  
شرایط  در  خانواده ها  بنیان  تقویت  به  کمک  و  زندگی 
در  امید  سایبان  آموزشی  کارگاه  زندگی،  مختلف 
برخی محله های منطقه 11 برگزار می شود. به همت سازمان 
اجتماعی، فرهنگی شهرداری مشهد و معاونت فرهنگی 
و اجتماعی شهرداری منطقه11، کارگاه آموزشی سایبان 
امید با محوریت آموزش مهارت های زندگی ویژه عموم 
شهروندان و به صورت رایگان در محله آزادشهر (مجتمع 
(مرکز  التحصیلان  فارغ  محله   ،( ملت  بوستان  فرهنگی 
سلامت روان ارمغان ) و محله تربیت (کانون پیشگیری 
برگزار  رایگان  به صورت  منطقه 11)  اعتیاد شهرداری  از 
نفس  به  اعتماد  خشم،  کنترل  مهارت های  می شود.  
که  است  آموزشی  کارگاه  این  محورهای  از  همدلی  و 
ببرند.علاقه مندان  بهره  آن  از  می توانند  منطقه  شهروندان 
با شماره  بیشتر  ثبت نام و کسب اطلاعات  برای  می توانند 

۳۸۶۸0۵۶۶  داخلی 1۶ تماس بگیرند.

برپايی سايبان امید 

نشست آسفالت
از  قبل  احمد  جلال آل  بولوار  در  مولايی:   
زیادی  به عمق  آسفالت  احمد ۴۸  آل  جلال 
را  خطر  رفع  درخواست  است  کرده  نشست 

دارم.
شد  بازدید  مذکور  آدرس  از     :137 پاسخ 

موردی مشاهده نشد.

سعید گلی
شهرآرا


