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 شهروندان گرامى ! با هدف پيگيرى دقيق و سريع مسائل مطرح شده، 

لطفا آدرس و اطلاعات كاملى در اختيار ما قرار دهيد.

انتقاد شهروندان از فضای کم 
واگن های قطارشهری

 قطارشهری
758...0935 آقاى شهردار واگن هاى 
خط يك فضاى كمى دارند و جمعيت زيادى 
در شــلوغى قطار با هم بحــث مى كنند و 
ناراحتى پيش مى آيد. ايــن وضعيت باعث 
شده است كيف زنى هم بيشــتر شود. مرد 
مسنى دلخور بود و مى گفت كيف پولش را 

در واگن زده اند.
758...0935 داخل قطارشهرى بودم 
كه در برخى از مسيرها صداى دل خراشى به 
گوش مى رسيد و قطار تكان مى خورد. همه 
ناراحت بودند كــه چرا اشــكال را بر طرف 
نمى كنند؟ آقايى خنديد  وگفت: روغن كارى 

لازم دارد، شايد ريل ها زنگ زده باشد!

 راهنمایی و رانندگی
  شهروند- چرا مأموران راهور درمورد 
پــارك خودروها در ايســتگاه هاى اتوبوس 

بى تفاوت اند؟
شهروند- لطفا به وضعيت پارك خودروها 
در بولوار پيــروزى رســيدگى و رانندگان 
متخلف را جريمه كنيد. در اين بولوار تعداد 
زيادى تعميرگاه خودرو وجود دارد.در برخى 
از ساعات روز و به ويژه عصرها، خودروهاى 
زيادى به اين تعميرگاه ها مراجعه مى كنند. 
اين مســئله باعث ايجاد ترافيــك و پارك 
نامنظم خودروها در حاشيه بولوار مى شود. به 
نظر مى رسد حضور ماموران پليس راهنمايى 

و رانندگى در اين محدوده كم است. 

 بازخورد
600...0912 درود بر روزنامه شهرآرا كه 
مشكلات هفده ساله ما كاركنان زحمت كش 
راه آهن را به گوش مســئولان رساند. ما كه 
فداى اختــلاف اداره اوقاف و يــك متولى 
شده ايم و هيچ فريادرسى نداريم. از زحمات 
شما ممنونيم، خداوند پشت و پناهتان باشد.

780...0915 در گــزارش «ترافيك به 
نرخ استقلال» كه 27 بهمن در صفحه 2 چاپ 
شد، از قول رئيس سازمان ساماندهى مشاغل 
بيان شده است كه مشاغل موجود در بولوار 
اســتقلال جزو مشــاغل مزاحم محسوب 
نمى شــود، درحالى كه مغازه فراورده هاى 
گوشتى در همســايگى ما هر روز لاشه هاى 

گوشت را مى آورد و از سقف آويزان مى كند 
كه صداى ناهنجارى دارد. صداى قطعه قطعه 
كردن گوشت ها آزار دهنده است. اينجا كه 
كشتارگاه نيست. رئيس سازمان ساماندهى 
مشــاغل به مــا بگويد مــا كه تــوان مالى 
جابه جايى و رفتن از ايــن محله را نداريم با 
چنين مشاغلى چه كار بايد بكنيم؟ آيا بهتر 
نيســت زمينه جا به جايى مشاغل مزاحم را 
فراهم كنيد؟ در پايان از روزنامه شهرآرا براى 
تهيه اين گزارش سپاســگزارم كه صادقانه 
زحمت كشــيدند از محل بازديــد كردند و 

مشكلات ما را از نزديك ديدند.
 089...0915 سلام به همه خدمتگزاران 
مردم در رسانه ها. ما جمعى از اهالى شهرك 
شهيد رجايى و خيابان شهيد معقول هستيم 
كه مى خواهيم به اين وسيله از تلاش دوستان 
فعال در صفحه تريبون شــهر تشكر كنيم. 
انصافا پيگيرى هاى دلسوزانه خبرنگاران اين 
صفحه كه بــه طور ويژه به مشــكلات عامه 
مردم اختصاص دارد، اتفاقات مثبتى را براى 
ساكنان ضعيف اما انقلابى منطقه 6 رقم زده 
است. پل تقاطع غير هم سطح مصلى مصداق 
مهم اين دستاوردهاست. ضمنا گزارش هاى 
اخير درباره اراضى آستان قدس و مشكلات و 
آسيب هايى كه براى اهالى رقم زده، موجب 
شــده اســت توليت محترم و معاون اراضى 
آستان با حساسيت بيشترى دغدغه مردم را 
پيگيرى كنند و اين جاى بسى تقدير دارد. 
خواهشــمنديم با ادامه سلسله گزارش ها از 
اراضى مورد نظــر، همچنان ســاكنان اين 
محدوده ها را در رســيدن به نتايج بايســته 
يــارى فرماييــد. همه مــا دعاگوى شــما 

زحمت كشان شهرآرايى هستيم.
با تشكر، حسن موســى زاده، نماينده مردم 
محله خيابان شهيد فولادى، در حاشيه شهر 

مشهد مقدس .

 اداره کل ثبت اسناد و املاک
100...0915 لطفا از كم كارى ســازمان 
ثبت اسناد در زمينه صادر نشدن سند براى 
مالكان آپارتمان هاى «همــاكار»، واقع در 
الهيه، پس از گذشت 25 سال، گزارشى تهيه 
كنيد. يــك خبرنگار جســور و مطالبه گر و 

حق طلب مى خواهد. 
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مجلس شــوراى اســلامى و 
ميــان دوره اى  نخســتين 
پنجمين دوره مجلس خبرگان 
رهبرى در حالى روز جمعه دوم 
اســفندماه برگزار مى شود كه 
هماننــد تمام ادوار گذشــته 
برگزارى انتخابات، سازمان ها و ادارات 
متولــى برگزاركننــده انتخابــات در 

آمادگى كامل به سر مى برند.
اداره كل ثبت احوال هم به عنوان يكى 
از مجموعه هاى تأثيرگــذار در فرايند 
انتخابات، اين روزها به ســاعات كارى 
خود افزوده  و تا جايى كه امكان داشته 
باشد پاســخ گوى مراجعان براى انجام 
امــور ثبت احوالى حتــى در روز اخذ 

آراست.
در اين بــاره مديــركل ثبت احــوال 
خراسان رضوى با بيان اينكه از نوزدهم 
بهمن مــاه طبق برنامه ريــزى تمامى 
ادارات ثبت احوال و دفاتر پيشخوان تا 
ساعت18 و در روز انتخابات از زمان اخذ 
رأى  تا پايان زمان رأى گيرى آمادگى 
ارائه خدمت به مــردم را دارند، اظهار 
كرد: تاكنــون همه درخواســت ها در 
رابطه با تعويض يا صدور شناســنامه 
المثنى به صدور شناسنامه منجر شده 
و از طريق پســت براى صاحبان آن ها 

ارسال شده است.
نيــرى،   گفتــه سيدحســين  بــه 
شناســنامه اى تحويل نشــده است، 
صاحب آن مى توانــد از راه هاى تماس 
تلفنى يا مراجعه حضــورى موضوع را 

پيگيرى كند.
به گــزارش روابط عمومــى اداره كل 
ثبت احوال استان، او ادامه داد: با توجه 
به اينكه زمان صدور شناسنامه المثنى 
يك ماه پس از زمان درخواست است، به 
دليل مشاركت حداكثرى مردم، افرادى 
كه درخواســت هاى خود را تــا پايان 
روز چهارشنبه 30بهمن ماه به ادارات 
ثبت احوال يا دفاتر پيشــخوان تحويل 
دهند، مداركشان در روز پنجشنبه اول 

اسفند آماده تحويل خواهد بود .

وى افزود: افرادى كه كارت هوشــمند 
ملى خود را دريافت نكرده اند، مى توانند 
از طريق تلفن يــا مراجعه حضورى كد 
ملى خود را دريافــت كنند؛ البته براى 
كســانى كه مراجعه حضــورى دارند، 
برگه اى صادر خواهد شد كه فقط قابل 

استفاده در شعب اخذ رأى خواهد بود.
نيــرى تأكيــد كــرد: والدينــى كه 
شناسنامه شان براى تولد نوزاد تحويل 
زايشگاه شده است، مى توانند با مراجعه 
به اداره ثبت احوال بــراى رأى گيرى 

شناسنامه هاى خود را دريافت كنند.

 کاهش تخلفات انتخاباتی در  استان
همچنين در ادامه برگزارى جلســات 
انتخاباتى، معاون سياســى، امنيتى و 
اجتماعى اســتاندار خراســان رضوى 
در نشســت شــوراى اطلاع رســانى 
حضور پيــدا كرد و در جمع شــمارى 
از دســت اندركاران اين عرصه گفت: 
تخلفات انتخاباتى در اين استان نسبت 
به دوره قبل انتخابات كاهش بســيار 
داشــته اســت.به گزارش ايرنا، حسن 
جعفرى با بيان اينكه تاكنون 17پرونده 
تخلف انتخاباتى مربــوط به نامزدهاى 

نمايندگــى يازدهميــن دوره مجلس 
شوراى اسلامى در اين استان تشكيل 
شده اســت، اضافه كرد: خوشبختانه 
اتهام زنى و تخريب نامزدها در اين دوره 
به شدت كاهش يافته است.  اين موضوع 
نشان مى دهد نامزدها و هواداران آن ها 

به قانون توجه ويژه دارند.
وى گفت: هر روز بر مشاركت كنندگان 
و تبليغــات انتخابات در اين اســتان 
افزوده مى شود كه نشان مى دهد مردم 
به خوبى حساسيت ها را درك مى كنند.

رئيس ستاد انتخابات خراسان رضوى 
با بيان اينكــه تمام زيرســاخت هاى 
لازم بــراى برگــزارى انتخابــات دوم 
اســفندماه در اين اســتان آماده شده 
است، ادامه داد: هماهنگى هاى خوبى 
در حوزه امنيتى انجام شــده و در اين 
حوزه هيچ دغدغــه اى نداريم و احكام 
دست اندركاران حوزه امنيتى نيز صادر 

شده است.
وى با اشاره به ظرفيت هاى خوب فضاى 
مجازى نيز گفت: تبليغات نامزدها در 
اين دوره به سوى فضاى مجازى سوق 
پيدا كرده است كه اين امر سبب كاهش 

هزينه ها در اين حوزه مى شود.

  به دنبــال رضایت مندی هیچ نامزدی
نیستیم

همچنين معاون اســتاندار و فرماندار 
مشــهد نيز عصر ديــروز در همايش 
نمايندگان فرماندار در شعب اخذ رأى 
با تأكيد بر اينكه بالاترين سرمايه نظام 
جمهورى اسلامى اعتماد مردم است، 
اظهار كرد: بايد ايــن اعتماد مردمى را 
به نحو شايسته پاســخ گفت و وظيفه 
ما نسبت به اين اعتماد اين است كه از 
امانت مردم كه همان رأى آن هاســت، 
پاســدارى كنيم.به گزارش شــهرآرا، 
سيدمحمدرضا هاشــمى با بيان اينكه 
اگر مجريان انتخاباتى جانب دارى كنند، 
به طور قطع اعتمــاد مردم كاهش پيدا 
مى كند و نتيجه اش كاهش مشــاركت 
مردمى اســت، ادامه داد: ما مكلف به 
اجراى قانون هستيم و به طور قطع در 
موضوع انتخابات قانون تفسير ندارد و 

بايد صددرصد آن اجرا شود.
وى تأكيــد كــرد: از بيــن 300نامزد 
حوزه انتخابيه مشــهد فقــط 5نفر به 
مجلس خواهند رفت و در اين راســتا 
به دنبال رضايتمندى نامزدها نيستيم، 
بلكــه هدف ما بايــد رعايــت قانون و 

رضايتمندى مردم و مقام معظم رهبرى 
باشد.

 شروع انتخابات رأس ساعت ۸ صبح
ذوقى، رئيس هيئت نظارت بر انتخابات 
شهرســتان مشــهد، گفــت: امــروز 
نمايندگان فرمانــدار و هيئت نظارت 
پرچم دار انتخابات انــد  و اين افراد بايد 
جريان انتخابات را بــا قانون مدارى به 

سرانجام برسانند.
همچنين معاون سياســى و اجتماعى 
فرماندار مشــهد با بيان اينكه يكى از 
آســيب هاى انتخابات در ادوار گذشته 
تأخير در شــروع انتخابات بود، اظهار 
كــرد: مجريــان انتخاباتــى بايد قبل 
از ســاعت8 روز جمعــه تمامى كارها 
و هماهنگــى را انجام دهنــد و رأس 
ســاعت8 بايد فرايند انتخابــات آغاز

 شود.
احمد ريــواده ادامــه داد: در انتخابات 
سال96، 268شعبه ما در مشهد فرايند 
رأى گيرى را با تأخير آغــاز كردند؛ از 
همين رو در انتخابــات پيش رو علاوه 
بر افزايش مناطق انتخابى شهرســتان 
از 15منطقه به 19منطقه، شعب اخذ 
رأى هم افزايش يافته است تا مشكلات 
به حداقل برسد. به گزارش ايرنا، معاون 
سياســى و اجتماعى فرماندار مشهد 
درباره آخرين وضعيــت انتخابات در 
اين حوزه انتخابيه نيــز گفت: تا صبح 
سه شــنبه 29بهمن مــاه 33نفــر از 
333نامزد قطعى انتخابــات در حوزه 
انتخابيه مشهد و كلات انصراف خود را 

از نامزدى انتخابات اعلام كردند.
احمد ريواده افزود: با انصراف اين تعداد، 
شــمار نامزدهاى تأييدصلاحيت شده 
نهايى يازدهمين دوره انتخابات مجلس 
شــوراى اســلامى در حوزه انتخابيه 

مشهد و كلات به 300نفر رسيد.
وى ادامــه داد: بــا وجــود 300نامزد 
انتخاباتــى در حوزه انتخابيه مشــهد 
و كلات، تاكنون 70ســتاد انتخاباتى 
در مشــهد مجــوز فعاليــت دريافت

 كرده اند. 

تعجیل در صدور سجل
درآستانه انتخابات، دفاتر پیشخوان و ادارات ثبت احوال به صورت تمام وقت پاسخ گوهستند

۱۳۹۸ بهمــن   ۳۰
۲۴جمادی الثانی  ۱۴۴۱ 
شـــــماره ۳۰۴۹

۴شنبه

مسکن؛ مهم ترین قلم  هزینه زندگی

... زيرا اهميت آن در ســبد هزينه خانوار از 
ساير كالاها بيشتر اســت. اگر اجاره مسكن 
25درصد افزايــش يابد و درآمــد ما به اين 
نســبت افزايش نيابد، چــه كار بايد كرد؟ يا 
بايد مسكن خود را تغيير داد و به محله هاى 
ارزان تر يا مسكن كوچك تر كوچ كرد يا آنكه 
از ساير اقلام هزينه اى كم و به هزينه مسكن 

اضافه كرد.
 راه حل اول مشــكلات زيــادى دارد. تغيير 
محله و رفتن به حاشــيه يا خارج از شــهر 
اثرات روانى و حتى مشــكلات اجرايى دارد. 
كوچك كــردن واحد مســكونى نيز تبعات 
خاص خود را دارد. كســانى كه تا ديروز در 
يك واحد دو يا سه خوابه زندگى مى كردند، 
اكنون چگونه مى توانند بدون دردسر در يك 
واحد يك خوابه زندگى كنند؟ فرزندانشــان 
چه كنند؟ با اين وضــع چگونه مى توانند به 

فرزندآورى فكــر كنند؟ يكــى از علل مهم 
كاهش رشد جمعيت، همين موضوع مسكن 

و اقتصاد است.
اگر هم بخواهند از هزينه هاى ديگر كم كنند، 
اين امر نيز عوارض شديدى دارد، زيرا كاستن 
از هزينه هاى ديگر فقط تاحدى ممكن است؛ 
به ويژه آنكه قرار باشد هر سال از اين هزينه ها 
كاسته شــود. از بهداشت، آموزش، خوراك، 
پوشــاك و... كدام را مى توان كم كرد كه تا 
حالا كم نشده باشد؟ عوارض روحى و روانى 
مشكلِ مسكن و اجاره آن خيلى عميق است؛ 
به ويژه آنكه اميد فرد از خريدن و صاحب يك 
واحد مسكونى شدن نيز هر روز كمتر و كمتر 
مى شــود. اين بحران براى مناطق شــهرى 
بسيار گسترده تر است. بايد فكرى اساسى تر 
كرد، نه براى مسكن كه براى اقتصاد و روابط 

خارجى كشور.  

 ادامه از یادداشت صفحه یک 

نشست مشترك رئيس 
كميسيون فرهنگى و 
اجتماعــى شــوراى 
شهر مشهد با جمعى 
از مديــران ســازمان 
اجتماعــى و فرهنگى 
شــهردارى و اداره كل آموزش وپرورش 
استان خراسان رضوى به منظور بررسى 
تفاهم نامه ها و همكارى هاى مشــترك 
ايــن 2مجموعه (ســازمان اجتماعى و 
فرهنگى شهردارى مشــهد و اداره كل 

آموزش وپرورش) برگزار شد.
رئيس كميسيون فرهنگى، اجتماعى، 
زيارت، گردشــگرى و رســانه شوراى 
شــهر مشــهد در اين نشســت گفت: 

تفاهم نامه هاى بين مديريت شــهرى 
مشهد و اداره كل آموزش وپرورش استان 
خراســان رضوى بايــد در قالبى واحد 
تجميع شود و اين مهم به زودى محقق 

خواهد شد.
به گزارش پايگاه اطلاع رســانى شوراى 
اسلامى شهر مشــهد، احسان اصولى با 
بيان اينكه تعاملات بين مديريت شهرى 
مشــهد و اداره كل آموزش وپرورش در 
2حوزه آموزش فرهنگ شــهروندى و 
سلامت اجتماعى مى تواند تعريف شود، 
اظهاركرد: دايره موضوعاتى كه بخواهيم 
به آن ها بپردازيم بسيار گسترده است، 
ولى در اين باره بايد اولويت بندى كرد و 

بر اساس آن قدم برداشت.

وى بــا بيان اينكــه در حــوزه تعريف 
مأموريت ها و نقش ها دچار اغتشــاش 
هســتيم، گفت: اقدامات ما نبايد فقط 
به امضاى تفاهم نامه محدود شود و بايد 
در گام هاى بعدى شاهد اقدامات عملى 

نيز باشيم.
رئيس كميسيون فرهنگى و اجتماعى 
شوراى شهر مشــهد با تأكيد بر اينكه 
اجراى 2برنامه يادشده بايد با محوريت 
شوراى اجتماعى محلات صورت گيرد، 
ادامه داد: شــوراى اجتماعى محلات با 
پذيرش اين نقش مى تواند محور تحول 
در محله باشد و ارتباط خود را با مدارس 
برقرار كند؛ تحقق ايــن مهم، جهش و 
گام مهمى خواهد بود كه به مرور زمان 

تسرى پيدا خواهد كرد.
وى اضافــه كرد: شــهردارى مشــهد 
مى توانــد ســفير دانش آمــوزى در 
مدارس داشته باشــد كه خوشبختانه 
اين موضــوع در شــوراهاى اجتماعى 
محلات پيش بينى شده است و محقق 
خواهــد شــد. عليرضا مالك اشــرفى، 
معاون پرورشــى و فرهنگــى اداره كل 
آموزش وپرورش خراسان رضوى، نيز در 
اين نشســت گفت: در حوزه هايى چون 
خودآگاهى و خودكنترلى، راهكارهاى 
كاهش خشــم، جرئت مندى، نشــاط، 
ارتقاى عزت نفس و... نيازمند توجه ويژه 
هســتيم تا بتوان گام هاى اثرگذارى در 
راستاى كاهش آسيب هاى اجتماعى در 

بين دانش آموزان برداشت.
محمدرضا كمالى، مدير آموزش وپرورش 
ناحيه7 مشــهد نيز گفت: بدون شــك 
فراگير شدن اين اقدامات و طرح آن ها 
از تريبون هــاى گوناگــون، اثرگذارى 

بيشترى در پى خواهد داشت.
حميدرضا همت آبادى، جامعه شــناس 
و پژوهشــگر حوزه اجتماعى، نيز گفت: 
يكــى از اصلى ترين راه هــاى كاهش 
خشــونت در بين كودكان و نوجوانان و 
جوانان درگير كردن آن ها با حوزه هاى 
هنــر و ورزش اســت؛ ايــن فعاليت ها 
وقتى به شكل جمعى باشد، اثرگذارى 
بيشترى خواهد داشت و نتيجه مطلوب 

بهتر حاصل مى شود. 
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