
 قطارشهری

 0937000489 از مسئولان قطارشهرى 
درخواست مى كنم براى ايستگاه هاى مترو 
تاآنجاكه ممكن اســت، نام خــود خيابان را 
انتخاب كنند؛ به عنوان نمونه در خط2 مترو، 
ايستگاه سلامت را به نام خيابان فعلى تغيير 
بدهند. اقدامى هم براى جبران كمبودهاى 
ايستگاه هاى مترو صورت نگرفته است؛ مثلا 
در ايســتگاه ها با كمبود صندلى مواجهيم؛ 
به ويــژه در ايســتگاه شــهيدمفتح. نبــود 
باجه هاى شارژ دســتى در تمام ايستگاه ها، 

معضل ديگرى است.
0915000930 درمورد قطارشهرى يك 
پيشنهاد دارم؛ اگر امكان دارد، در زمان تردد 
قطارشهرى و در داخل قطارها، موسيقى اى 
آرام كه بــا فرهنگ ايرانى مناســبت دارد، 
پخش شود؛ مثلا مى شود از موسيقى راديو 
آوا استفاده كرد. شــايد با اين روش، مردم 

كمى آرام تر و شادتر شوند.

 بهداشت ودرمان

شهروند: آيا ويزيت هاى طب سنتى كه 
35 هزارتومــان اســت و از ويزيــت يــك 
فوق تخصص بيشتر است، قانون ندارد؟ چرا 
اين ويزيت هــا مديريت نمى شــود؟ برچه 
اساسى اين ويزيت در محله كم برخوردارى 
مثل امام هادى(ع)، 35هزارتومان است؟ اگر 
اين مطــب در احمدآباد باشــد، چقدر بايد 
ويزيت بپردازيم؟ 40تا قــرص گرفته ام كه 
معلوم نيســت چه چيزى اســت به قيمت 

70هزار تومان.
شــهروند: افشــاگرى بجــاى خبر 

ساعت20 شبكه خبر سيما درمورد دريافت 
هزينه استهلاك دســتگاه هاى درمانى در 
بيمارســتان هاى تهران، معركــه بود و لكه 

سياهى بر نظارت هاى بخش درمان.

 آموزش وپرورش

0915000598 در دانشگاه فرهنگيان به 
افــرادى حق التدريس داده مى شــود كه از 
جاهاى ديگر هم حقوق دريافت مى كنند و به 
هزار فاميل مشهورند. آموزش وپرورش بايد 
صددرصد خصوصى شود. نگاه سنتى به اين 
ســازمان بايــد تغييــر كنــد. خروجــى 
آموزش وپــرورش چيســت؟ متأســفانه 
ديدگاه هايى از آموزش وپرورش سنتى دفاع 
مى كنند كه هيچ اطلاعى از كيفيت مجموعه 

ندارند.

 صداوسیما

0936000851 از ســيماى خراســان 
رضوى بابت پخش گــزارش دادگاه پديده و 

مشكلات سپرده گذاران تشكر مى كنم.
0936000271 آيا درست است در ماه 
رمضان كه همه روزه دارند، بيش از 50درصد 
پيام هــاى بازرگانى صداوســيما، مربوط به 

تبليغ كالا و غذاهاى رنگارنگ باشد؟

 شهرستان

شــهروند: از مسئولان شــهردارى و 
حراســت گلبهــار خواهش مى كنــم براى 
تشويق و قدردانى از رانندگان اتوبوس داخل 
شــهرى و بين شــهرى، جشــنى برگــزار 

كنند. 
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 شهروندان گرامى ! با هدف پيگيرى دقيق و سريع مسائل مطرح شده، 

لطفا آدرس و اطلاعات كاملى در اختيار ما قرار دهيد.
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از عبور از پــل فجر وارد بولوار هان
دوم طبرسى مى شويم. در اين 
مسير نه از فضاى سبز خطى، 
از  نــه  و  اســت  خبــرى 
پياده رو هاى ســنگ فرش و 
شيك. جلوتر كه مى رويم، در 
كوچه پس كوچه هــاى ايــن محله، 
مشكلات بيشتر خود را نشان مى دهد؛ 
كوچه هايى با خانه هاى كوچك و بافت 
ريزدانــه اى، زمين هــاى رهاشــده، 
خانه هاى خرابه و ويرانه، بوى نامطبوع 

و... .
عــارف كــه يكــى از اهالــى بولوار 
طبرسى شــمالى اســت، مى گويــد: 
چند شــب قبل براى خريد به همراه 
دخترم رفتــه بودم كه صــداى بلند 
«عربده كش ها» به گوشــمان رسيد. 
آن هــا ســوار موتورســيكلت بودند 
و شمشــير و قمه هاى بزرگى همراه 
داشــتند. وى ادامه مى دهــد: خيلى 
ترســيده بوديم و بناچار به يك مغازه 
پناه برديم و فروشــنده هم چراغ ها را 
خاموش كرد. آن ها بيشتر از نيم ساعت 
با صداى بلند در خيابان فرياد مى زدند.
او اضافه مى كند: هربار كه با پليس110 
تماس مى گيريم، بيشتر از نيم ساعت 
طول مى كشــد تــا به محل برســند 
ولى پس از رســيدن با روشن كردن 
چراغ گــردان خودرويشــان و صداى 
آژير، باعث متوارى شدن افراد ياد شده 

از محل مى شوند.

 کمبود فضای سبز و زمین ورزشی

آقاى محمدى كه جلوى يك دستگاه 
خودپــرداز ايســتاده اســت، وقتى 
متوجه حضور ما مى شــود، مى گويد: 
ما سال هاســت در اين محله زندگى 
مى كنيم، اما هنوز يك پارك يا زمين 
ورزشــى مناســب نداريم. در آستانه 
تعطيلات تابستان و گرمى هوا هستيم 
و همه دوســت دارند از فضاى سبز و 
پارك استفاده كنند اما متأسفانه چنين 
فضايى وجود ندارد.وى تأكيد مى كند: 
فقط يك زمين ورزشى در طبرسى12 
وجود دارد كه اهالــى همان منطقه از 
آن استفاده مى كنند.او ادامه مى دهد: 
قبلا دوربرگردانى بين طبرســى31 و 
33 وجود داشــت كه بعد از مدتى آن 
را مسدود كردند و اكنون دوربرگردانى 
در طبرسى21 ايجاد كرده اند كه اگر 
اشــتباه كنيم و از آن عبور كنيم، بايد 
مسير را تا انتهاى بولوار براى دور زدن 
طى كنيم، درحالى كه اين بولوار بيش 

از دو كيلومتر طول دارد.
محمدى اضافــه مى كند: هنگامى كه 
آمبولانس ها يا خودروهاى آتش نشانى 
مى خواهند از دور برگردان اســتفاده 
كننــد، بايد ايــن مســير طولانى را 
بپيمايند كه اين موضوع شــايد منجر 

به خطرهاى بزرگى شود.

 نبود پلاک در بعضی کوچه ها

او بيــان مى كند: بســيارى از خانه ها 
هنوز پــلاك ندارنــد؛ به خصوص در 
طبرســى35. به شــهردارى هم زياد 
مراجعــه كرده ايــم اما راه بــه جايى 
نبرده ايــم.وى مى افزايد: نامناســب 
بودن آســفالت خيابان اصلى و بعضى 
كوچه هاى فرعى و نبود ســرعت گير 
در خيابان اصلــى و برخى كوچه هاى 

پرتردد، معضل ديگر اين محل است. 
برخى كنده كارى ها هم مدت هاست 
به حال خود رها شده است. همه اين 
خرابى ها و نبود سرعت گير بارها منجر 
به بروز تصادف موتورسيكلت سوارها 

شده است.

 فراموشی سهمیه برای بیمارستان

محمدى مى گويد: دركنار انتقادها بايد 
از شــهردارى براى ايجاد مسير عبور 
عابران در وســط بولوار تشكر كنم، اما 
بهتر است در اين مسير ميله هاى آهنى 
نصب شود تا موتورسيكلت ها نتوانند از 

آن عبور كنند.
وى مى افزايد: چند وقــت پيش قرار 
شد در انتهاى بولوار سوم، بيمارستانى 
احداث شــود و بــراى احــداث اين 
بيمارستان، سهميه اى درنظر گرفته 
شد اما مدت ها از اين وعده مسئولان 
مى گذرد و خبرى از بيمارستان نيست.

 ناخالصی فراوان در آب شرب

پيرمردى كــه زير ســايه درختى در 
پياده رو نشسته اســت، نيز مى گويد: 
وضعيت آب اين منطقه خيلى بد است. 
آن قدر رســوب دارد كه باعث خرابى 
وسايل خانگى مان و حتى لوله ها شده 
است. رســوب و كلر در آب زياد است، 
به طورى كه بعضى مواقع لوله هاى آب 

به طور كامل مسدود مى شود.
حاج آقا كاووس زاده ادامه مى دهد: بوى 
نامطبوع در همه كوچه ها و خيابان هاى 
محله به مشام مى رسد، زيرا اين محله 
به طور كامل نظافت نمى شود و هميشه 

داخل جوى ها لجن و آشغال است.
پســربچه اى كــه به همــراه مادرش 
درحال تردد از نزديكى ماســت، نيز 

مى گويد: من براى رفتن به مدرســه 
بايد از خيابان عبور كنم اما اين بولوار 
فقط يك پل عابرپياده دارد كه بسيار 
دور اســت، ضمن اينكه پله هاى بلند 
و غيراستانداردى دارد كه استفاده از 
پل را براى ما و سال خوردگان، مشكل 
كرده اســت. ميثــم ادامــه مى د هد: 
باتوجه بــه اينكه اين بولــوار، بزرگ و 
طولانى است و جمعيت زيادى در اين 
محله زندگى مى كننــد، حداقل بايد 
دو پل عابرپياده ديگر بسازند تا اهالى 
بتوانند به راحتى از خيابان عبور كنند.

على كه مغازه ســوپرماركت دارد، نيز 
با گلايه از وضعيت بهداشت و نظافت 
محله مى گويد: پاك بان ها براى نظافت 
و جاروى خيابان ها و جوى ها نمى آيند. 
تابه حال چندبار به شهردارى مراجعه 
كرده ايم اما هربار كمبود نيرو را بهانه 
كرده انــد. همين كثيفــى جوى ها و 
خيابان هــا در فصل تابســتان، باعث 
تجمع پشــه و مگس مى شــود كه با 

خطرهاى بسيارى همراه است.

 چرا اگو در محله ما اجرا نمی شود؟

ميلاد كه روى موتورسيكلتش نشسته 
است، وقتى حرف هاى على را مى شنود، 
مى گويد: ما ساكنان مناطق محروم چرا 
نبايد اگو داشته باشيم تا از اين بوى بد و 

كثيفى خلاص شويم؟

 اجرای طرح پایش در طبرسی شمالی

براى پيگيرى مشــكلات اين محل و 
در اولين قدم، درمورد گلايه از برخى 
ناامنى ها به سراغ جانشــين فرمانده 
انتظامى مشــهد مى رويم. سرهنگ 
محمد طبسى مى گويد: براى برقرارى 
امنيت در اين محله، پيشگيرى هايى 

انجام شــده كه شــامل به كارگيرى 
نيروهاى امنيتى حرفه اى و پايش هر 
روز محله توســط نيروهاى كلانترى 
است كه اين اقدام، منجر به دستگيرى 
و كشــفيات بســيارى شــده است. 
ضمــن اينكه رئيس كلانتــرى نيز به 

پرسش هاى مردم پاسخ مى دهد.
وى ادامه مى دهد: اســتفاده از آژير و 
چراغ گــردان در مأموريت هاى پليس، 
لازم و ضــرورى اســت امــا مأموران 
200متر قبل از رسيدن به محل، بايد 
آژير و چراغ گردان را خاموش كنند تا 

مانع متوارى شدن خلافكاران شوند.

 شهروندان با شهرداری، همراهی کنند

به سراغ شهردار منطقه4 كه عهده دار 
اداره شماره هاى فرد خيابان هاى اين 

محله است، مى رويم.
غلامرضا غلامى درباره استفاده از تنها 
پل عابرپياده محله مى گويد: از پل عابر 
پياده اين بولوار به درســتى استفاده 
نمى شــود، ضمن اينكه  شــهروندان 
مى توانند از زيرگذر قطارشــهرى نيز 

براى عبور استفاده كنند.
وى مى گويد:  اهالى  مى توانند با ارائه  
در خواســت مكتوب به شــهردارى، 
خواسته خود براى ايجاد پل عابر پياده 
را مطرح كنند و اين درخواست طبق 
ضوابط سازمان ترافيك،بررسى خواهد
 شــد.وى مى افزايد: با نصــب بنر  در 
محله،  زمان مشخص شستشوى معابر  

اطلاع رسانى شده است.  
وى ادامــه مى دهــد: بســيارى از 
شــهروندان ايــن محلــه در منازل 
مســكونى خود چاه حفر نكرده اند و 
فاضلاب منزلشان را به جوى ها هدايت 
مى كنند. غلامى تأكيد مى كند: نصب 

ويلچررو، ميله هاى بتنــى و فلزى در 
مسيرهاى عابرپياده در بولوار طبرسى 

در دستوركار قرار گرفته است.
شــهردار منطقــه4 خاطرنشــان 
مى كند: براى بهســازى معابر،  برخى 
ســازمان هاى خدماتــى تصميم به 
حفارى گرفته اند و ما  منتظر اقدامشان 
هســتيم تا پــس از آن، شــهردارى 

عمليات بهسازى را اجرا كند.

 ساخت فضای سبز؛ به زودی

غلامى ادامه مى هد: ســه قطعه زمين 
هفت هكتارى در طبرسى شمالى17 
با عنوان «باغ سرهنگ» موجود است 
كه به تملك شــهردارى درآمده و در 
آن فضاى ســبز ايجاد خواهد شد اما 
درحال حاضر در دو هكتار از اين زمين، 
فضاى ســبز احداث شــده است و در 
طبرسى شــمالى2 بوستان سرو مورد 
اســتفاده ســاكنان محله است. وى 
مى افزايد: تاكنون 300هزار مترمربع 
خيابان، مســير  خاكى و مدرسه اين 
منطقه آسفالت شده است، با اين حال 
هيچ معبر خاكى اى در اين بولوار وجود 

ندارد.

 معابر اصلی؛ در اولویت نظافت

بــراى پيگيرى بخــش ديگــرى از 
مشــكلات ســاكنان محله به ســراغ 
ســخن گوى شــهردارى منطقــه3 

مى رويم.
على كهن با اشــاره به كمبود پاك بان 
براى نظافت هر روزه محله مى گويد: 
اولويت نظافت با معابر اصلى اســت و 
نظافت كوچه و خيابان هاى فرعى هر 

دوسه روز يك بار انجام مى شود.
وى بيان مى كند: خودروى جمع آورى 
زباله هر شب از ســاعت21 تا پاسى از 
شــب، اقدام به جمع آورى زباله تمام 
محله مى كند اما رعايــت نكردن اين 
الگو و قرار دادن زباله در ساعات ديگر 
و مكان هاى نامناسب، باعث مى شود 
زباله گردها و حيوانات، نايلون هاى زباله 
را پاره كنند و زباله ها پخش شــود كه 
باعث بوى نامطبوع و كثيفى مى شود.

  اجرای شبکه فاضلاب؛ مستلزم احداث

تصفیه خانه

مدير امور اجرايى طرح هاى فاضلاب 
شــركت آب وفاضــلاب مشــهد نيز 
درمــورد اجرا شــدن طــرح اگو در 
بولوار طبرسى شــمالى مى گويد: در 
بولوار طبرسى شــمالى شــبكه هاى 
جمع آورى فاضــلاب در خيابان هاى 
زوج تا طبرســى16 و در خيابان هاى 
فرد تا طبرسى13 اجرا شده است.بابك 
اميرسردارى با اشاره به نصب انشعابات 
در اين بولــوار مى افزايــد: باتوجه به 
وضعيــت توپوگرافــى زمين(شــرح 
وضعيت منطقــه) از ايــن خيابان ها 
تا انتهاى بولوار، امــكان اتصال آن به 
تصفيه خانه هاى موجود فراهم نيست، 
زيرا شــبكه هاى فاضــلاب به صورت 
«ثقلى» هستند و براى ادامه مسير اگو 
بايد تصفيه خانه جديد احداث شود.وى 
ادامه مى دهد: تا زمانى كه تصفيه خانه 
طبرسى شمالى احداث نشود، امكان 

شــبكه  اجــراى 
فاضــلاب در اين 
وجــود  منطقــه 

ندارد. 

طبرسى شمالى در حصار محروميت
اهالی بولوار  طبرسی دوم از مشکلات متعدد در این محله گلایه دارند

   كمبود فضاى سبز
  وجود زمين هاى رهاشده

  بوى نامطبوع فاضلاب
  كمبود فضاى ورزشى

  نبود پلاك در بعضى كوچه هاى فرعى
  نبود سرعت گير در مسير اصلى بولوار

  وضعيت نامناسب آب شرب

  وعده بر زمين مانده ساخت بيمارستان
  كمبــود پل عابرپيــاده و وضعيت نابســامان تنها پل 

عابرپياده
  ناامنى و جولان اراذل واوباش در برخى كوچه ها

  كمبود دوربرگردان در مسير بولوار
  آسفالت نامناسب خيابان ها و معابر
  كنده كارى هاى نيمه تمام و طولانى

بولوار طبرسى شمالى يا به قول اهالى محل، «بولوار دوم» 
يكى از مناطق نسبتا محروم مشــهد است كه در منطقه 
شمال شرقى شهر واقع شده است؛ بولوارى كه در امتداد 
بولوار طبرســى و بعد از ميدان فجر قرار دارد. بخشى از 
اين بولوار زيرمجموعه شهردارى منطقه3 است و بخشى 
ديگر زير نظر شهردارى منطقه4 اداره مى شود. از حدود 

دو ســال قبل كه ايســتگاه آغازين خط2 قطارشهرى از 
انتهاى اين بولوار آغاز بــه كار كــرد، اميدوارى ها براى 
كاهــش محروميت ها بيشــتر شــد اما مجموعــه اى از 
مشــكلات، دست به دســت هم داده تا اهالى اين بولوار 
همچنان از كمبــود امكانــات و محروميت ها گلايه مند

باشند.

  نماى نزديك

  مهم ترين دغدغه ها

ی 
مال

 ش
این بار  بولوار طبرسی
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مشوق هاى اليت براى خوداظهارى 
استفاده كنندگان

مدير امور شوراى اسلامى شهر و شهردارى 
مشهد از بررسى پيش نويس لايحه اى درباره 
«تشويق به خوداظهارى استفاده كنندگان از 

پارك هاى حاشيه اى معابر» خبر داد.
به گزارش پايگاه اطلاع رســانى شــهردارى 
مشــهد، مريم عليزاده بيان كرد: شــركت 
ترافيــك هوشــمند اليــت كــه مديريت 
پاركينگ هاى حاشــيه معابر شهر مشهد را 
داراست، در نظر دارد نسبت به تأمين و نصب 
تجهيزات هوشمندســازى برداشت و ثبت 
اطلاعات پارك خودروها در حاشــيه معابر، 
از قبيل نصب دوربين يا حســگر و همچنين 
ارتقاى روش هاى شارژ و پرداخت بدهى در 

استفاده از پارك حاشيه اى، اقدام كند.
وى ادامــه داد: در طــرح جديــد، چنانچه 
رانندگان خــودرو، اقدام به ثبت و ارســال 
اطلاعات پارك خودرو در سامانه نرم افزارى 
مربوط كنند، مشمول تشويق در تعرفه حق 
پارك مى شوند.به گفته عليزاده اجراى اين 
طرح، ضمــن كاهش بهره گيــرى از نيروى 
انسانى و كاهش بروز خطا در ثبت اطلاعات، 
موجب صرفه جويــى در هزينه هاى اجرايى 

اليت و افزايــش رضايتمندى شــهروندان 
مى شود.وى موضوع تفويض اختيار در امضاى 
قراردادها و اسناد تعهدآور را به عنوان ديگر 
دستور كار كميته بررسى لوايح مطرح كرد 
و افزود: با توجه به حساســيت و گستردگى 
وظايف در حوزه مديريت ساماندهى شبكه 
يكپارچه خدمات و كسب و كارهاى شهرى و 
لزوم ايجاد ارتباط و تعاملات كارى مستقيم 
و دوســويه ميان مديريت مذكور با كسب و 
كارهاى شهرى و ديگر نهادها و دستگاه هاى 
بخش عمومى، خصوصــى و دولتى، كميته 
بررسى لوايح با اســتناد به تبصره ذيل ماده 
54 قانون شهردارى با ارسال لايحه به شوراى 
اسلامى شــهر موافقت كرده است همچنين 
بازنشســتگى مشــمولان صندوق كشورى 
با بازنشســتگان مشــمول صندوق تأمين 
اجتماعى نيز از سوى اعضاى كميته بررسى 

لوايح بررسى شد.
به گفته وى مقرر شد بررسى ها و رايزنى هاى 
لازم در اين بــاره صورت گرفتــه و پس از 
جمع بندى نهايى، در صورت لزوم نسبت به 

ارائه لايحه به شورا اقدام شود.
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