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محببه عظیم زاده |اينجا آشناترين بو، بوى چوب و پررنگ ترين صدا، صداى 

تراش دادن چوب هاى ريز و درشتى است كه حالا ديگر خيلى هايشان سر و شكل 
زيبايى گرفته اند و قابل استفاده شده اند. مابقى هم درست در آن مرحله اى به 
سر مى برند كه بايد ضربه هاى پرزورى را كه به جانشان فرود مى آيد، تحمل 
كنند تا شكوه و زيبايى نهفته شان رخ نشان بدهد. اگر اهل هنر خراطى باشيد 
و از آن آدم هايى كــه روحتان با ديدن تكه هاى رنگ بــه رنگ چوب به پرواز 
در مى آيد، حتما از حضور در يك اتمسفر چوبين حسابى كيفور مى شويد و 
مى توانيد با انرژى دريافتى از چنين مكانى مدت ها ســر حال باشيد. نرگس 
قائمى و همسرش على اسپلانى دقيقا از همين دسته افراد هستند. هنرمندانى 
كه زندگى شان را به هنر خراطى چوب آغشته كرده اند. ظرف و ظروف و ابزار 
و ادوات چوبى زيبايى كه با دستانشان خلق مى كنند، حالا ديگر حسابى زبانزد 
شده و محال است با ديدن آنچه كه روى چوب پياده كرده اند لب به تحسينشان 
باز نكنيد. قائمى همين چند روز پيش از نمايشگاه بين المللى گردشگرى وان 
تركيه به ايران بازگشت و قبل از آن نيز يكى از 6 ايرانى هنرمندى بود كه در 
نخستين نمايشگاه صنايع دستى خجند ازبكستان، حضور پيدا كرد و برگزيده 
شد. به همين بهانه گپ وگفتى با او داشتيم تا از تجربه هايى كه موفق به كسبش 

شده، بشنويم.

وقتى گردشگرى نقشه راه ندارد
فعالان گردشگرى در اتاق بازرگانى خراسان رضوى از مشكلات پيش پاى اين صنعت گفتند

جلسه روز پنجشنبه کمیسیون گردشگری 
اتاق بازرگانی، صنایع، معادن و کشــاورزی 
استان خراسان رضوی که با حضور رئیس اتاق 
بازرگانی ایران و جمعی از مسئولان و فعالان 
صنعت گردشگری خراســان رضوی برگزار 
شد، بیشتر از ارائه راه حل، محفلی بود برای 
بیان درددل های فعالان گردشگری در مقابل 
مشکلات بی شــمار پیش روی این صنعت. 
چنانکه حتی رئیس اتــاق بازرگانی ایران، با 
تأیید این مشکلات، وضعیت فعلی گردشگری 
ایران را در نبود نقشــه جامع گردشــگری، 

مصداق راه رفتن با چشم بسته بیان کرد.

  دریافت مالیــات بر ارزش افــزوده قانون

معینی ندارد

بحث را سعید ولی زاده، رئیس انجمن صنفی 
دفاتر خدمات مســافرتی اســتان با طرح 
مشکلات زیرساختی حوزه گردشگری آغاز 
کرد:«مالیات بر ارزش افزوده دستور معین و 
واضحی ندارد و هر طوری که سلیقه افراد است 
عمل می شود. مالیات بر ارزش افزوده باید از 
سود گرفته شود؛ تور گردشگری، یک هتل و 
بلیت دارد، زمانی که هتل دار و فروشنده بلیت 
مالیات بر ارزش افزوده پرداخت می کنند، چرا 
باید مجددا از فــروش تور هم مالیات گرفته 
شــود.» او همچنین اضافه کرد: «در حوزه 
مجوزها هم قبلا کمیسیونی وجود داشت که 
مجوز ارائه و ضوابط را تعیین می کرد اما الان 
هر دستگاهی ضوابط و بازرسی های خود را 
دارد» او تغییر چندباره قیمت بلیت قطار در 
طول سال، افزایش بی حساب و کتاب قیمت 
بلیت هواپیما و نامناســب بودن خدمات در 
حوزه حمل و نقل زمینی را از جمله مشکلات 

این صنعت دانست.

 آمارهایی که ارائه می شود دقیق نیست

پروین دلیری نماینده کمیســیون صنایع 
دستی نیز مشــکلات پیش روی هنرمندان 
صنایع دستی را چنین برشمرد: «متاسفانه 
نداشــتن ســند جامع گردشــگری، عدم 
اولویت گذاری برای گردشگر داخلی، تمرکز 
بر مقاصد خــاص و بی توجهی بــه تمامی 
ظرفیت های گردشگری، عدم برنامه ریزی 
سفر برای دهک های مختلف جامعه، فقدان 
نظام آمــاری دقیق و توجه ناکافــی به بازار 
گردشگری کشورهای همسایه و منطقه از 
مهم ترین مشــکلات حوزه «عملکردی» و 
سیاست گذاری های گردشگری هستند.» او 
سپس آماری که از زائران و مسافران مشهد 
ارائه می شــود را ناصحیح خوانــد و گفت: 
«نهادهای مختلف عدد گردشگران مشهد 
را از ۱۵، ۲۰ الی ۳۰ میلیون زائر در سال بیان 
می کنند که معلوم نیست کدام یک صحیح 

است.»

 رقابت ناسالم مجوزدارها با غیرمجازها

مهدی آجیلیان، رئیس انجمن صنفی هتل 
آپارتمان ها و مهمان پذیرها نیز از تاخت و تاز 
واحدهای غیرمجاز در مشهد گله کرد  و گفت: 
«متاسفانه سرمایه های سرگردان در مشهد 
به سمت ایجاد واحدهای اقامتی غیررسمی 
می رود و سرمایه گذاری مردم اخیرا معطوف 
به این حوزه شده که فضای رقابتی ناسالمی را 

ایجاد کرده است.»

  عقب ماندگــی ما در حوزه گردشــگری به

وضوح مشهود است

غلامحسین شافعی، رئیس اتاق بازرگانی 
ایران با تأیید صحبت های حاضرین، سهم 
ایران از تجارت جهانی در حوزه گردشگری 
را کمتر از نیم درصد بیان کرد و این آمار را 

نشانه عقب ماندگی کشورمان در این حوزه 
با وجود ظرفیت های فراوان دانست. او ادامه 
داد: «میزان اثرگذاری صنعت گردشگری بر 
اقتصاد از تمامی بخش های دیگر همانند 
کشــاورزی، صنعت و... بالاتر است چرا که 
داده هایش به اقتصاد بسیار زیاد می باشد 
و گرفته هایش از اقتصــاد خیلی پایین تر 

است.»
شافعی مهم ترین عامل این عقب ماندگی را 
نبود نقشه راه جامعی برای این حوزه دانست 
و گفت: «در یکی دو سال اخیر سازمان میراث 
فرهنگی و حالا هــم وزارت میراث فرهنگی 
درباره سند جامع گردشگری کشور اقداماتی 
انجام دادند اما هنوز به نتیجه مطلوب در این 
زمینه نرسیده ایم. هر گامی که از گذشته در 
حوزه گردشگری برداشته شده با چشم های 
بســته و بدون دورنمای مشخص و همراه با 

بی برنامگی بوده است.»

  بخش خصوصی بیشتر از طرح مشکل، باید

درصدد یافتن راه حل برآید

شافعی با اشــاره به ماموریت جدید خود از 
سوی رئیس جمهور در شورای عالی میراث 
فرهنگی و گردشگری کشور گفت: «با این 
ماموریت اتاق بازرگانــی نقش جدیدی در 
این بخش پیدا کرده است و اکنون زمان آن 
رسیده که به گردشگری توجه ویژه ای داشته 
باشیم. بخش خصوصی بیشتر از طرح مشکل، 
باید درصدد یافتن راه حل رفع مشــکلات 
برآید و ما در این جلســات باید راه حل ها را 
پیدا کنیم و در شورای عالی میراث فرهنگی و 
گردشگری مطرح کنیم.» او تصریح کرد: «ما 
نیازمند تربیت نیروی انسانی ماهر در حوزه 
گردشگری هستیم و مسائل فرهنگی در این 

قضیه صد برابر مهم تر از هر نکته ای است.»

 باید مشتریان وفادار گردشگری تولید کنیم

علیرضــا هاشــمی، مدیر رجا در خراســان 
رضوی،  با تاکید بر لــزوم  ایجاد عزم و برنامه 
عملیاتی برای رفع مشــکلات به جای بیان 
صرف آن هــا گفت: «معضلات و مشــکلات 
صنعت گردشگری شناسایی شده اند و بارها 
درباره آن ها صحبت شده و به نظر می رسد به 
یک عزم و برنامه عملیاتی مشخص نیاز دارد 
تا در جهت رفع مشکلات گام برداریم. امروز 
همه می دانند درد و بیماری حوزه گردشگری 
چیست و حتی نسخه هایی هم تجویز شده که 
این نســخه ها نیازمند مقداری چکش کاری 
هستند تا بر اســاس طرح اجرا شوند. حضور 
آقای شافعی در شورای عالی گردشگری کشور 
بسیار مغتنم است تا بتوانیم مشکلات را برطرف 
نماییم.» هاشمی سپس در اولین گام پیشنهاد 
کرد: «باید گردشگرانی را که تصادفا به دلیل 
کاهش ارزش پول به کشــورمان می آیند، به 
مشــتریان وفادار گردشگری تبدیل کنیم.»

  باید مسیر گردشــگری شرق کشور تعریف

شود

حمیده روح بخش، رئیــس انجمن صنفی 
راهنمایان گردشــگری خراسان رضوی نیز 
پیشــنهاد کرد: «ما باید برای افزایش مدت 
حضور گردشگران و سفرشــان به مشهد و 
خراسان رضوی، یک مسیر گردشگری برای 
شرق کشور تعریف کنیم؛ گردشگر خارجی که 
وقت و هزینه خودش را صرف می کند، فقط 
برای دیدن خراسان رضوی و یا مشهد نمی آید 
و بارها حتی شاهد هستیم گردشگرانی که از 
مرز باجگیران وارد می شوند، اصلا در خراسان 
رضوی توقفی نمی کنند و مستقیما از طریق 
فرودگاه مشهد به شــیراز و شهرهای دیگر 

می روند.»

شهرآرا ،  رسانه برتر  حوزه گردشگری
هم زمان با هفته گردشگری از ۷۰  فعال برتر گردشگری تقدیر شد

آریانا راستگو| تقدیر از فعالان گردشگری، بهانه ای بود 

برای گردهمایی دست اندرکاران صنعت گردشگری 
خراســان رضوی هم زمان با هفته گردشگری در 
شاندیز. در این مراسم که چهارشنبه شب، با حضور 
ابوالفضــل مکرمی فر مدیرکل میــراث فرهنگی، 
گردشــگری و صنایع دســتی خراســان رضوی، 
محمدصادق براتی، معــاون هماهنگی و مدیریت 
امور زائران استانداری خراسان رضوی، سید حسن 
حســینی فرماندار بینالود و... برگزار شد، ۷۰تن از 
مدیران برتر واحدهای گردشگری و فعالان برتر این 
حوزه با اهدای لوح یادبود و تندیس مورد تقدیر قرار 
گرفتند. همچنین در این مراسم از صفحه گردشگری 
روزنامه شهرآرا نیز به عنوان رسانه برتر در پوشش 

اخبار گردشگری تقدیر شد.

 رابطه حال خوب زائران با خدمت مناسب خادمان

«بسیاری از افرادی که به مشهد سفر می کنند با حال 
خوشی بر می گردند» این جمله را ابوالفضل مکرمی فر 
مدیرکل میراث فرهنگی، گردشگری و صنایع دستی 
خراســان رضوی، با قرار گرفتن پشت تریبون بیان 
کرد و دلیل ایــن حال خوش را بعــد از حظ زیارت 
در جوار علی بن موســی الرضا(ع) به خدمات ارزان و 
باکیفیتی نسبت داد که از ســوی خادمان فعال در 

حوزه گردشگری به زائران ارائه می شود. او همچنین 
افزود: «با اینکه ۹۰ درصد تأسیسات گردشگری در 
مشهد قرار دارد، نسبت تخلفات به حجم خدماتی که 
انجام می شود بسیار ناچیز است و این مرهون زحمات 

تمامی خادمان شهر امام رضا(ع) است.»

 توزیع سفر مهم ترین چالش ماست

مدیر کل میراث فرهنگی یکی از مهم ترین چالش های 
گردشگری در خراسان رضوی را توزیع مسافر دانست 
و گفت: «بســیاری از زائران پس از زیارت، مشهد را 

ترک می کننــد در حالی که خراســان قدمت کهن 
تاریخی دارد و در بعضی از شهرها از جمله نیشابور و 
سبزوار آثار جهانی بسیار خوبی وجود دارد اما تاکنون 
آن طور که باید به گردشگران معرفی نشده است.» او 
ماندگاری زائران را درگرو معرفی مناسب ظرفیت های 
گردشگری استان دانست و ادامه داد: «۴۰۰ میلیون 
جمعیت شیعه در جهان است و با توجه به مذاکراتی 
که با کشورهای آســیای میانه، حوزه خلیج فارس 
و کشــورهای همجوار صورت گرفته امیدواریم که 
بتوانیم ایده ۴۰ میلیون مسافر را در سال ۱۴۲۰ برای 

خراسان رضوی به تحقق برسانیم.»

 دوم شدن خراسان رضوی پذیرفتنی نیست

محمدصادق براتی، معاون هماهنگی و مدیریت 
امور زائران استانداری خراســان رضوی با تأکید 
بر ریشــه گردشــگری زیارت در مشــهد گفت: 
«مهم ترین محور در سفر به مشهد، زیارت حرم 
مطهر امام رضا(ع) اســت، از برکت وجود ایشــان 
می توان برخی دیگر از انواع گردشگری را نیز در 
مشهد و خراســان رضوی پررنگ کرد.» او سپس 
با انتقــاد از جایگاه ششــم خراســان رضوی در 
اقامتگاه های بوم گردی گفت: «با توجه به اینکه 
در استان خراســان رضوی هیچ کمبودی وجود 
ندارد، پذیرفته نیســت حتی مــا در هیچ مبحث 
گردشگری دوم باشیم چه برسد به ششم. البته با 
کمک های میراث فرهنگی، اقامتگاه های بوم گردی 
در یک سال اخیر رشدی سه برابری داشته است و 
باید تلاش کنیم سال آینده به رتبه اول در کشور 
برســد. همچنین در حوزه گردشگری سلامت با 
توجه به ظرفیت های بی نظیری که در شهر مشهد 
وجود دارد، باید بتوانیم جایگاه بهتری را در جذب 
گردشگر ســلامت و ارائه خدمات مطلوب به آنان 

کسب کنیم.»

  خلاقیت و نوآوری می تواند تولیدات

فاخری را خلق کند

علاقه، چیزی است که پای نرگس قائمی 
را به رشته خراطی و کار با چوب باز کرده 
است. از همان هایی بوده که رنگ و بوی 
چوب حالش را حسابی سر جا می آورده 
و به قول خودش به لحاظ روحی و روانی 
او را اقناع می کرده است. جالب اینجاست 
که رشته تحصیلی اش حسابداری بوده 
است. حتی برای ادامه تحصیل در مقطع 
کارشناسی ارشــد نیز گام برمی دارد. 
حسابی درس می خواند تا موفق می شود 
در همان رشته حســابداری در مقطع 
کارشناسی ارشد در دانشگاه فردوسی 
قبول شود. اما در نهایت علاقه مندی اش 
به خراطی و سر و کله زدن با چوب ها و 
تراشیدن و سر و شــکل دادن به آن ها، 
می چربد بــه ادامه تحصیل در رشــته 
حسابداری. او از ادامه تحصیل منصرف 
می شود و با تمام انرژی اش می چسبد به 
کار خراطی. حالا، او و همسرش در کنار 
هم در گالری جمع وجــور و جذابی در 
شهرستان تربت حیدریه مشغول خلق 
آثار چوبی هستند و تمام هم و غمشان 
را هم پای همین کار گذاشته اند. البته 
سعی می کنند تا از طریق جذب هنرجو و 
آموزش به آن ها هنرشان را به دیگران نیز 
انتقال بدهند. قائمی هنرش را تحت نظر 
استادش علی اسپلانی که همسرش نیز 
هست، پی می گیرد و حضورش در این 
وادی را مرهون تلاش های او می داند. او 
می گوید: «همسرم به گونه ای به آموزش 
من پرداخت که طی مدت زمان کوتاهی 

توانستم هدف 
و جایگاه 

مناســب خودم را در کنــار او و در این 
رشته پیدا کنم.» او، حالا از مورد توجه 
قرار گرفتن کار و هنرشــان از ســوی 
اهالی ذوق و فن، معاونت صنایع دستی 
کشور، مدیر کل وزارتخانه گردشگری، 
میراث فرهنگی اســتان و مسئول ثبت 
آثار ملــی، می گوید. اتفاقــی که حتما 
برای آن دســته از افرادی که در حوزه 
گردشگری و به خصوص صنایع دستی 
فعالیت می کنند، بســیار امیددهنده، 
انگیزه بخش و ضروری است. او همچنین 
اضافه می کند: «خلاقیت و نوآوری زیادی 
در این رشته وجود دارد و همین عامل، 
باعث می شــود تا بتوان کارهای فاخر، 

متفاوت و ارزنده ای را خلق کرد.»

 یک نماینده قابل در ازبکستان و ترکیه

خبر برگزیده شــدن او بــه عنوان یک 
هنرمنــد ایرانی در نمایشــگاه خجند 
ازبکســتان، جزو آن دسته از خبرهایی 
بود که علاقه منــدان و پیگیران حوزه 
صنایع دستی و گردشــگری حتما آن 
را در شــبکه های اجتماعی مشــاهده 
کرده اند. اتفاق هایی که حتما تجربه های 
نــو و متفاوتی را بــرای او بــه ارمغان 
آورده و گام مهمــی در پیوند محکم تر 
او با این حوزه بوده اســت. او در این باره 

می گوید: «تا الآن بیشتر 

کارهایمان در سطح نمایشگاهی، بومی و 
داخلی عرضه می شد. هدفمان نیز بیشتر 
معرفی محصولاتمان و به دست آوردن 
یک جایگاه مناســب در بازار بود. حالا 
می توانیم بگوییم تا حــد زیادی به این 
هدف خود رســیده ایم، افق دیدمان را 
فرامرزی کرده ایم. کیفیت و مرغوبیتی که 
در محصولاتمان داشتیم باعث شد که در 
جشنواره صنایع دستی که در شهر خجند 
ازبکستان برگزار شد، برگزیده شویم و 
علاوه بر دیپلم افتخار و کسب مقام، جایزه 
نقدی ۲۰۰۰ دلاری آن را نیز از آن خود 
کنیم.» فستیوالی که قائمی معتقد است 
با توجه به اینکه اولین دوره برگزاری خود 
را پشت سر می گذاشت از سطح کیفی 
پذیرفتنــی 
و بالایــی 

برخودار بود. در این جشنواره ۷۴ کشور 
و ۳۴۰ هنرمند شرکت کرده بودند که از 
این تعداد ۶ نفر ایرانی بودند. نمایشگاه 
بین المللی گردشگری شهر وان ترکیه 
که همین چند روز پیش به کار خود پایان 
داد نیز، یکی دیگر از تجربه هایی بود که 
قائمی به تازگی آن را پشت سر گذاشته 
است. در این نمایشگاه نمایندگان بخش 
گردشــگری ایران، ترکیه، گرجستان، 
جمهوری آذربایجان و ارمنســتان نیز 
حضور داشتند. قائمی می گوید: «حضور 
در این نمایشگاه تجربه خوبی بود. اصولا 
چنین رویدادهایی باعث تعامل و آشنایی 
بیشــتر ظرفیت های موجود در ســایر 
کشورها می شــود. ما نیز توانستیم به 
عنوان ارائه دهندگان ظروف چوبی که 
از مواد اولیه تجدیدپذیر تولید می شود 

شرکت کنیم.»

  جای خالی بازارچه های صنایع دستی

در جوار اقامتگاه های بوم گردی

قائمی ظاهرا به مسیری که صنایع دستی 
و به طور کلی سیســتم گردشگری مان 
دارد طی می کند حســابی امید بسته و 
معتقد است که این روزها خیلی بیشتر 
از قبل مورد اهمیت و توجه واقع شــده 
است. او می گوید: «در حوزه گردشگری 

همان طور که به نظر من قابل مشاهده 
است، رشد و پیشرفت زیادی نسبت به 
چند سال پیش اتفاق افتاده و همچنان 
نیز در جریان است. به عنوان مثال مانور 
و تمرکزی کــه روی بحث ایجاد و رونق 
اقامتگاه هــای بوم گردی وجــود دارد 
بسیار قابل ستایش است. صنایع دستی 
همیشــه یکی از ارکان مهم برای ایجاد 
شغل، کسب درآمد و ورود ارز است. در 
دوره و زمانه ای که گردشگری با شتاب 
خوبی در حال حرکت است نباید از توجه 
به این مقوله غافل ماند. به عنوان مثال 
در کنار اقامتگاه های بوم گردی که این 
روزهــا در خیلی از مناطــق طبیعی به 
چشــم می خورد، جــای بازارچه هایی 
که بتواند صنایع دســتی آن خطه را به 
معرض نمایش بگذارد، حســابی خالی 
است. به نظر من اگر در بازار جهانی برای 
محصولات صنایع دستی ایران جایگاهی 
در نظر گرفته شــود و زمینه آن فراهم 
شود، می توان حسابی به کسب این درآمد 
بالای ارزی و رشد چشــمگیر اشتغال 
بومی امیدوار بود. اتفاقی که هم اکنون 
کمبود آن احســاس می شود. صادرات 
صنایع دستی به بازارهای هدف می تواند 
به بهتر شــدن اوضاع اقتصادی کشور 

کمک کند.»

جشنواره زرشك از جمله جشنواره هاى 
خوش رنگ و خوشــمزه اى است كه با 
ابتكار اقامتگاه بوم گردى آوردگاه ابرده 

عليا در آخر هفته گذشته برگزار شد.
عكس: اكرم شاهزاده

اگر شما هم عكسى از زيباى هاى خراسان 
داريد به آدرس shahraraMardom@ در 
پيام رسان تلگرام براى ما ارسال كنيد تا با 

نام خودتان در اين بخش چاپ شود.

خــراســـان از نگاه شما

 گزارش خبری

خراط خراسانى فاتح «خجند»
گپ وگفتی با نرگس قائمی، هنرمندی که موفق شد جایزه ۲۰۰۰ دلاری ازبکستان را از آن خود کند

۱۳ مهــــر ۱۳۹۸
 ۱۴۴۱ صفــر   ۶
شــــماره ۲۹۳۹

شـنبه


