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۱ شنبه

اتوبوس سوارى خارج از ايستگاه قانون
درباره ضرورت استفاده از وسایل حمل و نقل عمومی و نکاتی که خیلی از شهروندان به آن ها توجه نمی کنند

مليحه ابراهيمى يزدى- خيلى از كارشناسان ترافيك شهرى بر اين باورند كه اگر ورود بى رويه خودروها به معابر به همين منوال پيش رود، قطعا در آينده نزديك ترافيك كلان شهر 
مشهد  قفل مى شود. ماجراى ديگرى كه به آن اشاره دارند و معتقدند كه مدت هاست از قالب مشكل خارج، و تبديل به معضل شده است، از اين قرار است كه اگر بسترهاى توسعه 
زيرساخت هاى شهرى به روزرسانى نشود و تغييرى در بافت خيابان ها  ايجاد نشود و همچنان شاهد رشد قارچ گونه خودروها در معابر باشيم، قطعا تا چند سال آينده شهر تبديل 
به پاركينگ مى شود. بى ترديد نمى توان در چنين موقعيتى نقش حمل ونقل عمومى را ناديده گرفت. تحقيقات بسيارى گواهى بر اين ادعاست كه وسايل نقليه عمومى ازجمله اتوبوس، 
قطارشهرى و تاكسى بار زيادى از ترافيك در اوج ساعات ترافيكى را كاهش مى دهد، اما آنچه امروز باعث بروز مشكلات ترافيكى شده است، مصاديقى از معضلات فرهنگى در حوزه 
فرهنگ شهروندى است كه متأسفانه شهر با آن ها دست وپنجه نرم مى كند. در اين شماره به طور اختصاصى به بايدها و نبايدهاى  استفاده از اتوبوس هاى درون شهرى مى پردازيم.

 مترجم: عادل نجفی  |  ســال هاى زيــادى از فعاليت 
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اتوبوس هــاى درون شــهرى بــراى جابه جايى 
شهروندان در ايران و ديگر نقاط جهان مى گذرد، 
اما هنوز كســى نمى دانــد دقيقا اولين ســامانه 
حمل ونقــل عمومــى درون شــهرى اتوبوس يا 
مينى بوس از چه ســالى آغاز به كار كرده است. 
آن طور كــه در منابعى مانند مــوزه حمل ونقل 
منچستر در انگلســتان و برخى نشــريات محلى در شهر 
نانتس فرانسه آمده است، پاريسى ها در سال 1662ميلادى 
اولين شهروندانى بودند كه حمل ونقل عمومى با اتوبوس را 
تجربه كردنــد. چيزى در حدود 2قرن پــس از آن ها و در 
حدود سال 1824، اهالى منچستر از يك سرويس مشخص 
رفت وآمد اتوبوســى از خيابان بازار در شــهر منچستر تا 
منطقه اى به نام پنِدِلتٌن در ســالفورد استفاده مى كردند. 
اهالى نيويورك 5سال پس از انگليسى ها در ايالات متحده، 
نخســتين آمريكايى هايى بودند كه از اتوبوس براى تردد 

درون شهرى استفاده كردند.

 سبک زندگی اتوبوسی

سالانه ميليون ها نفر در شــهرهاى جهان با اتوبوس هاى 
درون شهرى و حومه اى جابه جا مى شوند. انتخاب شاخص 
براى تعيين نسبت ناوگان حمل ونقل اتوبوس رانى در هر 
شهر و نقطه جمعيتى با توجه به ظرفيت ها و راهبردهاى 

كلان مديريتى انجام مى شود، اما به طور كلى برآوردها در 
ايالات متحده نشــان مى دهد به ازاى هر 1000شهروند 
به طور متوسط به يك دستگاه اتوبوس نياز است. آمارى كه 
در اتحاديه اروپا يك ونيم دستگاه اتوبوس لحاظ شده است.

ارائه امكانات و خدمات به مسافران و همچنين رانندگان 
اتوبوس هاى شهرى مى تواند سرانه اســتفاده از آن ها را 
افزايش دهد. بــراى نمونه در پايانه هاى مســافربرى كه 
حجم بيشترى از مســافران تردد مى كنند، ايجاد دماى 
مناسب، افزايش كيفيت هوا با توجه به تردد خودروهاى 
سنگين، رعايت اســتانداردهاى آلودگى نورى و صوتى، 
مبلمان و در صورت امــكان خدمات پذيرايى مانند نصب 
دستگاه هاى فروش خودكار نوشيدنى ها براى رانندگان 
و مسافران و حتى ارائه خدمات بهداشتى مانند نزديكى 
سرويس هاى بهداشتى ازجمله مؤلفه هايى هستند كه به 
افزايش رضايتمندى و استفاده شهروندان از سامانه هاى 

اتوبوس رانى كمك مى كنند.
اســتفاده از خدمــات حمل ونقــل عمومى در شــهرها 
به ويژه براى شــهروندانى كه با مشكلات حركتى روبه رو 
هستند، مى تواند با دشــوارى هايى همراه باشد. استفاده 
از اتوبوس ها و دســتگاه هاى كارت خوان كف پايين براى 
كمك به توان يابان حركتى ازجمله اين تسهيلات است. 
اين امر در كشــورهاى درحال توســعه با توجه به فرايند 
سريع تر كهولت سن، از اهميت بيشترى برخوردار است، 

اما در اروپا نيز به آن توجه شده است. براى نمونه در لندن 
170اتوبوس بــراى توان يابان حركتــى اختصاص يافته 
است كه حضور آن ها در اجتماع و فعاليت هاى عمومى را 

افزايش داده است.

 اتوبوس های آینده

طراحى و برنامه ريزى راهكارهاى عملى براى سامانه هاى 
حمل ونقل درون شــهرى بر پايه اتوبــوس و مينى بوس با 
توجه به 5مؤلفه ايمنى، توجه به كاربران، محيط زيســت، 
كارايى و صرفه اقتصادى براى شهروندان انجام مى گيرد. 
به طور كلى برنامه ها و تســهيلاتى كه براى شهروندان با 
سبك زندگى اتوبوسى در نظر گرفته مى شود، بيشتر بر پايه 
تازه هاى فناورى و حوزه آى تى است. طراحى نرم افزارهاى 
كاربردى در زمينه تهيه بليت، نقشه ها و مسيرها ازجمله 
اين اقدامات اســت؛ اما مســئله مهم در بقاى سامانه هاى 
اتوبوس رانى در شهرها كه چالش مهمى در آينده به شمار 
مى رود، ميزان آلايندگى آن هاست. آيا بهترين، تميزترين، 
منظم ترين و حتى ايمن ترين ناوگان اتوبوس هاى شهرى 
شانسى براى حضور در شــهرها با ميزان آلودگى زياد هوا 
دارند؟ اين سؤال اولين بار در دهه 90ميلادى در كشورهاى 
اروپايى مطرح شد و بررسى ميزان آلودگى، خطرات ايمنى 
و مصرف انرژى ناشــى از تردد اتوبوس هاى ديزلى باعث 
شد تا به تدريج حركت به سمت نســل نوين اتوبوس هاى 
هيبريدى و تمام برقى آغاز شود. درحالى كه در سال2017 
در اتحاديه اروپا 368هزار دســتگاه اتوبــوس برقى فعال 
بودند، پيش بينى ها نشان مى دهند اين تعداد تا سال2025 
به يك ميليون و 200هزار دستگاه برســد؛ رقمى معادل 

47درصد كل ناوگان اتوبوس رانى شهرى در جهان!

نگاهى به ديروز، امروز و فرداى اتوبوس هاى شهرى
آيا سامانه فعلى حمل ونقل اتوبوس هاى شهرى شانسى براى ادامه حضور در شهرها دارد؟

۴۰۰٫۰۰۰ یورو هزینه اتوبوس های دیزلی

دارای دو باتری لیتیوم 

فسفات۳۲۴ کیلو واتی

اتوبوس های برقی بدون آلایندگی 

در هر بار شارژ تا ۲۰۰ کیلومتر مسیر طی می کنند

مقایسه هزینه های اتوبوس های دیزلی و الکترونیکی

هزینه اولیه باتری:۴۹۰ یورو  (شامل هزینه های تعمیر و نگهداری و ایستگاه های شارژ)

ع
مو

ج
م

رو
یو

 ۴
۲۵

٫۳
۰۰

باتری 

۱۵۸٫۷۰۰ یورو

اتوبوس

۲۶۶٫۶۰۰ یورو

فرانسه

اسپانیا

سوئد

لهستان

بلژیک

اتریش 

لیتوانی

هلند

آلمان 

انگلیس

۷۴

۴۲۶۱

۱ total ۷۵

مجموع ناوگان ۱۰۳

۴۳ ۹۳ ۱۳۶

۱۴۸

۱۴۸

۱۶۴

۱۹۲

۲۹۶

۲۹۶۱۲۰۱۷۶

۱۹۱ ۱۵۳ ۳۴۴

اتوبوس های برقی

اتوبوس های هیبریدی

۲۹۶

۱۹۲

۵۰

۱۴۵

۱۶۴

۹۸

۳

انرژی مصرفی هر اتوبوس برقی 

معادل مصرف ۱۷۸ بشکه سوخت اتوبوس های دیزلی است

  درست است که شعار هوشمندسازی سر داده ایم

 اما هنوز هستند شهروندانی که از پرداخت بهای خدمات شانه خالی می کنند.

    چه فرقی می کند داخل اتوبوس باشید یا روی مبل جلو تلویزیون خانه تان؟! چرا نظافت داخل 

اتوبوس را رعایت نمی کنید؟

  دیگر گذشت آن زمان که کوچک ترها پایشان را جلو بزرگ ترها دراز نمی کردند؛ اما باور کنید خیلی 

خجالت آور است که از احترام به سالمندان در اتوبوس امتناع می کنید.

  چرا فکر می کنید اموال عمومی ارثیه پدری تان است؟ خبر دارید که نصب پوستر تبلیغاتی روی 

سایبان های شیشه ای ممنوع است؟ لطفا بی قانونی نکنید.

  خیلی عجیب است که هنوز هستند کسانی که آسیب رساندن به سازه های ایستگاه های شیشه ای 

اعم از؛ نیمکت، شیشه و سامانه روشنایی را یک تفریح می دانند. این سازه ها برای آسایش امثال شما 

شهروندان تعبیه شده است.

  خجالت آور است که برخی شهروندان هنوز به فکر خسارت زدن به اموال اتوبوس هستند و همچنان 

به شعارنویسی روی صندلی ها، شکستن بخشی از صندلی، شکستن دستگیره و... اصرار می ورزند. انگار 

هر از گاهی وندالیسم خونشان پايين می آید.

  قانون برای همه یکسان است. چرا اصرار می کنید که جزو استثنائات باشید؟ متأسفانه هنوز خیلی 

از شهروندان به علت برقرار نکردن ارتباط مناسب با اتوبوس ران، پیاده شدن از اتوبوس خارج از ایستگاه 

را درخواست می کنند، احترام به اتوبوس ران را رعایت نمی کنند و...!

  چه اصراری است که خودروی  خود را حتما در نزدیک ترین فاصله ممکن تا محلی که کار دارید پارک 

کنید. جالب اینجاست که خیلی اوقات قیافه حق به جانب هم می گیرید که مجاز هستید در ایستگاه 

اتوبوس پارک کنید.

  برای خودتان و پیش رفیقانتان یک پا شوماخرید، باشید؛ اما حق ندارید رانندگی خطرآفرین کنید. 

جای تأسف دارد که برخی از رانندگان وسایل نقلیه جلو اتوبوس ها مانور دست فرمان برگزار می کنند.

 BRT وقتی تابلو بزرگ نصب شده است که ورود موتورسیکلت به مسیرهای ویژه و مسیر  

ممنوع است، چرا فکر می کنید که برای شما دوست عزیز مفهوم تابلو استثنا قائل شده است؟

  به گفته یکی از کارشناسان پلیس راهور، عبور عرضی از خیابان از جلو اتوبوس متوقف  در 

داخل ایستگاه، باعث بروز تصادفات جرحی و گاهی فوتی در شهر می شود. لطفا عجله ای برای عبور 

نداشته باشید.

  اتفاق است دیگر؛ ممکن است به طور ناگهانی یک عابر پیاده از وسط شمشادهای بولوار به 

داخل خیابان بپرد و راننده اتوبوس مجبور به ترمز شود. توصیه می کنیم به جای ناله و نفرین راننده، 

از دستگیره ها و میله ها برای حفظ تعادل استفاده کنید.

  تاکنون با خودتان فکر کرده اید که چرا سال هاست تبلیغات متعددی صورت گرفته است که به 

حقوق یکدیگر احترام بگذارید؟ هنوز هستند افرادی که به ایستادن در صف اعتقادی ندارند. مصداق 

این افراد آن هایی هستند که اجازه نمی دهند مسافران اتوبوس پیاده شوند و بعد آن ها داخل 

شوند، یا از راه نرسیده خودشان را به نزدیک ترین محل در ورودی می رسانند.

  داخل وسایل نقلیه عمومی، حالا فرقی نمی کند تاکسی باشد، اتوبوس یا مترو، رعایت حقوق 

دیگران واجب است. حفظ سکوت داخل اتوبوس و مراعات حال مسافران (صحبت نکردن با 

صدای بلند با تلفن همراه و...) را از یاد نبرید.

    تعداد سفر درون شهری با ناوگان اتوبوس رانی

    تعداد پایانه های درون شهری

مسافت سرویس دهی کل خطوط:

سازمانی: ۱۳۱۸ کیلومتر  

بخش خصوصی: ۱۱۸۱ کیلومتر

 ۵۱/۶٪    نسبت خطوط خصوصی از کل
    تعداد ناوگان کولردار: ۱۴۷۹ دستگاه

تعداد ناوگان بدون کولر: ۲۵۴ دستگاه 
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 ۳۳۱۲

    تعداد ناوگان سازمانی و خصوصی 
فعال در خطوط

  ۱۷۳۳
    تعداد اتوبوس های سازمانی 

 ۷۰۸ 
   تعداد اتوبوس های خصوصی

 

 ۷۳۹
   تعداد مینی بوس های فعال در خطوط

 ۲۸۶ 

    تعداد کل مسافر جابه جا شده

سال ۹۷                                  ۳۲۲۱۷۷۳۶۳
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