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مخابراتى را جمع آورى كردند و از 
آن زمان تاكنون وضعيت تلفن هاى 
همراه اول و دريافت اينترنت اهالى 
محله جاهدشهر به شدت بد است. 
رضا مصطفوى يكى از همان اهالى 
اســت كــه بــه نمايندگــى از 
هم محلى هايش استشهاد محلى را با امضاى 
70 نفر جمع آورى كرده و به اداره مخابرات 
برده و پيگير وضعيت آنتن دهى شده است. 
او مى گويد: ســال گذشــته در اعتراض به 
عده اى از اهالى، از شهردارى آمدند و دكل  
مخابراتى را جمع كردند. وقتى اعتراض ها را 
پيگيرى كرديم حــدود يك ماه و نيم پيش 
آمدند و دكل را در بوستان كنار مسجد نصب 
كردند اما آنتن دهى تلفن هاى همراه بهتر 
نشد. به نظرم اصلا فرستنده ها فعال نيستند. 
او ادامه مى دهد: آنتن دهى در اين منطقه به 
حدى ضعيف است كه نمى توانيم بدون قطع  
شدن مداوم تلفن با كســى صحبت كنيم. 
افزون بر آنتن دهى ضعيــف تلفن همراه، 
دريافــت اينترنت هــم مشــكل دارد اما 

پيگيرى هــاى ما تاكنــون بى نتيجه مانده  
است.

 نصب کنتور ۳ فاز برای حل مشکل آنتن دهی

مدير روابط عمومى سازمان فناورى اطلاعات 
و ارتباطات شــهردارى مشــهد درباره اين 
مشكل و رســيدگى به اعتراض شهروندان 
مى گويد: تجهيزات هر 2 اپراتور ايرانســل و 
همراه اول روى دكل نصب شــده است اما از 
آنجا كه اكنون اين تجهيــزات با برق موقت 
كار مى كنند، به صــورت «فول تكنولوژى» 
سرويس دهى نمى شــوند و به همين دليل 
مشكل پوشش دهى كامل براى تلفن همراه 

براى اهالى وجود دارد.
روح ا... مهدى پنــاه بــا اشــاره بــه زمــان 
سرويس دهى كامل اضافه مى كند: اين طور 
كه شركت برق به ما قول داده، قرار است در 
هفته آينده يا تا آخــر آذرماه كنتور 3 فاز آن 
را نصب كند و اپراتورها مى توانند پس از آن 
تجهيزات خود را به صورت كامل ارائه كنند 
و اين مشــكل شــهروندان برطرف خواهد

 شد. 

   پیگیری 

حل مشکل آنتن دهی در جاهدشهر، تا پایان آذر
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اينجا تريبوني براي بيان نظرات، انتقادات، مشكلات و درخواست هاي شما 
شهروندان است و مي توانيد از روش هاى زير، مطالبتان را با ما در ميان بگذاريد.
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پيامــك: 30007289   پيام رسان:09154294580

تلفن: 051-37288881-5  مراجعه حضورى  
 شهروندان گرامى ! با هدف پيگيرى دقيق و سريع مسائل مطرح شده، 

لطفا آدرس و اطلاعات كاملى در اختيار ما قرار دهيد.

انتقاد شهروندان از افزايش غيرقانونى 
كرايه تاكسى هاى اينترنتى و تلفنى

 بازار

293....0939- گذر فرهنگ و هنر در 
مجتمــع آســمان2، واقــع در محــدوده 
17شهريور، اتفاق بسيار خوبى است؛ به ويژه 
الان كه بســيارى از واحدها تازه بازگشايى 
شــده اند، قيمت ها خوب اســت، اما همه 
فروشندگان تأكيد مى كنند كه اين تخفيف ها  
به مناســبت راه انــدازى اســت و قيمت ها 
به زودى بالا مى رود. اميدوارم روى قيمت ها 
كنترل باشد تا همه بتوانند از اين محصولات 

هنرى استفاده كنند.
شهروند- تاكســى هاى اينترنتــى و 
تاكســى هاى تلفنى كرايه هايشــان را بالا 
برده اند. مسيرى را كه هميشه با 5000تومان 
طى مى كردم، حالا 9000تومان شده است. 
وقتى اعتراض مى كنم، مى گويند: حالا شما 
8000تومان بدهيد. اين يعنى كه راننده ها 
تيرى در تاريكــى مى اندازنــد و از آنجا كه 
افزايش قيمتشــان واقعى و قانونى نيست، 
خودشــان كوتاه مى آيند؛ امــا اين موضوع 
آ ن قدر بين خودشــان فراگير شده است كه 
مردم هم اين قيمت ها را مى پذيرند و حوصله 

چانه زنى ندارند.

 قوه قضائیه

827 ....0936- لطفا در راستاى تكريم 
قاضى هاى شــريف و عادل چاپ شود. درود 
بى كران بر قاضى رســول احمدزاده به دليل 
صدور رأى در اســتان البرز و تبرئه 2راننده 
تريلــى كه خودروهايشــان در چهــارراه و 

راه بندان گير افتاده بود.

 شهرداری

091....0903- لطفا از مشكلات خيابان 
عليمردانى گزارشى تهيه كنيد. اين خيابان از 
قديمى ترين معابر محله طلاب است و قدمت 
بالايى دارد، اما شهردارى هيچ توجهى به آن 
ندارد. همه مغازه ها و منازل مســكونى اين 
خيابان فرسوده اند و به طور كلى خيابان هيچ 
رونقى ندارد. با توجه به اينكــه اين معبر با 
خيابان پررفت و آمــد ايثار موازى اســت، 

مى تواند به راسته بازار پررونقى بدل شود.
شــهروند- جمعه غروب به خيابان 
17شــهريور رفتيم. آن قــدر تاريك بود كه 
متوجه شديم بيشتر روشــنايى خيابان به 
دليل چراغ هاى مغازه هاســت كه به  علت 
تعطيل بودنشــان در روز جمعــه، خيابان 
تاريك شده است. لطفا شــركت برق براى 

روشنايى اين معبر اصلى شهر فكرى كند.
شــهروند- لطفا از مشكلات شهرك 

شهيد باهنر گزارشى تهيه كنيد.

 سازمان ترافیک

شهروند- هنوز هم بســيارى از معابر 
شهر خط كشى هاى درستى ندارند و نياز به 

تقويت آن ها احساس مى شود.
شهروند- پل هوايى مقابل برج آرميتاژ 
بسيار زيباست. اميدوارم روزى برسد كه همه 
پل هــاى هوايــى شــهر اين قــدر زيبــا 

باشند. 
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ضربه هاى پتك بــر ديوارها ل

كوبيــده مى شــود پيرمرد 
مى گويد: هميــن هفته قبل 
چهلم پسرم بود. به اميدى اين 
ملك را خريد. مالك سرش را 
كلاه گذاشت و اين ملك را كه 
غيرقانونى ســاخته شــده بود، به او 
فروخت و بعد هم غيبش زد و ما مانديم 
و اخطارهاى شهردارى كه بى ربط هم 
نبود! حرفى هم نمى توانيم بزنيم؛ چون 
واقعيت اين است كه  فريب حرف هاى 

يك شياد را خورده ايم...
او ادامه مى دهد: بعد از عمرى به خيال 
آنكه مى تواند سقفى براى خانواده اش 
مهيا كند، مبلغى به فروشنده پرداخت 
كرد و طبقه سوم نيمه ســاخته اى را 
كه روى 2طبقــه نيمه جان ديگر و در 
يك كوچه چند مترى اســت، خريد 
و شــبانه به خيال تكميل ديوارهاى 
نازك خانه كوچكــش به محل رفت و 
كسى نمى داند كه چه حادثه اى باعث 

برق گرفتگى اش شد.

 نگرانی ما برای مردم است

ديوارها تكه تكه فرومى ريزند و خاك 
بلند مى شــود.  كاركنان واحد نظارت 
شــهردارى چنين لحظه هايى را زياد 
ديده اند. يكى از آن ها مى گويد: مالك 
اين ملــك به صــورت غيرقانونى اين 
ســاختمان را ساخته اســت. بارها به 
او اخطار داديم و خواســتيم تا بيايد 
و تعيين تكليف كنــد، اما خبرى از او 
نيست. حالا ما مانده ايم و اين بنده خدا 

كه پسرش را هم از دست داده است.
چند نفر روى تيرهاى آهن نشسته اند و 
آن ها را برش مى دهند. با صداى افتادن 
هر آهن، كل خيابان به لرزه مى افتد. در 
بين همهمه مردم، پليس ســاختمان 
به حرف هايش ادامــه مى دهد: طرف 
حساب ما كسانى هستند كه بدون هيچ 
مجوزى چنين خانه هايى را مى سازند 
و آن هــا را با قيمت هاى بــالا به افراد 
ناآگاه مى فروشند و مى روند. باور كنيد 
نگرانى ما براى خود مردم اســت. اين 
خانه ها با كوچك ترين تكان زلزله اى 

فرومى ريزند!

 فشار روانی زیادی تحمل می کنیم

به تكــه آهن بريده شــده اى كه روى 
زمين مى افتد، مى نگــرد و مى گويد: 
فشار روانى اين كار همه ما را تحت تأثير 
قرار مى دهد. يكى ديگــر از نيروهاى 
نظارتى بــا زهرخندى كــه بر لبش 
نشسته است، مى گويد: كاش همه چيز 
همين فشار روانى بود. روزى نيست كه 
يكى از همكاران ما آسيب نبيند. هفته 
قبل يكى از همين بســازوبفروش ها 
بعد از تخريب ملكش به روى ما چاقو 
كشــيد! راســتش را بخواهيد برخى 
ازمردم عادى هم ما را دوســت ندارند 
و فكــر مى كنند مى خواهيم ســقف 
خانه هــاى مــردم را خــراب كنيم؛ 
درحالى كه نمى دانند طرف حســاب 
ما متخلفانى هستند 

كه به خود مردم آسيب مى زنند! حدود 
2سال پيش، چند ماهى بود كه هر روز 
به مالكان چند ملــك متخلف اخطار 
مى دادم كه كارهاى غيرقانونى شــان 
را متوقف كنند، اما گوششان بدهكار 
نبــود. چندبار هم مــرا تهديد كردند 
كه «اين قدر پاپيچ ما نشــو! پول ديه 
تو فقط پول يكى از طبقاتى اســت كه 
ما مى سازيم. مى كشيمت و ديه اش را 
مى دهيم.» همان روز در مسير برگشت 
به خانه بودم كه چند موتورســوار كه 
رويشان را بسته بودند، با قمه و چوب 
به ســمتم آمدند. بعد هم با چوب به 
جانم افتادند و آن قدر بر ســر و رويم 

كوبيدند كه بيهوش شــدم! هيچ وقت 
هم نفهميدم دقيقا چه كسانى بودند. 

شناسايى هم نشدند.
در همين حين يكى ديگر از نيروهاى 
نظارتى پليــس ســاختمان موضوع 
ديگرى را مطرح مى كند و مى گويد: با 
همه اين ها دادمان به جايى نمى رسد. 
وقتى آسيب ببينيم، هيچ كس حامى 
ما نيســت. خودمــان بايــد از طريق 
دســتگاه قضايى شــكايت كنيم و در 
دادگاه ها و شــوراهاى حــل اختلاف 
پيگير كارمان باشيم. يعنى كسى نبايد 
در كارهاى حقوقى كه به دليل وظيفه 
كارى برايمان  پيش مى آيد حامى ما 

باشد؟!
يكى ديگــر از نيروهــاى نظارتى در 
تأييد حرف همكارانش لبخند تلخى 
مى زنــد و مى گويد: بــا اينكه مدرك 
تحصيلــى همه مان كارشناســى به 
بالاســت، با حقوق بســيار پايين زير 
نظــر پيمانــكار فعاليــت مى كنيم. 
مهندســانى هســتيم كــه هــم از 
پيمانكار زخــم مى خوريــم و هم از

برخى مردم.

 شکسته شدن دست و پا عادی است

«برويد عقب، خطرناك است.» مردم 
كه دور ســاختمان در حال ريزش را 

گرفته اند، با فرو افتادن ميل گردهاى 
بزرگ از ســقف طبقــه دوم به پايين 
پراكنده مى شــوند. تنها يك اشتباه 
كوچك ممكن است مهندس تخريب 
را از بالاى ســاختمان پايين بكشد و 
جانش را بگيرد. يكــى از همكارانش 
مى گويــد: ابزارهايمــان همين هايى 
اســت كه داريم. بچه هــا بايد مراقب 
باشــند تا آســيبى نبيننــد؛ هرچند 
شكسته شدن دســت وپا ديگر عادى 
شده اســت. علت اصلى اين آسيب ها 
غيراصولى بودن ملك اســت؛ چرا كه 
هيچ قانونى در ساخت آن رعايت نشده 
است. او به سقف خانه نيمه فروريخته 
اشــاره مى كند كه چنــد ميله آهنى 
كج و معوج ارزان قيمت با چند قطعه 

كامپوزيت در آن جانمايى شده است.
هر لحظه به جمعيت افزوده مى شود. 
خودروهاى درحال عبــور هم توقف 
كرده انــد و راننده هــا فروريختــن 
ساختمان را تماشا مى كنند. اين باعث 
شده خيابان كاملا بســته شود. يكى 
از بچه هاى واحد نظارت شــهردارى 
منطقه2 مى گويد: رئيس جديدشان 
در منطقه بــراى احقاق حقوقشــان 
خيلى پيگيرى مى كنــد و اين روزها 
وضعيتشان نسبت به قبل بهتر شده، 
اما مشكلاتشــان آن قدر زياد است و 
پيچيــده كه نيــاز بــه پيگيرى هاى 

جدى ترى دارد.
اجراى قلع پايان يافته اســت و هنوز 
نامه هاى پيرمــرد و خانــواده مالك 

متوفى به گوش مى رسد.
يكى از اين پليس ها كه حوزه فعاليتش 
در مناطــق برخوردار شــهر اســت، 
مى گويد: نگاه برخى  از مردم هميشه 
به ما بد بوده است؛ يا تهديد مى شويم يا 
متهم! باور كنيد هرروز زير فشار روانى 
هستيم. بسيارى از مالكان مى خواهند 
با پرداخت پول مــا را از انجام كارمان 
منصرف كنند! اين موضوع فشار روانى 
زيادى به ما وارد مى كند. در بسيارى 
از موارد هم بــراى آنكه بــه ما ضربه 
بزنند، به دروغ ما را به گرفتن رشــوه 
متهم مى كنند.گرانــى بنزين بر كار 
واحد نظارت هم تأثير گذاشته است. 
خودروهايى كه روزانه به گشــت زنى 
در خيابان مى پردازند، نياز به سوخت 
زيــادى دارند. يكــى از رانندگان اين 
واحد در اين بــاره مى گويــد: بعد از 
گرانــى بنزين هزينه هــاى زيادى به 
صاحبان خودروها تحميل شده است. 
اين قضيه به ويــژه درباره خودروهاى 
شخصى بيشــتر صدق مى كند؛ چون 
بنزين سهميه ما براى 6روزمان كفاف 
مى دهد و بعد از آن بايد از بنزين آزاد 

استفاده كنيم.
كلى از نخاله هاى ســاختمانى جاى 
ســاختمان طبقه سوم 
را گرفته اســت. مردم 
كم كم به خانه هايشان 
برمى گردند. برخى هنوز 
بد و بيراه گفتنشان تمام 
نشده اســت. برخى 
هم تنها ســرى تكان 
مى دهند و مى روند 
و پيرمرد و نوه هايش 
نخاله هــا  پــاى 

مانده اند.

استقرار نماینده حقوقی در مناطق برای پیگیری مشکلات  پلیس های ساختمان

مديركل واحد نظارت بر ساخت وسازها و كميسيون هاى 
شــهردارى درباره مشــكلات پليس هاى ســاختمان 
مى گويد: ســاختار چيده شده در شــهردارى بر حسب 
حضور تعدادى ناظر در مناطق تشــكيل شده كه طبعا 
انجام تمام امور اين واحد با اين تعداد نيرو ميسر نيست و 

به همين دليل بقيه امور برون سپارى شده است.
به گفته مســعود اياز، تنها در صورت تغيير ســاختار، 
امكان جذب نيروهاى فعــال در واحد نظارت مناطق به 
بدنه شــهردارى خواهد بود كه با توجه به سياست هاى 
كلان و تأكيد بر برون ســپارى امور، ايــن امر به زودى 
محقق نخواهد شد. اياز با تأكيد بر لزوم وجود انگيزه براى 
كاركنان واحد نظارت وعده اولويت كاركنان قديمى و با 
عملكرد مثبت در واحدهاى پيمانكارى را براى ورود به 
ساختار شهردارى داده و از احتمال جذب 15نفر از اين 

افراد براى ايجاد انگيزه بيشتر خبر مى دهد.
اياز در زمينه اهميــت حفظ امنيت جانــى و همراهى 

حقوقــى  شــهردارى بــراى حمايــت واحــد 

از كاركنــان ايــن واحــد در برابــر حــوادث پيش رو 
نيــز مى گويــد: در ســال گذشــته هماهنگى هايى با 
مديريت حقوقى شــهردارى انجام و بــه همه مناطق 
ابلاغ شده اســت كه طى آن نماينده حقوقى هر منطقه 
به پيگيرى مشــكلات ايجادشــده براى تمام كاركنان 
واحد نظــارت حتى كاركنــان بخش پيمانــكارى در 
زمان انجــام فعاليت هــا مانند ســاير كاركنان موظف 

شده اند.
او  اضافه مى كند كه اين موضوع به مناطق ابلاغ شــده 
است و در مرحله ديگر نيز به برقرارى بيمه تكميلى بازهم 

مشابه بقيه كاركنان براى اين بخش تأكيد شده است.
اياز ادامــه مى دهد: موضوع خودروهــاى فعال در تمام 
حوزه هاى پيمانكارى شهردارى در دست بررسى است و 
هر تصميمى كه اتخاذ شود، براى خودروهاى رانندگان 
حوزه واحد نظارت هم اجرايى خواهد شــد؛ ضمن آنكه 

خودروهــاى وانت فعــال در حوزه 
نظارت داراى سهميه بالاى بنزين 

هستند.

كار كردن زير سقف دلهره 
یک روز با نیروهای نظارتی پلیس ساختمان منطقه۲  و نگاهی به مشکلات  آن ها

قبل يكى از همين بســازوبفروش ها 
بعد از تخريب ملكش به روى ما چاقو 
كشــيد! راســتش را بخواهيد برخى 
ازمردم عادى هم ما را دوســت ندارند 
و فكــر مى كنند مى خواهيم ســقف 
خانه هــاى مــردم را خــراب كنيم؛ 
درحالى كه نمى دانند طرف حســاب 
ما متخلفانى هستند 

كلى از نخاله هاى ســاختمانى جاى 
ســاختمان طبقه سوم 
را گرفته اســت. مردم 
كم كم به خانه هايشان 
برمى گردند. برخى هنوز 
بد و بيراه گفتنشان تمام 
نشده اســت. برخى 
هم تنها ســرى تكان 
مى دهند و مى روند 
و پيرمرد و نوه هايش 
نخاله هــا  پــاى 

مانده اند.

15ساختار شهردارى داده و از احتمال جذب 15ساختار شهردارى داده و از احتمال جذب 15نفر از اين 
افراد براى ايجاد انگيزه بيشتر خبر مى دهد.

اياز در زمينه اهميــت حفظ امنيت جانــى و همراهى 
حقوقــى  شــهردارى بــراى حمايــت واحــد 

هر تصميمى كه اتخاذ شود، براى خودروهاى رانندگان 
حوزه واحد نظارت هم اجرايى خواهد شــد؛ ضمن آنكه 

خودروهــاى وانت فعــال در حوزه 
نظارت داراى سهميه بالاى بنزين 

هستند.
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تحریم هایی که دیگر تأثیر ندارند...

...از اقدامــات و راهكارهــا بــراى مقابله با 
تحريم هــا، جلوگيــرى از يك جانبه گرايى 
آمريكا با موازنه قدرت و استفاده از كشورهايى 
اســت كه سياســت عدم تعهــد را دنبال 
مى كنند؛ مثل چين، روســيه و هندوستان. 
اين رويه مى تواند بــه ما كمك كند تا موازنه 

قدرتى در مقابل آمريكا بسازيم.
ارتباط با همســايگان و كشــورهاى منطقه 
نيز مى تواند تهديدهايى را كه عليه كشــور 
وجود دارد، خنثى كند. درصورتى كه روابط 
مســالمت آميزى با همســايگانمان نداشته 
باشيم، بيشترين ضربه را هم از آن ها خواهيم 
خــورد. به عنوان مثــال اكنون عربســتان 

اقداماتى همانند اســرائيل عليه ايران انجام 
مى دهد. بنابراين ما بايد با ديپلماســى هاى 
مختلف روابط را به بالاترين ســطح برسانيم 
و در ابعــاد اقتصادى هم ارتبــاط تنگاتنگى 
با همســايگان برقرار كنيم؛ بــه نحوى كه 

منافعشان در قدرتمند شدن ايران باشد.
اقدام ديگــر در اين زمينه هــم به وضعيت 
داخلى كشور بازمى گردد. در اين راستا دولت 
پاسخ گو، حكومتى همراه با چرخش نخبگان 
در كنــار  افزايش قدرت نظامــى و كاهش 
آسيب پذيرى هاى امنيتى، مشروعيت نظام 
سياسى را بالاتر مى برد و مردم هم در داخل 

پشتيبان حكومت مى شوند. 
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