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روزنــــامــــه 
ـــید  شــــهر امـ
و زنــــدگــــی

نخستین 
پیکان دار مشهد

الميرا منشادى-جزو 
اوليــن نفراتى بود كه 
بــه عشــق رانندگى 
و گرفتــن فرمــان و 
پيچاندنش به اين طرف و آن طرف بعد 
از گرفتن گواهى نامه براى خريد پيكان 
در مشهد ثبت نام كرد. اصغر رستم زاده 
خراسانى هشتاد ســاله به محض آغاز 
توليد پيكان به عنوان نخســتين نفر از 
مشهد براى گرفتن اين خودرو ثبت نام 
مى كنــد. او روزى با هميــن پيكان به 

محبوب تريــن دكتر شــهرمان 
يعنى دكتر شــيخ برمى خورد و 
همين آشــنايى زمينه چندين 

ســال همراهى او با دكتر 
نيــز مى شــود.«پيكان 

تازه آن روزهــا به بازار 
آمده بود. از ســوى 
تاكســى رانى اعلام 
شــد كه هركسى 
دارد  دوســت 
پيكان بگيرد، براى 

گرفتن معرفى نامــه دريافت وام 
بانك ملى به تاكسى رانى مراجعه 
كند. مــن اولين نفــرى بودم كه 
به تاكسى رانى مراجعه 
كردم و 5000 تومان 
وام بــا بازپرداخــت 
ماهــى 160 تومان 
گرفتــم. ســال 46 
پيكان را به  مبلغ 19 
هــزار و 500 تومان 
خريدم. روى خودرو 

خودم 30 ســال كار كردم.» او درباره 
آشنايى با دكتر شيخ نيز مى گويد: روزى 
در خيابان آقايى كت وشلوارى را ديدم 
كه براى گرفتن تاكســى دســت بلند 
كرد. متوجه شــدم دكتر شــيخ است. 
آن روز مى خواســت به عروسى برود. 
منتظرش ماندم وقتــى به داخل رفت، 
ديدم طبق هاى ميوه و شيرينى به سوى 

من مى آيند.
مشــروح اين گفت و گــو را  امروز در 

شهرآرا محله منطقه ثامن بخوانيد. 
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اينجا تريبوني براي بيان نظرات، انتقادات، مشكلات و درخواست هاي شما 
شهروندان است و مي توانيد از روش هاى زير، مطالبتان را با ما در ميان بگذاريد.

@shahraranews :اينستاگرام
shahraranews.ir :تارنما

info@shahrara.com :رايانامه
پيامــك: 30007289   پيام رسان:09154294580

تلفن: 051-37288881-5  مراجعه حضورى  
 شهروندان گرامى ! با هدف پيگيرى دقيق و سريع مسائل مطرح شده، 

لطفا آدرس و اطلاعات كاملى در اختيار ما قرار دهيد.

بوى فاضلاب چهارراه ميدان بار 
آزاردهنده است

 آب و فاضلاب

شهروند- از بيشــتر خيابان ها كه رد 
مى شــوم بوى فاضلاب آزاردهنده است. اين 

معضل در چهار راه ميدان بار بيشتر است.

 امور مساجد

841...0915 لطفــا در زمينــه كمبود 
مســجد در منطقه محمديــه و رحمانيه و 
مجيديه مطلــب تهيه كنيــد. همچنين به 
شهردارى منطقه 12 پيشنهاد دهيد در محل 
پاركى كه قرار اســت در رحمانيه 22 احداث 
كنند يك مسجد هم بســازند. خدا خيرتان 
دهد كه اين موضوع را به صورت ويژه پيگيرى 

مى كنيد.

 شرکت فراورده ها هی نفتی

605...0915 بــا گــران شــدن بنزين 
صف هاى طولانى گاز ايجاد شــد كه طبيعى 
است اما يعنى چه كه بيشتر روزهاى هفته، 2 
پمپ گاز ابتداى بهمن (جاده كلات) و بهمن 
44 تعطيل اند؟ فقط پمپ اول روستاى شايع ، 

با 2 دستگاه كار مى كند.
758...0935 اينجا هاشميه 65 است 
كه پيمانكاران محل را كنده اما درســت كار 
نشده است. چاله چوله ها را خوب پر نكرده اند 
كه اين براى رهگذران در شب خطرناك است.

 اتوبوس رانی

230...0915 از مسئولان محترم سازمان 
اتوبوس رانى مى خواهيم مسير اتوبوس خط 
34 را تــا خيابــان شارســتان (بولــوار 
اميرالمؤمنيــن) امتــداد دهنــد، زيــرا 

مينى بوس هاى خط 1034 جواب گوى حجم 
عظيــم جمعيتى كه به حرم مطهر مشــرف 
مى شوند نيستند. اين خواسته جمع زيادى از 
اهالــى منطقه اســت. لطفا به ايــن موضوع 

رسيدگى كنيد.

 یارانه

382...0903 چند روز پيش به سامانه 
كمك معيشــتى پيامك زدم اما جواب نيامد. 
شــما ر ا به خدا يكى به فكر ما باشد، ما يارانه 
نداريم و خيلى ســختى مى كشيم. از طرفى 
مستأجرم و اين مبلغ بخشى از هزينه هايم را 

تأمين مى كند.

 شهرداری

760...0915 لطفــا ســطح بيرونــى 
باكس هاى بزرگ زباله مربوط به شهردارى را 
كه در كنار خيابان ها مستقر شده و رنگ آن ها 
شبيه آلومينيوم اســت، با چاپ سيلك يا هر 
شيوه اى كه امكانش وجود دارد نقاشى كنيد.

248...0915 شــهردارى منطقــه 3، 
پل هاى احداث شــده بــرروى جدول هاى 
خيابان عبادى 73 استاندارد نيستند و باعث 
ايجاد آب گرفتگى بســيار زياد در معابر، در 

هنگام بارش باران مى شود.
شــهروند- مطلــب «هندل آبــاد، 
ناكجا آباد» را كه 19 آذر در صفحه 7 روزنامه 
چاپ شــد مطالعه كردم. واقعا نمى دانم چه 
مى شــود گفت؟ وقتى زمين هــاى انتهاى 
هاشــميه كه مترى خدا تومــن به فروش 
مى رســد گاز نــدارد، ديگر حرفــى باقى 

نمى ماند. 

« چند بار براى ميهمانى هاى خانوادگى به يكى از 
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آشنايان كه غذاى خانگى مى پخت سفارش نهار 
و شام داده بودم و از كيفيتش راضى بودم. يك بار 
كه تعداد زيادى مهمان داشتم و دوستم سرش 
شلوغ بود، تصميم گرفتم خودم هم براى كمك 
به خانه اش بروم. تمام مواد غذايى همان جا روى 
كابينت و داخل يخچال كنار ديگر مواد غذايى 
چيده شده بود. دوستم يكى يكى آن ها را آماده مى كرد. 
من هم در خردكردن و سرخ كردن كمكش مى كردم كه 
ديدم قارچ ها را داخل قابلمه آب ريخــت و بعد آن ها را 
خارج كرد و براى خردكردن كنار گذاشت. با تعجب از او 
پرسيدم كه چرا قارچ ها را دانه دانه نمى شوييد تا گل ولاى 
آن ها تميز شــود؟ اما او با حالتــى طلبكارانه گفت: من 
فرصت اين كارها را ندارم! اگر قرار باشــد براى شستن و 
آماده كردن هركدام از قارچ ها و بقيه مواد وقت بگذارم كه 
به ناهار و شام اين همه سفارش روز نمى رسم. تازه آنجا 
بود كه فهميدم واقعا چطور يك نفر دست تنها مى تواند 

هرروز غذا بپزد و تحويل مردم بدهد.»
شــايد براى شــما يا اعضاى خانواده تان هم پيش آمده 
باشد كه يكى از دوستان و آشنايان شما را در يك كانال 
ســفارش غذا و شــيرينى خانگى عضو كند به ویژه  در 
ایــن روزها كه به شب چله نزديك مى شويم گروه ها و 

كانال هاى بيشترى در تلفن همراه مان پديدار مى شود. 
كانال هايى با تعداد اعضاى بالا كــه تنوع غذايى زيادى 
دارند و عكس هاى خوش آب و رنگــى در كانال ها يا پيج 
اينســتاگرام خود مى گذارند. با آن ظاهــر زيبا غذاها و 
با درنظر گرفتــن خانگى بودن و در نتيجه ســالم بودن 
غذاها و احتســاب اينكه غذاى درخواســتى مان به هر 
حال از رســتوران و آشــپزخانه ارزان تر تمام مى شود، 
يكى از مشترى هاى پرو پا قرص اين كانال ها و گروه هاى 
مجازى مى شويم، چرا كه لفظ «خانگى» بودن هنوز هم 
يادآور دست پخت مادرانه و غذاى سالمى است كه همه 
دوست دارند در كنار طعم غذاهاى رستوران يا محصولات 
غذايى كارخانه اى در سفره خانواده خود داشته باشند. اما 
خيلى وقت ها اين خانگى بودن به معناى سالم بودنى كه 
در ذهن ماست نيســت. قرار نيست به هر ترشى و رب يا 
پلوقيمه و ســوپى كه در خانه مى پزند، اعتماد كنيم. در 
كنار همه افرادى كه براى كسب درآمد و گذراندن زندگى 
روزمره به حرفه آشپزى روى آورده اند كسانى هم هستند 

كه فقط به همان درآمدزايى فكر مى كنند.
يكى از خانم هايى كــه براى مهمانى هــا و گاه مصارف 
روزانه اش به اين كانال ها غذا و شيرينى سفارش مى داد 
مى گويد: آن ها ســفارش را آنلايــن مى گيرند و با پيك 
برايمان مى فرســتند. غذا هم مثل هميشه خوشمزه و 
دل چسب است اما از يك جايى به بعد حساس شدم كه 

اين پيراشكى ها با چه دست هايى پيچيده شده، چه نوع 
گوشت و سوسيس و كالباسى در آن استفاده شده است 

يا سبزى آش را چطور مى شويند و... .
يكى ديگر از افرادى كه از اين آشپزهاى بدون مجوز گله 
دارد مى گويد: يك بــار در غذايى كه تحويل گرفته بودم 
مو پيدا كردم و با خودم گفتم اتفاقى بوده اســت و پيش 
مى آيد اما بار دوم هم چنين اتفاقى افتاد درحالى كه مويى 

كه پيدا كردم اصلا شبيه به موى انسان نبود.

 خشک کردن سبزی با ماشین لباسشویی

وقتى به خانه يكى از همين آشپزها مى رويم كه يكى از 
آشنايانمان او را معرفى كرده است و در خانه اش آشپرى 
مى كند با صحنه هاى جالبى روبه رو مى شويم. بگذريم 
از اينكه خانم هاى آشپز كلاه و لباس مخصوص آشپزها 
را ندارند، عجيب تر اينكه يكى از آن ها سبزى هاى پاك 
شده را در ماشين لباس شويى خشك مى كند. نمى دانم 
همين حالا هم كه آشپزى مى كند در اين ماشين لباس 
هم مى شــويد يا نه ولى قطعا اين ماشين را براى شستن 

سبزى از بازار نخريده است. شپزى مى كند

 به خاطر دردسرها، مجوز نگرفتیم

آيدا يكى از آن خانم هايى اســت كه چند ســالى هست 
به همراه خاله اش در خانه غذا و شــيرينى مى پزند و به 
در خانه ها ارســال مى كنند. وقتى درباره رعايت مسائل 
بهداشــتى از او ســؤال مى كنيم ادعا مى كند همه مواد 
غذايى اش را تازه به تازه تهيه و استفاده مى كند. مى گويد 
حتى مواد غذايى پرمصرفى مانند رب گوجه فرنگى را هم 
روزانه تهيه مى كند. آن ها انواع غذاهاى سنتى، فست فود 
و پلويى را در منوى روزانه خــود دارند. آيدا درباره اينكه 
چرا تا به حال به دنبال مجوز نرفته اند تا با خيال راحت به 
كارشان ادامه دهند مى گويد: اتفاقا به اين فكر كرديم كه 
مجوز بگيريم اما رفت و آمد به ارگان ها و گرفتن مجوزها 
دردسرهاى زيادى دارد. يكى از شرايطى كه معمولا براى 
آشــپزخانه مى گذارند فضاى مناســب با شرايط خاص 
است. ما كه چنين فضايى نداريم. اصلا كسانى كه آشپزى 

خانگى مى كنند به دنبال سود هستند، نه هزينه كردن.
    

اگر انتخابتان هنوز سفارش غذاهاى خانگى از طريق اين 
كانال هاست كمى بيشتر پرس و جو كنيد، چرا كه افرادى 
كه كالاهاى خود را با مجــوز توليد مى  كنند قطعا درباره 
مجوز خود در صفحه فضاى مجاز خود تبليغاتى خواهند 
داشت وگرنه بايد انتظار اين را داشته باشيد كه فوندانت 
كيك سفارشى تان روى سطح آينه توالت صاف شده باشد 
يا اينكه سبزى هاى قورمه ســبزى  شسته نشده خورد و 

درون غذا ريخته شده باشد. 

پيدا و پنهان آشپزخانه هاى مجازى
بسیاری از غذاها و شیرینی های خانگی که در فضای مجازی به فروش می رسند، غیر مجاز تولید می شوند
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۵شنبه

محبوب تريــن دكتر شــهرمان 
يعنى دكتر شــيخ برمى خورد و 
همين آشــنايى زمينه چندين 

ســال همراهى او با دكتر 
«پيكان 

تازه آن روزهــا به بازار 
آمده بود. از ســوى 
تاكســى رانى اعلام 
شــد كه هركسى 
دارد  دوســت 
پيكان بگيرد، براى 

گرفتن معرفى نامــه دريافت وام 
بانك ملى به تاكسى رانى مراجعه 
كند. مــن اولين نفــرى بودم كه 
به تاكسى رانى مراجعه 

كردم و 5000
وام بــا بازپرداخــت 

ماهــى 160
گرفتــم. ســال 
پيكان را به  مبلغ 

هــزار و 500
خريدم. روى خودرو 

 دور از نظارت 

«از ابتداى سال جارى تاكنون 9266 مورد شــكايت در حوزه بهداشت محيط 
ارجاع شده است كه از اين تعداد 9184 مورد آن پيگيرى شده اند. آمار مشخص 
و مجزايى از ميزان شــكايت مردمى در حوزه پخت و پزهاى خانگى وجود ندارد 
اما هميشه مواردى وجود دارد كه به آن رســيدگى مى كنيم.» اين آمارى است 
كه مهندس على اصغر حسنى، مدير گروه بهداشــت محيط و حرفه اى معاونت 
بهداشتى دانشگاه علوم پزشكى مشهد، اعلام مى كند و مى افزايد: در حقيقت 
اين گونه آشپزى و كسب و كار قانونى نيست، زيرا تحت كنترل و نظارت ما نيستند. 
شايد برخى افراد تمايل داشته باشند كه از اين گونه محصولات خانگى استفاده 

كنند اما ما تأييدش نمى كنيم و گاهى حتى وجود تخلف نيز اثبات پذير نيست.
به گفته حسنى گروه بهداشت محيط تنها در مواردى مى تواند با چنين افرادى 
برخورد كند كه شكايت وجود داشته باشد و هنگامى كه براى پيگيرى شكايت 
مراجعه كرديم، مشاهده كرديم كه هم به دليل رفت وآمدها يا بوى پخت وپز براى 
ساكنان مزاحمت ايجاد كرده اند و هم نكات بهداشتى رعايت نشده و در وضعيت 
بسيار بدى اقدام به پخت غذا شده است. در مواردى همه عوامل مزاحم از حيوان 
خانگى گرفته تا فرزند خردســال و ريخت وپاش زندگــى روزمره را در خانه ها 

مشاهده كرديم كه هركدام باعث بروز مشكلات بهداشتى زيادى مى شوند.

 در آشپرخانه منزل نمی توان شرایط بهداشتی را رعایت کرد

مدير گروه بهداشت محيط و حرفه اى معاونت بهداشتى دانشگاه علوم پزشكى 
مشهد با اشاره به دلايل غيربهداشــتى بودن اين گونه پخت و پز مى گويد: اول 
اينكه منزل يك مكان مسكونى است و امكان ورود و بازرسى براى ما در هر زمان 
وجود ندارد و دوم اينكه نمى توان در منزل شرايط مناسب پخت و پز سالم و توليد 

محصولات غذايى را ايجاد كرد.
حسنى اين را هم اضافه مى كند كه وضعيت استاندارد فضا براى محيط آشپزخانه 
براســاس تنوع و نوع غذايى كه عرضه مى شود و تعداد مشتريان تعيين خواهد 
شد. به عنوان مثال فضاى مورد نياز براى پخت كباب و پلو دست كم در حدود 40 
تا 50 متر است. درحالى كه در منزل فضاى آشپزخانه بيش از 5 تا 6 متر نيست و 
نمى توان در اين فضا تمام شرايط و نكات نگهدارى مواد غذايى و پخت را رعايت 

كرد.
او هشدارمى دهد: در حالى كه ما آشپزخانه هاى فراوانى در سطح شهر داريم كه با 
استانداردهاى حوزه خود كار مى كنند و به طور مداوم تمام موارد همچون بهداشت 
كاركنان، ورودى و خروجى مواد غذايى و نمونه بردارى نظارت و بازرسى مى شوند، 
شهروندان بهتر است از خريد موادغذايى از اين افراد خوددارى كنند. لازم است 
براى حفظ سلامت خود و اعضاى خانواده تان خريد را از مكان هايى انجام دهيد 
كه پروانه كسب داشته باشند، زير نظر اتحاديه صنفى كنترل مى شوند و تخلفات 

آن ها پيگيرى پذير است.

 شکایت ها را به سامانه ۱۹۰ اعلام کنید

او درعين حال به افرادى كه به پخت و پز خانگى علاقه دارند، توصيه مى كند: اين 
افراد مى توانند به عنوان مشــاغل خانگى درخواست مجوز دهند و با در اختيار 
گرفتن مكانى مجزا از محل سكونت شــرايط بهداشت محيط را رعايت كنند. ما 
اكنون چند مورد قنادى هاى خانگى داريم كه با رعايت قوانين و ضوابط به برندى 

در حوزه خود تبديل شده اند.
به گفته مدير گروه بهداشت محيط و حرفه اى معاونت بهداشتى دانشگاه علوم 
پزشكى مشهد، شهروندان مى توانند شكايت هاى خود را از طريق سامانه 190 
اعلام كنند كه بخش مربوط به بهداشت محيط و سلامت از سوى مركز بهداشت و 
قسمت مربوط به مزاحمت همسايگان توسط ارگان هاى ديگر پيگيرى خواهد شد.

 فعالیت مجازی باید زیر نظر اتحادیه باشد

رئيس اداره بازرسى و نظارت سازمان صنعت، معدن و تجارت خراسان رضوى با 
بيان اينكه بر اساس ماده 8 قانون نظام صنفى فعاليت افراد صنفى در فضاى مجازى 
مستلزم كسب مجوز از اتحاديه اســت مى  گويد: اداره بازرسى به طور مستقيم 
نظارتى بر فعاليت اين گروه  ها در فضــاى مجازى ندارد، ضمن اينكه فعاليت اين 

گروه ها از هيچ جايى تأييد نمى  شود.
به گفته مرتضوى فضاى مجازى با وجود محاسنى كه دارد به محل تخلف و تخطى 
بسيارى از افراد سوءاستفاده  گر نيز تبديل شده است، به گونه  اى كه بسيارى از 

كالاهاى قاچاق و تقلبى در همين فضا تبليغ مى شود و به فروش مى  رسد.

 تا کنون یک درخواست هم نداشته ایم

با توجه به صحبت هاى رئيس اداره بازرسى و نظارت سازمان صنعت  و معدن سراغ 
رئيس اتحاديه شيرينى  سازان مى  رويم. فرزانى در پاسخ به اين سؤال كه آيا براى 
افرادى كه مى  خواهند در فضاى مجازى فعاليت كنند در اتحاديه تأملى شده است 
يا نه مى  گويد: اينكه اين افراد بخواهند صرفا فعاليت مجازى داشته باشند تا كنون 
نه درخواستى بوده و نه امكان نظارت بر چنين گروه  هايى وجود دارد. اما برخى از 
واحدهاى مجوز دار و بانام  و نشان زير نظر خود اتحاديه هستند كه فعاليت مجازى 
هم دارند، بنابراين شهروندان بايد پس از اطمينان از اينكه فرد موردنظر مجوز 

دارد از او غذا يا شيرينى تهيه كنند.
بر اساس صحبت  هاى فرزانى اين افراد تنها براى كسب درآمد و فرار از هزينه  ها 
و رعايت اصول و قوانين براى گرفتن مجوز اقــدام نمى  كنند، چرا كه به  هر حال 
پخت و پز نيازمند مكان و شرايطى است كه براى گرفتن مجوز بايد استاندارد باشد.

مشكلى به نام «انباشت قوانين كيفرى»
رئيس كل دادگسترى خراسان رضوى گفت: 
بايد اذعــان كرد كه وجود حجــم زيادى از 
قوانين با رويكرد كيفرى سبب بروز مشكلات 
متعدد براى مردم و همچنين براى دستگاه 
قضايى شده است.به گزارش روابط عمومى 
دادگسترى خراسان رضوى، غلامعلى صادقى 
در نشست با مسئولان و قضات دادگاه هاى 
تجديدنظر استان در مجتمع قضايى ولايت 
مشهد با اشــاره به لزوم تجديد نظر در حوزه 
قانون گذارى، اظهار كرد: باورها و رويه هاى 
غلط درباره دستگاه قضايى بايد اصلاح شود. 
وى با اشاره به حجم سنگين قوانين كيفرى 
و جرم انگارانه در ايران، گفت: ارجاع تمامى 
مسائل با هدف حل مشكلات در حوزه هاى 
مختلف به دستگاه قضايى يك رويكرد غلط 

و نيازمند اصلاح اســت و اين ميزان پرونده 
برازنده نظام نيســت.رئيس شوراى قضايى 
اســتان ادامه داد: از پژوهشگران، محققان، 
جامعه دانشگاهى، استادان و صاحب نظران 
درخواســت مى كنيم تا در زمينه تغيير نگاه 
در حوزه قانون گــذارى تلاش كنند؛ چرا كه 
رويكرد كنونى در تصويب قوانين كه معمولا 
پيوســت جرم انگارانه و كيفرى نيز دارد، به 
صلاح جامعه نيست.وى بيان كرد: هيچ دليل 
موجهى وجود نــدارد كه قانون گذار بخواهد 
حل همه مشكلات را از مسير دستگاه قضايى 
بگذراند؛ حال آنكه با تمسك به فرهنگ غنى 
ايرانى اســلامى بايد به دنبال ترويج فرهنگ 
صلح، سازش، تعامل و دوســتى در جامعه 

باشيم.
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