
حامد سرادار   |  خانه استارت آپ مشهد 

با هدف ايجاد حلقه اتصال بين تيم هاى 
استارت آپــى و افــراد صـــاحب ايده و 
شتاب دهنده ها و سرمايه گذاران با حضور 
مديركل اداره تعاون، كار و رفاه اجتماعى 

خراسان رضوى افتتاح شد.
در اين برنامه محمد سنجرى با بيان 
اينكه حلقه مفقوده ايجاد اشتغال توجه 
به كارآفرينى است، گفت: با توزيع پول 
و سرمايه نمى توان اشتغال ايجاد كرد و 
منتظر خروجى موفق بود؛ بلكه بايد به 
كارآفرينى و ترويج آن در جامعه به عنوان 
موتور توسعه اقتصادى به صورت ويژه 

توجه كرد.
مديركل اداره تعاون، كار و رفاه اجتماعى 
خراسان رضوى با اشاره به اينكه هم اكنون 
نان تحصيل كرده ما مهارت  بيشتر جوا
ندارند و نمى توانند با بازار كار ارتباط برقرار 
كنند، ادامه داد: آمارها نشان مى دهد در 
استان خراسان رضوى طى 8 ماه گذشته 
32 هزار جوينده كار در بنگاه هاى كاريابى 
ثبت نام كرده اند و 16 هزار فرصت شغلى 

نيز توسط كارفرمايان در همين بنگاه هاى 
كاريابى اعلام نياز شده، اما فقط 5 هزار 

فرصت شغلى جواب داده شده است.
او بيان كرد: براى جبران اين فاصله بايد 
مروج فرهنگ كارآفرينى در جامعه باشيم 
و نگاه و نگرش والدين را تغيير دهيم تا 
فرزندان خود را براى آموختن مهارت 
آماده كنند. همچنين براى اتصال افراد 
داراى ايده به سرمايه گذاران سعى كرديم 
به مراكز مشاوره توجه ويژه اى داشته 
باشيم و تاكنون مجوز 36 مركز مشاوره 
و 13 شتاب دهنده را در استان صادر 

كرده ايم.
دكتر محمدجواد مشــيرى، بنيان گذار و 
مديرعامل خانه اســتارت آپ مشهد، نيز 
با بيــان مأموريت هاى ايــن مركز گفت: 
اهداف اصلى اين مركز بــراى هم افزايى و 
ارتقاى ســهم اقتصاد دانش بنيان در شهر 
مشهد، ايجاد هم افزايى بين صاحبان ايده 
و ســرمايه گذاران با تســهيلگرى ارتباط 
حاكميــت و بخــش خصوصــى، ارتباط 

شركت ها و افراد با بازار است.

وفایی نیا | پس از اينكه در ماه گذشته دو 

بار بازديد استاندار خراسان رضوى از پارك 
علم و فناورى خراسان به تعويق افتاد، 
بالاخره صبح ديروز عليرضا رزم حسينى، 
از اين مجموعه بازديد كرد. در اين برنامه 
شركت هاى دانش بنيان حاضر در پارك به 
بيان مشكلات خود پرداختند و استاندار 
هم قول برطرف كردن اين مسائل را به 
شركت ها داد.رزم حسينى پس از بازديد 
از 5شركت دانش بنيان حاضر در پارك 
علم و فناورى، به مشكلاتى كه اين مركز با 
آن روبه روست، پرداخت و گفت: مسئولان 
پارك علم و فناورى درباره سندهاى اين 
مركز چالش هايى دارند و دركنار آن براى 
انجام خيلى از كارها بايد با بروكراسى نحس 
ادارى كنار بيايند. درتلاش هستيم كه اين 
مشكلات را در حد توان برطرف كنيم. نبود 
اسناد معتبر باعث شده است پارك علم و 
فناورى خراسان براى گرفتن تسهيلات 
بانكى مشكل داشته باشد كه اين مسئله 
براى واحدهاى توليدى چالش بزرگى 
است. مشكلات موجود در بخش فروش 
و مطالبات شركت ها از بخش هاى دولتى، 
يكى ديگر از مسائل پيش روى شركت هاى 
دانش بنيان است كه براى برطرف كردن 
آن بايد با وزرا و بخش هاى دولتى مسئول 

صحبت كنيم.

  طرح آزمایشــی برای هوشــمند شدن

مدیریت استان

استاندار خراسان با بيان اينكه مشهد 
درزمينه شركت هاى دانش بنيان ظرفيت 
خوبى دارد، گفت: بايد با برطرف كردن 
از  دانش بنيان،  شركت هـاى  موانع 
ظرفيت هاى موجود در اين شركت ها 
تا اين شركت ها  بيشتر استفاده شود 
بتوانند به بازارهاى منطقه اى و جهانى 
راه پيدا كنند. همچنين ورود شركت هاى 
دانش بنيان به حوزه مديريت استان و 
مشاركت آن ها در اين زمينه مى تواند به 
هوشمندشدن موضوع مديريت و جبران 
كمبودهاى ما در اين زمينه كمك كند. 
هوشمندشدن مديريت در استان مى تواند 
به بهبود بهره ورى در اين حوزه بينجامد. 
به همين دليل درتلاش هستيم طرحى 
آزمايشى را اجرا كنيم تا بتوانيم بخشى از 
اداره استان را به صورت هوشمند و با كمك 

اين شركت ها انجام دهيم.

  مدیریت پارک علــم و فناوری خصوصی

شود

رزم حسينى در نشست «كميته رفع موانع 
شركت هاى  مديران  حضور  با  توليد» 
دانش بنيان حاضر در پارك علم و فناورى 
هم شركت كرد و به بحث درباره راهكارهاى 
شركت ها  اين  روى  پيش  موانع  رفع 
پرداخت. استاندار خراسان در اين جلسه 
با اشاره به مشكلات فراوان مديريت دولتى 
و لزوم حركت به سمت مديريت خصوصى 
در كشور گفت: بايد وابستگى شركت هاى 
دانش بنيان به بخش هاى دولتى را كم 
كنيم. در همين زمينه باتوجه به توانمندى 
شركت هاى موجود در فضاى پارك علم و 
فناورى، مى توان مديريت اين مركز را به 
خود آن ها سپرد. براى اين كار از انجمن 
شركت هاى دانش بنيان مى خواهم كه 
برنامه خود براى واگذارشدن مديريت 
پارك علم و فناورى را به استاندارى ارائه 
نيم در اين زمينه اقدامات  كنند تا بتوا
لازم را انجام دهيم. همچنين درنظر داريم 
2 پارك علم و فناورى  شهرك شماره
به وسعت 50هكتار را با مديريت خود 

شركت هاى دانش بنيان ايجاد كنيم.

 راهکار استاندار برای تأمین سرمایه

يكى از مشكلات مطرح شده در اين نشست، 
سهم اندك شركت هاى دانش بنيان در 
اقتصاد استان بود. رزم حسينى كم بودن 
ميزان گردش مالى شركت هاى دانش بنيان 
در اقتصاد استان را دليل اين موضوع 
دانست و درباره آن گفت: توسعه اين 
شركت ها و بيشتر شدن حجم بازارشان 
مى تواند آن ها را به بازيگران اصلى در 
اقتصاد استان تبديل كند. اما دانش بنيان ها 
نمى توانند به تنهايى به اين هدف برسند 
و بايد شركت هاى تأمين سرمايه دركنار 
آن ها حضور داشته باشند تا بتوانند موانع 
كنند.  برطرف  را  شركت ها  اين  مالى 
براى اين كار پيشنهاد مى كنم انجمن 
شركت هاى دانش بنيان پس از بررسى هاى 
لازم، مدل كسب وكار شركت هاى مطرح 
و همچنين آمارهايى مانند نرخ بهره ورى 
و بازگشت سرمايه آن ها را تعيين كند. 
همين  برمبناى  استاندارى  در  هم  ما 
آمارها، سعى مى كنيم شركت هاى تأمين 
سرمايه مناسب را براى قرارگرفتن دركنار 

شركت هاى دانش بنيان پيدا كنيم. 
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۲شنبه

ســرادار  |   دسترســى كاربران ايرانى به اينترنت 
بين المللى از 25 آبان ماه قطع شــده اســت و طى 
10روز گذشــته عملا كاربران در ايران تنها امكان 
استفاده از خدماتى را داشته اند كه بر بستر شبكه 
ملى اطلاعــات خدمات ارائــه مى كنند. چنان كه 
مقامات مســئول در ايران اعــلام كردند، قطعى 
اينترنت به دليل سوء استفاده برخى افراد از اين فضا 

براى ايجاد ناامنى در شهرهاى كشور بوده است.
قطعى اينترنت جهانــى طى ايــن 10روز باعث 
خسارات اقتصادى زيادى به كشور شده و اگرچه 
هنوز ميزان خســارت هاى اقتصــادى در پى اين 
قطعى ها به صورت دقيق مشــخص نيست، طبق 
برآوردهاى سايت نت بلاكز (ســازمان غيردولتى 
نظارت بر اينترنت) مجموعه خســارت وارد شده 
به اقتصاد كشور، ناشى از قطع اينترنت در 10روز 
گذشــته، بالغ بر 4 هزار و 670 ميليارد تومان اعلام 
شده است. برهمين اساس سطح دسترسى اينترنت 
در ايران به كمتر از 5 درصد رســيده بود كه ميزان 
خسارت روزانه قطعى اينترنت بين الملل براى هر 

روز حدود 400 ميليارد تومان برآورد شده است.
دراين باره رضا الفت نســب، عضــو هيئت مديره 
اتحاديه كسب و كارهاى مجازى، با بيان محدوديت 
اينترنت و تأثير منفى آن بر كسب و كارهاى مجازى 
گفت: اين كسب وكارها به دليل دسترسى نداشتن 
مردم بــه اينترنت دچــار خســارت هاى زيادى 
شــده اند، به طورى كــه ارائه خدمــات و فروش 
بســيار كاهــش يافتــه اســت و خســارت ها

 قابل بيان نيست.
او ادامه داد: گرچــه مردم از طريــق خدماتى كه 
بر بســتر شــبكه ملى اطلاعات ارائه شده است، 
توانستند با اســتفاده از اينترنت داخلى دوباره با 
شركت هايى كه در داخل ميزبانى مى شوند، ارتباط 
برقرار كنند، بايد گفت روى اين شــبكه خدمات و 

سرويس هاى زيادى ارائه نشده است و سرويس هاى 
داخلى نيز داراى كيفيت نيستند و با هجوم كاربران 
امكان خدمات دهى ندارند. در حالى كه اگر قرار است 
محدوديت اينترنت ايجاد كنند، بايد كيفيت اين 
سرويس ها و خدمات را در اين بستر بهبود بخشند 

تا مردم كمتر دچار مشكل شوند.
آذرى جهرمــى، وزير فناورى اطلاعــات، نيز بيان 
كرد: ما همه تلاشــمان را كرده ايــم كه صاحبان 
كســب و كارهاى مجازى در شــرايط حاضر زيان 
نبينند. اما مى دانم كه برخى از اين كســب و كارها 
تا 90 درصد كاهش ســطح تراكنش داشــته اند. 
دانشگاهيان نيز در جســت وجوى منابع درسى و 
تحقيقاتى دچار مشكل شده اند.  همچنين برخى از 
كسب و كارهايى كه به اينترنت بين الملل متصل اند، 

معطل مانده اند.
ابوالحســن فيروزآبادى، دبير شوراى عالى فضاى 
مجازى، هم توپ را در زمين دولت انداخت و گفت: 
بايد كارى كنيم كه اين ضرر و زيان ها كمتر شود. 
اگر يك شبكه ملى پرقدرت در كشور داشتيم، اين 
زيان ها به مراتب كمتر بود. اميدواريم اتفاق اخير كه 
منجر به قطعى اينترنت شد، باعث شود همكاران ما 
در وزارت ارتباطات و فناورى اطلاعات تمهيداتى 
براى توانمند كردن شبكه ملى اطلاعات بينديشند.

در آخرين اظهار نظر آذرى جهرمى درباره خسارات 
واردشده به شركت هاى استارت آپى و امكان 
جبران آن گفت: برآوردهاى تقريبى در سطح 
جامعه منعكس شده است، اما هنوز برآورد دقيقى 
نداريم. بايد جلساتى با اتحاديه كسب و كارهاى نوپا 
و نظام صنفى رايانه اى برگزار كنيم و برآوردهاى 
دقيق استخراج شود. جبران خسارات شركت ها 
با مصوبات دولت قابل پيگيرى است، اما مهم اين 
است كه بتوان نحوه برآورد خسارت را مشخص 

كرد. 

 گزارش 

خسارت میلیاردی قطعی اینترنت
اختلالات اینترنت چندمیلیاردتومان برای کسب و کارهای آنلاین هزینه ایجاد کرد؟

آزمون سرويس هاى بومى در فصل هجوم كاربران
گزارشی از وضعیت سرویس های اینترنتی بومی در دوران قطع دسترسی به اینترنت بین الملل

علیرضا وفایی نیا |      در 10روز گذشته گران شدن قيمت بنزين و اعتراض هايى 

كه به دنبال آن اتفاق افتاد، مهم ترين خبر كشورمان بود و شاهد واكنش هاى 
مختلفى به اين موضوع بوديم. در حاشيه اين اتفاق ها از 25 آبان دسترسى 
تمام كاربران كشورمان به اينترنت بين الملل قطع شد و مشكلات فراوانى 
براى مردم در اين زمينه بــه وجود آمد. دسترسى نداشــتن به موتور 
جست وجوگر گوگل، شــبكه هاى اجتماعى مختلف مانند اينستاگرام و 

واتس اپ، ايميل و حتى بسيارى از سايت هاى ايرانى كه سرورهايشان 
خارج از ايران است را مى توان تنها بخشى از مشكلات به وجودآمده براى 
كاربران در اين مدت به شمار آورد. خوشبختانه از شنبه محدوديت ها كم كم
 در حال برداشته شدن است  و كاربران بار ديگر مى توانند به اينترنت جهانى 
دسترسى پيدا كنند. اما در 10 روزى كه اتصال به شبكه جهانى امكان پذير 
نبود خيلى از كاربران براى برطرف كردن نيازهاى ضرورى خود به استفاده 

از سرويس هاى بومى مانند موتورهاى جســت وجو يا پيام رسان هاى 
ايرانى روى آوردند. هجوم ناگهانى كاربران به اين سرويس ها را مى توان 
به منزله آزمونى براى آن ها به حساب آورد تا ببينيم آيا اين برنامه ها در 
غياب نمونه هاى بين المللى مى توانند جواب گوى نياز كاربران باشند يا 
نه. آزمونى كه در اين مدت، بعضى برنامه ها از آن سربلند بيرون آمدند و 

بعضى ديگر عملكرد نااميدكننده اى از خود نشان دادند.

محمد جواد 

آذری جهرمی، 

وزیر فناوری و 

ارتباطات:  

برای جبران 

بخشی از 

خسارت 

وارد شده به 

مشترکین 

اینترنت، 

سرویس 

 دهنده های 

اینترنت مدت 

زمان قطعی 

اینترنت را به 
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اضافه می کنند 

و همچنین برای 

تمام مشترکین 

اپراتورهای 

همراه نیز یک 

گیگابایت 

اینترنت هدیه 

با شماره گیری 

#۹۸*در نظر 

گرفته شده 

است.

خانه استارت آپ مشهد افتتاح شد

توسعه شرکت های دانش بنیان
 پشت سد  بوروکراسی اداری

استاندار از بخش تولید و برنامه ریزی ۴ شرکت دانش بنیان مستقر 
در پارک علم و فناوری استان بازدید کرد

موتور جست وجوى گوگل را مى توان دروازه ورود خيلى 
از كاربران به وب ســايت هاى اينترنتى دانســت. اما در هفته 
گذشته و با ناممكن شدن دسترســى به اين وب سايت، نام دو 
موتور جست وجوى فارسى در بين مردم بيشتر از قبل شنيده 

مى شد.
«پارســى جو» و «يوز» دو پروژه معروف تر براى توليد موتور 
جست وجوى ملى هستند و سال هاست اقدامات مختلفى براى 
توسعه آن ها انجام شده است. اما بدون تعارف بايد گفت اگر با 
ورود به آن ها توقع عملكردى مانند موتور جست وجوى گوگل 
را داريد، سخت در اشتباهيد. زيرســاخت هاى اين دو موتور 
جســت وجوى بومى به قدرى بى كيفيت و محدود است كه با 
ورود حجم بيشترى از كاربران به آن ها در هفته گذشته، خيلى 
از مواقع توان پاسخ گويى نداشت و اصلا صفحه سايتشان بالا 
نمى آمد. البته بالا آمدن صفحه اين سايت ها هم كمك زيادى به 
كاربران نمى كرد. چون معمولا نتايجى كه پس از جست وجوى 
يك كلمه در ايــن برنامه ها مشــاهده مى كرديــد، صرفا به 
لينك هايى از ويكى پديا يا نتايج غيرمرتبط محدود مى شــد. 
اگر هم از بخت بد، براى پيدا كردن عكس يا ساير محتواهاى 
غير متنى به ســراغ اين موتورهاى جست وجو مى رفتيد كلا با 
همان چند نتيجه محدود و غيرمرتبط هم روبه رو نمى شديد. 
پس به جرئت مى توان گفت موتورهاى جست وجوى بومى از 

نظر كيفيت در هفته گذشته نمره مردودى گرفتند.

در اين روزهاى پرترافيك و با شرايط نامساعد جوى، داشتن يك نرم افزار براى 
مسيريابى الزامى به نظر مى رسد. الان كه «ويز» و «گوگل مپس» در دسترس نيستند، 
دو مسيرياب ايرانى «بلد» و «نشــان» مى توانند هم مسيريابى كنند و هم ترافيك 
زنده را روى نقشه به شما نشان دهند.مسيرياب بلد جدا از اينكه مى تواند مسيريابى 
با ماشين شخصى را به كاربر نمايش دهد، راهنمايى مسيريابى با حمل و نقل عمومى 
را نيز به كاربران ارائه مى دهد كه در روزهاى پرترافيك و با گرانى بنزين، شــايد اين 
قابليت بيش از پيش به چشم آيد.مسيرياب نشان، ديگر برنامه اى است كه اين روزها 
فعال اســت و مى تواند جدا از مسيريابى و نشــان دادن ترافيك، دسترسى سريع به 
مكان هايى نظير پمپ بنزين و بانك را به كاربر ارائه دهد تا در بين ترافيك و شلوغى، 
زودتر به اين مكان ها دسترســى پيدا كنيد.هر دو اين نرم افزارها ترافيك زنده را نيز 
نمايش مى دهند؛ قابليتى كه براى كاربران بسيارى كه با خودرو شخصى در شهر تردد 
مى كنند، بسيار مهم است.درست است كه شايد در مقايسه با مسيرياب هاى بزرگ 
بين المللى مانند ويز، مسيرياب هاى ايرانى در بعضى موارد، امكانات كمترى داشته 
باشند، اما درمجموع هيچ نكته آزاردهنده اى در استفاده از آن ها نمى توان پيدا كرد. 
بايد گفت اين برنامه ها در نبود مسيرياب هاى بين المللى، به خوبى توانسته اند نيازهاى 
كاربران كشور به يك برنامه مسيرياب را پاسخ دهند و از اين آزمون يك هفته اى كاملا 

سربلند بيرون آمده اند.

ســروش، گپ، ايتا و آى گپ تعدادى از پيام رســان هاى 
بومــى بودند كــه در هفته گذشــته مورد اقبال مــردم قرار 
گرفتند. در روزهاى گذشــته، كاربرانى كه امكان دسترسى 
به پيام رسان هاى جهانى مثل واتس اپ و تلگرام از آن ها سلب 
شده بود، براى ارتباط با دوستان و رد و بدل كردن فايل هاى 
مورد نيازشان به پيام رســان هاى بومى روى آوردند. بااينكه 
عملكرد اين پيام رســان ها به اندازه موتورهاى جست وجوى 
بومى غيرقابل قبول نيست، اين برنامه ها هم ظرفيت پذيرش 
كاربرانى را كه در اين هفته به آن ها مراجعه كردند، نداشتند 
و در بعضى موارد خدمات رســانى آن ها بــه كاربران مختل 
مى شد. حتى جالب است بدانيد در لحظه تنظيم اين گزارش، 
پيام رسان سروش، انتشــار برنامه خود در كافه بازار را متوقف 
كرده است تا كاربران بيشترى اين پيام رسان را نصب نكنند. 
مهدى انجيدنى، مديرعامل پيام رســان «گپ»، بخشــى از 
چالش هاى پيام رسان هاى بومى را مربوط به مشكلات موجود 
در زيرساخت هاى اينترنت ملى عنوان كرد. اما ميثم عسگرى، 
مديرعامل پيام رسان «آى گپ»، زياد شدن ثبت  نام كاربران در 
اين برنامه ها را مشكل اصلى قطع و وصل شدن آن ها دانست. 
شايد نتوان در اين آزمون يك هفته اى كلا پيام رسان هاى بومى 
را رد شده دانست، اما بى شك هنوز بايد خيلى توسعه پيدا كنند 
تا بتوانند ادعاى رقابت با پيام رسان هاى جهانى را داشته باشند.

پای موتورهای جست وجوی بومی در گِل

پیام رسان های بومی هنوز در ابتدای راه

تا قبل از قطع شــدن اينترنت بين المللى در ابتداى هفته 
پيش، احتمالا خيلى از افراد حتى نام ســرويس هاى ايميل 
«چاپار» و «ميل فا» را نشــنيده بودند. ولى با قطع دسترسى 
به سرويس هاى جهانى مانند ايميل گوگل، كاربرانى كه نياز 
به ارسال ايميل داشتند، چاره اى به جز ثبت نام در ايميل هاى 
بومى نداشتند. در اين شــرايط، ســامانه «چاپار» از معدود 
سرويس هاى ايميلى بومى بود كه توانست تا حدى كار راه انداز 
باشد و ايميل هاى شــما را به ديگر كاربران بفرستد و از سوى 

آن ها هم ايميل دريافت كند.
«ميل فا» هم ديگر سرويس ايميل ايرانى بوده كه از سال 88 
كار خود را آغاز كرده است. البته تعداد افرادى كه در اين يك 
هفته براى ارسال فايل يا متن به سرويس هاى ايميل رو آوردند 
كمتر از پيام رسان ها بود و همين مسئله باعث شد ايميل هاى 
ايرانى مشكل زيادى براى ارائه خدمات به كاربران تازه نداشته 
باشند. اما مشكل كار با اين سرويس ها فراگير نبودن آن هاست؛ 
مثلا در شرايط فعلى اگر شــما بخواهيد يك فايل را براى يك 
نفر ايميل كنيد، حتما او هم بايد در اين سرويس هاى ايميل 
ثبت نام كرده و اكانت داشته باشد. همين مسئله معمولا باعث 
مى شــود كاربران براى فرســتادن فايل براى بقيه، به دنبال 

راه هاى ديگرى به جز ثبت نام در ايميل بومى باشند.

ایمیل ایرانی، نیازمند فراگیر شدن
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مسیریاب های بومی، سربلند در آزمون کاربران


