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اينجا تريبوني براي بيان نظرات، انتقادات، مشكلات و درخواست هاي شما 
شهروندان است و مي توانيد از روش هاى زير، مطالبتان را با ما در ميان بگذاريد.

@shahraranews :اينستاگرام
shahraranews.ir :تارنما

info@shahrara.com :رايانامه
پيامــك: 30007289   پيام رسان:09154294580

تلفن: 051-37288881-5  مراجعه حضورى  
 شهروندان گرامى ! با هدف پيگيرى دقيق و سريع مسائل مطرح شده، 

لطفا آدرس و اطلاعات كاملى در اختيار ما قرار دهيد.

آبونمان تلفن ثابت كى
 قطع مى شود؟

 مخابرات

651...0938 باتوجه به مصوبه ديوان 
عدالت ادارى، از چه زمانى آبونمان تلفن ثابت 

قطع مى شود؟

 راهنمایی و رانندگی

308..0915 چه خوب مى شد مسئولان 
محتــرم اداره راهنمايــى و رانندگــى به 
خيابان هاى رودكى، پارس، همت و جهان آرا 
توجهى هر چند اندك داشته باشند كه تمام 
پياده روهاى آن ها، محل پارك خودروهاى 
سبك و سنگين شده است! چند روز پيش كه 
به يكى از رانندگان به دليل پارك اتوموبيلش 
جلوى در خانــه ام اعتراض كــردم، به من 

توهين كرد و گفت: به كسى مربوط نيست.

 قطارشهری

651...0938 لطفــا براى اســتفاده از 
قطارشهرى سيســتمى راه اندازى شود كه 
بتوان براى پرداخت كرايه از كارت بانكى هم 

استفاده كرد.

 نیروی انتظامی

851...0936 از كاركنان محترم دفتر 
پليس+10 خيابان ثمانه، به ســمت ميدان 
جانباز تشــكر مى كنيم كه با دقت، ادب و به 

سرعت پاسخ گوى مراجعان هستند.

 الیت

605...0915 براى خريد پرده به خيابان 
تعبدى آمدم و ديــدم در آن طرح اليت اجرا 

شده است. اصلا عادلانه نيست.

 سازمان ترافیک

758...0935 چند شب پيش كه باران 
مى آمد، قصد ســوار شــدن به آسانسور پل 
هوايى احمد آباد را داشــتم كه خاموش بود! 
رفت و آمد از خيابان و پله هاى پل هوايى در 
هواى برفى و بارانى خطرناك است. به نظرم 

آسانســورهاى پل هــاى هوايــى بايد در 
تابستان ها تا ساعت 12شب و زمستان ها تا 

ساعت 11 فعال باشند.

 علوم پزشکی

شهروند- يكى از پزشك هاى كلينيكى 
در بولوار فردوسى در ويزيت هر بيمار، هنوز 
5دقيقه نشده زنگ را مى زند و مريض بعدى 
را مى بيند. اصلا وقت سؤال كردن براى بيمار 
نمى گذارد و بهانه اش تعداد زياد بيمار است.

 شهرستان

شهروند- از راننــده اتوبوس كد 129 
مشهد-گلبهار تشــكر مى كنم كه فردى با 

شخصيت است و ماشين خوبى دارد.

 دولت

491...0939 لطفــا اينترنــت را وصل 
كنيد.

 شهرداری

723...0915 بوســتان اميــر كــه در 
بولواروحدت، وحدت 3 واقع شــده اســت، 
درختان بســيار بلند و قديمــى اى دارد كه 
شاخه هايشــان به داخل كوچه هاى اطراف 
پارك كشيده شده اســت. در فصل بارندگى 
احتمال شكســتن اين درختان و خطر براى 
عابران وجود دارد. لطفا اين موضوع را پيگيرى 

كنيد.
 شــهروند- لطفا در روزهــاى برفى 
كوچه هاى شــيب دار را نمك بپاشــيد. در 
هاشميه 75 و خيابان بركپور رفت وآمد زياد 

است و خيابان ها شيب دارند.

 متفرقه

 شهروند- بســيارى از كســانى كه از 

شهرهاى كوچك به مشــهد آمدند و درحال 
برگشــتن به شــهر و ديــار خود هســتند، 

مى گويند: مشهد ديگر مانند سابق نيست. 
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بعثت

مصائب خيابان هفتاد و يكم
«معلم ۷۱»که ۲ مدرسه و ۲ دانشگاه را درخود جای داده است،فضایی با کاربری پارکینگ عمومی ندارد
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ظهر به حاشيه خيابان شهيد 
ستارى يا همان معلم 71 سر 
بزنيــد انبــوه خودروهــا را 
مى بينيــد كه در سرتاســر 
خيابان، جلوى در پاركينگ 
را  خانه هــا  از  بســيارى 
گرفته اند. اين خودروها بيشتر مربوط 
به مؤسسه آموزش عالى اسرار، مسجد 
محــل، دانشــگاه پيام نور، مدرســه 
ابتدايى و دبيرستان بعثت هستند كه 
در انتهاى كوچه هاى ستارى13، 15يا 
17 جا خوش كرده انــد. اين موضوع 
سبب شده است معلم 71 هميشه در 
قرق خودروهايى از نقاط مختلف شهر 
باشد و خود ساكنان نه تنها سهمى از 
فضاهاى محله خود نداشته باشند كه 
حتى به دليل پارك خودروها جلوى 
در خانه هايشان، نتوانند خودرو خود را 
از پاركينــگ خانــه خــارج كنند، 
مســئله اى كه خيلى وقت ها موضوع 
درگيرى هــاى بيــن ســاكنان و 
سرنشينان خودروها مى شود. وقتى 
در «تريبون مردمى» ايــن هفته به 
ميان ســاكنان اين خيابان مى رويم، 
ساكنان تنها راه حل را در احداث يك 

پاركينگ عمومى مى دانند.

 بار ترافیک مراکز آموزشی روی دوش 

خیابان

گله ها و اعتراض هاى اهالى باعث 
شد تا سرى به اين كوچه و خيابان 
بزنيم. نه محدوده خيابان مشخص 
است، نه پياده رو. دانش آموزانى كه 
از مدرسه بيرون آمده اند از لا به لاى 
سرويس هاى  دنبال  به  خودروها 
مدرسه شان مى دوند. گويى هركسى 
كه زودتر بتواند از اين خيابان عبور 
از  كند، پيروز ميدان است! يكى 
شلوغى  مى گويد:گرچه  ساكنان 

خيابان هاى اصلى و پررفت وآمد 
شهر براى خيلى ها امرى بديهى است 
اما هنوز نتوانسته ايم با ترافيك در 
كوچه پس كوچه ها كنار بياييم. از 
اين موضوع بسيار كلافه ايم كه هر 
روز صبح وقتى در خانه را باز مى كنيم 
تا به محل كار يا تحصيل خود برويم، 
خودرويى مقابل پاركينگ خانه مان را 

سد كرده است.

مغازه دارها جای پارک پیدا نمی کنند

نانوايى محله ستارى بيش از 20 سال 
قدمت دارد. صاحب ايــن نانوايى كه 
گذشته خلوت اين محله را ديده حالا با 
دلخورى از شلوغى اى كه در چندسال 
اخير ايجاد شــده است، مى گويد: هر 
روز همين موقع كه بــه اينجا بياييد، 
وضعيت همين است. هم اهالى محل 
در عذاب اند، هم مراجعان مدرســه 
و دانشــگاه هاى اين خيابان. از صبح 
تا ظهر مراجعــان مدرســه و از 4 يا 
5عصر به بعد دانشــجويان دانشگاه 
در رفت وآمدند و خودروهاى بسيارى 
جلوى در خانه ها پارك مى شــود. ما 
كه مغازه داريم بــراى خودمان جاى 
پارك پيدا نمى كنيــم، واى به حال 

مشترى ها.

مجبورم دوبله پارک کنم

ســاعت 12:30 اســت و يك شيفت 
از بچه هــاى دبســتان بعثت تعطيل 
شــده اند و خودروهاى بســيارى در 
كوچه و خيابــان اين محدوده حضور 
دارند كه يا سرويس مدرسه هستند 
يا خودرو پدر و مــادر دانش آموزان. 
خودرو ها به سختى از وسط كوچه و 
از ميان كســانى كه در 2 طرف دوبله 
پارك كرده اند عبور مى كنند. ظفريان 
كه راننده يكى از سرويس هاى مدارس 
است، مى گويد: دوبله پارك كرده ايم، 

چون چاره ديگرى نداريــم. بايد در 
نزديك ترين نقطه به مدرســه توقف 
كنيم تا بچه ها سوار شوند وگرنه پدر 
و مادرها شاكى مى شوند. خودم هرجا 
پيدا كنم، ماشين را دوبله مى گذارم و 
مى روم دنبال بچه ها كه گم نشــوند. 
همه مى دانيم كه ترافيك شــديدى 
مى شــود و گاهى هم بايــد دقايقى 
طولانى بمانيم تا طرف بيايد ماشينش 
را بردارد ولى چــاره اى نداريم. گاهى 
هم بحث و جدلى بيــن راننده ها رخ 
مى دهد كه با اين اوضاع طبيعى است.

صحبت هاى اين راننده سرويس كه 
تمام مى شود، ســراغ ديگر رانندگان 
مى رويم؛ همه هميــن را مى گويند 
كه چاره اى جز اين گونه پارك كردن 

ندارند.

پارک جلوی در خانه ها

روى ديگر ماجرا همســايه هاى اين 
محله شــلوغ اند كه بخشــى از آن ها 
سال ها پيش ســاكن اينجا شده اند، 
زمانى كــه هيچ كس جــز اهالى به 
اين كوچه ها رفت وآمــد نمى كرد و 
تنها دلخوشى شان آرامش و سكوت 
اينجا بود. حالا تحمــل اين وضعيت 
برايشــان ســخت اســت. كاملان 
همسايه روبه روى اين مجموعه هاى 
آموزشى اســت و دراين باره توضيح 
مى دهد:اهالــى محل از ســروصدا 
عاصى اند. از طرفى كسى كه خودرو 
داشته باشــد، خيلى اذيت مى شود. 
جلــوى پاركينگ خانه ما هميشــه 
خــودرو اســت. تقريبا هيــچ زمانى 
كوچه ها خلوت نيست، مگر اينكه روز 

تعطيل باشد.

پیدا کردن جای پارک وقت گیر است

چهارنفرى كنار يك خــودرو داخل 
كوچــه ايســتاده اند، دانشــجويان 

مؤسســه آموزش عالى اسرار هستند 
كه در  فاصله بين 2 كلاس از  مؤسسه 
بيــرون آمده انــد. دانشــمند يكى 
از آن هاســت كه كنار خــودرو خود 
ايستاده اســت و مى گويد: دانشگاه 
ما در مســير اصلى خيابان نيست كه 
وقتى كلاس تمام مى شود از سرويس 
حمل ونقل عمومى اســتفاده كنيم. 
بعد هــم كلاس ها بى وقت و شــب و 
در زمســتان برگزار مى شوند و لازم 
است با خودرو شــخصى بياييم ولى 
پيداكــردن جاى پــارك هربار وقت 
زيادى مى گيــرد. به هميــن دليل 
من اغلب خيلــى زود راه مى افتم تا 

كوچه پس كوچه ها را بگردم.
موضوع را كه با چند دانشجوى ديگر 
هر 2 دانشــگاه كه مطــرح مى كنم، 
همه مشــكل جاى پــارك دارند و با 
اينكه خيابان هاى اطراف و حاشــيه 
بولوار آموزگار هم سرتاسر تبديل به 
پاركينگ دانشــجويان شده است اما 

بازهم به كمبود فضا معترض اند.

هیچ فضایی برای ساخت پارکینگ وجود ندارد

پــس از شــنيدن گله ها به ســراغ 
مسئولان شهردارى منطقه مى رويم. 
داستان شــلوغى اين كوچه و خيابان 
را تقريبا مسئولان منطقه  مى دانند. 
ماجرا را در ابتدا با حســنى فر، معاون 
اجرايى شــهردارى منطقــه 11، در 
ميان مى گذاريــم. او  با توضيح اينكه 
برنامه اى بــراى اين مشــكل وجود 
ندارد، مى گويــد: درصورتى كه اين 
خيابان نياز به نصب علائم ترافيكى، 
ســرعت گير و... مــوارد اين چنينى 
داشته باشــد، پيگيرى خواهيم كرد.

در ادامه تنها به گفتگو  با كارشــناس 
مسئول شهرســازى اين شهردارى 
موفق مى شــويم كه در پاسخ به همه 
گله هــا مى گويــد: در آن كوچــه و 

خيابان ها هيچ فضايى براى ساختن 
پاركينگ وجود ندارد و شهردارى نيز 
هيچ برنامه اى براى اين موضوع ندارد.

غلامرضــا قديمــى پس از بررســى 
وضعيــت كاربرى فضاهــاى موجود 
در معلــم 71 ادامه مى دهــد:در اين 
خيابان كاربرى هاى مختلفى همچون 
آموزشــى، فضاى ســبز، فرهنگى و 
مسكونى وجود دارد و كاربرى دانشگاه 
اســرار نيز دولتى ، ادارى است كه در 
زمان تاســيس بدون پاركينگ مجوز 
ســاخت گرفته اند به هــر حال. الان  
هيچ تغييرى نمى تــوان در وضعيت 
موجود داد. زيرا تغيير كاربرى نياز به 
بررسى دقيق در كميسيون ماده 5 و 

طى مراحل ويژه خودش دارد.

تنها راه حل مداراست

رئيس كميسيون عمران، حمل ونقل 
و ترافيــك شــوراى شــهر مشــهد 
مى گويد:من تا به حــال بازديدى از 
آن مكان نداشــتم و به همين سبب 
نمى توانم اظهار نظر دقيقى درباره آن 
داشته باشم اما با توجه به توضيحات 
شــما درباره وضعيت محله، تقصير 
اصلى متوجه مسئولانى است كه در 
گذشته مجوز ســاخت اين مكان ها 
را صادر كرده اند، بــدون اينكه براى 
محــل پاركينــگ آن فكــرى كرده 
باشند.بهاروند تأكيد مى كند: درباره 
ترافيك در خيابان هاى مختلف شهر 
راه حل مناســب را پيدا و بررســى 
مى كنيم، براى مثال اگر در محله اى 
شــلوغ و پرترافيــك، فضايــى براى 
ساخت پاركينگ وجود داشته باشد، 
برنامه احداث پاركينگ را مى گذاريم 
اما درباره محل هايى چون معلم 71 
كه اصلا فضايى براى پاركينگ ندارند 

تنها راه حل مداراست. 
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