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روزنــــامــــه 
ـــید  شــــهر امـ
و زنــــدگــــی

سامانه ناظر با حضور شهردار مشهد، 
معاون عمران، حمل و نقل و ترافیک 
شهرداری مشهد و جمعی از مسئولان 
شهری رونمایی شد. بر اساس عملکرد 
این ســامانه اطلاعاتی همچون روزشــمار، 
پیشرفت فیزیکی، پیشرفت زمانی و اطلاعاتی 
همچون نام کارفرما، نام مشاور و نام پیمانکار 
و آخرین تصاویر و کلیپ هــای مربوط به هر 
پروژه در این ســامانه قابل ملاحظه اســت و 
شــهروندان می توانند با مراجعــه به آدرس
 WWW.NAZER.MASHHAD.IR  بــرای نظارت 
بهتر و بیشتر بر پروژه های عمرانی اقدام کنند.   
به گزارش خبرنگار ما، شــهردار مشهد گفت: 
یکی از بارزترین و بی نظیرترین مصداق های 
شــفافیت در بدنه مدیریت شــهری مشهد 
روزشــمار پروژه هــای عمرانی اســت که با 
رونمایی از ســامانه ناظــر این موضوع قوت 

بیشتری می گیرد.
محمدرضا کلائــی در آییــن رونمایی از این  
ســامانه که با هدف اطلاع رســانی شــفاف 
پروژه های مدیریت شهری مشهد و در محل 
کارخانه نوآوری برگزار شــد با اعلام این خبر 
افزود: شعار شفافیت باید با عمل همراه باشد 
و در این راســتا یکی از مؤثرتریــن اقداماتی 
که در حوزه پروژه های عمرانی مشــهد رقم 
زده شد، موضوع روزشــمار اتمام پروژه های 
عمرانی در شهر بود که با هدف شفافیت و نه 
به قصد مچ گیری بلکه به قصد متعهد کردن 

باید انجام شود.
 گزارش های هفتگی به مردم تقویت شود

وی با بیــان اینکه امروز رونمایی از ســامانه 

ناظر مصداق عملی دیگری از شعار شفافیت 
اســت ادامه داد: همین امروز هدف گذاری 
می کنیم که ان شاءا... تا ۱۵ بهمن ماه تعداد 
بازدید روزانه این ســایت بــه ۱۰۰۰ مورد 
در روز برسد. شهردار مشــهد با بیان اینکه 
در بســتر شــهرداری بیش از ۱۰۰ نرم افزار 
وجــود دارد بیان کرد: اگر اپ یا ســامانه ای 
وجود دارد که در بستر مردمی فعال نیست، 
این مسئله نشانه ضعف اســت اما مهم ترین 
نقطه قوت این ســامانه ارتباط با مردم است 
و ما را از خواســته ها و نظرات شهروندان نیز 

مطلع می کند.
کلائی ادامــه داد: امیدواریم بــا قرار گرفتن 
تمامی اطلاعــات و ریزبرنامه هــا و اجرای 
پروژه ها، گزارش های هفتگی پیشــرفت و 
عملکرد پروژه ها نیز مانند گذشــته باشــد. 
همیشــه نقطه شــروع از اهمیــت ویژه ای 
برخوردار است و ارائه گزارش های هفتگی از 
پروژه ها اقدام خوبی بود که باید تقویت شود 

و ادامه پیدا کند.
وی یادآور شد: این سامانه نیاز به ۲ شیوه نامه 
دارد؛ اول موضوع به روزرسانی اطلاعات است 
و دومی نظارت مردم را در دل خود دارد که 
دومی مهم تر و کارآمدتر است؛ زیرا راه را برای 
ناظر بودن مردم باز می کند.شــهردار مشهد 
بیان کرد: این سامانه برای این است که همه 
موارد و پروژه هایی که برای مردم مهم است، 
در آن قرار گیرد تا با ســامانه «ناظر» مردم 
ناظر عملکرد خادمان خود در بدنه شهرداری 

مشهد باشند.
  نصب روزشــمار پروژه های عمرانی به جای

کلنگ زنی
در ادامه این مراسم معاون عمران حمل ونقل 
و ترفیک شهرداری مشهد نیز با بیان اینکه از 

زمان قرار گرفتن روزشــمار اتمام پروژه های 
عمرانی در شــهر هیچ پــروژه عمرانی ای در 
مشهد کلنگ زنی نشده است افزود: این سامانه 
از حدود ۵ تا ۶ ماه قبل به صورت آزمایشی در 
بدنه این معاونت اجرایی شد. ابتدا پروژه های 
عمرانی، ســپس پروژه های حمل ونقلی وارد 

سامانه شد.
خلیل ا... کاظمی اظهار کرد: قراردادن تابلوی 
روزشــمار پروژه های عمرانی در شهر تقریبا 
اولین نمونه موفق اســت؛ زیرا مدیریت های 
شــهری قبل تصمیم بر اجرای آن داشتند اما 
به هردلیلی اجرا نشــد و حتی در بسیاری از 
کلان شهرهای کشور اگر این مدل اجرا هم شد 
برای دوره ای موقت بود و موفق از آب درنیامد.

 تعریف ۵ هزار  میلیارد تومان پروژه عمرانی

وی ادامــه داد: اولین پروژه ای که در شــهر 
مجهز به تابلوی روزشــمار اتمــام پروژه بود 
دوربرگردان آزادی ســابق یا همان حضرت 
محمد(ص) فعلی است و بعد از آن، استقبال 
و رضایت شهروندان به خوبی بازخورد داشت 
که منجر شد کار را برای سایر پروژه ها ادامه 

دهیم.
وی گفت: امســال بالغ بر ۴ هــزار  تا ۵ هزار  
میلیارد تومان پروژه عمرانی در شهر تعریف 
کرده ایم که همه این موارد به صورت دقیق در 
ســامانه ناظر بارگذاری می شود. شهروندان 
می توانند در این ســامانه آخرین تغییرات و 

جزئیات اجرای هر پروژه را دریافت کنند.
کاظمی یادآور شــد: با مراجعه به این سامانه 
شــهروندان می تواننــد از مواردی شــامل 

مبلغ تخصیص یافته بــه پروژه، مدت اجرای 
برنامــه زمان بنــدی، پیمانــکار هرپروژه، 
پیشــرفت فیزیکی و مــوارد دیگــر اطلاع 
پیدا کنند؛ ضمن آنکه امــکان اعلام نظرات 
و پیشــنهادها برای شــهروندان نیز وجود 
دارد. معــاون عمران حمل ونقــل و ترفیک 
شــهرداری مشــهد تأکید کرد: این سامانه 
خود به تنهایی می توانــد در حکم یک بانک 
اطلاعاتی و بایگانی اطلاعات برای آینده عمل 
کند و پیشنهاد می دهیم علاوه بر حوزه های 
عمرانی و حمل و نقلی، ســایر قســمت های 
شــهرداری حتی برای پروژه هایــی غیر از 
حوزه عمران به دامنه این سامانه با محوریت 
مدیریت روابط عمومی و بین الملل شهرداری 

مشهد متصل شوند.
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آغاز به كار «ناظر» پروژه هاى عمرانى
شهردار مشهد: رونمایی از سامانه « ناظر»  مصداق شعار شفافیت است
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احتمال اعمال محدودیت های جدید 
ـــکرونایی ـــ ـــ ـ ــــــــ  ــــــــ  ــــــــ  ــــــــ  ــــــــ 

بر اســاس اعــلام ســخنگوی ســتاد ملــی مقابلــه با 
کرونــا، اکنــون هیچ شــهری در وضعیــت قرمــز قرار 
نــدارد امــا  احتمــال اعمــال محدودیت هــای جدید 
کرونایــی در پــی افزایــش آمــد و شــدها وجــود

 دارد.
به گفته علیرضا رئیســی، ویروس انگلیسی که ۶۰ کشور 
دنیا را درگیر کرده است، بیشتر به سراغ جوانان آمده است؛ 
ضمن اینکه ویروس آفریقایی نیز ۲۳ کشور دنیا را درگیر 
کرده است.مردانی، عضو کمیته علمی ستاد مقابله با کرونا، 
نیز اعلام کــرد روند افزایش موارد ابتلا به کرونا با شــیب 
ملایم ادامه دارد و اگر مردم همچنان سفر رفتن و برگزاری 
تجمعات را ادامه دهند و شیوه نامه های بهداشتی را رعایت 
نکنند، بی شک، پیک و موج دیگری را تجربه خواهیم کرد.

طبق اعلام وزارت بهداشــت، ۶۹  نفر دیگر به دلیل ابتلا 
به کرونا جان خود را از دســت دادند؛ ضمن اینکه ۶۲۰۷ 
بیمار جدیــد مبتلا به کووید ۱۹ در کشــور شناســایی

 شدند.

ـــ «اطلس محله ما» رونمایی شد ـــ ـــ ـ ــــــــ  ــــــــ  ــــــــ  ــــــــ  ــــــــ 
   طــرح اطلس محله ما (شــامل نیازهای احصاشــده 
شهروندان محلات مختلف شهر مشهد) تهیه و در جلسه 
کمیسیون فرهنگی و اجتماعی شورای شهر رونمایی شد.

رئیس کمیسیون فرهنگی، اجتماعی، زیارت، گردشگری 
و رســانه شورای شــهر در جلسه این کمیســیون با بیان 
اینکه حوزه اجتماعی مدیریت شهری در این دوره فضای 
مشارکت شهروندان در اداره شهر را به بهترین شکل ایجاد 
کرده و این ریل گذاری در کشور بی نظیر است، اظهار کرد: 
خارج از هرگونه هیاهو و کار نمایشی و روبنایی این مهم را 

دنبال کردیم و اکنون به نتیجه رسیده است.
احسان اصولی با بیان اینکه طرح محله ما از سال ۹۷ فعال 
و تاکنون ۱۴۳ پروژه در قالب این طرح اجرایی شده است، 
گفت: ۴۰ پروژه نیز که در قالب این طرح تعریف شده است 

و اقدامات اجرایی آن در نوروز ۱۴۰۰ انجام می شود.
وی در ادامه با اشــاره به اطلس محله ما افزود: این اطلس 
نیازها را به تفکیک مناطق احصا کرده و برای تمام محلات 
تهیه شده اســت و در آن ۲ نوع دســته بندی موضعی و 

موضوعی داریم.
معاون شــهردار و رئیس ســازمان فرهنگی و اجتماعی 
شهرداری مشــهد  نیز از  گردآوری حدود یکصدهزار نظر 

مردمی در ۱۰۳ نقطه محلی خبر داد.
محمدمحســن مصحفی افزود: نظرات مردمی به صورت 
موضوعی در شهر، مناطق و محلات ، متناسب با حوزه  های 
مأموریتی برنامه عملیاتی، معاونت  های شهرداری مشهد و 
ســازمان  های مرتبط در امور مدیریت شهری دسته بندی 

شده اند.

سامان دهی اقدامات قضایی
ـــ بر اساس سند تحول قوه قضائیه ـــ ـــ ـ ــــــــ  ــــــــ  ــــــــ  ــــــــ  ــــــــ 

روابط عمومــی دادگســتری اســتان: رئیس کل 
دادگستری خراسان رضوی گفت: همه اقدامات مجموعه 
قضایــی باید مبتنــی بر مفاد ســند تحول قــوه قضائیه 

سامان دهی شود.
غلامعلی صادقی در نشست هم اندیشــی با موضوع سند 
تحول قضایی بیان کرد: می توان گفت این سند ارتقایافته 
اقدامات کنونی و روزانه مجموعه قضایی است و باید تمامی 

عملکردها براین اساس سنجیده شود.
او با تشریح برخی از اقدامات مجموعه قضایی استان گفت: 
کارگروه ها و کمیته های متعدد برای تحقق ســند تحول 
قضایی تشکیل شده و شاهد اتفاقاتی خوبی در این زمینه 
بوده ایم؛ ضمــن اینکه این اقدامات با قــوت و قدرت ادامه 

خواهد داشت.

استانداری در حاشیه شهر مشهد
ـــ عملکرد خوبی داشته است ـــ ـــ ـ ــــــــ  ــــــــ  ــــــــ  ــــــــ  ــــــــ 

ایســنا: مدیرکل امور اجتماعی و فرهنگی اســتانداری 
خراسان رضوی با اشاره به اینکه استانداری در زمینه حاشیه 
شهر مشهد خوب عمل کرده است، گفت: ما در حاشیه شهر 
مشهد ۴ دفتر تسهیلگری داریم و دفاتر تسهیلگری در امور 

اجتماعی در حاشیه شهر بسیار مؤثر هستند.
سیدحمید موســوی درباره نقش اســتانداری در توجه 
به آســیب های اجتماعی اظهار کرد: باید هماهنگی بین 
دســتگاه ها و نهادها رخ دهد تا  اثرات چشــمگیری را در 
حوزه آسیب های اجتماعی شــاهد باشیم. یکی از دلایلی 
که باعث شد این آســیب ها امروز بیشتر تظاهر پیدا کند، 
بیماری کروناست. محدودیت ها نیز بر این مسئله دامن زده 

است.

ـــازسرگیری پروازهای العراقیه به ایران ـــ ـــ ـ ــــــــ  ــــــــ  ــــــــ  ــــــــ  ــــــــ 
پایگاه خبری وزارت راه وشهرســازی: بعد از توقفی 
یک ماهه، از شــنبه پرواز میان نجف، تهران و مشــهد به 

صورت رفت و برگشت انجام شد.
شرکت خطوط هواپیمایی عراق با انتشار جدول پروازهای 
روزانه خود اعلام کرد که پروازها به ایران از سر گرفته شده 
است. وزارت حمل و نقل عراق یک ماه قبل توقف پروازها به 
ایران و چندکشور دیگر را در چارچوب تدابیر پیشگیری از 

شیوع گونه جدید کرونا اعلام کرده بود.

بیمارستان امام رضا(ع) به
ـــ دستگاه مصنوعی قلب و ریه مجهز شد ـــ ـــ ـ ــــــــ  ــــــــ  ــــــــ  ــــــــ  ــــــــ 

ایرنا: رئیس مرکز آموزشی، پژوهشی، درمانی امام رضا(ع) 
از مجهز شــدن مراکز زیر پوشش دانشــگاه علوم پزشکی 
مشهد به دســتگاه اکمو (دســتگاه مصنوعی قلب و ریه) 

خبر داد.
دکتر محمد عباسی تشنیزی گفت: اکمو یا قلب مصنوعی، 
دســتگاهی اســت که در بیماران مبتلا به نارسایی قلبی 

می توان از آن استفاده کرد تا قلب به حالت قبل بازگردد.

ثبت  نام ۱۱ هزار خانواده از اتباع استان 
برای دریافت شناسنامه ایرانی

ایسنا: مدیرکل امور اتباع و مهاجران خارجی استان گفت: ۱۱ هزار 
خانوار در خراسان رضوی برای دریافت شناسنامه ایرانی در سامانه 
اداره اتباع ثبت نام کرده اند. محمدتقی هاشمی درباره پرونده های 
متقاضیان دریافت شناسنامه فرزندان حاصل ازدواج مادران ایرانی 
با اتباع خارجی اظهار کرد: استان ما جزو اولین استان هایی است 
که کار را آغاز کرده و اتفاقات خوب و مبارکی هم دراین باره در 
خراسان رضوی افتاده است و به صورت متوسط اگر هرخانوار را ۳ نفر 

حساب کنیم ۳۳ هزار نفر متقاضی دریافت شناسنامه هستند.

۱۵۰ میلیارد تومان  
برای پروژه های منطقه ۵

   رئیس کمیسیون اقتصادی شورای شهر از بودجه ۱۵۰ میلیارد 
تومانی برای اجرای پروژه های امسال شهرداری منطقه ۵ خبر 

داد.
محمدحسین ودیعی گفت: بهسازی گودال فخار و شلوغ بازار و 
پروژه های پیاده روسازی از جمله پروژه های شاخص در این منطقه 
است. به جرئت می توان گفت اقداماتی که در منطقه ۵ طی ۲ سال 
گذشته انجام گرفته در تاریخ این منطقه بی سابقه بوده است. البته 

برای پیشبرد امور نیازمند همراهی شهروندان هستیم.

محدودیتی برای فعالیت های گردشگری 
در خراسان رضوی وجود ندارد

روابط عمومی میراث فرهنگی استان: معاون هماهنگی و 
مدیریت امور زائران استانداری خراسان رضوی از فعالیت 
همه مشاغل و کسب وکارهای گردشگری و برگزاری بدون 
در  بهداشتی  شیوه نامه های  رعایت  با  تورها  محدودیت 

خراسان  رضوی خبر داد.
محمدصادق براتی افزود: با توجه به نامشخص بودن زمان پایان 
کرونا، سررسید بازپرداخت  همه هزینه های گردشگری باید به 

حداقل ۳ ماه پس از پایان کرونا موکول شود.

۰۵  بهمــن ۱۳۹۹
۱۰جمادی  الثانی ۱۴۴۲ 
شـــــماره ۳۳۰۷

۱شنبه
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ارتباطــات  اداره  سرپرســت 
مشــهد  شــهرداری  مردمــی 
گفت: در ۹ ماه نخســت امســال، 
بیشترین درخواســت شهروندان 
بــرای رســیدگی، بــا ثبــت ۲۶ 
هــزار و ۵۳۶ تمــاس، مربــوط 
بــه حــوزه ساخت وســازهای 
مشــهد  شــهر  در  غیرمجــاز 
است. بر این اســاس موضوع ساخت وساز 
غیرمجاز بیشترین تماس را در حوزه معابر 
بولوار توس، طبرسی شمالی، عبدالمطلب، 
بولوار حر، صبــا و بولوار رســالت به خود 

اختصاص داده است.
احمــد رمضانــی فرخــد در گفت وگو با 
خبرنگار ما افزود: در ۹ ماه ابتدای امســال 
تعداد ۳۸۳ هــزار و ۶۷۸ تماس ورودی از 
سوی شــهروندان با مرکز ۱۳۷ شهرداری 
مشهد برقرار شده اســت که از این تعداد 
۱۵۴ هزار و ۲۲۸ تمــاس پیگیری پذیر و 
۲۲۹ هــزار و ۴۵۰ تماس گیرنده درلحظه 

راهنمایی و اقناع شده اند.
وی با بیان اینکه در سال گذشته مجموعا 
۲۳۸ هزار و ۷۳۸ تماس از سوی شهروندان 
در این مرکز به ثبت رسیده است، افزود: از 
این تعداد تماس تعــداد ۱۲۶ هزار و ۵۳۳ 
تماس پیام پیگیری پذیر و ۱۱۲ هزار و ۲۰۵ 

تماس نیز منجر به اقناع شهروند در لحظه 
تماس شده است.

  رشد ۶۰ درصدی تماس ها نسبت به سال
گذشته

سرپرست اداره ارتباطات مردمی شهرداری 
مشهد با بیان اینکه در این بازه زمانی رشد 
شــصت درصدی تماس ها نسبت به سال 
گذشته رقم خورده است افزود: ۹۴ درصد 
تماس های شــهروندان ظرف ۷۲ ساعت 
اولیه پاسخ داده شده است. از مجموع کل 
درخواست های ارجاع شده برای پیگیری، 
ســهم مناطــق شــهرداری ۸۱ درصد، 
سازمان ها ۱۷ درصد و سایر ارگان ها تنها 

۲ درصد است.
 گره گشایی از ۹۸ هزار تماس شهروندان

وی تأکید کرد: در مجمــوع این تماس ها 
از ۹۸ هــزار و ۱۸۰ مشــکل شــهروندی 

گره گشایی شده است.
رمضانی با بیان اینکه در ۹ ماهه نخســت 
امســال، اطلاع رســانی ســاعت و مسیر 
ســرویس دهی حمل ونقــل عمومــی 
شــهری تعــداد ۱۸ هــزار و ۵۱۱ تماس 
را به خــود اختصاص داده اســت، افزود: 
اطلاع رســانی حضور مدیران شــهری در 
مرکز ارتباطــات مردمی نیــز ۱۵ هزار و 
۸۹۵ تمــاس را به خود اختصــاص داده

 اســت.وی با بیان اینکه آگاه سازی درباره 
آلودگی صوتی ناشی از ساخت وساز، تعداد 
۱۲ هزار و ۹۹۹ تماس از سوی شهروندان 
را به خود اختصاص داده است، ادامه داد: 
بیشترین آمار تماس شهروندان در روزهای 
تعطیل مربوط به سروصدای ساخت وساز 
و نبود ساعت مشخص ساخت وسازها بوده 
است.وی گفت: از تعداد ۱۵۴ هزار و ۲۲۸ 
درخواست ارجاع شــده به مراجع، تعداد 
۱۰۵ هزار و ۹۶۵ درخواست مربوط به ۱۰ 
موضوع پر تکرار است که جمعا ۷۱ درصد 

کل درخواست ها را شامل می شود.
رمضانی تصریح کرد: بعــد از تماس های 
مربوط بــه حوزه ساخت وســازها، فضای 
سبز با ۱۸ هزار و ۶۳۵ تماس در رتبه دوم و 
رفت وروب با ۱۲ هزار و ۳۳۲ تماس در رتبه 

بعدی تماس های مردمی قرار دارد.
وی اظهار کــرد: بعــد از آن بــه ترتیب 
موضوعات آسفالت، ســدمعبر، پیاده رو، 
آســیب های اجتماعی، جمع آوری زباله، 
کانون هــای بیماری زا و مشــاغل مزاحم 
اولویت درخواست های شــهروندان بوده 

است
وی تصریح کــرد: ۸۲ درصد مشــکلات 
شهروندان در تماس با مرکز ۱۳۷ پیگیری 

و بر طرف شده است.

گو
ت و

گف

ساخت وسازهای 
غیرمجاز؛  رتبه نخست 
نارضایتی شهروندان

سرپرست اداره ارتباطات مردمی شهرداری 
مشهد: بیشتر ساخت وسازهای غیرمجاز در 

بولوار توس، طبرسی شمالی،
عبدالمطلب، بولوار حر، صبا و 
بولوار رسالت ثبت شده است
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