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 ما برای چه خدمتی قبض پرداخت می کنیم؟
تعداد پیامک هایی که برای گلایه از مخابرات نوشته شده و به روزنامه 
می رسد، بیش از بسیاری از سازمان های دیگر است و ما در این فرصت 

به برخی از آن ها اشاره می کنیم.
یکی از شهروندان که ســاکن بولوار فکوری مشــهد است، اعتراض 
می کند که حدود یک سال ونیم پیش خط تلفن ثابت ما به علت سرقت 
کابل قطع شد. بعد از ۳ماه دوندگی خط را دوباره وصل کردند، اما پس 
از گذشت ۴۰روز دوباره سرقت شد. انگار سارقش در انتظار نصب دوباره 
نشسته بود. می خواستم بدانم آیا بعد از گذشت یک سال از سرقت دوم، 
حق ما نیست خط تلفن ثابت داشته باشیم؟ هربار هم که بنده و هرکدام 
از همســایه ها مراجعه کردیم، گفتند خودتان کابل بخرید تا ما آن را 
نصب کنیم. اینترنت خانگی یک ساله مان هم بدون استفاده تمام شد. 

لطفا بگویید ما برای چه خدمتی قبض پرداخت می کنیم؟
یکی از پیامک ها از همان دانشجویانی است که این روزها گرفتار تلفن 
و اینترنت هستند: خط تلفن خانه ما و همسایه مان از ۳روز پیش قطع 
شده است. به همه جا زنگ زدیم و می گویند در حال رفع خرابی است. 
من دانشجو هستم و برای کلاس های آنلاین به اینترنت احتیاج دارم. 

لطفا مسئولی پاسخگو باشد.
پیامک های دیگری هم از مناطقی همچون توس، سیدی، خواجه ربیع، 
طلاب و مکان های دیگر به روزنامه رســیده اســت و همگی از همان 
سرقت کابل و بدون تلفن ماندن خانواده ها شــکایت دارند. همگی از 
ضرورت وجود خط تلفن در خانه گفته اند و دردســر قطعی اینترنت. 
برخی از وعده مســئولان برای نصب کابل گفته انــد و نوبت هایی که 

معلوم نیست کی فرابرسد.
مشترک دیگری هم نوشته است: خبر رسیدن نسل پنجم اینترنت به 
مشهد را خواندم. چطور درباره نسل۵ حرف می زنید؟ در منطقه الهیه 

به زور اینترنت پیدامی کنید.
 از چند۱۰۰میلیون تا یک میلیاردتومان خسارت

به گفته مســئولان مخابرات، ســالانه بیش  از ۱۰کیلومتر سرقت از 
کابل های هوایی و بیش از ۱۰۰کله پســت آلومینیومی در شــهر رخ 
می دهد. به این دلیل که ســارقان در شــهر رفت و آمد می کنند، این 
اتفاق در همه مناطق شــهر رخ می دهد، اما بررســی وضعیت نشان 
می دهد بیشترین سرقت  کابل و تجهیزات مخابراتی در شهرک های 
اقماری انجام می شود و بیش از ۱۵هزار مشترک را دچار قطع ارتباط 

مخابراتی می کند.
به طور میانگیــن این تعداد مشــترک بیش از ۵روز قطع ســرویس 
خواهندداشت و این آمارها منهای ســرقت های کلی مانند صندوق 
کافو و کابل هــای پرظرفیت حوضچه هاســت که موجب می شــود 
بین ۵۰۰تا۲۴۰۰شماره دســت کم یک هفته قطع شــود و بیش از 
۳۰۰میلیون تا یک میلیارد تومان خسارت برای شرکت به بار می آورد. 
میانگین سالانه این نوع ســرقت بیش  از ۲۰مرتبه در مناطق مختلف 

شهر است.
 افزایش سرقت ها به دلایل نامعلوم

حجم سرقت ها و به دنبال آن اعتراضات مردمی در چندماه گذشته 
آن قدر افزایش داشته است مدتی پیش هم غلامرضا شرکتی، معاون 
توسعه شــبکه مخابرات خراســان رضوی، با تأیید این وضعیت از 
اقدام سریع مسئولان مخابراتی گفته بود: سرقت کابل های تلفن در 
مشهد و برخی مناطق استان در ماه های اخیر افزایش داشته است، 
اما همکاران بلافاصله برای ترمیم، نصب و برقراری ارتباط تلفن های 

ثابت اقدام می کنند.
حجم فــراوان اعتراضات نشــان می دهــد اقدامــات چندان هم 
راضی کننده نبوده اســت. بار دیگر که سؤالات و شــکایت ها را با 
مسئولان شرکت مخابرات در میان می گذاریم، عیسی حسن پور، 
مدیر روابط عمومی آن شــرکت، توضیحاتی شــبیه به آن را ارائه 
می کند:  مشــترکان باید برای نصب  کابل های مخابراتی ناشی از 
سرقت  استان و شهر مشهد که متأسفانه به دلایل نامعلوم در حجم 
زیادی در مشــهد اتفاق می افتد، دوباره صبور باشــند. زیرا میزان 

تأمین این مقدار کابل زمان بر است.
وی با اشاره به برخی پیام ها، تأکیدمی کند: تعدادی از مشترکان از 
سرقت بار دوم شکایت دارند و این یعنی یک بار خطوط وصل شده 
است، اما در بعضی نقاط ســارقان محل را زیرنظر دارند و به محض 
اتصال کابل های جدید، آن ها را به ســرقت می برند. در این موارد 

پیگیری ویژه انجام می شود.
حســن پور با اعلام اینکه در موارد تکراری پیگیری ویژه می شود، 
یادآوری می کند که ما در حد توان برای نصب دوباره اقدام می کنیم.

 افتتاح پروژه فاز۸ تا سال آینده
مدیر روابط عمومی شرکت مخابرات استان درباره نبود اینترنت 
در منطقه الهیه توضیح می دهد: با تکمیل و بهره برداری از پروژه 
فاز۸ موبایل تا خرداد۱۴۰۰ در مشهد، مشکل ارتباط مشترکان 
همراه اول به طور کامــل برطرف خواهدشــد. هم اکنون نیز در 
منطقه الهیه مشــکل خاص ارتباطی در حوزه شبکه همراه اول 
وجود ندارد و مشــترکان در صورت بروز مشــکل می توانند با 

شماره۹۹۹۰ تماس بگیرند.
وی درنهایت از شــهروندان می خواهد که بروز هرگونه مشکل 
و خرابی تلفن را از طریق تلفن۲۰۱۱۷ با شــرکت مخابرات در 
میان بگذارند و ثبت خرابی را انجام دهند تا در فهرست اتصال 

دوباره قرار بگیرند.
از گفته های مســئولان پیداست زمان رســیدگی به مشکلات 
قطعی خطوط تلفن، با توجه به نوع ســرقت انجام شده، متفاوت 
است و همین مســئله روند رسیدگی به مشــکل را طولانی تر 

می کند و برای شهروندان چاره ای جز انتظار باقی نمی ماند.  

مسئول صفحه
ساعت:

خانم رافع
ساعت:

آقای فرهمند
ساعت:

تيغ زنى بدون درد و خون ريزى!
سارقان جدید فضای مجازی ،چگونه از شتابزدگی و بی دقتی  ما استفاده می کنند تا جیبمان را خالی کنند؟

مصطفی توفیقی

  شـاید شـما هم فکـر می کنید کرونـا ما و 
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هم زمـان  را  خیابانـی  تیغ زن هـای 
خانه نشـین کـرده اسـت و تـا وقتـی این 
خانه نشـینی های کرونایـی ادامه داشـته 
باشـد، دسـت کم این احتمـال هـم کمتر 
وجـود دارد کـه در کوچه تاریک و گوشـه 
دیـوار خفتمان کننـد! خبر بد اینکـه خفت گیرها 
و زورگیرهـا و تیغ زن هـا هـم آن قـدر که مـا فکر 
می کنیـم، از مرحله پـرت نیسـتند و در روزهای 
کرونایـی نه تنهـا کار و بارشـان رونـق بیشـتری 
پیدا کرده اسـت، بلکـه بخشـی از کارشـان را از 
کـف خیابان هـای خلـوت و نیم خلـوت به پشـت 
دسـک تاپ ها منتقـل کرده انـد. گیریـم کمـی 
باکلاس تـر و مهربان تـر، بـدون درد و خون ریزی، 
با این حـال این گـزارش به مـا یـادآوری می کند 
«دزدهـا هسـتند تـا پول های مـا هسـتند!» اگر 
شـما هـم اهـل خریدوفـروش اینترنتـی یـا 
گشـت زدن های مجـازی هسـتید، دور از ذهـن 
اسـت تاکنـون پیـه «تیغ زن هـای اینترنتـی» به 
تنتان نخـورده باشـد. در ایـن گزارش به سـراغ 
موقعیت هایـی رفته ایـم که بعید نیسـت شـما را 

هم به بلای این سارقان دچار کند.

 به گفته سردار 
تقوی، اگر 
هموطنان ما 
در حراست 
از اطلاعات 
شخصی 
خود (اعم از 
اطلاعات بانکی 
و هویتی) 
بیشتر کوشا 
باشند، زمینه 
وقوع جرم 
به وسیله 
مجرمان فراهم 
نمی شود
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 تیغ زنی به قیمت جان شهروندان
هنوز خاطره «کلاهبــرداران ماهواره ای 
دوا و دارو» برای بخشی از شهروندان زنده 
است که مدل جدید این تیغ زن ها هم از 
راه رسیده اند! کم نیستند «داروخانه های 
اینترنتی غیرمجاز» که در قالب شبکه های 
اجتماعی، به خصوص گروه ها و کانال های 
اشــتراک گذاری اطلاعات دارویی، کار 
«ناصرخسرو اینترنتی» را انجام می دهند. 

به واســطه یکــی از 
دلالان دارو بــا یکی 
از این کانال ها آشــنا 
می شــویم. کانال را 
به ظاهــر ســه چهار 
و  دلالان  از  نفــر 
خرده فروش  هــای 
غیرمجــاز دارو اداره 
می کنند. نــام کانال 
پســوند «مشهد» را 

به دنبال خود دارد و با ۴هزار دنبال کننده، 
ده ها نوع دارو و مصارف آن را معرفی کرده 
و در لابه لای آن ها بــه عرضه غیرمجاز 
برخی داروهــا ازجملــه فاویپیراویر و 
رمدســیویر (داروهای مرتبط با بیماری 
کرونا) نیز پرداخته اســت. داروهایی که 
اصلی یا تقلبی بودن و سالم یا فاسدبودن 
آن ها را هم چندان نمی توان بررسی کرد، 
اما کسانی که به این داروها احتیاج فوری 
دارند، بعید است بتوانند به این دلایل از 
خیر سفارش دادن آن ها بگذرند. علاوه بر 
قیمت های گزاف و تقلبی بودن بسیاری 
از داروهای عرضه شده از این طریق، کم 
هم نیستند شــبکه های اینترنتی که در 
قبال فروش دارو به ازای وجه نقد به شما 

«هیچ» می فروشند.
محسن رضوی، کارمند مشهدی، درباره 
فریبی که از یکی از این کانال های مجعول 
خورده است، به گزارشگر شهرآرا می گوید: 
برای تهیه داروی کمیاب همسرم که در 
بیمارستان بســتری است، از طریق یک 
صفحه خریدوفروش داروهای کمیاب به 
یک کانال ثبت تقاضای دارو هدایت شدم. 
البته بعد از چندین بــار تماس تلفنی با 
ادمین صفحه که ادعا می کرد خودش در 
خارج کشور است و نمایندگانی در مشهد 
دارد، (شماره تماس او هم مربوط به کشور 
لیتوانی بود) بعد از ثبت اطلاعات و واریز 
وجه حدود یک ونیــم میلیون تومانی از 
طریق همین کانال تلگرام متوجه شدم که 
ادمین تلگرامی آن فقط یک ربات تلگرامی 
است و بعد آن هم دیگر نه خبری از دارو 

شد و نه از پول بربادرفته.
به گزارش ایســنا، معاون غــذا و داروی 
دانشــگاه علوم پزشکی مشــهد درباره 
خریدوفــروش دارو در فضــای مجازی 
می گوید: این معاونت فروش دارو خارج 
از داروخانه، به خصوص در فضای مجازی 
را به هیچ وجه تأیید نمی کند و در صورت 
اطلاع، موضوع از طریق پلیس فتا 

پیگیریمی شود.
همچنین علی روحبخــش، مدیر امور 
دارو و مواد تحت کنتــرل معاونت غذا و 
داروی دانشگاه علوم پزشکی مشهد، درباره 
جزئیات این موضــوع و فروش داروهای 
بدون برچسب می گوید: نه فقط دارو، بلکه 
هر کالای دیگری وقتی با کمبود روبه رو و 
تقاضا برای آن وجود داشته باشد، ممکن 
است قاچاق شود. داروخانه ها اجازه فروش 
داروی بدون برچسب را ندارند. علاوه بر 
این، فروش دارو در فضای مجازی چه با 
برچسب و چه بدون آن، از نظر ما قاچاق 
داروست. زیرا خارج از زنجیره به فروش 
می رسد وبر اساس بخشــنامه باید همه 

آن ها معدوم شود. چون ما نمی دانیم این 
داروها در چه وضعیتی نگهداری و کنترل 
شده اند. حتی اگر ژلوفن تولید داخل ما 
خارج از زنجیره به فروش برســد، طبق 

دستورالعمل تخلف است.
سمانه احمدی، مســئول واحد بازرسی 
نظارت بر داروخانه های شــهر مشــهد، 
می گوید: مــن به عنوان مســئول واحد 
بازرسی، هرشــب کانال های تلگرامی را 
همراه با همکارانم رصد 
می کنیم و همه این ها 
را بــرای رابطمان در 
پلیس فتا می فرستم 
تــا پیگیــری کنند. 
درحالی کــه نظارت  
ما فقــط این اســت 
که دارو را به درســتی 
توزیــع کنیم تــا به 
دست کسی جز بیمار 
نرسد. از طرفی باید بر ۶۵۰داروخانه هم 
نظارت کنیم و رســیدگی بــه تخلفات 
فضای مجازی کار پلیس است. ۹۰درصد 
ادمین های این کانال ها در اســتان های 
دیگر هســتند و هرچه در اختیارات این 
اســتان باشــد، ما با همکاری پلیس فتا 

پیگیری می کنیم.
 !فروشگاه های مجاز، فروشندگان تیغ زن

تیغ زنی به بهانه فروش دارو فقط یکی 
از بهانه هــای تیغ زن هــای اینترنتــی 
برای بردن پول شماســت. البته یکی 
از خطرناک تریــن آن ها هم هســت. 
چون باید خوش شــانس باشید که این 
تیغ زن ها فقط به بردن مال راضی باشند 
و با انواع داروهای تقلبی و تاریخ گذشته 
علاوه بــر مــال شــما، جان شــما و 
خانواد ه تان را هم بــه خطر نیندازند. به 
جز دارو، هــر چیز دیگری هــم به کار 
شــما بیاید، می تواند دستاویز شیادان 
اینترنتی برای خالی کردن جیب هایتان 
باشد و البته این اتفاق فقط به کانال ها 
و گروه های غیرمجاز محدود نمی شود. 
برای خرید از بازارهــای اینترنتی هم 
باید مراقب باشــیم. راضیه موحدی فر 
یکی از هزاران نفری است که در دام این 
«کلاهبرداران کوچک» افتاده  اســت. 
خانم موحدی فر، جوان و تحصیل کرده  
است و در نظر اول بســیار بعید به نظر 
می رســد که یک فروشــنده در شبکه 
فروش اینترنتی توانسته باشد کلاهش 
را بــردارد، اما او برای شــهرآرا توضیح 
می دهد که: انگشتری طلا به وزن ۴گرم 
را با این شــرط از او خریــدم که طلا را 
به قیمت تابلو (چنددرصــد ارزان تر از 
قیمت مغــازه) و با ارائــه فاکتور بخرم. 
فاکتــورش معتبر به نظر می رســید و 
ســربرگ و مهر یک طلافروشی معتبر 
مشــهد را داشــت، اما بعد معلوم شد 
قضیه به کلی کلاهبرداری بوده اســت. 
البته انگشتر طلا بود، اما به جای ۴گرم 
که به ازایش پــول داده بودم، فقط یک 
انگشتر دوگرمی تحویل گرفته ام و هیچ 
نشانی از فروشــنده آن نیست. بازارها 
و شــبکه های تبادل قانونی کالا در این 
زمینه هیچ مســئولیتی نمی پذیرند و 
در توضیح فقط به این قاعده اعلا م شده 
در سایت هایشــان اکتفــا می کنند که 
«ســایت در قبال صحــت معاملات و 
اصالت کالاها مســئولیتی نــدارد، در 
هنگام خریدوفروش دقت لازم را داشته 
باشــید.» با این حــال، محمود عبدی، 
کارشناس حقوق، در این باره می گوید: 
قانون در چنین مواردی از افراد متضرر 
حمایت می کند. به خصوص زمانی که 

در مال غش وجود داشته باشد یا غبن 
(ضرر) فاحش رخ داده باشد یا با تقلب 
و نیرنگ کالای تقلبی به مشتری عرضه 
شده باشد. چیزی که در این بین اهمیت 
دارد، این است که خریداران به واسطه 
سایت های مبادله در کنار رعایت همه 
جوانب احتیــاط، اطلاعــات کاملی از 
فروشنده کالا داشته باشند، مثل شماره 
تلفن معتبر و اسم و مشخصات دقیق و 
نشانی مشخص که در صورت ضررکردن 
بتوانند به نوعی پیگیر جبــران ضرر و 
زیان خود بشوند و همه راه ها به رویشان 

بسته نماند.
 نیاز شهروندان، رمز تیغ زن ها

تیغ زن هــای فضــای مجــازی بــرای 
خالی کــردن جیــب شــهروندان روی 
احساســات و نیازهای طعمه هایشــان 
حساب باز کرده اند. از نیازهای عاطفی و 
جنســی تا دعا و حرز و جادو و صدالبته 
نیازهــای روزمــره آن ها. حــالا کار از 
خالی کردن جیب شــهروندان به بهانه 
دعانویسی یا دریافت کمک مالی گذشته 
است. (شهرآرا پیش از این در گزارش های 
جداگانه به چنین شگردهایی پرداخته 
است). در یکی از تازه ترین روش ها، این 
تیغ زن ها با جعل پیامک های ســامانه 
ابلاغ الکترونیکی قوه قضائیه (ثنا) حتی 
حســاب مخاطبان این قوه را هم خالی 
می کنند! محمدکاظم عنابستانی یکی از 
شهروندان مشهدی است که با این ترفند 
جدید طعمه سارقان اینترنتی شده است. 
او به شــهرآرا می گوید: ظهر دوم اسفند 
پیامکی با این مضمون دریافت کردم که 
ابلاغیه شما در سامانه ابلاغ الکترونیک 
ثنا ثبت شــد. با اینکه پرونده جاری در 
دادگاه نداشتم، حســاس شدم که بدانم 
چه ابلاغیه ای برایم ارســال شده است. 
پیامک خارج از ساعت اداری برایم ارسال 
شده بود. به همین دلیل امکان پرس و جو 
از مجتمع های قضایی را نداشتم. از طرف 
دیگر پیامک دیگری حاوی کد رهگیری 
و لینک دریافت ابلاغیه دریافت کردم که 
کنجکاوی و حساسیتم را جدی تر کرد. از 
طریق لینک ارسالی به گوشی به سایتی 
وصل شدم که ادعا شده بود سایت سامانه 
ثناست و زمانی که خواستم ابلاغیه را از 
این ســایت دریافت کنم، با این توضیح 
سایت که «مبلغ دریافت خدمات ۵هزار 
تومان می باشد»، به درگاه بانکی هدایت 
شدم. آن قدر روی موضوع حساس شده 
بودم که به راحتی زیر بار پرداخت ۵هزار 
تومان رفتم، اما دسترسی به ابلاغیه میسر 
نشد و تازه چنددقیقه بعد متوجه شدم با 
استفاده از اطلاعاتی که در آن درگاه بانکی 
جعلی ثبت کرده بــودم، همه موجودی 

کارت بانکی ام را خالی کرده اند.
 !جیب هایتان را محکم بچسبید

جیب بری اینترنتی به طریق فیشینگ، 
به این نــوع جدید خلاصه نمی شــود. 
در نمونه ای دیگر، خبرگزاری تســنیم 
به تازگی از ارســال انبوه پیامک هایی به 
مردم مشهد خبر داده است که با محتوای 
ارائه و اختصاص بسته معیشتی توسط 
برخی نهادها مثل آستان قدس رضوی 
ارسال شــده اســت. و در محتوای این 
پیامک ها آمده است که کمک معیشتی 
این نهاد با ارســال کد ملی شخص، نام 
و نام خانوادگی و تعداد افــراد خانواده و 
وضعیت تکفل و سرپرستی و همچنین 
ارائه یک شــرح حال مختصر اختصاص 
پیدا می کند. پیگیری خبرنگار تســنیم 
از مجموعه های مربوط در آستان قدس 
رضوی اما حاکی از این است که چنین 

پیامکی از ســوی این نهاد ارسال نشده 
اســت و این پیامک ها هیچ ارتباطی با 
آن آســتان نــدارد و شــهروندان باید 
دربــاره دراختیار قــراردادن اطلاعات 
خود در این زمینه هوشمند باشند. زیرا 
دراختیار قراردادن اطلاعات شــخصی 
و بانکــی احتمال کلاهبــرداری مالی و 
فیشــینگ را به دنبال دارد. همین چند 
روز پیش نیز فرمانده انتظامی اســتان 
خراســان رضوی از انهــدام بزرگ ترین 
شبکه کشوری در مشــهد خبر داد که 
خیلــی حرفه ای به برداشــت غیرمجاز 
از حســاب شــهروندان اقدام کرده بود. 
ســردار محمدکاظم تقوی در تشــریح 
این خبر گفــت: اعضای این شــبکه با 
عناوین خاص برای تطمیع مردم از طریق 
تبلیغات درباره خرید شارژ با تخفیف یا 
سایت های ازدواج موقت و دوست یابی، 
افراد ساده لوح را به درگاه های پرداخت 
می کشــاندند و اطلاعات حساب بانکی 
آنان را برداشت می کردند و به این ترتیب 
اطلاعات حساب های بانکی تعداد زیادی 
از هم وطنان را از سراســر کشور سرقت 
کــرده بودنــد. وی افــزود: ۲گرداننده 
اصلی این شــبکه در مشــهد بودند که 
کارشناســان پلیس فتا با شناســایی و 
کنترل و مراقبت هــای علمی، دریافتند 
با یک باند بزرگ کشوری روبه رو شده اند 
که در شهر های تهران و شیراز هم فعالیت 
داشته اند و به صورت بسیار زیرکانه، پس 
از برداشــت غیرمجاز از حســاب افراد، 
ســرمایه عظیمی از پول های سرقتی را 
فراهم کرده اند و بــا انتقال متواتر از یک 
حساب بانکی به حساب دیگر، عملیات 
پول شــویی خــود را به نحــوی انجام 
می دادند که پلیس و دستگاه قضایی در 
رهگیری پول های کثیف با مشکل روبه رو 

شوند. سردار تقوی 
ضمن قدردانی از 
هوشــیاری مردم 
در رصــد اقدامات 
مجرمانه در فضای 
سایبری و گزارش 
این جرائم به پلیس 
فتا، گفت: عملیات 
کشــف این شبکه 

پول شویی با یک گزارش مردمی آغاز شد 
و پس از آن یکی از متهمان این پرونده 
سنگین در مشهد، به عنوان مظنون در 
پلیس فتا، زیر نظر مأموران این مرکز قرار 
گرفت. در تحقیقات تکمیلی مشــخص 
شــد این فرد بــا لایه هــای بالاتری از 
مجرمان حرفه ای در ارتباط است که با 
راه اندازی یک کانال تلگرامی، ۱۶۰۰نفر 
از کلاهبرداران فیشــینگ کار را دورهم 
جمع کرده اســت و درگاه های پرداخت 
الکترونیــک جعلی طراحی شــده را در 
معرض فروش همگانی قــرار می دادند. 
وی در ادامه بیان کرد: این متهم با اغفال 
خانمی، ضمن دسترســی به اطلاعات 
سجلی و هویتی او، از آن اطلاعات برای 
خرید حق امتیاز صرافی مجازی استفاده 
کرده اســت. متهم دستگیرشــده در 
فرودگاه شیراز علاوه بر تهیه حق امتیاز 
صرافی غیرمجاز، وظیفــه اغفال افراد و 
تبلیغ درگاه های جعلی را در اینترنت و 
شبکه های اجتماعی نیز برعهده داشته 

است.
به گفته ســردار تقوی، اگر هم وطنان ما 
در حراســت از اطلاعات شخصی خود 
(اعم از اطلاعات بانکی و هویتی) بیشتر 
کوشا باشند، زمینه وقوع جرم به وسیله 
مجرمان فراهم نمی شود. فرمانده انتظامی 

خراسان رضوی گفت: تاکنون ۱۳۰۰فرد 
فریب خــورده به عنوان شــاکی پرونده 
شناسایی شــده اند و تحقیقات گسترده 
برای شناسایی تعداد شــاکیان و میزان 
رقم برداشت های غیرمجاز و سرقت های 

اعضای این شبکه ادامه دارد.
 دله دزدی  به نام آگهی استخدام

یکــی دیگــر از شــیوه های جدیدتــر 
تیغ زنی های اینترنتی، کلاهبرداری های 
شیک تر در قالب فرصت های استخدامی 
است. در این شــیوه جدید، شبکه های 
اجتماعی و سایت های خوش رنگ ولعاب 
با تبلیغاتی در سطح مؤسسات حرفه ای، 
شما را به استخدام و کار در این مجموعه ها 
دعوت می کننــد، درحالی که یا چنین 
شرکت هایی وجود ندارند یا وجود آن ها 
کاغذی و صوری است و نتیجه تعامل با 
چنین مؤسسه هایی درنهایت پرداخت 
مبلغی به عنوان وجه آزمون یا مصاحبه 
یا بررسی سابقه کار و بی پاسخ گذاشتن 
درخواست داوطلب اســت. محمدرضا 
اصلانی یکی از صدهاهزار جوان مشهدی 
جویای کار اســت کــه به تازگی مدرک 
کارشناســی اش در رشــته مهندسی 
مکانیک را گرفته اســت. او به شــهرآرا 
می گوید کــه تاکنون بارهــا مجبور به 
واریز وجوهی به حســاب این مؤسسات 
شده اســت، بی آنکه دستاورد مشخصی 
داشته باشد. او که حدود یک سال به دنبال 
اشتغال است، به شهرآرا می گوید: اگر در 
گذشته روزنامه ها پر بودند از آگهی های 
اســتخدام که بیشــتر آن ها فقط عمر 
جوان ها را پشت درهای مؤسسات هدر 
می داد، حالا فضای مجازی پر شده است 
از آگهی هایی که علاوه بر عمر جوان ها، 
مختصر پس انداز ته جیــب آن ها را هم 
نشانه رفته است. او درباره تجربه خود از 
تعامل با این مؤسسات 
صوری نیز می گوید: این 
مؤسسات جعلی همه جا 
پراکنــده هســتند. از 
سایت های خریدوفروش 
و مبادله تا شــبکه های 
کاریابــی، شــبکه های 
اجتماعــی و... این قدر 
خود را حرفه ای معرفی 
و تبلیغ می کنند کــه جوان های جویای 
نام را وادار به بازی در زمین کلاهبرداری 

خود می کنند.
  راه حل مصــون مانــدن؛ خودمراقبتی و

مشورت پذیری
محمــد زمــان دان، معلم دانشــگاه و 
تحصیل کرده جامعه شناسی، در این باره 
به شــهرآرا می گوید: تیغ زن ها و گوش 
برهای اینترنتی این روزها در همه جای 
فضای مجازی منتظر ما ایستاده اند. هرجا 
نیازی هست، کســانی هم هستند که 
آماده سوءاستفاده از نیازهای ما هستند. 
در این میان وظیفه شهروندان این است 
که با افزایش مطالعــه و اطلاعات خود، 
بیشترین خودمراقبتی را داشته باشند 
و چه  بهتر که قبل از هر تصمیم گیری و 
اقدام، با افراد آگاه تر از خودمان مشورت 
کنیم. متأســفانه سرعت فضای مجازی 
و زندگی مدرن، شــهروندان این نسل 
را درگیر رقابت هایی کرده که ســرعت 
تصمیم گیری و درنتیجه میزان اشتباهات 
آن ها را به صورت نامتعارفی بیشتر کرده 
اســت. بخش مهمی از ایــن آموزش ها 
و آگاه ســازی ها نیز باید از طرف دولت 
و نهادهای اجتماعــی تأثیرگذار مانند 
مدرسه ها، دانشــگاه ها و صدا و سیما به 

عهده گرفته شود.

تکتم جاوید
   t.javid@shahraranews.ir

 دادشان درآمده است. دلشان خوش است که در 
شهر زندگی می کنند؛ مگر بدیهی ترین امکانات 
شهرنشینی همین آب، برق، گاز و به خصوص 
تلفن نیســت؟ همین را هم برخــی ندارند. از 
چندروز تا چندماه بلاتکلیف اند. یک بار باید دعا 
کنند که مخابرات خطوط تلفن را به خانه شان 
برســاند و بار دیگر باید دســت به دعا بردارند که پس از سرقت 
کابل ها، یکی از مسئولان پاسخگو باشد و دوباره خطوط را نصب 
کند. معضل سرقت کابل ها و مشکلات آنتن دهی یا شبکه تلفن در 
همه نقاط شهر دیده می شود. آن هم در زمانی که دانش آموزان و 
دانشجویان و بخش زیادی از مردم به کمک تلفن و اینترنت درس 
می خوانند یا کار می کنند. ۴میلیون و ۵۰۰هزار مشترک تلفن 
همراه اول و بیش از ۲میلیون و ۵۰۰هزار مشترک تلفن ثابتی که 
در خراسان رضوی هستند، هرروز در معرض سرقت کابل و قطعی 

تلفن قراردارند. 

سارقان کابل و انتظار خانواده ها
دزدین پی درپی خطوط تلفن ثابت ،برخی ازشهروندان را

 دچار مشکلات فراوان کرده است

سرعت فضای مجازی و زندگی 
مدرن، شهروندان این نسل 
را درگیر رقابت هایی کرده که 
سرعت تصمیم گیری و درنتیجه 
میزان اشتباهات آن ها را 
به صورت نامتعارفی بیشتر 
کرده است.

سرعت فضای مجازی و زندگی 
مدرن، شهروندان این نسل 
را درگیر رقابت هایی کرده که 
سرعت تصمیم گیری و درنتیجه 
میزان اشتباهات آن ها را 
به صورت نامتعارفی بیشتر 

 اگر در گذشته روزنامه ها پر 
بودند از آگهی های استخدام که 
بیشتر آن ها فقط عمر جوان ها 
را پشت درهای مؤسسات هدر 
می داد، حالا فضای مجازی پر 
شده است از آگهی هایی که 
علاوه بر عمر جوان ها، مختصر 
پس انداز ته جیب آن ها را هم 
نشانه رفته است

 اگر در گذشته روزنامه ها پر 
بودند از آگهی های استخدام که 
بیشتر آن ها فقط عمر جوان ها 
را پشت درهای مؤسسات هدر 
می داد، حالا فضای مجازی پر 
شده است از آگهی هایی که 

اهم راهم راهم  رمان فرمان ف مان فرمان فر رمجرمج
ونمی شونمی شود


