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نیروی انتظامی
شهروند|  آقای مسنی که دســتش را گچ گرفته بود، 
می‌گفت موتورم را با زور قمه گرفتند. تقلا کردم، دســتم را 
شکستند. این چه وضعی است؟ اگر توان امن کردن شهر را 

ندارید، دوباره بسیج محله‌ را راه بیندازید.
بیمه

پوریا| ســازمانی که در مطالبه حق‌ بیمه‌اش حتی اگر 
ثانیه‌ای از موعد پرداخت و ارســال لیســت بگذرد، شما را 
جریمه‌ می‌کند، چرا در زمان انجام تعهداتش حتی بندهای 
قانون کار خــود را رعایت نمی‌کند؟ مگر بیمه‌شــده، حق 
بیمه‌اش را به سازمان بودجه داده است که حالا آن سازمان 

تصمیم بگیرد میزان پرداختی چقدر باشد.
آوین| با سلام. چرا با اینکه تاریخ بیمه بیکاری بنده و همکارانم 
یکی بوده، برای آن‌ها پیامک حاوی ثبت شماره‌حساب و مبلغ 
واریزی اسفند آمده است، اما بنده پیامکی دریافت نکرده‌ام. 
ویرایش اطلاعات و ثبت‌نام مجدد هم، امکان‌پذیر نیســت. 
اداره کار و تعاون شهرستان هم جواب‌گو نیست و می‌گویند 
این موضوع به ما ربطی ندارد. مشــاور ســازمان تأمین هم 
می‌گوید این مشــکل مربوط‌به حوزه اداره کار است. موسس 
هم می‌فرماید بابت بیمه بیکاری هرماه، مبلغی از ما دریافت 
می‌شود و از زمانی که بیکار شده‌اید، ما نامتان را به اداره کار 
تحویل داده‌ایم و اینکه چرا شــامل بیمه بیکاری نشــده‌اید، 
نمی‌دانیم. حقوقی هم از جانب موســس پرداخت نمی‌شود. 
جالب اســت که بنده، معلم خریدخدمات هســتم و از اول 
اسفند تا 27اردیبهشت به‌صورت مجازی و از 27اردیبهشت تا 
27خرداد به‌صورت حضوری تدریس کرده‌ام. حتی اگر حقوقی 
هم واریز کنند، خرج بســته‌های اینترنتی می‌شود که برای 
تدریس مجازی خریداری کرده‌ام. هم در شاد، هم در تلگرام و 
هم در واتساپ گروه داشته‌ام و حجم کلیپ‌ها بسیار زیاد بوده 
است و با اینکه ادعا می‌کردند سامانه شاد رایگان است، هیچ 

کلیپی دانلود و آپلود نمی‌شد.
کرونا  

ســالارپور| مگر نباید به‌خاطر بیماری کرونا در مراسم 
عروسی و عزا شرکت نکنیم؟ پس چرا اجازه می‌دهند تالارها 
باز باشد تا مردم عروسی‌هایشان را برگزار کنند؟ تالارهای 
طرقبه‌وشاندیز می‌گویند ما جزو مشــهد نیستیم، ما جزو 
بینالود هســتیم. اگر تالارها بیماری دارند یا مردمی که در 
آن‌ها تجمع می‌کنند، بیماری را به دیگران منتقل می‌کنند، 

در این‌باره اطلاع‌رسانی کنید.
شرکت آب‌وفاضلاب

شهرزاد|  در فرودگاه مشهد برای گرفتن تاکسی به باجه 
مخصوص مراجعه کردم. متصدی باجه اصرار داشــت کاغذ 
شماره‌ای را که از دســتگاه بیرون می‌آید، خودش بردارد و 
بدهد به همکارش که دم در باجه می‌ایستد و بعد او بدهد به 
مسافر! من پیشنهاد کردم کاغذی را که از دستگاه می‌آید، 
خودم بردارم. چه اصراری است دســت دو نفر دیگر به آن 
بخورد؟ طوری به من پوزخند زدند انگار از ســیاره‌ای دیگر 
آمده‌ام و در مشــهد خبری از کرونا نیست. هیچ نظارتی هم 

وجود ندارد و تمام این حرف‌ها فقط شعار است.
حمیدرضا| مالیات می‌گیرند. برای دادن مجوز کار در شهر، سالیانه 
پول می‌گیرند و هر ماه علاوه‌بر مجوز زمانی و مکانی، عوارض تردد 
در شهر را هم دریافت می‌کنند. مجوزم را تمدید کرده بودم و با 
وجود نشان دادن پیامک واریز وجه، برای مجوز زمانی و مکانی و 
پیامک تاییدیه آن به مامور شهرداری، بازهم با بدترین برخورد 
ممکن، مدارکم را گرفتند. این‌قدر راننده‌ها را اسیروابیر خودتان 

نکنید. به‌خدا خسته شدیم از دوندگی در ادارات.
متفرقه

317...0910| برای یک‌بار هم که شده است، تکلیفِ حکم 
فقهی عضویت در شرکت بادران را برای مردم اطلاع‌رسانی 
کنید. این شرکت، مدعی داشتن مجوز از وزارت صمت است 
و اخیرا بانک ایران‌زمین، کارت‌های گردشگری و بین‌الملل 
شرکت را توزیع کرده است. بنده مبلغی داده‌ام، ولی گفته‌اند 

مشکل شرعی دارد.

با ما در ارتباط باشید
info@shahrara.com

30007289
09154294580

رایانامه
پيامک
پیام رسان

در معاونت 
عمران، 
حمل‌ونقل 
و ترافیک با 
شعار حمایت 
از تولید 
داخلی و با 
هدف کاهش 
وابستگی 
خارجی و 
صرفه‌جویی 
در هزینه‌ها، 
از ابتدای 
سال96 بیش 
از 260میلیارد 
ریال درقالب 
121پروژه 
با تمرکز بر 
داخلی‌سازی 
تجهیزات 
و قطعات 
یدکی، 
صرفه‌جویی 
شده است

مسئول صفحه
ساعت:

خانم رافع
ساعت:

آقای بنی اسدی
ساعت:

آقای حیدری
ساعت:

آقای آرش‌نیا
ساعت:

تلفن051-37288881-5

ما ممکن اســت عبوری یا جایی، حرکت خوبی را از شخصی 
ناشناس ببینیم و به‌ دلمان بنشیند اما فرصت تشکر نداشته 
باشیم. ستون »مردم خوب، حال خوب«، برای تشکر از همین 

ناشناس‌های خوب است.
224...0901| دیواری در یکی از کوچه‌های خیابان توس بود 
که آدم بی‌ادبی، رویش کلی فحش نوشته بود. چند روز پیش 
از بولوارتوس رد می‌شدم، دیدم آقایی نه‌تنها آن‌ها را با رنگ 
پوشانده که کل دیوار را رنگ کرده است. خواستم اینجا بگویم 

»آقایی که نمی‌شناسمت، شما خیلی آقایی!«
شــهروند|خانم قربانی! از اینکه بیشــتر از حد معمول برای 
آموزش بچه‌های ما وقت می‌گــذاری، از تو ممنونیم. والدین 

یکی از دانش‌آموزانت.
شــهروند|ممنون از همــه راننده‌هایــی که درســت راس 
ساعت8:10 رسیدند پشت چراغ‌قرمز و همه، پشت خط‌کشی 
ایستادند. من برایتان دست زدم. این پیام را برای شهرآرا هم 

فرستادم تا بقیه همشهریان نیز برای شما دست بزنند.

مخاطبان ارجمند روزنامه شهرآرا! ضمن سپاس و قدردانی از 
همکاری شما با »باشگاه مخاطبان« و در راستای ارج نهادن 
به جایگاه شما عزیزان در رسانه خودتان، به اطلاع می‌رساند 
به‌تازگی لینکی با عنوان »شــهروند خبرنگار« در سایت 
»شهرآرانیوز«، راه‌اندازی شده است تا مشکلات، انتقادها، 
پیشنهادها و دیدگاه‌های شما در عرصه وسیع‌تری دیده شود 
و با پیگیری‌های بعدی خبرنگاران روزنامه به نتیجه برسد. 
به همین منظور از شما همراهان همیشگی می‌خواهیم با 
ارسال تصاویر و ثبت دیدگاه‌های خود ما را یاری کنید.جدا 
از اینکه تصاویر و پیام‌های ارســالی شما به نام خودتان در 
سایت نشریه‌، کانال باشگاه مخاطبان و صفحه جامعه 
روزنامه منتشر خواهد شد، پایان هر ماه به سه نفر از عزیزانی 
که بهترین عکس‌ها یا پیام‌ها را ارسال کرده باشند، شش ماه 

اشتراک رایگان شهرآرا هدیه می‌شود.

هزار  و  چند روز 
»شهر«داری
چهاردهم تیر به نام روز  شهرداری‌ها  و دهیاری‌ها در تقویم رسمی ثبت شده است
به همین بهانه مروری بر  عملکرد و خدمات شهرداری مشهد در 33ماه گذشته داشته‌ایم

گروه جامعه

حدود هشت ســال است که شــورای‌عالی انقلاب فرهنگی 
روز چهاردهــم تیرمــاه را به‌عنــوان »روز شــهرداری 
 و دهیاری« در ســالنامه رســمی کشــور گنجانده است. 
هدف، آشــنایی آحاد جامعه اســت با عملکــرد و خدمات 
شــهرداری‌‌ها و دهیاری‌‌هــا و هم‌افزایــی و افزایــش 
همدلــی و تعامــل میــان مــردم و خانــواده مدیریــت 

شــهری و روســتایی، از ایــن‌رو در نخســتین روز هفته 
 نکوداشــت شــهرداری و دهیــاری، نگاهــی انداخته‌ایم 
به عملکرد و خدمات شــهرداری مشــهد در 33ماه گذشته 
تــا ببینیــم مدیریــت شــهری مشــهد و معاونت‌هایش 
در حوزه‌‌هــای مختلــف چــه اقداماتــی را صــورت داده 
اســت. در ایــن گزارش ســعی کرده‌ایــم بــه موضوعاتی 
 بپردازیم که اثرگذاری بیشــتری بر زیســت شهری مردم 

داشته است. 

معاونت عمران، حمل‌ونقــل و ترافیک که چندی اســت از ادغام دو 
معاونت دیگر پدید آمده، تا پایان سال گذشته اقدامات شاخص بسیاری 
را سازمان‌دهی کرده اســت؛ برای نمونه در حوزه عمرانی و در قسمت 
آسفالت معابر، عملیات آسفالت 3میلیون و 600هزار مترمربع فقط در 
سال98 اجرا شد که شامل لکه‌گیری، روکش‌آسفالت، ترمیم و... است. 
در این ســال همچنین رکورد تولید آسفالت مشهد با تولید 500هزار 
تن برای نخستین‌بار شکسته شد، با این حال شاید شاخص‌ترین اقدام 
این حوزه، تبدیل پروژه کمربند جنوبی باشد که طی آن، کاربری‌‌های 
این معبر نیمه‌تمام به‌سمت ایجاد یک تفرجگاه عمومی تغییر یافتند تا 

مشهد صاحب »کوه‌پارک« شود.
در این حوزه، فعال شدن ساخت‌وساز‌های عمرانی شامل تقاطع‌‌های 
غیرهم‌سطح، پل‌‌ها، پارک‌‌ها، پارکینگ‌‌ها، تعریض و بازگشایی معابر 
و... از دیگر فعالیت‌هایی است که می‌شــود به آن اشاره کرد؛ از تعداد 
532پروژه زیربنایی درحال اجرا با اعتبار 537میلیارد تومان، 92پروژه 
شامل 5تقاطع غیرهم‌سطح، 52مســیل و کانال جمع‌آوری آب‌‌های 

سطحی، 3پروژه پارکینگ و... دراین مدت به بهره‌برداری رسید.
 اما در حوزه حمل‌ونقل و ترافیک که بخش‌‌های مختلف و گسترده‌ای را 
پوشش می‌دهد، هم اقدامات زیادی انجام شده است که شروع ساخت 
تقاطع‌‌های آزادگان در میدان نمایشــگاه، ابوطالــب و مصلی ازجمله 
آن‌‌هاست. ســوای این و در حوزه حمل‌ونقل عمومی، 487دستگاه از 
ناوگان تاکسی‌رانی طی 30ماه نوسازی شده‌اند و 2500دستگاه خودرو 
تاکسی هم به سیســتم پرداخت الکترونیک کرایه به‌وسیله دستگاه 
کارتخوان در مبادی ورودی و شبکه‌‌های بی‌سیم مجهز شده‌اند که در 
کنترل بیماری کرونا هم بسیار اثرگذار بوده است. در این بخش، باید 
خرید ناوگان اتوبوس سازمانی با اعتبار 1280میلیارد ریال، بازسازی 
300دستگاه اتوبوس فرســوده و تجهیز به سیستم سرمایشی و ورود 
155دستگاه اتوبوس اسکانیا و 100دستگاه مینی‌بوس پیشرو دیزل با 

اعتبار حدود 900میلیارد ریال را هم اضافه کرد.
معاونت عمران، حمل‌ونقــل و ترافیک همچنیــن درباره حمل‌ونقل 
ریلی، پرتلاش ظاهر شــده و ضمن افزایش واگن‌‌هــای خط2 از 35 
در ســال96 به 65واگن و بهره‌برداری از 5ایســتگاه خط2 )سعدی، 
شریعتی، الندشت، کوهسنگی و کاوه( در مدت دو سال عملیات اجرایی 
خط4 را هم آغاز کرده اســت. در این بخش با شــعار حمایت از تولید 
داخلی و با هدف کاهش وابستگی خارجی و صرفه‌جویی در هزینه‌ها، 
از ابتدای ســال96 بیش از 260میلیارد ریال درقالــب 121پروژه با 
تمرکز بر داخلی‌ســازی تجهیزات و قطعات یدکی، صرفه‌جویی شده 
اســت؛ رویه‌ای که در تعمیرات اساســی ناوگان خط یک هم با تکیه 
بر مهندســی معکوس، 860میلیارد ریال را به خزانه شهر برگردانده 

اســت. در پروژه‌های عمرانی ریلی نیز در خط3 قطارشهری، حفاری 
فاز یک از میدان فردوسی تا ایستگاه امامت در سمت غرب و از میدان 
فردوسی تا پایانه مســافربری امام‌رضا)ع( در ســمت شرق، به‌طول 
13هزارو300کیلومتــر با اعتبار حدود 580میلیــارد تومان به انجام 

رسیده است.
شرکت بهره‌‎برداری قطارشــهری هم با پوشش 39درصدی هزینه‌‌ها 
ازطریق درآمد‌های پایدار و بومی‌ســازی و ســاخت داخل تجهیزات 
و قطعات، قــدم بزرگی را در کاهــش هزینه‌‌هــای حمل‌ونقل ریلی 
برداشــته اســت. کنار اقدامات فوق باید اتصال خط‌یک به خط2 در 
اردیبهشــت1397، رونمایی از طرح ثبت اختراع تــرن واش و پروژه 

سیستم مدیریت هوشمند)بی‌ام‌اس( را هم گنجاند.
در حوزه حمل‌ونقل بار و پایانه‌‌های شهر مشهد هم اقدامات شایسته‌ای 
صورت گرفته است؛ مثلا توقفگاه عمومی ویژه ماشین‌آلات ساختمانی 
و ناوگان حمل مصالح معراج با اعتبار 5.6میلیارد ریال، توقفگاه عمومی 
ویژه ناوگان حمل ســپتاژ و فاضلاب میامی با اعتبار 9میلیارد ریال و  
71ایستگاه حاشیه‌ای تخلیه و بارگیری کالا در سطح مناطق با اعتبار 
حدود 5.9میلیارد ریال احداث شده‌ اســت. دیگر اینکه برای اجرای 
طرح تکمیلی نیروگاه سی‌اچ‌پی و توســعه و تجهیز پایانه مسافربری 
امام‌رضــا)ع(، 156میلیــارد ریال هزینه شــده و پایانه مســافربری 

برون‌شهری میثاق هم با اعتبار 30میلیارد ریال، احداث شده است.
اصلاح هندسی 44تقاطع و معبر سطح شــهر با صرف هزینه اندک و 
اثربخشی بسیار مانند سه‌راه‌خیام و ایمن‌سازی معابر بزرگراهی به طول 
حدود 5کیلومتر که منجر به کاهش 12درصدی تصادفات عابرپیاده در 

سال98 شده است، از دیگر فعالیت‌‌های این حوزه است.

معاونت مالی و پشتیبانی که علاوه‌بر مدیریت امور مالی و درآمدهای عمومی، 
مدیریت املاک شهرداری را نیز برعهده داشته است، به‌گونه‌ای عمل کرده که 
تمامی بدهی‌های معوق پیمانکاران شهرداری، پرداخت شده‌ است. وصول 
بیش از 5هزار میلیارد تومان مطالبات شهرداری مشهد از دولت، درقالب تهاتر 
بدهی به بانک‌های دولتی و تحقق 120درصدی منابع درآمد نقدی شهرداری 
طبق بودجه مصوب ســالانه را باید در کارنامه این معاونت نوشت که تاثیر 

بسزایی بر تامین مالی پروژه‌های مهم مشهد، گذاشته است.

معاونت شهرسازی و معماری که وظیفه بررسی و تعیین خط‌مشی برنامه‌های 
کلی را با توجه به احتیاجات فعلی و آتی شــهر برعهده دارد، تا پایان سال 
گذشــته کارهای مختلفی را مدیریت و پیگیری کرده است که از آن میان 
می‌توان به بهره‌برداری از اولین خط اتوبوس یک‌پارچه روستایی‌شــهری 
مشهد اشاره کرد. انجام مطالعات 26طرح شهری از جمله مطالعات و طراحی 
شهری میدان سعدی، میدان راه‌آهن، محوطه جلوخان آرامگاه فردوسی و... 
را هم باید در زمره اقدامات شاخص این بخش از مدیریت شهری نام برد که 

طولانی‌‌شدن‌ آن‌ها مردم را حسابی کلافه کرده بود.

گزیده‌ای از مهم‌ترین خدمات شهرداران مشهد به روایت تاریخ

کارنامه بلدیه 

ملقب به »شجاع الایاله« به عنوان دومین 
رئیس بلدیه، تأسیس ادارات شهرداری و 

شهربانی و تشکیل انجمن شهری، ایالتی و 
ولایتی را در کارنامه دارد.

میرزاحسن خان مسعودی خراسانی
1288

سنگ فرش کوچه های شهر و اقدامات ویژه 
برای تنظیف شهر ازجمله تعیین چند نقطه 
برای ریختن خاکروبه از اقدامات بلدیه مشهد 
در زمان ریاست میرزایحیی بن محمود، ملقب 

به مشاورالوزاره است.

میرزا یحیی بن محمود

1289-1290
اگر کاشف الملک از ســال1292 ریاست 
بلدیه را به عهده گرفته باشد، ورود نخستین 
اتومبیل، نخستین لوله کشی آب و نخستین 
خیابان هــای سنگ فرش شــده در زمان 

ریاست او صورت گرفته است.

کاشف الملک
1292-1295

شــهرداری در ایــن دوره بــرای اولین بار 
فانوس های شیشه ای را که چراغ گاز نامیده 

می شد، تهیه و در خیابان ها نصب کرد.

سالار ممتاز
1301

در دوره او نخستین سینمای مشهد ساخته 
شد.

امیرلشکر شرق
1303-1304

بهره بــرداری از طــرح جلوخــان آرامگاه 
فردوسی پس از 25ســال و تبدیل پروژه 
کمربند جنوبی به کوه پارک، از مهم ترین 

فعالیت های او تاکنون است.

محمدرضا کلائی

تاکنون-1397

اتصال خط یــک مترو به خــط2 در میدان 
شــریعتی یکی از فعالیت هــای مهم دوره 

او بود.

قاسم تقی زاده خامسی

1396-1397
در دوره او عملیــات اجرایــی خط3 مترو 

مشهد آغاز شد.

صولت مرتضوی

1392-1396
در دوره شهرداری او، خط یک قطارشهری 

در مشهد به بهره‌برداری رسید.

سیدمحمد پژمان
1386-1392

او نخستین شهردار مشهد است که اعضای 
شورای اسلامی شهر انتخابش کردند.

احمد نوروزی

1378-1382

روی ریل صرفه‌جویی

20درصد بالای منابع

خروجی بن بست‌ها

گردآوری: هما سعادتمند
 �  h.saadatmand@shahraranews.ir


