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تشکر از «تخفیف های توخالی پرواز!»باز
جا دارد از زحمات بی دریغ مســئولان و دســت اندرکاران 
دلسوز روزنامه مردمی شــهرآرا به خصوص متصدیان دلسوز 
و کاردان بخــش روابط عمومی ســرکار خانم حســینی و 
خبرنگار حاذق ســرکار خانــم فرزانه شــهامت و همچنین 
مسئول محترم صفحه برادر پیگیر و دلسوز جناب آقای بیات 
تشکر ویژه ای از طرف خودم و تمامی جامعه بزرگ معلولان 
داشته باشــم. ای کاش همانند چنین فرزندان دلسوز ایران 
زمین به تعداد بیشتری در جایگاه خدمت به مردم و در کنار 
آن خدمت به جامعه معلولان که نیاز بیشتری به توجه دارند 
وجود داشت. برای گزارش «تخفیف های توخالی پرواز!» در 
۲۶ مرداد ۹۹ که چاپ کردیــد فقط می توانم به نمایندگی از 
طرف جامعه بزرگ بهزیستی و خانواده شهدا بر دستان شما 

که همان دست خداوند است بوسه بزنم و قدردان باشم.
برادر کوچک شما سعید مبینا، جانباز خوزستانی
با احترام فراوان

مسئول صفحه
ساعت:

خانم رافع
ساعت:

آقای بنی اسدی
ساعت:

آقای حیدری
ساعت:

آقای آرش نیا
ساعت:

تلفن۰۵۱-۳۷۲۸۸۸۸۱-۵

سعیده آل ابراهیم
   s.aleebrahim@shahraranews.ir

سرقت کابل های 
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مخــــــابراتی، 
موضوع جدیدی 
نیســت. بارهــا 
درباره آن خوانده  
و شــنیده ایم و 
البته بعضی  مردم به طور مستقیم درگیر 
این موضوع شده اند. یک روز صبح متوجه 
شده اند که تلفن خانه شــان قطع است و 
به دنبال آن از اینترنت وابسته به مخابرات 
هم خبری نیســت. چرا؟ به این دلیل که 
نیمه های شب سارقی، کابل های مخابراتی 
محله شان را ربوده اســت؛ کابل هایی که 
اگرچه قیمت چندانــی ندارند، به هرحال 
سیم ارتباط مردم هستند. ناگفته پیداست 
که عواقب ناشی از سرقت کابل و تجهیزات 
مخابراتی برای مردم بســیار زیاد است و 
تنها به قطعی تلفــن و اینترنت، محدود 
نمی شود. اگر بخواهیم مثالی ساده بزنیم، 
بیماری و حادثه هیچ گاه خبر نمی کند و 
شــهروندان در این صــورت در تماس با 
نیروهای اورژانس، آتش نشانی و... دچار 
مشکل می شوند و این ماجرا گاهی ممکن 
است به قیمت جان یک انسان تمام شود.

با جست وجوی ســاده کلیدواژه «سرقت 
کابل» در اینترنــت، خبرهای متعددی 
با این مضمون در جای جای کشــور روی 
صفحه رایانه تان ردیف می شود؛ خبرهایی 
که گاهی نه تنها از ســرقت کابل توسط 
یک فــرد می گوید، بلکه گاهــی پرده از 
سرقت های این چنینی توسط باند سارقان 
برمی دارد که حتی برای سرقت، از تراکتور 

استفاده می کنند.
نیازی بــه گفتن نیســت کــه علت این 
سرقت ها، مس موجود در کابل هاست که 
اگرچه وزن زیادی ندارد اما باز هم عده ای 
را وسوسه می کند تا چنین خسارتی را به 
مردم و مخابرات تحمیل کنند. اما اینکه 
در سیســتم انتظامی شکایت چندانی در 
این خصوص نداریــم، موید یک واقعیت 
است که بسیاری از مالباختگان به دلیل 
پایین بودن مبلغ خســارت قید پیگیری 
زمان بر را زده و ترجیح می دهند به جای 
شــکایت، نســبت به جایگزینی کابل ها 
اقدام کنند. با این حال باید فکری به حال 
شرایط موجود کرد؛ چرخی در اوراقی ها 
و بازیافتی های حاشــیه شهر کافیست تا 
متوجه شوید خیلی راحت می توانید مس 
این ســیم ها را به فروش برسانید و شاید 
همین راحتی باشد که سرقت کابل های 
مخابراتــی و برقی کــم ارزش همچنان 

طرفدار دارند.

 ۶ماه از سرقت کابل ها می گذرد
آقای چشم به راه یکی از شهروندانی است 
که کابل های مخابراتی در محله شان واقع 
در شهرک شهیدرجایی، پورسینای۶۲، 
بارها سرقت شده اســت. آخرین بار هم 
برمی گردد به اواخر پارسال که با سرقت 
کابل ها، ارتباط تلفنــی تمام کوچه قطع 
شده است. به قول او، ساکنان این کوچه 
کم نیســتند و با وجود همه پیگیری ها، 
بیش از ۶ماه است که صدای عزیزانشان را 

از طریق تلفن خانه شان نشنیده اند.
او می گویــد: از مخابرات پیگیر شــدیم 
و گفتنــد باید بــا ۱۱۰ تمــاس بگیرید. 
پلیس بــه محله آمد. موضوع را بررســی 
کرد و گفت باید بــه دادگاه بروید. برای 
وصل شــدن یک کابل تلفــن، واقعا باید 
در دادگاه معطل شــویم؟ دفعه قبل هم 
که کابل ها ســرقت شد، همســایه مان 
بــه کلانتری رفتــه و فرم پر کــرده بود، 
امــا هنــوز هیــچ کاری برای مــا انجام 

نشده است.
«ما بیشــتر از ۳۰سال اســت که در این 
محله ســاکن هســتیم و بارها کابل های 
مخابراتی به سرقت رفته است؛ به این دلیل 
که کابل ها حدود دو تا ســه متر با زمین 
فاصله دارد و برای ســارقان دردسترس 
است.» این ها را چشــم به راه می گوید و 
ادامه می دهد: دفعه قبل کــه کابل ها به 
ســرقت رفت، با پلیس تماس گرفتیم و 
فردای آن روز، مخابرات مشــکل را حل 
کرد، اما این بار هنوز نیامده اند. آشــنایی 

سراغ داشــتم که به این کارها وارد بود. 
۳۰هزار تومان بــه او دادم و تلفن ما را با 

سیمی، وصل کرد.
  بایــد ۶مــاه منتظر

بمانید
هدایتی، مخاطب دیگر 
ماســت کــه پیامکی 
بــا مضمــون ســرقت 
کابل های کوچه بهمن۴، 
بــرای ما ارســال کرده 

است. خودش ســاکن این کوچه نیست 
و خانه اش را به مســتاجر داده است، ولی 
بــرای رتق وفتق امور زیاد بــه این کوچه 
ســرمی زند. او می گوید: از اردیبهشــت 
سال جاری، کابل های مخابراتی کوچه به 

سرقت رفته است.
یک بار با مخابرات تماس گرفته اند و روی 
پیغام گیر، شــماره تلفن و مشکل خود را 
بیان کرده اند، اما برای آن ها پیامک آمده 
است که «تلفن شما دچار خرابی است.» 
درصورتی که کابل های آن ها به ســرقت 
رفته و بار دیگر در تماس با مخابرات گویا 
نگهبان، به آن ها گفته است که شاید ۶ماه 

طول بکشد تا تلفنتان وصل شود.
هدایتی به عنوان کسی که ۱۳سال است 
در ایــن کوچه زندگی می کنــد، دومین 
باری است که شــاهد قطع تلفن  به دلیل 
سرقت کابل هاســت. او توضیح می دهد: 
سال گذشــته همین اتفاق افتاد و به یک 
ماه نرســید که از طرف مخابرات آمدند 
و مشــکل را حل کردند، امــا حالا حدود 

چهار ماه اســت که همچنان این مشکل 
وجــود دارد؛ البته بعضی همســایه های 
ســاکن در کوچه، نمی دانم به چه طریق 
تلفنشــان را وصــل 
کرده انــد، امــا مابقی 
تلفن هایشــان  هنوز 

قطع است.
 کابل از دلِ زمین

ســرقت کابل هــای 
توســط  مخابراتــی 
ســارقان فقط به کابل هایی که با فاصله 
کمی از زمیــن نصب شــده اند، مربوط 
نمی شــود و آن ها حتی به کابل هایی که 
در دل زمین هم چال شــده است، رحم 
نمی کنند. شایسته، مخاطب دیگر ماست 
که خانه شان در قانعی۳۲ قرار دارد. او هم 
در این باره می گوید: چند قطعه آن طرف تر 
از خانه هــای ما، زمینی خالی اســت که 
کابل های مخابراتی ما در آن چال شــده 
بود و بعد از قطعی تلفن ها، متوجه شدیم 
که کابل ها را به ســرقت برده اند. تقریبا 
۳۰خانه درگیر این موضوع بودند و هربار 
که از مخابرات منطقه پیگیری می کردیم، 

به نتیجه نمی رسیدیم.
این ســرقت و قطعی تلفــن و اینترنت، 
درست زمانی برای آن ها اتفاق می افتد که 
بچه ها کلاس هایشان مجازی شده بود و به 
اینترنت نیاز مبرم داشتند. شایسته ادامه 
می دهد: چون اینترنت خانه قطع بود، به 
اینترنت تلفن همراه وصل می شــدیم تا 
پســرم کلاس هایش را دنبال کند، اما به 

این دلیل که من و همسرم شاغل هستیم 
و روزها خانه نبودیم، بازهم در این زمینه 
مشکل داشتیم. همســایه های دیگر نیز 
درگیر همین مشکلات بودند؛ مثلا بعضی 
بچه ها تلفن نداشتند و پدر و مادر زمانی 
که خانه نبودند، نمی توانســتند از آن ها 

خبر بگیرند.
 نردبان نداریم تا کابل هوایی نصب کنیم

او اضافه می کند: بالاخــره بعد از ۱۰روز 
کابل های مخابراتــی را این بار به صورت 
هوایی بــرای ما نصــب کردنــد. جالب 
اینجاســت خیلی وقت بود ما پیگیر این 
موضوع بودیم که کابل ها به صورت هوایی 
نصب شــود، اما هربار پاسخ می شنیدیم 
که نردبان بلند نداریم تا کابل ها را هوایی 

نصب کنیم.
  تعطیلــی کســب وکار، درپی ســرقت

تجهیزات مخابرات
هوشــنگ نژاد، یکی دیگر از شهروندانی 
است که سرقت تجهیزات مخابراتی نه تنها 
زندگی روزانه بلکه کســب وکارش را هم 
تحت تاثیر قرار داده اســت. او می گوید: 
چند روزی اســت که تلفــن و اینترنت 
ما بین ســاعت های ۱۰صبــح تا ۶عصر، 
قطع ووصل می شــود. با تماس هایی که 
با مخابرات گرفتم، مشــخص شد ظاهرا 
ایستگاه های تلفنی بیرون مراکز مخابرات، 
داغ می شوند و علت آن سرقت کولرهای 
این تجهیزات یا باتری هایشــان اســت. 
به خاطر این موضوع کلی از کسب وکارها 

خوابیده است.

قطعى يك ماهه  8هزار شماره تلفن مشهدى
از ابتدای سال بیش از ۱۰۰ کیلومتر کابل مخابرات به سرقت رفته است

شرکت آب وفاضلاب
حســامی| مــن بــرای خریــد ملــک بــه محلــه 
امیرالمؤمنین(ع) رفتم و متوجه شدم که بوی فاضلاب در 
بهترین نقطــه محلــه، بســیار آزاردهنده اســت. معبر 
شهیدشفیعی۴۱ -معروف به پنجره گلشهر- به گفته اهالی، 
چند سال اســت دچار این مشکل اســت. اهالی می گویند 
پیگیری کردیم و طرح اگو هم آمده ولی اقدامی  برای رفع 

بوی بد این قسمت، نشده است. 
گرانی

محمودزاده| آخر تا بــه کی فقط باید بــرای افتتاح 
پروژه هایتان، «علی  برکــت   ا...» بگویید؟ یک بار هم برای از 
بین بردن گرانی «علی برکت ا...» بگویید، شاید ارزانی، روح و 
روان مردم را شاد کند. مسئولان با خبرنگاران همراه شوند 
و به میان مردم بیاینــد تا از نزدیک ببیننــد که مردم زیر 

فشارهای اقتصادی، چه می کشند.
۹۱۵...۰۹۳۰| بالاوپایین رفتن سکه، بهانه ای شده است برای 
تمام مسئولان، درحالی که در این شهر، همه کالاها هر روز 
با قیمت بیشتری فروخته می شود و نه اتحادیه ها رسیدگی 

می کنند و نه هیچ جای دیگر.
آموزش وپرورش

شهروند|  گزارشــی چاپ کرده بودید درباره وضعیت 
مدارس در سال تحصیلی جدید. آیا سال تحصیلی۹۹ آنلاین 
برگزار می شــود؟ لطفا مدارس به صــورت حضوری فعال 
باشند؛ چون درس از همه چیز مهم تر است. ما دانش آموزان 
نمی خواهیم از درس ها عقب بمانیم. با کلاس های آنلاین و 

مجازی چیزی نمی فهمیم.
شهروند|  لطفا درباره وضعیت اسفبار معلمان غیرانتفاعی 
هم گزارشی تهیه کنید. با حقوق ۵۰۰ یا۶۰۰هزار تومانی 
با بیمه ده تا پانزده روزه آن هم از روی همین حقوق ناچیز، 
بدون هیچ پشتوانه کاری و حمایتی چه کار کنیم؟ همکاران 
ما چندین بار در تهران جلوی مجلس تجمع کردند اما هیچ 
خبری از این تجمع انعکاس داده نشــد. چرا دانش آموزان 
مــدارس غیردولتی، دانش آموز رســمی آموزش وپرورش 
شناخته می شوند اما ما معلمان غیرانتفاعی، حقوق و مزایای 
یک کارگر ســاده را هم نداریم؟ من سرپرست یک خانواده 
سه نفره با یک مادر مریض و برادر معلول، بعد هفت سال کار 
در مدارس غیرانتفاعی، فقط دو سال ونیم بیمه دارم، آن هم 
ده یا دوازده  روزه. دولت چــرا مداخله ای نمی کند؟ در یک 
مقطع زمانی، تمام نهضت یاران ســوادآموزی جذب شدند. 
این افراد، نهایت سه یا پنج نفر را سواددار کرده بودند یا در 
یک دوره، تمام خدمتگزاران جذب شدند. اکثر ما لیسانس 
از دانشگاه های معتبر داریم و چندین سال است بی وقفه کار 
می کنیم و رتبه های جشنواره ها و درس پژوهی ها نیز بیشتر 
مربوط به ما معلمان غیرانتفاعی است. هرسال از بیم بیکاری 
از دل وجان مایه می گذاریم، بنابراین استخدام حق ماست. 

لطفا پیگیر شوید.        
سهام عدالت

محمد| بنده برای فروش سهام عدالتم، کارهای سجام 
و... را انجام دادم و توی سیســتم، گزینه کارگزاری مفید و 
بانک رفاه را زدم. دیروز از بانک شهر با پایا برایم پیامک واریز 
۳۰۰تومان آمده بود. رفتم بانک، گفتم من شــماره شبای 
بانک شــهر نداده ام، چطور می شــود که این اتفاق بیفتد؟ 
جواب دادند که: «شــده اســت دیگر». گفتم، خب حالا با 
احتساب ۳۰درصد، می شــود ۶۱میلیون، چرا ۳۰۰تومان 
واریز شــده اســت؟ جواب دادند چــون به انــدازه همان 
۳۰۰تومان ســهام فروخته ایم. مگر چنین چیزی می شود 
اصلا؟ مگر نباید این ســهام را به اندازه ۳۰درصد -که الان 
شده است ۶۰درصد- یک جا بفروشند و پولش را واریز کنند؟ 
این چه دولتی اســت که می گذارد بانک ها هرکار دلشان 
بخواهد، انجام بدهند؟ آیا جایی هســت که بتوانیم از بانک 
شکایت کنیم؟ تو را به خدا چاپ کنید، شاید یک به اصطلاح 
مسئول ببیند و کاری برای مردم بکند. ما این سهام را برای 
رفع گرفتاری ها و بدبختی هایی که داشتیم، فروختیم که آن 

هم این طوری شد.
متفرقه

شهروند| دیروز به خاطر نشت دود سیاه، کارت ماشینم 
را گرفتند. چرا وقتی اتوبوس های خودتان، معاینه فنی ندارد 
و دود می کند، کسی برخورد نمی کند؟ حالا باید چند روز 
دوندگی کنم تا بتوانم کارت ماشــینم را پس بگیرم. فقط 

مردم را آزار می دهید.

حسن پور: 
هرساله بیش 
 از ۱۰کیلومتر 
سرقت از 
کابل های 
هوایی و 
بیش از 
۱۰۰کله پست 
آلومینیومی 
در نقاط 
حاشیه ای از 
شرقی ترین 
نقاط مشهد 
تا شمال و 
شمال غرب 
رخ می دهد 
که بیشترین 
آن ها 
مربوط به 
شهرک های 
اقماری 
است و بیش 
از ۱۵هزار 
مشترک را 
دچار قطع 
ارتباط 
مخابراتی 
می کند. 
میانگین 
این دسته 
مشترکان، 
بیش از 
۵روز قطع 
سرویس 
است. این ها 
منهای 
سرقت های 
کلی مانند 
صندوق کافو 
و کابل های 
پرظرفیت 
حوضچه هاست
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عیســی حســن پور، مدیر روابط عمومی شــرکت 
مخابرات خراسان رضوی، با اشــاره به اینکه مدتی 
است سرقت  کابل و تجهیزات مخابراتی در استان و 
مشهد زیاد شده اســت، می گوید: البته این موضوع 
در همه مناطق کشــور وجود دارد، امــا با توجه به 
بافت جمعیتی شهرها و استان ها، می تواند متفاوت 

باشد .
وی در پاسخ به این سوال که بیشتر در کدام محلات 
اقدام به ســرقت می شــود، بیان می کند: مناطق 
خاصی را به طــور صریح نمی توان نام بــرد. به این 
دلیل که سارقان در تمام شهر تردد می کنند، تقریبا 
در تمام مناطق شهر این اتفاق روی می دهد، اما در 
مناطق حاشیه، سرقت کابل و تجهیزات مخابراتی 

بیشتر به چشم می خورد .
حسن پور معتقد است ســرقت تجهیزات مخابراتی 
علاوه بــر اینکه مشــکلاتی را برای شــهروندان و 
مشــترکان به دنبال دارد، موجب خسارات مالی به 
ارزش میلیاردها تومان به مخابرات می شود و از آن 

مهم تر، به نارضایتی مردم و شهروندان می انجامد.
وی می گوید: زمان رســیدگی به این مشکلات، با 
توجه به نوع سرقت انجام شــده، متفاوت است. در 
بعضی مواقع بناچار باید مجوز شکافتن و حفر زمین 
از پست مشترک تا کافو از شهرداری دریافت شود 
و در مواقعی هم صورت جلســات کلانتری محل و 
پلیس۱۱۰ برای این موضوع لازم اســت که روند 

رسیدگی به مشکل را طولانی تر می کند .
 فیبر نوری؛ جایگزین کابل مخابراتی

حســن پور اظهار می کنــد: درباره این ســرقت ها 
جلســات متعددی با نیروی انتظامی برگزار شده و 
صورت جلساتی تنظیم شده است. نیروی انتظامی 
و کلانتری ها، هم در مشــهد و هم در شهرستان ها، 
به  خوبی بــا مخابرات تعامل و همــکاری  می کنند. 
البته به منظور استفاده از سیســتم های جایگزین 
کابل های مخابراتی، اقداماتی صورت گرفته است. 
در شــهرها می توان از فناوری WLL(فیبر نوری) 
اســتفاده کرد یــا در ســاختمان های بلندمرتبه، 
می توان سیســتم های رادیویی را بــه کار گرفت. 
می توان گفت که زیرساخت ها برای جایگزینی این 
سیستم ها در مشــهد وجود دارد و در شهرک های 
جدید مانند گلبهار، اقدسیه، سجادیه، فکوری و... از 
این سیستم های جایگزین برای از بین بردن عامل 

سرقت، استفاده شده است.
وی ادامــه می دهــد: از شــهروندان درخواســت 
می  کنیم هرگونه موضوع مشــکوک در این زمینه 
را به پلیس۱۱۰ منعکس کنند و در شهرســتان ها 
از شــورای محل و دهیاران درخواســت می  کنیم 
همکاری مضاعفی در این زمینه داشته باشند و برای 
هرگونه اقدام مخابراتی، از مأموران کارت شناسایی 
معتبر مطالبه کننــد. همچنین مــردم می توانند 
مشــکلات خود در زمینه مخابــرات را به ۲۰۱۱۷ 

اطلاع دهند تا پاسخ گوی آن ها باشیم.
 قطع ارتباط سالانه ۱۵هزار مشترک، بر اثر سرقت

حسن پور بیان می کند: هرساله بیش  از ۱۰کیلومتر 
سرقت از کابل های هوایی و بیش از ۱۰۰کله پست 
آلومینیومی در نقاط حاشــیه ای از شــرقی ترین 
نقاط مشهد تا شــمال و شــمال غرب رخ می دهد 
که بیشترین آن ها مربوط به شــهرک های اقماری 
اســت و بیش از ۱۵هــزار مشــترک را دچار قطع 
ارتبــاط مخابراتی می کنــد. میانگین این دســته 
مشــترکان، بیش از ۵روز قطع ســرویس اســت. 
این هــا منهای ســرقت های کلی ماننــد صندوق 
کافو و کابل هــای پرظرفیت حوضچه هاســت که 
موجب می شــود بین ۵۰۰ تا ۲هزارو۴۰۰شــماره 
بــرای حداقل یــک هفته قطــع شــود و بیش از 
۳۰۰میلیــون تــا یک میلیــارد تومان خســارت 
برای شــرکت به بار می آورد. میانگین سالانه این 
نوع ســرقت، بیش  از ۲۰مرتبه در نقــاط مختلف 

شهر است.
 سرقت بیش از ۱۰۰کیلومتر کابل، از ابتدای امسال

وی اضافه می کنــد: علاوه بر نقاط حاشــیه ای در 
مناطق مرکزی شــهر نیز شاهد شــدت سرقت ها 
هســتیم. از اول ســال، بیش از ۱۰۰کیلومتر کابل 
به سرقت رفته اســت که برای مرمت آن ها، بیش 
از ۲۵۰کیلومتــر کابــل موردنیــاز اســت. مدیر 
روابط عمومی شــرکت مخابرات خراســان رضوی 

ادامه می دهد: همچنین بیش از ۴۰هزار خط تلفن 
قطع شــده که بین یک هفته تا دو ماه قطع مانده 
اســت و درحال حاضر، حدود ۸هزار شــماره تلفن 
وجــود دارد که بیش از یک ماه قطع اســت. ضمن 
اینکه از ابتدای ســال، بیش  از ۴۰صنــدوق کافو 
و بیــش  از ۱۰حوضچه به ســرقت رفته اســت که 
منجر به قطــع تلفن بیــش از ۳۰هزار مشــترک 
شــده و این قطعی به طور متوســط، ۵روز به طول 

انجامیده است.

افزایش سرقت تجهیزات مخابراتی در ماه های اخیر

کابل های مخابراتی ما 
در قطعه زمینی خالی چال 
شده. بعد از قطعی تلفن ها، 
متوجه شدیم که کابل ها را به 
سرقت برده اند

کابل های مخابراتی ما 
در قطعه زمینی خالی چال 
شده. بعد از قطعی تلفن ها، 
متوجه شدیم که کابل ها را به 
سرقت برده اند
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