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یک میلیارد حساب 
کاربری، پَر!

      در هفتــه ای کــه گذشــت امنیــت در

پلتفرم هــای اجتماعــی مجــازی بــار دیگر 

چالش برانگیز شــد. ابتدا اطلاعات بیش از 

۵۰۰ میلیون کاربر فیسبوک در یک وب سایت 

توسط هکرها منتشر شد. مشخصات فردی 

۳۲ میلیون کاربر آمریکایی، ۱۱ میلیون کاربر 

انگلیسی و ۶ میلیون کاربر هندی فیسبوک 

شامل نام، شماره تماس، شناسه کاربری در 

فیسبوک، موقعیت مکانی، تاریخ عضویت در 

شبکه، تاریخ تولد، وضعیت تاهل، بیوگرافی و 

در برخــی مــوارد آدرس ایمیل کاربــران نیز 

منتشر شد. فیسبوک البته مدعی شده است 

این اطلاعات یک بار در ســال ۲۰۱۹ نشت 

کرده بود و همان موقع جلوی انتشــار حجم 

بیشــتری از آن گرفتــه شــد ولــی اطلاعات 

بسیاری از کاربران از آن سال تاکنون تغییری 

نکــرده اســت و هم چنــان در معــرض خطر 

هستند. در رویداد دیگری و این بار در شبکه 

تخصصــی لینکدیــن مشــخصات بیش از 

۵۰۰ میلیــون کاربر در قالــب یک دیتابیس 

برای فروش در اینترنت عرضه شــده اســت. 

آرشیوی از شناسه کاربری، نام، آدرس ایمیل، 

شــماره تماس، جنســیت، عناوین شغلی و 

پیوندهای آن ها به دیگر شبکه های اجتماعی 

تا هــزاران دلار قیمت گذاری شــده اســت. 

مدیران لینکدایــن البته آن را بــه عنوان درز 

اطلاعاتی تلقی نمی کنند و می گویند این ها 

اطلاعاتی است که کاربران به صورت عمومی 

در معرض دید عموم قرار می دهند. در حال 

حاضر اطلاعات دو سوم از جامعه ۶۷۵ میلیون 

کاربری لینکداین منتشر شده است و مدیران 

آن به دنبــال دســتگیری هکرها هســتند. 

کارشناسان امنیت شبکه با توجه به اطلاعات 

منتشرشــده از مجمــوع یک میلیــارد کاربر 

فضای مجازی بر این باورند که درز اطلاعات 

در اینترنــت این روزهــا پدیده عــادی تلقی 

می شــود. افراد اگر حتی اندکــی ارتباط با 

اینترنت از طریق اپلیکیشن های تلفن های 

هوشــمند و یا وب ســایت های شــبکه های 

اجتماعی داشته باشند نیز اطلاعات آن ها در 

دســترس قرار می گیرد. باید امیدوار باشیم 

پیش از سوءاستفاده از این داده ها، هکرها به 

دام بیفتند.

چرا «ال جی» از دنیای 
تلفن های همراه 
خداحافظی کرد؟

      پــس از ســال ها LG شرکــت کــره ای

زیان دهی در بازار رقابتی تلفن های همراه 

هوشمند از آن خداحافطی کرد. شرکتی که 

پرچم دارهای اندرویدی زیــادی را به بازار 

عرضه کرده بود اعلام کرده است تا مدتی به 

عرضه و پشتیبانی از مدل های قدیمی خود 

ادامه خواهد داد. خداحافظی شرکتی که 

در سال ۲۰۱۳ رتبه سوم برترین تولیدکننده 

تلفن های همــراه هوشــمند را در اختیار 

داشت برای تحلیلگران نیز کمی عجیب به 

نظر می رســید. مقامات این شرکت اعلام 

کرده اند می خواهند با فاصله گرفتن از بازار 

رقابتی تلفن های همراه، منابع خود را در 

برقــی،  خودروهــای  حوزه قطعــات 

هوشمندســازی منــازل، روباتیک، هوش 

مصنوعــی و راهکارهــای هوشــمند برای 

توسعه کسب و کارها متمرکز خواهد کرد. 

حذف محصــولات LG با عرضــه تولیدات 

برندهای شیائومی و Oppo کشور چین به 

تدریج از بازار جهانی رقم خورد تا جایی که 

در سال ۲۰۲۰ این شرکت در میان ۷ شرکت 

برتر قرار نداشــت. اگر چه محصولات این 

شرکت پس از اپل و سامســونگ در آمریکا 

جــزو محبوب ترین هــا بــود اما بــه زودی 

سامسونگ جای آن را در بازار ایالات متحده 

می گیرد. محصولات LG تا آخرین روزهای 

فعالیت شــاخص و در نوع خود با کیفیت 

بودند. برای نمونه، سال گذشته این شرکت 

با عرضه نســخه 5G مــدل WING آمادگی 

کامل داشت در بازار نسل بعدی شبکه های 

ارتباطی نیز حضور فعال داشــته باشــد. 

آخرین محصول این شرکت که با چرخش 

نوددرجه ای صفحه نمایش آن به راحتی به 

تبلت تبدیل می شــود، در اذهان کاربران 

می توانســت ماندگار شــود که با تصمیم 

مدیران ایــن شرکت بــرای تعطیلی واحد 

تلفن های همراه آن به نظر می رسد عرضه 

آن نیز در هاله ای از ابهام باقی بماند. شاید 

نزدیک ترین حوزه به تلفن های همراه که باز 

هم نــام LG را بــرای کاربــران تداعی کند 

تلاش برای توسعه شبکه 6G در آینده باشد. 

تحلیلگران این اقدام LG را شــجاعانه و به 

مثابه باز کردن وزنه های اضافه از بالن رو به 

صعود این شرکت توصیف می کنند.

طراحی مدل های 
کسب وکار

      رقابت در کسب و کارهای امروز به قدری

بالاســت که دیگر نمی تــوان انتظار داشــت 

با هــمان مدل های قدیمــی یــک کار را آغاز 

کنیــد و به راحتی در آن موفق شــوید. در این 

وضیعت، اســتارت آپ هایی موفق تر خواهند 

بود که بتوانند بهتر از بقیه مشتری های خود 

را بشناسند و نیازهایشان را پیش بینی کنند. 

حتی در گام بعدی کسب و کارهایی قرار دارند 

که می توانند نیازهایی را برای مشــتری های 

خود ایجاد کنند و سپس به آن ها پاسخ دهند.

 شــناخت دوباره مشــتریان و نیازهایشان در 

عصری که بســیاری از کســب وکارها آنلاین 

عرضه می شــوند، بســیار مهم اســت. کتاب 

«طراحی کسب وکاری بهتر» مشتری را هدف 

قرار داده است و تلاش می کند از میان انبوه 

مدل ها و ابزارها و مهارت ها مســیری بهینه را 

ترسیم کند.

موضــوع ایــن کتــاب دغدغــه هــر صاحب 

کســب وکاری اســت. این موضوع به ویژه در 

محیط کســب وکاری بیشــتر به چشم می آید 

که بســیار ناپایدارتر از گذشته است و هر روز 

انسان را با مســائل جدیدی رو به رو می کند. 

همیــن شرایــط بــا همــه ســختی هایش، 

فرصت های زیادی پیش روی کســب وکارها 

قرار داده اســت. رویکرد اصلی کتاب حاصل 

تفکر طراحانــه و به عبارتــی همانند طراحان 

اندیشیدن است.

با خواندن کتاب «طراحی کسب وکاری بهتر»، 

مشــتریان و نیازهایشــان را می توانیــم بهتر 

بشناسیم و ارزشــی که می توان به مشتریان 

عرضه کرد، بهــتر بســنجیم و درنهایت نقطه 

تلاقی ارزش خلق شده با نیازهای مشتریان را 

دقیق تر پیدا کنیم. همه این ها کمک می کند 

در ســطوح متنــوع کســب وکار، بــا انتخاب 

درســت و اجرای صحیــح ایده هــای خلاق، 

بیشتر نوآوری را به خدمت بگیریم و با رویکرد 

نظام مند تفکر طراحی، مسائل کسب وکار را 

هرچه اثربخش تر حل کنیم.

کتاب «طراحی کســب وکاری بهتر» به لطف 

بینــش و تجربیــات بیش از ســی متخصص 

کسب و کار، می تواند باورهای هر شخصی را 

راجع به راه اندازی کســب و کار از نو طراحی 

کند. این کتاب قرار نیســت مخاطب خود را 

در هر جزئیات ریز و کوچکی یاری کند و او را 

قدم به قدم با راه اندازی کسب و کار آشنا کند 

بلکه می کوشد آنان را با تفکر صحیح و موارد 

موردنیاز برای راه انداختن تجارتشــان آشــنا 

کند. بنابراین چه اســتارت آپی برای طراحی 

مدل کسب و کار داشته باشــید، چه صاحب 

کسب و کاری چندین ســاله برای بازطراحی 

مدل کسب و کار باشید، این کتاب قطعا بینش 

ارزشمندی در اختیارتان قرار خواهد داد.

 کتاب باز  

طراحی کسب وکاری بهتر
نویسنده: پاتریک وان درپیل

انتشارات: آریانا قلم
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هوش مصنوعی 

ژاپنی در سال 

۲۰۱۶ توانست 

رمانی بنویسد 

و حتی نامزد 

دریافت جایزه ادبی 

«شینچی هوشی» 

در کشور ژاپن 

بشود

 تا يكى دو دهه پيش باور اينكه روزى همه بخش هاى مختلف زندگى مان با دنياى اينترنت عجين مى شود كمى عجيب به 
نظر مى آمد. اما امروز از خريد و كسب و كار گرفته تا سرگرمى و ارتباط با دوستانمان را بر اين بستر انجام مى دهيم. در واقع 

فناورى با سرعت در حال تغيير شكل دادن به مدل زندگى ماست.البته حتى امروز هم خيلى از ما به برترى انسان در 
حوزه هاى خلاقانه و هنرى باور داريم و حتى فكرش را هم نمى توانيم بكنيم كه فناورى هايى مثل هوش مصنوعى بتوانند 

روزى در اين حوزه ها وارد شوند و به گرد پاى آدم ها برسند. اما با توجه به روند فعلى پيشرفت هوش مصنوعى، هيچ عجيب 
نيست اگر 10 سال بعد، نشسته روى مبل خانه تان، در حال خواندن رمانى باشيد كه نه به قلم يك نويسنده معمولى، كه توسط 
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علیرضا وفایی نیا

تازه های فناوری نجفی  

پیش بینی آقای نویسنده

کائوزو ایشی گورو، نویسنده ژاپنی تباری که در بریتانیا متولد شده است و 

زندگی می کند، یکی از چهره های درخشان حوزه ادبیات و رمان در ۲ دهه 

گذشته دنیا به شمار می رود. کتاب های او از جمله «بازمانده روز» و «غول 

مدفون» در کشور ما هم طرف دارانی دارد و کتاب خوان های ایرانی با آن ها 

غریبه نیستند. این نویسنده از سال ۲۰۱۷ که موفق به گرفتن جایزه نوبل 

ادبیات شــد، تا همین چندوقت پیش، اثر تازه ای منتشر نکــرده بود. اما 

مدتی پیش هشتمین رمان ایشی گورو با نام «کلارا و خورشید» و نخستین 

رمانش پس از دریافت نوبل ادبی به چاپ رسید. داستان درباره روباتی به 

نام کلاراست که علاقه دارد با انسان ها دوست شود، رمانی که در آن هوش 

مصنوعی قدرتمندتر از هر اثر دیگری حضور دارد.

نکته جالب در این بین، اظهار نظر عجیب این نویسنده در گفت وگو با مجله 

تایم است. او در این صحبت درباره کتاب جدید خود گفته است احتمال 

دارد دیگر این رمان ها توسط نویسندگانی مثل او نوشته نشوند. ایشی گورو 

دراین باره گفته است: به زودی شاهد این خواهیم بود که هوش مصنوعی 

جای نویسندگان و رمان نویس ها را خواهد گرفت و معلوم نیست در چنین 

دنیایی که روبات ها خودشان رمان می نویسند، چه اتفاقاتی خواهد افتاد. 

من فکر می کنم وقتی هوش مصنوعی وارد عرصه رمان نویسی شود، دیگر 

باید منتظر خلق نوعی جدیدی از ادبیات باشیم و این شاید شبیه چیزی 

مثل مدرنیزاسیون رمان باشد. هوش مصنوعی، اتفاقات و چیزهای محیط 

اطراف را متفاوت می بیند.

صحبت های این نویسنده آن قدرها هم دور از ذهن نیست و حرکت فناوری 

در ادبیات از چندسال پیش آغاز شده است. نمونه آن هم هوش مصنوعی 

ژاپنی است که در سال ۲۰۱۶ توانست رمانی بنویسد و حتی نامزد دریافت 

جایزه ادبی «شینچی هوشی» در کشور ژاپن بشود.

مسیری که آغاز شده است

جریان اصلی نویسندگی هوش مصنوعی به صورت تجاری از حدود ۴ سال 

پیش و با Google Smart Reply آغاز شــد. چند گزینه در اختیار کاربران 

Google Inbox گذاشته شد تا راحت تر به بیشتر ایمیل ها پاسخ بدهند. این 
ویژگی هنوز هم در جیمیل وجود دارد و کاربر فقط با یک کلیک می تواند 

با عباراتی نظیر «متشکرم» یا «برایتان خواهم فرستاد» یا «جمعه این کار را 

انجام خواهد داد»، به مخاطب پاسخ دهد.

۲ ســال پیش گوگل ویژگی Smart Compose را هم بــه جیمیل افزود تا 

جمله ای را تمام کند که کاربر شروع کرده است. کاربر با فشردن دکمه ی 

Tab روی صفحه کلید، می تواند از بین کلمات پیشــنهادی گوگل یکی را 
انتخاب کند.البته صحبت از نوشتن یک رمان یا مقاله با موضوع ساده ای 

مثل کامل کردن جملات کاربر به کل متفاوت است. اینجا دیگر قرار نیست 

هوش مصنوعی صرفا با تکیه بر بانک داده گسترده مکالمات مشابهی که 

دارد، بهترین عبارت برای کامل کــردن یک جمله پیدا کند، بلکه صحبت 

از نگارش یک متن بلنــد با تمام ریزه کاری ها و اصطلاحات زبانی اســت. 

خلاقیت و قوه تحلیل هم از دیگر مواردی اســت که در نوشــتن این مدل 

متن ها ضرورت دارد.

تا يكى دو دهه پيش باور اينكه روزى همه بخش هاى مختلف زندگى مان با دنياى اينترنت عجين مى شود كمى عجيب به تا يكى دو دهه پيش باور اينكه روزى همه بخش هاى مختلف زندگى مان با دنياى اينترنت عجين مى شود كمى عجيب به 
نظر مى آمد. اما امروز از خريد و كسب و كار گرفته تا سرگرمى و ارتباط با دوستانمان را بر اين بستر انجام مى دهيم. در واقع نظر مى آمد. اما امروز از خريد و كسب و كار گرفته تا سرگرمى و ارتباط با دوستانمان را بر اين بستر انجام مى دهيم. در واقع 

فناورى با سرعت در حال تغيير شكل دادن به مدل زندگى ماست.البته حتى امروز هم خيلى از ما به برترى انسان در فناورى با سرعت در حال تغيير شكل دادن به مدل زندگى ماست.البته حتى امروز هم خيلى از ما به برترى انسان در 
حوزه هاى خلاقانه و هنرى باور داريم و حتى فكرش را هم نمى توانيم بكنيم كه فناورى هايى مثل هوش مصنوعى بتوانند حوزه هاى خلاقانه و هنرى باور داريم و حتى فكرش را هم نمى توانيم بكنيم كه فناورى هايى مثل هوش مصنوعى بتوانند 

روزى در اين حوزه ها وارد شوند و به گرد پاى آدم ها برسند. اما با توجه به روند فعلى پيشرفت هوش مصنوعى، هيچ عجيب روزى در اين حوزه ها وارد شوند و به گرد پاى آدم ها برسند. اما با توجه به روند فعلى پيشرفت هوش مصنوعى، هيچ عجيب 
 سال بعد، نشسته روى مبل خانه تان، در حال خواندن رمانى باشيد كه نه به قلم يك نويسنده معمولى، كه توسط  سال بعد، نشسته روى مبل خانه تان، در حال خواندن رمانى باشيد كه نه به قلم يك نويسنده معمولى، كه توسط 

دارد دیگر این رمان ها توسط نویسندگانی مثل او نوشته نشوند. ایشی گورو 

دراین باره گفته است: به زودی شاهد این خواهیم بود که هوش مصنوعی 

جای نویسندگان و رمان نویس ها را خواهد گرفت و معلوم نیست در چنین 

دنیایی که روبات ها خودشان رمان می نویسند، چه اتفاقاتی خواهد افتاد. 

من فکر می کنم وقتی هوش مصنوعی وارد عرصه رمان نویسی شود، دیگر 

باید منتظر خلق نوعی جدیدی از ادبیات باشیم و این شاید شبیه چیزی 

مثل مدرنیزاسیون رمان باشد. هوش مصنوعی، اتفاقات و چیزهای محیط 

اطراف را متفاوت می بیند.

صحبت های این نویسنده آن قدرها هم دور از ذهن نیست و حرکت فناوری 

در ادبیات از چندسال پیش آغاز شده است. نمونه آن هم هوش مصنوعی 

۲۰۱۶ژاپنی است که در سال ۲۰۱۶ژاپنی است که در سال ۲۰۱۶ توانست رمانی بنویسد و حتی نامزد دریافت 

جایزه ادبی «شینچی هوشی» در کشور ژاپن بشود.

 روی صفحه کلید، می تواند از بین کلمات پیشــنهادی گوگل یکی را 

انتخاب کند.البته صحبت از نوشتن یک رمان یا مقاله با موضوع ساده ای 

مثل کامل کردن جملات کاربر به کل متفاوت است. اینجا دیگر قرار نیست 

هوش مصنوعی صرفا با تکیه بر بانک داده گسترده مکالمات مشابهی که 

دارد، بهترین عبارت برای کامل کــردن یک جمله پیدا کند، بلکه صحبت 

از نگارش یک متن بلنــد با تمام ریزه کاری ها و اصطلاحات زبانی اســت. 

خلاقیت و قوه تحلیل هم از دیگر مواردی اســت که در نوشــتن این مدل 

متن ها ضرورت دارد.

هوش مصنوعی
در جنگ

فیلــم «Outside The Wire» داســتانی علمی تخیلی 

است که می خواهد پرسش های بزرگی راجع به جنگ 

و نقش فناوری های تازه در آن بپرســد، پرســش هایی 

از این دست: انسانیت وســط میدان جنگ یعنی چه؟ 

فناوری چه تأثیری بر آینده جنگ ها خواهد گذاشت؟ 

آیا سربازان به دلیل پیشرفت در فناوری نظامی، از ورود 

به ارتش ها بیزارتر شده اند؟

داســتان حول محور ســتوان توماس هــارپ، خلبان 

هواپیمای بدون سرنشین، اســت که برای از بین بردن 

سلاح دشــمن، جان ۲ سرباز خودی را فدا می کند. در 

نتیجه این عمل، به عنوان مجــازات، وی تحت نظارت 

کاپیتان لئو که یک افسر روباتیک پیشرفته اســت قرار 

می گیرد که در یک مأموریت مخفی او را با خود همراه 

کند. این موضوع هسته اصلی ماجراهای فیلم را شکل 

می دهد. همان طور که فیلم نامه از یک صحنه اکشن به 

صحنه دیگر می پرد، ما آگاه می شویم که طبق معمول 

جهان در معرض خطر سلاح های کشتار جمعی روسی 

است و فقط یک نفر می تواند جلو آن را بگیرد.

اساسا با افزایش مرزهای فناوری، بحث درباره چگونگی 

استفاده بهینه از آن نیز پیچیده تر شده است. این قطعا 

موضوعی است که فیلم های بیشتری علاقه مند به حل 

آن هستند. هر کسی با چند دلار اضافی می تواند یک 

هواپیمای بدون سرنشــین خریداری کند و با افزایش 

مالکیت در این حوزه وارد عمل شود و مقرراتی را برای 

فیلم و فناوری
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جهان در معرض خطر سلاح های کشتار جمعی روسی 
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اساسا با افزایش مرزهای فناوری، بحث درباره چگونگی 
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پرواز با هواپیماهای بدون سرنشین ایجاد کند. در دسترس 

بودن ایــن فناوری به ارتش هــا این امکان را داده اســت که 

از هواپیماهای بدون سرنشــین برای جســت وجوی مناطق 

متخاصم و استفاده از سلاح های خود در صورت لزوم بدون 

به خطر انداختن جان یک خلبان استفاده کنند.

بنابراین، ایده استفاده از ماشــین آلات به جای انسان، طرح 

اصلــی «Outside The Wire» اســت کــه بــا محوریت درک 

اقدامات و پیامدهای دست اول این اقدام طراحی شده است. 

این همان چیزی اســت که این فیلم در راســتای آن ساخته 

می شود، اما با پیشرفت داستان، فیلم ساز بیشتر به دنبال خلق 

جلوه های ویژه است و زیاد به دنبال پاسخ این سؤال نمی رود. 

مواد علمی تخیلی فراوانی در پیکره این اثر وجود دارد، اما به 

نظر می رسد سازندگان آن علاقه ای به کشف کامل این ایده ها 

نداشته اند. در عوض، این فیلم و ســازندگانش به جای نفوذ 

در مضامین ظریف، تنها یک اکشن استاندارد نظامی و یک 

داستان بیش ازاندازه کلیشه ای طراحی کرده اند.

اگرچه بحث هایی دربــاره بشریت و چگونگــی ارتباط آن با 

ایده جنگ های فناورانه در فیلم وجــود دارد، این اثر چنین 

جنبه هایی را به عنوان قدم هایی برای ورود به دنیای اکشنی 

از جنس بازی های ویدیویی استفاده کرده است. البته فیلم 

کاملا بدون استدلال های فکری و ملاحظات اخلاقی نیست، 

اما فیلم ســاز هرگز به قــدری طولانی در صحنــه ای خاص 

متوقف نمی شــود که بتواند با پرسش هایی تحریک کننده و 

فلسفی، ذهن بیننده را مشغول کند.
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مقصد مشخص در آینده نامشخص

بر اســاس نظریه یک متخصص رایانه، هم زمان با پیشرفت فناوری و بالا رفتن توانایی هوش مصنوعی در آینده ای نزدیک شــاهد سبقت گرفتن آن از 

انسان ها در زمینه نوشتن رمان خواهیم بود.

بویان شولر (Bjon Schuller)، متخصص باتجربه در صنعت کامپیوتر و هوش ماشینی، در مصاحبه با خبرگزاری بیزینس اینسایدر درباره قابلیت ها و 

توانایی هوش مصنوعی و مزایای آن در زمینه ذخیره اطلاعات و مشخصات افراد و موارد مختلف می گوید: هنوز توانایی انسان ها در زمینه ادغام متون، 

پیش بردن جملات مختلف به ســمت یکدیگر و توصیف موقعیت های متفاوت از هوش کامپیوترها بیشتر است. در واقع زمانی که ماشین ها یک متن 

را می خوانند، متوجه اصطلاحات، جملات طعنه آمیز و نکات ظریف نوشتاری نمی شوند. اما رفته رفته با بهبود احساسات و عواطف و یادگیری بیشتر 

ماشین ها، این فاصله کمتر می شود. هم اکنون هوش مصنوعی امکان ذخیره اطلاعات بسیار بیشتری را در مقایسه با انسان ها دارد.

شولر در ادامه توضیحاتش می گوید: زمانی که مقایسه ای بین ماشین ها و انسان ها مطرح می شود، می توان گفت که هوش مصنوعی با قابلیت دسترسی 

به گنجینه جامع و کامل بانک های داده اش، اطلاعات بیشتر و دقیق تری دارد که می تواند از آن ها در زمینه های مختلف استفاده کند. با وجود اینکه 

هنوز خلاقیت پاشنه آشیل هوش مصنوعی در نوشتن متن های بلند و رمان است، مطمئنم که این امر امکان پذیر است زیرا امروز این فناوری قادر به 

خلق لطیفه یا اشعار کوتاه است. پس زمانی که معلومات هوش مصنوعی افزایش یابد و توانایی بهتری در زمینه درک جملات و حالات مختلف پیدا کند، 

امکان نوشتن متن های داستانی طولانی را نیز خواهد داشت.

این متخصص علوم کامپیوتر با اشاره به اینکه یکی از تجربیات بهتر هوش مصنوعی در مقایسه با انسان ها توانایی آن در خلق شخصیت های مختلف 

و داستان پردازی برای آن هاست بیان کرد: در آینده همه اتفاقات هیجان انگیزی که در طول داستان و درباره شخصیت های پدیدآمده می افتد، زاده 

قابلیت های مختلف این فناوری خواهد بود. البته زمان برای ما هنوز باقی است و می توانیم با خیال راحت به خلق رمان های هیجان انگیز و جذاب ادامه 

دهیم، زیرا حدود یک یا ۲ دهه مانده است تا هوش مصنوعی بتواند جای انسان را در خلق رمان و داستان های طولانی بگیرد.

تهدیدی در راه است؟

مشکل اصلی نویسندگی هوش مصنوعی آن است که نویسندگی فقط نوشتن نیست. نوشتن یکی از چندین مؤلفه سواد و دانش 

به شمار می آید که سایر مؤلفه های آن «خواندن» و «اندیشیدن» هستند. انسان ها فکر می کنند و آنچه فکر کرده اند می نویسند. 

سپس، با خواندن آنچه نوشته اند، اشتباه های موجود در اندیشه خود را درمی یابند یا اینکه دست کم اشتباه موجود در طرز بیان 

اندیشه های خود را متوجه می شوند. آن قدر به بازنویسی ادامه می دهند تا افکارشان را با دقت و به وضوح و کامل بیان کنند. این 

عمل محوری ترین جزء در توانایی تجزیه وتحلیل، ساختن، تصمیم گیری خوب و پیشرفت ما در زندگی و کار است.

اگر قرار باشد در دهه های آینده هوش مصنوعی از نوشتن متن های ساده ای مثل پاسخ به پیام های رسیده به ما گرفته تا متن های 

پیچیده و رمان را به عهده بگیرد، و ما به این موضوع به عنوان سبک تازه ای از زندگی عادت کنیم، نتیجه چه خواهد بود؟

نوشتن، حتی نوشتن ایمیل های کاری، انسان ها را وامی دارد با اندیشه های خود در فضایی سیاه وسفید روبه رو شوند. این کار 

موجب می شود آن ها توانایی خود را برای شفاف اندیشیدن پرورش بدهند. نوشتن به حافظه هم کمک می کند. فقط کافی است 

انسان ها اجازه دهند هوش مصنوعی به جای آن ها با دیگران ارتباط برقرار کند. این کار حتی اگر به سادگی انتخاب از میان انبوه 

گزینه های یک منو باشد، باعث می شود فراموش کردن آنچه گفته شده است راحت تر شود. در واقع، باید گفت خطری که آینده 

انسان ها را تهدید می کند باهوش تر شدن ماشین ها نیست بلکه تنبل تر شدن انسان هاست.

همین امروز هم استعداد فکری انتقادی زیر نفوذ رفتارهای قراردادی در شبکه های اجتماعی مانند ایموجی ها درآمده است. 

انسان ها با استفاده از شکلک ها به جای کلمات، احساساتی مبهم را به جای اندیشه هایی خاص با دیگران در میان می گذارند. 

بدین ترتیب، در وهله نخست، دیگر به فکرکردن به اندیشه های خاص نیازی نیست.

البته همه این موارد به نوعی نگاه کردن به نیمه خالی لیوان توسعه فناوری است. بخواهیم یا نه، در آینده با موج توسعه هوش 

مصنوعی روبه رو خواهیم شد و کسی نمی تواند از رسیدن این آینده جلوگیری کند. اما مثل همه پدیده های تازه، زمانی می توانیم 

بیشترین استفاده و کمترین آسیب را از شرایط تازه ببینیم که قبل از رسیدن به زمان موعود، به بخش های مختلف آن بیندیشیم 

و چهارچوب های مشخصی برای کنترل آسیب هایش طراحی کنیم.

ماجرای عجیب فیسبوک

در پایان و تنها برای اینکه بیشتر بدانیم ممکن است با چه پدیده عجیبی در آینده روبه رو باشیم، خواندن دوباره مکالمه عجیب باب و آلیس (۲ هوش 

مصنوعی متعلق به فیسبوک) جالب است.

+ باب: من می توانم من من هرچیز دیگری.

+ آلیس: توپ صفر است برای من برای من برای من برای من برای من برای من برای من برای من.

برای من و شــما جمله های بالا هیچ معنای خاصی ندارد، اما همین جمله بی معنی مکالمه ای بین ۲ بات هوش مصنوعی فیسبوک بوده است، 

مکالمه ای که احتمالا پیچیده ترین مکالمه نرم افزاری تاریخ تاکنون است.

در واقع این ۲ هوش مصنوعی دست به ابداع زبانی تازه و غیرقابل فهم برای انسان زده بودند و تنها خودشان از قواعد و مفهوم مکالمه به این زبان 

آگاه بودند. انسان ها برای کارهای مختلف، واژگان مختلفی ابداع کرده اند، اما آیا ما می توانیم اجازه انجام چنین کاری را به نرم افزارمان دهیم؟ 

آیا می توان به هوش مصنوعی این اجازه را داد که برای انجام وظایف به خصوصی با زبان دیگری با هوش مصنوعی مخاطب خود ســخن بگوید؟ 

پاسخ فیسبوک به این پرسش منفی بود و مدیران این پروژه تصمیم گرفتند اجازه مکالمه این ۲ هوش مصنوعی به زبانی که تنها خودشان متوجه 

آن می شوند را ندهند.

اما همین مثال می تواند به ما نشان دهد که این فناوری چه قابلیت های متنوع و شگفت انگیزی در چنته دارد. شاید اگر همین الان به ۲۰ سال 

آینده سفر کنیم، از چیزهایی که خواهیم دید حیرت زده شویم.

پای هوش مصنوعی
در کفش نویسنده ها

پیش بینی برنده نوبل ادبیات از آینده ای که در آن روبات ها رمان می نویسند

۲

۳

پای هوش مصنوعیپای هوش مصنوعیپای هوش مصنوعیپای هوش مصنوعی ــه ۳ شنبــــ
۲۴ فروردیــن ۱۴۰۰
۳۰ شعبان ۱۴۴۲ شــماره ۳۳۵۹

ــه ۳ شنبــــ
۲۴ فروردیــن ۱۴۰۰
۳۰ شعبان ۱۴۴۲ شــماره ۳۳۵۹

استیو جابز
بنیان گذار اپل

تنها راه انجام دادن کارهای بزرگ 
دوست داشتن کاری است که 
می کنید. اگر تا الان آن را پیدا 

نکرده اید، به گشتن ادامه دهید 
و تا زمانی که آن را پیدا نکرده اید، 

متوقف نشوید.

استیو جابز
بنیان گذار اپلبنیان گذار اپلبنیان گذار اپلبنیان گذار اپلبنیان گذار اپلبنیان گذار اپل

تنها راه انجام دادن کارهای بزرگ 
دوست داشتن کاری است که 
می کنید. اگر تا الان آن را پیدا 

نکرده اید، به گشتن ادامه دهید 
و تا زمانی که آن را پیدا نکرده اید، 

متوقف نشوید.


