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کنســولگری ها پلی برای توسعه روابط 	،،
خارجی کان شهرها

بـر ایـن باوریـم کـه وجـود 8کنسـولگری و دفتـر 
لـی سـازمان ملـل  یای عا یندگـی کمیسـار نما
متحـد در امـور پناهنـدگان در مشـهدالرضا)ع(،
به خودی خـود فرصتـی بسـیار ارزشـمند، مزیتـی 
منحصربه فـرد و دسـت مایه مغتنمـی بـرای تعالـی 
م  مـا ن ا سـتا نه ا دیپلماسـی های بیسـت ودوگا
مهربانی هـا، خاصـه شتاب بخشـی بـه توسـعه 
روابـط خارجـی بزرگ تریـن کلان شـهر مذهبـی 
جهـان )از نظر وسـعت( بـا جهان پیرامون به  شـمار 
می آیـد و بایـد آن را قـدر دانسـت و تلاششـان را 
ارج نهـاد. بدیهـی اسـت بـر اسـاس مطالعـات 
یت  هـا و فرصت هـا  یـن مز ، ا نـه ها و ه پژ یند آ
نسـبی و گذراسـت. بدیـن معنـی کـه سـاختار 
کنسـولگری ها بر سـر جایشـان باقی خواهند ماند،

امـا کارکردهـای آنـان قطعـا به مـرور دسـتخوش 
تحـولات و تغییـرات می شـود؛ زیـرا از طرفـی 
قانـون 7۹مـاده ای کنوانسـیون ویـن دربـاره روابط 
کنسـولی، متعلـق بـه 5۹سـال پیش، یعنـی مصوب 
سـال ۱۹63میـلادی و ۱353خورشـیدی اسـت 
و از سـوی دیگـر همـگان به وضـوح شـاهدیم 
نقـش »نرم افزارهـا« )سـامانه های الکترونیکـی( 
ر  یـن د ی نو ی هـا ر و بـه مرحمـت رشـد فنا
یفـای وظایـف  همه چیـز و همه جـا ازجملـه ا
کنسـولی، نقشـی حداکثـری شـده اسـت و جایگاه 
»انسـان افزارها« روزبـه روز حداقلی تـر می شـود.

 بنابرایـن تردیـدی نیسـت وفـاداری دولت هـا بـه 
برخـی مفـاد آن کم کـم رنـگ خواهـد باخـت.
ازاین رو، کنسـولگری های به روز، خلاق، منعطف،
هوشـمند و آینده پـژوه به خوبـی می داننـد کـه ایـن 
دگردیسـی شـغلی دیر یا زود به سـراغ مجموعه آنان 
نیز خواهـد آمـد و قطعا اندیشـه ای خواهنـد کرد تا 
شـأن و منزلتشـان از یک کنسـولگری بـه روز، مؤثر 
و کارآمـد به سـطح نازل کنسـولگری کـه تمام وقت 
درگیـر پاسـخ گویی بـه امـور سـجلی ارباب رجوع 
شـامل گذرنامه، روادیـد، ازدواج، طـلاق، ارث و...

مشهد را پیشانی نظام می خوانند	،،اسـت، کاسـته نشود.
اکنـون بهتـر می تـوان بـا ایـن مفاهیـم، مصادیـق 
2واژه »خوب مانـدن« و »عالی شـدن« را در آینـه 
کنسـولگری های مقیـم مشـهد دیـد. از ۱00سـال 
پیش که نخسـتین کنسـولگری یک کشـور خارجی 
یعنی »افغانسـتان« در مشـهد راه اندازی شـد، هیچ 
آفتـی بدتـر از »خوب مانـدن«، کنسـولگری ها را 
متأثر نکـرده اسـت. این مسـئله در کلان شـهرهای 

متفـاوت و پرمزیتـی ماننـد مشـهد، مکـه و مدینـه،
اهمیـت دوچندانـی یافتـه و مسـتلزم نگاهـی دیگر 
اسـت؛ نگاهـی کامـلا متمایـز و غیرهم سـنگ بـا 

شـهرهای بزرگـی در داخل ماننـد »اصفهان«،
»تبریـز« و »شـیراز« و در خـارج مثـل 

»جـده« و حتی »ریـاض« پایتخت.

جالـب اسـت بدانیـم در مقـام 
ن  ئـرا ، بـه چشـم زا یسـه مقا

، ی ضـو ر م  حـر نـی  میلیو
»تهـران« به مثابـه »ریـاض«

اسـت و »مشـهد« دقیقـا خـود 
»مکـه و مدینـه«. همان طـور 

ئـر  ن هـا زا ل میلیو کـه هرسـا
افـزون از ۱00کشـور دنیـا نـه فقـط 

در ایـام مناسـک حـج، بلکـه در سراسـر 
سـال بـه عربسـتان سـفر می کننـد و »ریـاض«
» « و »مدینـه ، مسـتقیم عـازم »مکـه را ندیـده

ئـر  می شـوند. بـه همیـن ترتیـب، میلیون هـا زا
غیرایرانـی بـارگاه منور رضـوی از راه هـای مختلف 
به »مشـهدالرضا)ع(« مشـرف می شـوند و »تهران« را 
ندیـده، از کشـور خـارج می شـوند. به همیـن دلیل 
مشـهد را »پیشـانی نظام« می خواننـد. ناگفته نماند 
که فلسـفه وجـودی 8کنسـولگری در مشـهد دقیقا 
به ایـن موضـوع برمی گـردد و مخرج مشـترک همه 
آنـان »خدمت« به زائران کشـور متبوع اسـت و بس.
به همیـن دلیل، در بسـیاری از ۱8کلان شـهر ایران،

مشهد، کان شهری فراملی	،،حتـی یـک کنسـولگری هـم وجـود نـدارد!
 شایسـته اسـت سـفرا و دیگـر مسـئولان سیاسـی 

ی  یت هـا مز و  ت هـا  و تفا همیـن  لیـل  به د
ن  رکنـا ر را بـه کا ا نـذ یـن ا ، ا به فـرد منحصر
کنسولگری هایشـان بدهنـد کـه چـون »مشـهد 
و  ملـی  فرا سـت  ا ی  ن شـهر کلا
پایتخـت جهـان تشـیع«، بایـد 
ل  و ا م  گا ز  ا عت  به سـر
» ن نـد خوب ما یعنـی »
گـذر کننـد کـه در ایـن 
، فرصـت و  رت صـو
فراغـت »عالی شـدن«
را از دسـت خواهنـد 
داد. چـه بسـا کارکنـان 
ر  کشـو ی  لگر کنسـو
خودمـان هـم در شـهرهای 
»مکه« و »مدینـه« و حتی  »جـده«،

در »نجـف« و »کربـلا« به دلیـل همیـن 
کثـرت اشـتغالات در خدمت رسـانی بـه حجـاج 
و زائـران ایرانـی، ممکـن اسـت گرفتـار این آسـیب 
شـوند و بدیـن سـبب اسـت کـه از ایـن سـکون و 
سـکوت فعال نما، در شـهرهای زائرپذیـر به »آفت«

. یـاد می کنیـم

خوب نمانید، عالی باشید	،،
امروزه کنسـولگری های »خوب« مانده در مشـهد،
محصـور در دایـره خدمـات سـجلی کنسـولی،
اگـر صرفـا اوج نـگاه و پاسخشـان جلـب رضایت 
ارباب رجـوع باشـد و بـه افق هـای بـالای سـر 
ننگرنـد و گام هـای بلندی برای »توسـعه مناسـبات 
بازرگانـی، اقتصـادی، علمـی و فرهنگـی و...«

برندارنـد و از همـه مهم تـر، همـت و عزمـی جدی 
بـرای رفـع موانـع و معضـلات موجـود در مسـیر 
رشـد ایـن تعاملات از خـود نشـان ندهنـد، گرفتار 
تناقض می شـوند کـه بیرون آمـدن از آن به سـادگی 
میسـر نیسـت. به عنـوان نمونـه، مقـام بلندپایـه ای 
یـد کـه مـن  در کشـور همسـایه و مسـلمان می گو
2500زائـر  می توانـم روزانـه به جـای 250مسـافر،
عازم مشـهد کنـم و به آن هـا اجازه خروج از کشـور 
همـراه بـا روادیـد بدهـم، امـا متأسـفانه مافیـای 
خدمات اسـکان و تغذیه و... که اتفاقا بومی کشـور 

خودم نیـز هسـتند، دسـتم را بسـته اند.
»خیلـی زود دیـر می شـود!« حکایـت اینجاسـت.

همـه بایـد سـریع بجنبیـم. فرقـی هـم نمی کنـد که 
کنسـولگری های کشـورهای معظم »ترکمنستان«،
»قرقیزسـتان« و »عـراق« باشـند که  »تاجیکسـتان«،

سـال ها در دایـره »خدمـت« محصـور مانده انـد،
هرچنـد ارائـه خدمـات کنسولی شـان چشـمگیر 
باشـد یـا نمایندگی هایـی چـون »افغانسـتان« و 
»ترکیـه« کـه عـلاوه بـر ایـن خدمـات معمـول،

بسـترهای تعاملـی دوطرفـه را در اینترنت به شـکل 
نـد یـا  تباعشـان فراهـم کرده ا مقبولـی بـرای ا
نمایندگـی »پاکسـتان«، ایـن ایرانی ترین همسـایه،
باشـد کـه وبـگاه و صفحـه ای در اینترنـت نـدارد،
امـا به لطـف حضـور رسـانه ای و فعالیت هـای 
اجتماعـی و مردمـی به ویـژه اظهـار همراهی هـا و 
هم دردی هـای برادرانـه و بهنـگام بـا دولـت و ملت 
ایـران، جزو کنسـولگری های شـاخص از نقطه نظر 

اجتماعـی به شـمار می آیـد.
همـه بایـد بداننـد، اینجـا بزرگ تریـن کلان شـهر 
مذهبـی جهـان اسـت. اینجـا پایتخـت جهـان 
تشـیع اسـت. اینجـا پیشـانی نظـام اسـت. اینجـا 
یگانـه کلان شـهری دنیاسـت کـه مـردم کشـورش 
هـر 3سـال یک بـار میلیونـی بـه آن سـفر می کننـد 
و فرودگاهـش، تنهـا فـرودگاه غیر زیـان ده پـس از 
پایتخت اسـت. همچنین، بیـش از 53درصد تخت 
هتل ها و تأسیسـات گردشـگری در این شهر است.
 دومین گـردش مالی کشـور در اینجـا رخ می دهد.
بیـش از 60درصـد مقاصـد ریلـی کشـور بـه ایـن 
ب  . مشـهد رتبـه نخسـت جـذ سـت سـمت ا
یان غیرایرانـی پـس از پایتخـت را دارد  دانشـجو
و ده هـا و بلکـه صدهـا »تریـن« و »تفـاوت« دیگـر.
 پـس بـا این همـه تعاریـف و تماثیـل، جـا دارد 
ر  ی د نـی رضـو یرا ن غیرا ئـرا ن زا مـا د ز خا ا
کنسـولگری های مسـتقر در مشـهد تمنـا  کنیـم که:
لطفـا دیگـر »خـوب نمانید«، بلکـه »عالی باشـید«
و فرامـوش نکنیـد بـرای »عالی بـودن«، بایـد در 
مشـهد »متفـاوت باشـید«، چـون »مشـهد، شـهر 

. » سـت وت ها تفا

نگاهی به ظرفیت بین المللی مشهد که 18کلان شهر ایران از آن محروم اند

«خوب بودن» کنسولگری های مشهد، آفت «عالى شدن» آن هاست

 فلسفه وجودی ۸کنسولگری در 
مشهد به این مسئله برمی گردد و 

مخرج مشترک همه آنان «خدمت» به 
زائران کشور متبوع است و بس.

سیزده سـال ونیم، مسـتندنگاری، دیده بانـی و رصـد رویکـرد بین المللـی رخدادهـای 
مشـهد و ارزیابی و عیارسنجی 22دیپلماسی در خراسـان رضوی، ره آورد تلاش شماری 
از خادمـان بین المللـی رضـوی در ایـران و جهـان اسـلام اسـت کـه در قالـب تشـکلی 
مردمـی و سـایبری بـا محـور »اندیشـکده بین المللـی فرهیخت« گـرد هم آمده انـد تا از 
رهگـذر تهیـه و تدویـن »نخسـتین دانشـنامه بین المللـی مشـهد«، به مرجعیـت علمی 
ارزیابی و سـنجش توسـعه روابط خارجی جهان شـهر برکـت و کرامت نیز دسـت یابند.
ازجملـه دسـتاوردهای آنـان، ثبت بیـش از 7000فیـش تحقیقاتی اسـت و اینکه برخلاف 

تصور غالب عامه، این »دیپلماسـی دانشـگاهی« اسـت که دیپلماسـی اول شـهر و استان 
عالـم آل محمـد)ص( به شـمار مـی رود و دیپلماسـی های »زیـارت و دینـی« و »اقتصادی 
و گردشـگری« در رتبه هـای بعـدی قـرار دارنـد. اکنـون »عبدالرضـا زرگری« کـه پیش تر 
عضـو مؤسـس 2رایزنـی فرهنگـی سـفارت های کشـورمان در قزاقسـتان )آلماتـی( و 
روسـیه )مسـکو( بـوده، پـس از ۱0سـال اقامـت و کار در دسـتگاه دیپلماسـی فرهنگـی 
کشـور و بازگشـت به ایران، مؤسس این اندیشـکده مطالعاتی اسـت. وی درباره عملکرد 

کنسـولگری های مقیـم مشـهد نکاتـی را بیان کـرده که اینـک پیش روی شماسـت.


