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پر داستان اســت« و ادامه می‌دهد: »از وقتی 
بنر شــهرداری نصب شده، تعداد کمی از مردم 
رعایت می‌کنند و زباله‌های‌شان را در طول روز 
بیــرون نمی‌گذارند، اما باز هــم خیلی از مردم 
انتهای کوچه، زباله‌های خــود را در طول روز، 

بیرون آورده و یکجا جمع می‌کنند.«.
حمید قاسمی از اهالی و معتمدان محل است 
کــه در پیمودن کوچه‌هــا مــا را همراهی کرده 
اســت. او که بــه وضعیت بهداشــتی کوچه‌ها 
کاملا آشنایی دارد، می‌گوید: »جمعیت اینجا 
خیلی زیــاد اســت و ســاکنانش فرهنگ‌های 
مختلفی دارند. مســئولان برخورد نامهربانی 
به ایــن محله‌هــای بی‌برخــوردار و پرجمعیت 
دارند. درســت اســت که شــهروندان ساعت 
بیرون گذاشــتن زباله را رعایــت نمی‌کنند، اما 
بهتر است به وضعیت بهداشتی آن‌ها رسیدگی 
بیشتری شــود. بارها شــنیده‌ایم که مسئولان 
می‌گویند خانه‌های محلۀ رسالت، غیرقانونی 
ساخته شده و بیشترشان قولنامه‌ای هستند. 
به نظرم این نباید علتی برای رســیدگی نکردن 
به این محله باشــد. چرا شهرداری از اول اجازۀ 
ســاخت داده کــه الان بــرای ارائــه خدمات با 

مشکل رو‌به‌رو شود.«.
 او که نمایندۀ کسبه در شورای اجتماعی محلۀ 
رســالت اســت، دربارۀ حرکت اخیر شهرداری 
و نصــب بنرهای اطلاع‌رســانی می‌گوید: »در 
این مدت که بنرها جلوی چشــم مــردم بوده، 
تعداد کمــی از مردم، بــه ســاعت زباله‌گیری 
توجــه کرده‌انــد. این یعنــی ما بایــد در زمینۀ 
اطلاع‌رســانی به مردم و فرهنگ‌سازی در بین 

آنان، تلاش بیشتری کنیم.«.
او با توجــه به جمعیت زیاد محله، درخواســت 

افزایش تعداد پاکبان‌های محله را هم دارد.

وضعیت بهتر شده
علی اســماعیل‌نیا، پاک‌بــان محلۀ یوســفیه 
اســت، هــر کــدام از اهالی کــه بــه او برخورد 
می‌کنند، احوال‌پرسی صمیمانه‌ای با او دارند. 
همسایه‌ای هم برایش میوه آورده و این حکایت 
از رضایت اهالی محله از او دارد. اســماعیل‌نیا 
می‌گویــد: »از وقتی شــهرداری بنرها را نصب 
کرده، انصافاً برخی شهروندان رعایت می‌کنند 
و حجم زبالــه در کوچه و خیابــان، تا حدی کم 

شده است.«.
صالح حیدری، ســرکارگر پاکبان‌هــا هم از راه 
می‌رسد و با ما همراه می‌شود. درخواست‌های 
مــردم را درخصوص افزایــش گاری زباله با وی 
مطــرح می‌کنیم که پاســخ می‌دهــد: »معابر 
اینجــا کوچــک اســت و جانمایی مخــزن هم 
فضای مناســبی می‌خواهد. ایــن کوچه های 

 پاسخ مسئول:

اگر مردم رعایت کنند، 
یک پاکبان هم برای 

یک محله کافی است
مسلم مطلبی، رئیس ادارۀ خدمات شهری منطقۀ10 
دربارۀ اظهارات شهروندان و اقداماتی که برای نظافت 
بهتر محلۀ رســالت در حــال انجام اســت، می‌گوید: 
»بنرهای نصب شــده در کوچه‌‌های نهضت و یوسفیه، 
حاوی پیام و مطالبی اســت که رعایــت آن به نفع خود 
اهالی اســت و با توجه به تأثیر مثبتی که داشته، تعداد 
این بنرها را بیشتر کرده و در سایر محلات منطقه نیز که 

به نظافت کمتر اهمیت می‌دهند، نصب می‌کنیم.«.
وی بــا بیــان اینکــه پاکبان‌هــا و نیروهــای خدماتی 
شــهرداری، به‌طــور شــبانه‌روزی در حــال نظافــت و 
پاک‌ســازی محله‌ها از زباله هســتند، می‌افزاید: »ما 
فقط به همین موضوع بسنده نکرده و در ماه دو جلسه 
در همین ارتباط برگزار می‌کنیم. یکی جلســۀ شورای 
بهداشت اســت که در آن نکات لازم مطرح و به رابطان 
بهداشت اطلاع‌رسانی می‌شــود. همچنین درصورت 
لزوم برای موارد خاص و وضعیت وخیم یک محله از نظر 

بهداشتی، تدابیر خاصی گرفته می‌شود.«.
جلســۀ دیگر، نشســت کارگروه پیشــگیری از سالک 
اســت که کارشناســان بهداشــت و آموزش و پرورش و 
حتی نماینده‌ای از کلانتری و رابطان بهداشــت در آن 
حضور پیدا می‌کنند. در این نشســت‌ها، بهداشــت و 
پاکیزگی محله‌ها و نحوۀ اطلاع‌رســانی و آموزش اعضا 
به اهالی محله، بررســی شــده و برنامه‌ریزی‌های لازم 

انجام می‌شود.
مطلبی عنوان می‌کند: »اگر خود مردم رعایت ساعت 
 زباله‌گیــری را بکننــد، حتــی یــک پاکبان هــم برای

 یک نظافت یک محله کافی است و درست نیست چون 
بعضی مردم، سهل‌انگاری و کم‌کاری می‌کنند، تعداد 

نیروهای خدماتی افزایش یابد.«.
وی افزود: »راه‌حل صحیح، این است که فرهنگ مردم 
در این خصوص تغییر کند و آن‌ها خود را ملزم به رعایت 

ساعت زباله‌گیری کنند.«.
رئیــس ادارۀ خدمــات شــهری منطقــۀ10 بیــان 
می‌کند: »وضعیت بهداشــتی محلات، در مقایســه با 
ســال‌‎های گذشته بهتر شــده اســت و درصد کسانی 
که زباله‌های خود را در وســط روز بیــرون و جلوی خانه 
می‌گذارند، کاهــش یافته. امیدواریــم بتوانیم خیلی 
 بیشــتر از این، فرهنگ صحیح زباله‌گیری را بین مردم

 جا بیندازیم.«.

باریک، فضای مناســبی بــرای نصب مخزن 
زباله نیست.«.

وی بــا بیان اینکه حجــم زباله‌های این محله‌ 
با توجه به تراکم جمعیت، بســیار زیاد است، 
ادامــه می‌دهد: »ســاعت4 تا6صبح، زمان 
زباله‌گیــری خودروهای حمــل زباله در این 
محدوده اســت و بعد از آن هــم، پاکبان‌ها تا 
ســاعت یک ظهر، مشــغول نظافت کوچه‌ها 
می‌شوند. متأســفانه مردم زباله‌ها را تفکیک 
نمی‌کنند و گاهی نان هم داخل زباله‌ها دیده 
می‌شود. اینکه بعضی شهروندان می‌گویند 

زباله‌هــا از مقابل خانۀ ما جمع نمی‌شــود یا 
نصف و نیمه جمع می‌شــود و بــا  این توجیه، 
زباله را کنار ســتون خانۀ مردم و همســایه‌ها 

می‌گذارند، کار درستی نیست.«.
حیدری ادامه‌می‌دهد: »اگر بعضی زباله‌ها 
از جلــوی خانه‌هــا جمــع نمی‌شــود، حتماً 
علتی دارد. مثلا خیلی از مواقع، کیسه‌های 
زباله زیــر خودروهای پارک‌شــده می‌ماند و 
پاکبان‌ها نمی‌توانند آن‌هــا را بیرون بیاورند 
 یا آن‌هــا را جایــی می‌گذارند کــه در معرض

 دید نیست.«.
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