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نامطبــوع زبالــه و وجود حشــرات مــوذی، مــردم را به‌شــدت آزار می‌دهد. 
یکــی از شــهروندان کــه علاقــه‌ای بــه ذکر نامــش نــدارد، به مــا می‌گوید: 
در شــهرک مهــرگان قدم‌به‌قــدم و در فاصله‌هــای معیــن، ســطل‌ زبالــه 
قــرار داده شــده اســت و خودروهــای تخلیــه زبالــه، مرتــب بــه آنجــا 
می‌رونــد و ســطل‌ها را خالــی می‌کننــد، امــا اینجــا هــر دوســه روز یــا 
حتــی چهــار روز یک‌بــار می‌آینــد و زباله‌هــا را جمــع‌آوری می‌کننــد؛ 
آن هــم زمانــی کــه بــوی تعفــن بلنــد می‌شــود و انواع‌واقســام حشــرات 
مــوذی بــه زباله‌هــا حملــه‌ور می‌شــوند. اگــر به‌خاطــر ایــن آلودگــی، 

بچه‌هــای مــا ســالک بگیرنــد، چــه کســی پاسخ‌گوســت؟

 اورژانس به ما خدمات نمی‌دهد
حســینی‌نژاد، یکــی دیگــر از اهالــی، پــرده از مشــکلی برمــی‌دارد کــه 
مســتقیم بــا جــان مــردم ســروکار دارد. او می‌گویــد: وقتــی بــا اورژانــس 
تمــاس می‌گیریــم، یــا بــه مــا می‌گوینــد کــه نمی‌توانیــم بــه منطقــه 
شــما خدمت‌رســانی کنیــم و خودتــان، بیمــار را بــه نزدیک‌تریــن مرکــز 
درمانــی برســانید یــا اینکــه به‌دلیــل فاصلــه زیــادِ نزدیک‌تریــن پایــگاه 
اورژانــس تــا بولوارحکمــت کــه راه‌آهــن اســت، آمبولانــس آن‌قــدر دیــر 
می‌رســد کــه کار از کار می‌گــذرد و اگــر بیمــار نیــاز بــه کمــک فــوری 

داشــته باشــد، احتمــال مرگــش افزایــش می‌یابــد.
ایــن شــهروند می‌افزایــد: اگــر مــا جــزو محــدوده شــهری هســتیم، 
پــس چــرا بــه دســتگاه‌ها و نهادهــای خدمات‌رســان چنیــن ابلاغــی 
صــورت نمی‌گیــرد کــه بولوارحکمــت، منطقــه شــهری اســت تــا بــه مــا 
هــم خدمــات بدهنــد؟ اگــر هــم جــزو منطقــه شــهری نیســتیم، مــا را بــه 

حالــت قبــل بازگرداننــد.

  کم‌آبی، امانمان را بریده است
پاکدل، عضو شــورای اجتماعی محله شــهیدعلی‌محمدی، از بی‌آبی و 
قطعی مکرر آب بولــوار حکمت گله می‌کند و می‌گوید: تــا زمانی که این 
منطقه جزو دهیاری بود، تنها در تابستان و آن هم دوسه ساعتی با قطعی 
و کمبود آب روبه‌رو بودیم که آن هم به‌ســبب آبیاری زمین‌های کشاورزی 
بود اما از هنگامی که شــهرک مهرگان ساخته شــده و این منطقه به شهر 
پیوســته اســت، بیشــتر اوقات آب این محله و دو محله شهیدشهریاری و 
شهید احمدی‌روشن هم در محدوده قرقی قطع است، تاآنجاکه ما مجبور 
به تهیه تانکر برای ذخیره‌سازی آب شــده‌ایم، درحالی‌که بارها مشاهده 
کرده‌ایم شهرک مهرگان که در کنار ما واقع شده است، از آب بهره‌مند است.
او ادامــه می‌دهــد: بارهــا ایــن موضــوع را بــه شــرکت آب انتقــال داده‌ایم 
امــا پاســخ درســتی بــه مــا نمی‌دهنــد و هربــار پــس از شــکایت مــا، فقــط 
بــرای چنــد ســاعت آب وصــل می‌شــود و پــس از آن بــاز بــه همــان حالــت 

گذشــته برمی‌گــردد.

 نیازمند تحقق زیرساخت‌ها هستیم
علــی کهــن، مدیــر روابط‌عمومی‌ شــهرداری منطقــه3، ضمــن پذیرفتن 
ایــن کمبود‌هــا و کاســتی‌ها اظهــار می‌کنــد: ســال گذشــته حــدود 
70هزارمترمربــع از معابــر ایــن بولــوار، آســفالت شــد امــا بایــد توجــه 
کــرد کــه آســفالت کــردن یــک محــدوده، نیازمنــد زیرســاخت‌هایی 
نظیــر شــیب‌بندی مناســب، اجرایــی شــدن طــرح فاضــاب و جــز 
این‌هاســت، بــا ایــن حــال امســال هــم آســفالت کــردن حــدود 10قطعه 
از معابــر ایــن بولــوار در دســتورکار شــهرداری منطقــه3 اســت کــه بــا 

تامیــن اعتبــار، انجــام خواهــد شــد.
او همچنیــن درمــورد تخلیــه نشــدن ســطل‌های زبالــه خاطرنشــان 
می‌کنــد: اداره خدمات‌شــهری شــهرداری منطقــه در حــال اجــرای 
طرحــی آزمایشــی اســت کــه طبــق ایــن طــرح، مــردم خودشــان 
زباله‌هایشــان را درون ســطل‌های تعبیه‌شــده زبالــه قــرار می‌دهنــد و 

پــس از یــک یــا دو روز شــهرداری مبــادرت بــه جمــع‌آوری آن‌هــا می‌کند. 
بولوارحکمــت به‌عنــوان یکــی از مناطــق درحــال آزمایــش ایــن طــرح 
انتخــاب شــده اســت تــا ضعف‌هــا و قوت‌هــای طــرح، شناســایی شــود 
و در صــورت مثبــت بــودن ارزیابــی، ایــن طــرح در دیگــر مناطق شــهری 

نیــز بــه اجــرا درخواهــد آمــد.

 اصلاح شبکه آب، نیازمند تامین اعتبار و بودجه است
موضــوع کم‌آبــی و گاه بی‌آبــی بولوارحکمــت را بــا شــرکت آب‌وفاضــاب 
مشــهد درمیــان می‌گذاریــم. وحیــد محمــدزاده، مدیــر روابط‌عمومــی 
ایــن شــرکت، می‌گویــد: محــدوده مهــرگان و بولوارحکمــت به‌منظــور 
تامیــن منابــع آبــی از ســال پیــش بــه شــرکت آب‌وفاضــاب مشــهد 
واگــذار شــده اســت و در ایــن یک‌ســال، اقدامــات موثــر و بســیار خوبــی 
در زمینــه تامیــن آب ایــن منطقــه انجــام شــده کــه تقدیــر اهالــی را نیــز 

به‌دنبــال داشــته اســت.
او می‌افزاید: لوله‌کشی‌ها و سیستم آب‌رسانی بولوارحکمت به‌دلیل بافت 
روستایی که قبل از این داشته است، استاندارد خاصی دارد و گاه همکاران 
ما هنگام آب‌رســانی با مشکلاتی هم مواجه شده بودند. مسئله‌ای هم که 
اهالی محترم طرح کرده‌اند، احتمالا به همین ســبب اســت، از این‌رو از 
همان موقع، بحث مطالعات شــبکه برای این منطقه آغاز شــده است که 
کماکان ادامه دارد. محمدزاده خاطرنشــان می‌کند: لازم به ذکر است که 
اصلاح شــبکه این منطقه به مرور زمان صورت می‌پذیرد و نیازمند تامین 

اعتبار و بودجه است.
او در ادامه با اشــاره به پیگیری این موضوع توســط شرکت آب‌وفاضلاب 
مشهد بیان می‌کند: از مردم تقاضا می‌کنیم که در روزهای تابستان و زمان 
اوج مصرف آب، با صرفه‌جویی، خادمان خودشان در شرکت آب‌وفاضلاب 
را در خدمت‌دهی هرچه بهتر یاری کنند؛ درضمن درصورت بروز هرگونه 
مشــکل، با شــماره تلفن122 تماس بگیرند تا در اسرع وقت برای رفع آن 

اقدام شود.
گفتنی است شهرآرامحله پیگیر پاسخگویی مسئولان اورژانس  نیز بود که 

متاسفانه موفق به دریافت پاسخ از مسئولان مربوط  نشد.


