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shahraraonline.com دریافت نسخه الکترونیک هفته نامه در

پیکر مطهر شهید مدافع حرم، »سیدمحمد حسین‌زاده«، ساعت ۹صبح 
پنجشــنبه هفتم دی‌ماه از مقابل مسجد فقیه‌ســبزواری واقع در خیابان 
شهیدمفتح۴ تا مسجد امیرالمؤمنین)ع(، تشییع و پس از طواف در بارگاه 

منور رضوی، در آرامستان بهشت‌رضا به خاک سپرده شد.
به‌گزارش شــهرآرامحله، در مراسم تشییع این شــهید والامقام، فرماندار 
مشــهد، مدیرکل ورزش‌وجوانان، مشــاور اســتاندار در امــور ایثارگران، 
مسئولانی از شهرداری منطقه۴ و بنیادشهید مشهد، روحانیان، بسیجیان 

و آحاد مردم به‌ویژه خانواده‌های شهدا و مدافع حرم حضور داشتند.
پیش ‌از این، مسئولانی از شهرداری منطقه4 و سپاه امام‌رضا)ع( در خانه 

این شهید حضور پیدا کرده و به خانواده او تبریک و تسلیت گفته بودند.
برادر شهید حسین‌زاده درباره نحوه شهادت وی به خبرنگار ما گفت: شهید 

سیدمحمد حسین‌زاده در عملیات آزادسازی دو  شهر نبل‌و الزهرا به قلب 
دشمن داعشی نفوذ کرده بود که در مبارزه‌ای دلاورانه با اعضای گروهک 

تکفیری به مقام رفیع شهادت دست یافت.
وی افزود: پیکــر پاک او از ســال93 مفقود بود و خبــری از آن نه از جانب 
نیروهای خودی به‌دست آمده بود و نه از رصدهای خبری دشمن. در نوبت 
اخیر پس از تفحص صورت‌گرفته و کشــف پیکر مطهر وی، بعد از آزمایش 
دی‌ان‌ای هویت شــهید تأیید شــد و پیکر پاک او برای تحویل به خانواده و 

دفن در ایران، به کشور اعزام گردید.
مراســم وداع با پیکر مطهر این شهید گران‌قدر، چهارشنبه ۶دی‌ هم‌زمان 
با نماز مغرب‌وعشــا با حضور خانواده‌های شــهدا و ایثارگران، در مسجد 

فقیه‌سبزواری برگزار شد.

فرهنگ‌ســرای انقلاب اســامی ویژه‌برنامه‌ای را برای دختران مدافعان 
حرم برگزار کرد.

مصطفی اشرفی، کارشناس فرهنگ‌سرای انقلاب اسلامی، با اعلام این خبر 
به شــهرآرامحله گفت: باتوجه‌به اینکه در تقویمِ مناســبت‌های کشوری، روز 
دختر را هم‌زمان با میلاد حضرت معصومه)س( درنظر گرفته‌اند، هم‌زمان با 
شب رحلت ایشان نیز برنامه‌ای ویژه دختران  شهدای مدافع حرم برگزار کردیم.
وی افزود: در بخشی از این برنامه، دکتر عرفانیان، متخصص روان‌شناسی، 
به سخنرانی پرداخت و نکاتی را درمورد انسان برتر و آموزه‌هایی را متناسب 

با نیازهای دختران جوان بیان کرد.
کارشناس فرهنگ‌سرای انقلاب اســامی گفت: در بخش دیگری از این 
نشســت، بروشــوری حاوی زندگی‌نامه و آرمان‌های دو دختر شهیدی که 
هم‌زمان با پیروزی انقلاب اســامی در سال57 به شهادت رسیده بودند، 
دربین حاضران پخش شد. این بروشور حاوی زندگی‌نامه شهیدان مهری 
زارع و الهه زینال‌پور بود. از دختران شهدای مدافع حرم خواسته شد که این 

متن را برای تهیه کتابی صوتی بخوانند و روایتی ذهنی از ماجرای شهادت 
این دو دختر نقاشی کنند. در پایان از حاضران با اهدای جوایزی تقدیر شد.

 گفتنی است در یکی از راهپیمایی‌های قبل از انقلاب مردم مشهد، به‌دلیل 
ورود تانک‌ها به خیابان، جمعیت فشــرده شــده بود و الهه زینال‌پور که در 
فاصله‌ای نزدیک به تانک حرکت می‌کرد، گوشه لباسش به چرخ‌های تانک 
گیر کرد و ده‌ها متر کشیده شد و در این بین حرکت چرخ‌های تانک، الهه 

را هر بار بالا برد و به زمین کوبید.
درحالی‌که مــردم از ترس به تانــک نزدیک نمی‌شــدند، دختری حدودا 
سیزده‌ســاله به کمک الهه شــتافت که »مهری زارع« نام داشت. با تلاش 
مهری زارع، دوســت صمیمی الهه، او نجات پیدا کــرد و با پای خودش به 
بیمارستان رفت اما بعد از بستری شدن، خون‌ریزی مغزی کرد و بعد از سه 
روز به شــهادت رســید. مهری زارع، این دختر فداکار، نیز چند روز پس از 
شهادت دوستش، در تظاهراتی دیگر مجروح می‌شود و سه ماه بعد، در نهم 

فروردین1358 به شهادت می‌رسد.

مراســم انس با قــرآن و تجلیل از خانواده شــهدای مدافع حــرم در بولوار 
شهیدآوینی منطقه4 شهرداری مشهد برگزار شد.

به‌گزارش شهرآرامحله، دارالقرآن لیله‌القدر که از مدارس قرآنی ناحیه‌یک 
آموزش‌وپرورش خراسان رضوی است، هفته پیش، میزبان محفل انس با 

قرآن و تجلیل از خانواده پنج شهید مدافع حرم بود.
رؤیا تقدیر، کارشــناس این مرکز قرآنی، در این‌باره گفت: در این مراسم از 
خانواده شهدا حسینی، سیدی، رحیمی، موسوی و عزیزی که از شهیدان 

منطقه گلشهر و طبرسی هستند، تقدیر شد.
وی دربــاره برنامه‌هــای ایــن مراســم توضیــح داد: در مراســم تقدیر از 
خانواده‌های شــهیدان مدافع حرم، نخســت، محسن شــجاعی، قاری 
نوجوان که در سطح کشور حائز مقام است، آیاتی از کلام‌ا... مجید را تلاوت 

کرد و سپس حسنی، راوی حوزه دفاع مقدس، خاطراتی از جنگ تحمیلی 
و همچنین ایثارگری شهدای مدافع حرم بیان کرد.

این کارشــناس قرآنی افزود: اجرای ســرود دانش‌آموزان مدرســه قرآنی 
لیله‌القدر با مضمون دفاع از حریم ولایت، از دیگر برنامه‌های این مراســم 
بود. در ادامه با حضور مسئولان شهری، فرزندان به‌جای‌مانده از شهدای 
مدافع حرم بــه جایگاه اجرای برنامه دعوت شــدند و با اهدای جوایزی از 

شخصیت والای خانواده این شهیدان تقدیر شد.
گفتنی است در این نشســت معنوی، مهندس غلامی، شهردار منطقه4 
مشــهد، و مســئولانی دیگر از شــهرداری و اداره آموزش‌وپرورش استان 
خراسان رضوی و شهر مشهد و جمعی از اولیا و دانش‌آموزان مدرسه قرآنی 

لیله‌القدر حضور داشتند.
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بهترین راه پیگیری 
درخواست شهروندان 
مشهدی

محمود تجرگی - مرکــز ارتباطات مردمی‌137 
شــهرداری مشــهد با هدف تکریم شهروندان و 
حــذف مراجعات حضوری آنان به شــهرداری، 
به‌عنــوان ســریع‌ترین پــل ارتباطــی میــان 
شهروندان و زائران مشهدالرضا)ع( با مسئولان 

شهرداری، در سال88 راه‌اندازی شد.   
راه‌های ارتباطی شــهروندان با این مرکز شامل 
شــماره تلفــن ســه‌رقمی‌ شــهرداری مشــهد 
137، ســامانه پیــام کوتــاه 30000137، 
 ،mashhad.ir پســت الکترونیــک 137@
وب‌ســایت mashhad.ir.137 ، نرم‌افزار تلفن 
همراه137 و صندوق پستی9136973116  
اســت و درصورت نیاز شــهروندان برای دیدار 
با کارشناســان این مرکز، آن‌ها بایــد به خیابان 

امام‌رضا50، پلاک39 مراجعه کنند.
 مرکز ارتباطات مردمی‌137 شــهرداری مشهد 
با کارشناســانی مجرب در ســه واحد دریافت، 
پیگیری و پاســخ‌گویی، پیام‌های شهروندان را 
بررســی و پیگیری می‌کند که واحدهای آن را به 

تفکیک معرفی می‌کنیم.
ابتــدا از هــر طریقــی که پیــام دریافت شــود، 
کارشناسان واحدِ دریافت، آن را بررسی می‌کنند 
و فرایند راهنمایی شهروندان و پیگیری پیام‌های 
آن‌ها آغاز می‌شود که بیشتر شهروندان پیام‌های 
خود را با شماره تلفن137 با کارشناسان دریافت 
درمیان می‌گذارند. درصورتی‌کــه پیام مربوط 
به فعالیت‌هــای شــهرداری باشــد، دریافت و 
درغیر این‌صورت شــهروند به مرجع ذی‌صلاح 
راهنمایی می‌گردد. لازم به ذکر است که حدود 
60درصد پیام‌های مرکز ارتباطات‌مردمی137 
در ایــن واحــد به‌صــورت آنــی پاســخ گویــی 
می‌شــود و مابقــی پیام‌ها نیــز به‌عنــوان پیام 
 پیگیری‌پذیــر با ارائه کد رهگیــری در این واحد 

ثبت می‌گردد.
 پس از اینکه پیام دریافت شد، به‌منظور افزایش 
آگاهی مدیران از نوع درخواست‌ها و مطالبات 
مردمی‌، آن پیام بــرای پیگیری و حصول نتیجه 
به معاونت، ســازمان، منطقه یا مدیریت مرتبط 
با آن پیام در شــهرداری مشــهد ارجاع می‌شود 
و کارشناســان واحد پیگیری این مرکز، مستقر 
در آن منطقــه یا ســازمان با مســئولان مرتبط 
بــا موضــوع، ارتبــاط می‌گیرند و درخواســت 
شهروندان را پیگیری می‌کنند و نتایج اقدامات 
صورت‌گرفته را به‌همراه مستندات برای برقراری 
ارتبــاط با شــهروند و بازخوردســنجی به 137 

ارجاع می‌دهند.
لازم است بدانید که در شهرداری منطقه4 به‌طور 
میانگین، زمان پیگیری هر پیام137 تا حصول 
نتیجه و رفع درخواســت شــهروندان، کمتر از 
24ساعت اســت و بیش از 99درصد پیام‌ها در 

زمان مقرر به نتیجه می‌رسد.
شــهروندان می‌توانند از ســاعت 7صبح تا 21 
با کارشناســان و 21 تــا 7صبــح ازطریق تلفن 
گویا با مرکز137 شــهرداری مشــهد در تماس 
باشند و پیشــنهادها، انتقادها، درخواست‌ها 
و دیدگا‌ه‌هــای خود را بیان کننــد و پیگیر نتایج 

آن باشند.

شهید 
سیدمحمد 
حسین‌زاده 
در عملیات 
آزادسازی 

دو شهر نبل و 
‌الزهرا به قلب 

دشمن نفوذ 
کرده بود و 

در مبارزه‌ای 
دلاورانه به مقام 

رفیع شهادت 
دست یافت

پیامک شهرآرامحله : 30007289

ــبر خـ

از دختران شهید انقلاب تا دختران شهدای حرم

برگزاری مراسم تقدیر از فرزندان شهدای دفاع از حریم ولایت

 پیکر »حسین‌زاده«، شهید مدافع حرم 
در مشهد تشییع شد


