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باتوجه به فرا رســیدن فصل ســرما، تمامی برنامه‌ریزی‌ها به‌منظور انجام 
عملیات اجرایی در طرح زمستانه توســط اداره خدمات شهری منطقه9 

شهرداری مشهد انجام شد.
به گزارش روابط عمومی شــهرداری منطقه9، عملیات زمســتانه در سه 

بخش قبل از بارندگی، حین بارندگی و پس از بارندگی انجام می‌شود.
در این راستا معابری که با بارش‌های زمستانه، احتمال بروز مشکلاتی در 
آن‌ها وجود دارد شناسایی شدند و تجهیزات خودروهای ویژه برف‌روبی و 
ماشین‌آلات سنگین موردنیاز برای هر یک از نواحی سه‌گانه مشخص شد.
همچنین آموزش و توجیه نیروی انسانی یکی از مباحث مهمی است که در 
راستای اجرای هرچه‌بهتر این طرح از سوی اداره خدمات شهری منطقه9 

مورد توجه قرار گرفته است.
در این راستا در زمستان سال جاری به دستور شهردار منطقه، 192دستگاه 

ســخت‌افزاری به‌عنوان تدارکات خودرویی دیده شــده اســت که شامل 
50عدد بیل بــرف‌روب چرخ‌داردســتی، 4دســتگاه موتورپمپ، 2عدد 

کف‌کش، یک دستگاه موتوربرق و... است.
همچنین آمادگی لازم در زمینه تأمین نمک و ماســه و توزیع متوازن آن در 
سطح منطقه وجود دارد که نیاز منطقه مجموعا شامل 900 تن نمک برای 

نواحی سه‌گانه می‌شود.
گفتنی است از دیگر اقدامات زمستانه نصب بنر برای اطلاع‌رسانی است 
که در این راستا 180عدد بنر اطلاع‌رسانی و هشدار با موضوعات مختلف 

در سطح منطقه نصب خواهد شد.
آمادگی و پیشــگیری در مواجهه با پیامدهای ناشی از برف و باران، انجام 
هماهنگی بــرای مدیریت بحــران و تســهیل عبورومــرور در بارش‌های 

زمستانی از اهداف منطقه9 در عملیات زمستانه است.

192 دستگاه ماشین‌آلات منطقه، آماده انجام عملیات زمستانی

اصلاح هندسی
 و ایمن‌سازی دوربرگردان
 ابتدای بولوار هفتم‌تیر
 اصــاح هندســی و ایمن‌ســازی دوربرگردان 
ابتدای بولوار هفتم تیر بــه همت اداره ترافیک 

منطقه9 انجام شد. 
به گزارش روابط عمومی شــهرداری منطقه9، 
این پروژه به منظور حفظ ایمنی و سهولت تردد 
وســایل نقلیه انجام شده اســت. گفتنی است 
عملیات اصلاح هندسی شامل جدول‌گذاری 
آیلنــد میانــی، جدول‌گــذاری در قســمت 
دوربرگردان، پوشش کانال با دال‌های ترافیکی 
در ضلــع غربــی و اصــاح و بازســازی گذرگاه 
آیلند میانی منتهــی به میدان هفتم‌تیر در حال 

اجراست.

برگزاری جشنواره 
غذاهای سالم در منطقه
به همت معاونت فرهنگی اجتماعی منطقه9 با 
مشارکت شورای اجتماعی و مرکز بهداشت محله 
 رضاشهر جشنواره غذاهای ســالم برگزار شد.
 به گــزارش روابط عمومی منطقه9 شــهرداری 
مشــهد در ایــن جشــنواره بانــوان خوش‌ذوق 
منطقه9 هنر خــود را در بخش‌های میوه‌آرایی، 
ســفره‌آرایی، تهیــه پیش‌غــذا و...  بــه نمایش 
گذاشتند. گفتنی است این جشنواره در محل 
مرکز بهداشت محله رضاشهر برگزار شد و حضور 

پرشور بانوان را به همراه داشت.

پلمب واحدهای صنفی مزاحم 
و متخلف
 

واحد ســدمعبر شــهرداری منطقه9 واحد‎های 
صنفــی مزاحم را پلمب کــرد و کارتن‌خواب‌ها، 
متکدیان و دست‌فروشــان ســطح منطقه را نیز 

جمع‌آوری کرد.
به گــزارش روابط عمومی منطقه9 شــهرداری 
مشــهد، این طــرح به منظــور احقــاق حقوق 
شــهروندی و ایجاد شــهری بهتر بــرای زندگی 

شهروندان انجام شد.
واحدهای صنفی مزاحم از طریق شکایت‌های 
مردمی در ســامانه 137 و همچنیــن از طریق 
مراجعــه حضــوری شــاکیان بــه شــهرداری 
و البتــه تعداد دیگــری نیز در گشــت‌زنی‌های 
صورت‌گرفتــه از ســوی واحــد رفع ســدمعبر 

شناسایی شدند.

خبرهای خوشــی بــرای شــهروندان منطقه 9 
در راه اســت و قرار شــده گام مهمی در شــیوه 
پاسخ‌گویی شهرداری‌ها به مردم برداشته شود.
بــر همیــن اســاس دوشــنبه ایــن هفتــه در 
فرهنگ‌ســرای فنــاوری و رســانه از طرح نظام 
جامع پاســخ‌گویی و پایش عملکرد شهرداری 
مشهد مقدس از منظر شهروندان، با حضور60 
مسئول دفتر دفاتر پیشخوان منطقه9 رونمایی 
شد. طرحی که گفته می‌شود قرار است انقلابی 
در پاسخ‌گویی به ارباب‌ رجوع شهرداری ایجاد 

کند. این طرح به شــکل آزمایشی  به مدت یک 
ماه  در منطقه9 اجرا خواهد شد و بعد از بررسی 
نقاط مبهم عملیاتی به کل شــهر تســری پیدا 

خواهد کرد.
در ایــن طرح که در حــال حاضــر در نهادهای 
خصوصی اجرا می‌شود بعد از آنکه ارباب رجوع 
اولین بار به دفاتر پیشخوان خدمات مراجعه کرد 
وارد ســیکل طرح می‌شــود و اپراتورهای طرح 
در 5مرحله بــا او تماس می‌گیرند تــا زمانی که 

درخواست او به نتیجه لازم برسد.

در ایــن آییــن ساســان نورین‌مقدم، شــهردار 
منطقه9، پیروی، مدیرکل دفتر نوسازی و تحول 
سازمانی و عرب‌احمدی،  مدیر طرح‌های توسعه 
شــهری درباره ابعاد مختلف طرح ســخنرانی 

کردند.
مدیران شهرداری مشهد همچنین در پایان این 
رونمایی از شهروندان منطقه درخواست کردند 
از طریق شــماره تلفن 137 نظرات، انتقادات و 
پیشــنهادهای خود درباره طرح را با شهرداری 

در میان بگذارند.

نیک‌سرشت

 برای نخستین‌بار در شهرداری مشهد اجرا می‌شود

رونمایی از طرح نظام جامع پاسخ‌گویی در منطقه 9


