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آب، نهال‌ها خشــک می‌شــود. زمانی که برای 
تامین روشــنایی محله یا خیابان به شرکت برق 
مراجعه می‌کنیم، توجهی به خواسته ما ندارند. 
از ماموران نیروی انتظامی می‌خواهیم با افراد 
مشکوک و مشــکل‌دار برخورد کنند، جوابمان 
را نمی‌دهنــد. وقتــی ســازمان‌ها بــا اعضای 
هیئت‌مدیــره همــکاری نمی‌کننــد، چگونــه 
می‌توانیم از ساکنان مجتمع، توقع همکاری و 

رعایت قوانین را داشته باشیم؟

  نمای زیبا و فضای دلبــاز؛ مزیت مجتمع‌های 
مسکونی بزرگ

ظهوریــان، یکــی از ســازندگان مجتمع‌های 
مســکونی بــزرگ در منطقــه12، با اشــاره به 
مزیت‌های این مجتمع‌هــا گفت: اولین مزیت‌ 
ساخت مجتمع‌های مسکونی چندصدواحدی، 
سودی اســت که نصیب ســازنده می‌شود؛ به 
همین دلیل ســازندگان تمایل بیشــتری برای 
ســاخت مجتمع‌های چندصدواحدی دارند. 
یکسان‌ بودن نمای‌ ظاهری ساختمان‌ها از دیگر 
مزیت‌های مجتمع‌های بزرگ است، درحالی‌که 
در مجتمع‌هــای کوچــک به‌دلیل اســتفاده از 
رنگ‌ها و نماها و مصالح مختلف، این یکسانی و 

هماهنگی به‌چشم نمی‌خورد.
ی  یت‌هــا ز مز یگــر ا : یکــی د د فــزو ی ا و
مجتمع‌هــای چندصدواحــدی، اختصــاص 
مســاحتی درخورملاحظه و مناسب به فضای 
ســبز و مکان‌های تجاری، خدماتی و ورزشــی 
است. برپایه قوانین جدید شــهرداری، درنظر 
گرفتن این فضا در همه مجتمع‌های مسکونی 
بــزرگ، الزامــی اســت. وقتی در یــک مجتمع 
چندصدواحدی، مسجد، سوپرمارکت و فضای 
بازی کودکان وجود داشــته باشــد، ســاکنان 
دیگر مجبــور نیســتند بــرای خرید یــا تفریح 
کودک خــود به بیرون از مجتمــع بروند. چنین 
 امکاناتی را نمی‌تــوان در مجتمع‌های کوچک 

تعبیه کرد.

  قرابت فرهنگی در مجتمع‌های ســازمانی و 
فامیلی

اکبیــا، یکــی دیگــر از ســازندگان مجتمع‌های 
مسکونی منطقه12، با اشاره به وجود اختلاف‌نظر 
در مجتمع‌های مســکونی‌ گفت: هیچ مجتمع‌ 
مسکونی بدون اختلاف و درگیری نیست، با این 
وجود در مجتمع‌های بزرگ ســاختمانی که ویژه 
ســازمان‌ها و ادارات ساخته می‌شــود، به‌دلیل 
قرابت طبقاتی و فرهنگی و اجتماعی، ســاکنان 
ارتباط بهتر و دوســتانه‌تری با یکدیگر دارند و در 
رســیدگی به مشــکلات و حضور در برنامه‌های 
مذهبــی، فرهنگی و اجتماعــی پررنگ‌تر ظاهر 
می‌شوند. این موضوع به تجربه ثابت شده است اما 
به‌محض اینکه برخی ساکنان قدیمی، واحد خود 
را بفروشند یا اجاره بدهند و افراد غریبه در مجتمع 
ساکن شــوند، اختلاف‌نظرها آغاز و هرج‌ومرج 
حاکــم می‌شــود. ایــن ویژگــی در مجتمع‌های 
مســکونی کوچــک 10 و 15واحدی که بیشــتر 
ساکنان دارای قرابت فامیلی و دوستی‌ خانوادگی 
هستند، نمود بیشتری دارد و بسیاری از مشکلات 
ازطریق دوستی و حمایت همه ساکنان مجتمع، 

پیگیری و برطرف می‌شود.

  مجتمع‌های کوچک، کیفی‌تر هستند
یــزدان علی‌کــردی، از ســازندگان قدیمــی 
مجتمع‌های ساختمانی در منطقه12، با اشاره 
به مزیت ساخت مجتمع‌های مسکونی کوچک 

گفــت: مجتمع‌هــای کوچــک چندواحدی از 
لحاظ کیفیت و امکانات رفاهی‌ بهتر اســت. در 
مجتمع‌های‌کوچک، معمولا واحدها با مساحت 
بیشــتر از 100 و 150متر ســاخته می‌شــود و 
فضای کافی برای نصب وسایل، لوله‌کشی‌ها و 
کابل‌ها وجود دارد. فضای کافی برای پارکینگ 
و انباری مســتقل نیز وجود دارد و احتیاجی به 
قرعه‌کشی و نزاع بر ســر امکانات نیست اما در 
مجتمع‌های بزرگ به‌دلیل ساخت واحدهایی با 
متراژ کمتر از 70 و 80متر مجبور هستیم سیم‌ها 
و کابل‌ها را در فضایی اندک جاسازی کنیم؛ به 
همین دلیل بیشتر شاهد خرابی لوله‌ها و سیم‌ها 
هستیم. همچنین در ساخت مجتمع‌های بزرگ 
چندصدواحــدی به‌دلیل طولانی شــدن زمان 
ساخت و گران شدن قیمت‌ها، از وسایل و مصالح 
بی‌کیفیت استفاده می‌شود اما در مجتمع‌های 
کوچــک، به‌دلیــل مدت زمــان کوتاه‌تــر برای 
ســاخت، مشــکل مالی و گران شــدن هرساله 
را نداریــم و معمــولا از مصالــح درجه‌یک برای 
ساخت استفاده می‌شــود؛ چون بخش بزرگی 
از مشــکلات مجتمع‌های مسکونی، مربوط به 

اسکلت و مصالح نامرغوب است.
بزرگ‌ترین مشکل مجتمع‌های چندصدواحدی، 
کمبود پارکینگ است و همیشه بر سر چگونگی 
اســتفاده از آن اختلاف‌نظر وجود دارد. از این 
لحاظ مجتمع‌های کوچک، مشکلات کمتری 

دارند و سکونت در آن‌ها بهتر است.

 یکی دیگر از 
مزیت‌های 
مجتمع‌های 
چندصدواحدی، 
اختصاص 
مساحتی 
درخورملاحظه و 
مناسب به فضای 
سبز و مکان‌های 
تجاری، خدماتی 
و ورزشی است

حسین برادران‌فر- رشد جمعیت شهری و گسترش شهرها، در چند دهه گذشته منجر به ظهور سبک 
جدیدی از زندگی به نام »آپارتمان‌نشینی« شده است. در سال‌های اخیر این شیوه زندگی نیز روند صعودی 
پیدا کرده است و با بالارفتن ارتفاع و گسترش مساحت آپارتمان‌ها، امروز با مجتمع‌های بزرگ چندصدواحدی 
روبه‌رو هستیم. این مجتمع‌ها را می‌توان به شهری کوچک در داخل شهری بزرگ تشبیه کرد. همان‌طورکه 
به  نیز احتیاج  اداره شهر احتیاج به شورا و شهردار است، مجتمع‌ها  و  برای سامان‌دهی مشکلات 
هیئت‌مدیره‌ای قوی دارند تا بتوانند به مشکلات و کمبودهایشان رسیدگی‌ کنند.منطقه12 به‌عنوان منطقه 
نوین شهری که براساس سیستم آپارتمان‌نشینی بنا شده است، امروز بدجوری با مسائل مجتمع‌نشینی 
درگیر است. باتوجه‌به حساسیت موضوع در گفت‌وگو با چند نفر از ساکنان و سازندگان مجتمع‌های مسکونی 

منطقه، مزیت‌ها و مشکلات زندگی در مجتمع‌های مسکونی چندصدواحدی را بررسی کردیم.

انتخاب هیئت‌مدیره قوی، تنها راه‌حل گذراندن زندگی آسان در مجتمع‌های بزرگ مسکونی

چندصد  واحدنشینی

   شفاف‌سازی هزینه‌ها و درآمدهای مجتمع
محمــدزاده، مدیــر هیئت‌مدیــره مجتمــع 
نیــکان در امیریه، با اشــاره به ضــرورت وجود 
هیئت‌مدیره‌ای قوی در مجتمع‌های مسکونی‌ 
گفــت: مجتمــع 530واحدی نیــکان، دارای 
8بلوک اســت که نماینده هر بلــوک با مدیریت 
بنده، بیست‌وچهارساعته پاسخ‌گوی مشکلات 
ســاکنان مجتمع اســت و هرکدام از ســاکنان 
می‌توانند بــا مراجعه به هیئت‌مدیره، مشــکل 
خــود را پیگیــری‌ کننــد. مــا حتــی درمــورد 
مصرف پول‌های دریافتی از ســاکنان، در آخر 
ماه فهرســت مصــرف تهیــه می‌کنیــم و برای 
شفاف‌سازی دراختیار ساکنان قرار می‌دهیم. 
ساکنان مجتمع نیز به ما اعتماد دارند و هر زمان 
که از آن‌ها کمک خواســته‌ایم، مشارکت خوبی 
کرده‌اند؛ به‌عنــوان نمونه در فراخوانی که برای 
کمک به زلزله‌زدگان کرمانشــاه برگزار کردیم، 
کمک‌های نقدی و غیرنقدی خوبی جمع‌ شد که 
با دو وانت به مناطق زلزله‌‌زده ارسال شد. زمانی 
که ســاکنان یک مجتمع بدانند هیئت‌مدیره به 
فکر برطرف‌ کردن‌ مشکلات مجتمع و ساکنانش 

است، همکاری خواهند کرد.

  سازمان‌ها به‌خوبی همکاری نمی‌کنند
آزادی، از اعضــای هیئت‌‌مدیــره مجتمــع 
چهارصدواحدی هدایــت در الهیه، نیز گفت: 
وقتی که ســاکنان مجتمع، ما را نماینده و عضو 
هیئت‌مدیــره کرده‌انــد، از ما انتظــار دارند که 
مشکلات مجتمع را پیگیری و برطرف کنیم. ما 
هم بیشتر پیگیری‌ها را ازطریق اداره‌های دولتی 
مربوط انجام می‌دهیم، اما وقتی اداره‌ها به‌طور 
مناســب با ما همــکاری نمی‌کنند، ســاکنان، 
کــم‌کاری را از مــا می‌داننــد و به‌مــرور زمان از 
ما ناامید می‌شــوند. شــهرداری هر ســال اول 
بهــار در فضای ســبز مجتمع ما نهــال می‌کارد 
و یکــی دوباری هم به نهال‌هــا آب می‌دهد، اما 
در فصــل گرمــا به‌دلیل بی‌توجهی و نرســیدن 


