
نقطه پایانی برای شروع کار جدید نیست

بــرای مصاحبــه بــا او در دفــتر نمایندگــی 

بیمــه، یعنــی یکــی از ۳ شرکت تعاونــی ای که 

راه اندازی کرده است، راهی می شویم. برخلاف 

خیلــی از افراد کــه تنهــا روی یــک کار تمرکز 

می کننــد، او ســعی کرده اســت از همــه توان 

خــود بــرای مشــاغل مختلــف اســتفاده کند. 

بانــوی خوش برخــورد و سرزنــده ای اســت. با 

اینکه چهره اش با ماســک پوشــیده شده است 

و نمی توانم لبخندش را ببینم، از شــور و شــوق 

صدایش وقتی از کار صحبت می کند، مشخص 

می شــود چقــدر ایده هــای نوآورانــه ای بــرای 

کارهایــش دارد و هنــوز هم نقطــه پایانی برای 

شروع کارهــای جدید نگذاشــته اســت. خیلی 

وقت است که طعم شیرین موفقیت را در دهان 

مزمــزه می کند و به تعبیر خــودش، دیگر در پی 

شغل هایی که داشــته، به ویژه در حوزه نانوایی، 

استخوان خرد کرده است.

نرگــس شــفائی متولــد ســال ۵۷ و دارای 

کارشناسی رشــته مدیریت بیمه است. اصالت 

مادر او به فریمان و پدرش به بیرجند می رســد. 

او فرزند اول خانواده است. بعد از او ۳ دختر و ۲

پسر به دنیا می آیند. پدرش اهــل تبعیض میان 

فرزندان دختر و پسر نبود.

رفتار پدرم به من جسارت می داد

باورش این اســت: همین دیدگاه پدر بود که به او 

جسارت می داد در بازار کار موفق شود و از کارهای 

سخت هراسی نداشــته باشــد. «پدرم در فریمان 

دامداری داشــت و مشــغله اش زیاد بــود. من ۱۸

سال داشتم که پدر برایم حساب جاری افتتاح کرد 

و دســته چک گرفت تا  کارهای بانکی اش را انجام 

بدهم. تجربه جدیدی بود. البته اوایل برایم سخت 

بود که به بانک بــروم و مطالبات او را پیگیری کنم، 

اما وقتی به پدرم می گفتم که این کار برایم سخت 

است، می گفت: دخترم، شیر نر و ماده ندارد.»

پدر شفائی سوادی در حد  مقطع ابتدایی داشت، 

اما آدم روشن فکری بود و به خوبی در ذهن دخترش 

جا می انداخت که باید براساس توانمندی هایش 

کار کند و نباید از اینکه یک زن است، هراسی به دل 

راه دهد یا در جامعه احســاس ضعف کند. «ورودم 

به بازار کار برحسب یک اتفاق بود. متأسفانه پدرم 

دچار سکته مغزی و از کار افتاده شد. تکلمش را از 

دست داده بود. من فرزند بزرگ خانواده بودم و باید 

کاری می کردم.»

در جوانی تصمیم گیرنده خانواده ام شده بودم

او راهی جــز ادامــه مســیر و به دســت گرفتن 

جریــان اقتصــادی خانــواده نداشــت. آدم 

مســئولیت پذیری بــود. بــه همیــن دلیــل، در 

مدت کمی وارد بازار کار شــد زیــرا پدرش بیمه 

حمایتی برای از کارافتادگی نداشــت و مادرش 

خانــه دار بــود. «بــا اینکه ســن کمی داشــتم، 

تصمیم گیرنــده خانه شــده بــودم و باید کاری 

را انتخــاب می کردم. دامــداری را کنار پدر یاد 

گرفته بودم، امــا به دلیل بعد مســافت و دوری 

از خانواده، نمی توانســتم آن را ادامه بدهم. به 

همین دلیل آنجا را فروختیم تا پولش را سرمایه 

کار جدید کنیم. آن روزها خیلی فکرم درگیر بود 

تا انتخاب درســتی انجام بدهم. به یاد دارم که 

مادرم همیشه به من قوت قلب می داد. می گفت 

کاری را که فکر می کنــی نتیجه می دهد شروع 

کــن و اگــر کــم آوردی، روی فــروش طلاهای 

من حســاب کن. البته هیچ وقــت کار به فروش 

طلاهای مادرم نرسید.»

راه اندازی نانوایی برای اولین بار

نانوایــی همان شــغلی بود کــه شــفائی در پی 

تحقیق و مشورت با آشنا و فامیل به آن رسید. آن 

زمان پروانه نانوایی را به یــک خانم نمی دادند. 

بنابرایــن او مجوز یــک نانوایی را می خــرد و به 

نام یک مرد می زنــد. «خانه مان خیابان فداییان 

اسلام بود و نانوایی ای در قاسم آباد اجاره کردیم. 
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آن روزها خیلی 

فکرم درگیر بود تا 

انتخاب درستی 

انجام بدهم. به 

یاد دارم که مادرم 

همیشه به من 

قوت قلب می داد. 

می گفت کاری را 

که فکر می کنی 

نتیجه می دهد 

شروع کن

  این روزها وقتی به اطرافمان 

نگاه می کنیم، کم نیستند زنانی 

که به دلیل شرایط اقتصادی و 

کمک به استحکام بنیان 

خانواده به همراه همسرشان 

کار می کنند. بنابراین مفهوم 

«نان آور» بین هردو تقسیم شده 

است. نرگس شفائی نیز یکی از 

زنانی است که در دوران جوانی، به جبر 

روزگار و بیماری پدر که او را زمین گیر می کند، 

بدون اینکه تجربه چندانی از شغل های مختلف 

داشته باشد، وارد بازار کار می شود. شاید کسی 

فکرش را هم نمی کرد که یک دختر جوان این  گونه 

در کارش موفق شود و  بتواند ۳ شرکت تعاونی به 

راه بیندازد، اما پدر و مادرش همیشه به او ایمان 

داشتند. شفائی کارآفرین برتر حوزه زنان در کشور 

شناخته شد و جایزه معاونت زنان ریاست 

جمهوری را دریافت کرد. 

  این روزها وقتی به اطرافمان 

نگاه می کنیم، کم نیستند زنانی 

که به دلیل شرایط اقتصادی و 

کمک به استحکام بنیان 

است. نرگس شفائی نیز یکی از 

زنانی است که در دوران جوانی، به جبر 

سعیده آل ابراهیم

گفت وگو با بانو نگس شفائی
كارفرین برتر حوزه زنان در کشور 
که ۳ تعاونی راه اندازی کرده است

از نانوایی 
تا نان آوری


