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 اخطار 
به واحدهای 
آلاینده بولوار 
جمهوری

اده| ز حســــــــین 

یکـی  قبـل  هفتـه 

ن  ا ند و شـهر   ز ا

رسـال پیامکـی  ا   با

ی  » بـرا م ی مـرد ا صـد » صفحـه    به

«در بولـوار جمهـوری، مـا نوشـت:

جمهـوری۹، سـمت چـپ، تعمیرگاه هـا 

با پـارک زیـاد خـودرو و تعمیـر خودروها 

رو باعـث آلودگـی محیـط  پیـاده  در 

و ایجاد مزاحمت برای اهالی شـده اند.

لطفـا به ایـن موضـوع رسـیدگی کنید.»

بـاره  ین  ا   شـهروند دیگـری هـم در

«آلودگـی صوتـی و مزاحمـت  نوشـت:

تعمیـر    به زمنـد  نیا ی  هـا و ر د خو

که راننـدگان آن هـا به مراکـز تعمیـر 

خـودرو در بولـوار جمهـوری مراجعـه 

می کننـد، زیـاد اسـت. چـرا شـهرداری 

اخطـار لازم را به صاحبـان ایـن صنـوف 

نمی دهـد؟»

سـته  یـن خوا ل پیگیـری ا نبـا د   به

مشـهد   ۷ ر منطقه ، شـهردا شـهروند

می گویـد:«بـرای رفـاه حـال اهالـی این 

منطقـه، پـس از اعـلام ایـن گـزارش،

واحـد خدمات شـهری مـا برای بررسـی 

ایـن مـورد از خیابـان جمهوری۹ بازدید 

کـرد.»

«پیـرو  وحیـد برجسـته نژاد ادامـه داد:

درخواسـت ایـن شـهروند، در روزهـای 

واحدهـای  به   ۲۰ آینـده اخطـار بند

آلاینـده ابـلاغ خواهـد شـد.»

روبهرو

 نصب بنر اطلاع رسانی جمع آوری زباله 
در خیابان مطهری

کلالی- سلطانیان، از خوانندگان روزنامه، با گلایه از اطلاع رسانی ضعیف درباره 

«شهرداری منطقه لطفا بنر اطلاع رسانی  ساعات جمع آوری زباله، در پیامکی نوشت:

مرتضی  ساعت جمع آوری زباله را در محدوده خیابان مطهری شمالی۸، نصب کند.»

«پس از بازدید  طهماسبی، رئیس اداره خدمات شهری منطقه۲ در این باره اعلام کرد:

میدانی همکاران، بنر اطلاع رسانی ساعت زباله گیری در مطهری شمالی۸، نصب 

شد.»

جوابیه

 پرداخت معوقات کارکنان باجه «من کارت» از  هفته آینده
 غلامی- اوایل بهمن بود که یکی از مخاطبان 

ارســال پیامکی به صفحه «صدای  روزنامه بــا 

«تعدادی نیرو هستیم که در باجه  مردم» نوشت:

من کارت کار می کنیم و بیشترمان معلولیم. چهار 

ماه است که حقوق واریز نکرده اند. بیمه را هم 

یک ماه درمیان رد می کنند. لطفا پیگیری کنید.»

یکی  » : همچنین شهروند دیــگــری نــوشــت

از کارکنان باجه من کارت هستم. بیش از چهار ماه 

است که حقوقمان واریز نشده است. به فاوا زنگ 

می زنیم، می گویند حقوقتان را واریز کرده ایم.

به پیمانکار زنگ می زنیم، می گوید فاوا واریز 

نکرده است. ما چی گناهی کرده ایم؟ خواهش 

می کنم پیگیری کنید.»

در پی این پیام ها، مشکل از با مدیرعامل سازمان 

فناوری اطلاعات و ارتباطات(فاوا) شهرداری 

مشهد پیگیری می کنیم.

بــاره با بیان اینکه حقوق  ایــن  مهدی بدیع در 

کارکنان باجه «من کارت» را شرکــت پیمانکار 

«کارکنان باجه های  پرداخت می کند، می گوید:

من کارت، نیروهای شهرداری نیستند و رابطه 

نیروهای شرکت  فاوا ندارند و    استخدامی با

پیمانکار هستند. فاوا تعهداتش را به پیمانکار 

انجام داده و براساس صورت وضعیتی که این 

شرکت پیمانکاری برای ما آورده، پرداخت انجام 

شده است.»

او ادامه می دهد:«پیمانکار بنا به دلایلی که در این 

پیمان دچار ضرر شده، قادر به پرداخت حقوق 

کارکنان نبوده است. این شرکت پیمانکاری 

میزان تراکنشی که پیش بینی می کرده، محقق 

نشده و دچار ضرر شده و به واسطه نبود منابع 

نتوانسته است    داران را ــاجــه  مالی، حقوق ب

پرداخت کند.»

ــاوای شهرداری مشهد  مدیرعامل سازمان ف

«در این موضوع به دلیل الزام نهادهای  می گوید:

ــان کــار و تــعــاون اجتماعی، بــازرســی و ســازم

فاوا ورود کرده است و به جای اینکه به شرکت 

پیمانکار پرداخت داشته باشیم، حقوق کارکنان 

باجه های من کارت را از بهمن پارسال تا انتهای 

شهریور امسال به صورت مستقیم به کارکنان 

باجه من کارت پرداخت کردیم.»

«این کارکنان از شهریور  بدیع توضیح می دهد:

به بعد، به مدت چهار ماه معوقات دارند و ان شاءا...

پیمانکار صورت  هفته پیش رو کمکی به  در 

از محل این کمک بتواند معوقات  می گیرد تا 

کارکنان را پرداخت کند. طبق توافق، به صورت 

الحساب دو ماه حقوق معوقه از شهریور  علی 

در هفته پیش رو پرداخت می شود و پس از صدور 

رأی دادگاه تا انتهای سال، همه معوقات تسویه 

خواهد شد. سازمان فاوا همه تلاشش را می کند 

تا مشکل باجه داران من کارت را برطرف کند.

به طور میانگین تاکنون چهار ماه حقوق معوقه 

باجه داران پرداخت شده است.»  در خیابان شهیدمعقول ۴۰، حدفاصل غلامی ۴ و ۶، مغازه

خراطی باعث آلودگی محیط و ایجاد مزاحمت برای اهالی 

شده است. (درخواست اخطار )

 در بولوار بعثت، بین بعثت ۳ و ۵، یک اصله درخت خشک شده

و دارای ترک است و خطر سقوط دارد. (درخواست بررسی )

 در خیابان شهید آتشکار ۸، انتهای معبر، هیچ یک از قطعات

پلاک ندارند. ( درخواست رسیدگی)

 در بولوار حر، حر ۸۶، خیابان موسی بن جعفر ۱۷، پروژه احداث

کانال آب های سطحی به کندی پیش می رود که این موضوع 

سبب ایجاد مشکلات بسیار در تردد شهروندان و وسایل 

نقلیه شده است. ( انتقاد و درخواست اخطار)

 در خیابان چمن۹۲ سرتاسر چمن پروژه ساخت جوی قاشقی

نیمه کاره رها شده است. (درخواست تسریع در روند اتمام 

پروژه)

،مدتی است در خیابان شهیدنوروزی۱۱، پوررجبی یک

سرتاسر نظافت انجام نشده است. (درخواست نظافت معبر)

     الو ۱۳۷؟

ستون «الو۱۳۷» صدای شماست که به مرکز ارتباطات مردمی شهرداری 
مشهد رسیده است تا ما به عنوان رسانه شما،آن را به گوش مسئولان برسانیم 

و از مسئولان خواسته هایتان را  مطالبه کنیم.

جدول گذاری ضلع غربی چپ گرد 
در بزرگراه پیامبر اعظم(ص)

ــی- یــکــی از  کــلال

خوانندگان روزنامه پیگیری

در پیامکی با ابراز 

گلایه از اینکه چرا 

عــمــلــیــات عــمــرانــی 

ساخت چــپ گــرد حــاج قــربــان در 

بزرگراه پیامبر اعظم(ص) این قدر طول 

«با  کشیده است، برایمان نوشت:

ساخت این چپ گرد، ترافیک این 

بزرگراه کاهش می یابد. مسئولان 

برای حل این معضل در این بزرگراه 

فکری بکنند.» به دنبال پیگیری این 

خواسته شهروند، شهردار منطقه۱۲

«عملیات چپ گرد حاج قربان  گفت:

یکی از پروژه های مهم امسال است و 

در حوزه حمل ونقل و ترافیک در محور 

غرب تأثیر مستقیم خواهد داشت.»

«طول  حجت ا... شریعتمداری افزود:

مسیر این چپ گرد ۱۶۰متر است و 

حدود هشتصد مترمربع مساحت این 

کنارگذر است. عملیات زیرسازی،

آماده سازی و جدول گذاری به پایان 

رسیده اســت و بـــه زودی آسفالت 

می شود. بر اساس برآوردها حدود 

ــن آسفالت بــرای ایــن پــروژه  ۲۳۰ت

پیش بینی شده است و با اجرای این 

پروژه، خودروهای عبوری امکان تغییر 

مسیر و گردش از ضلع شرق بزرگراه 

آیت ا... هاشمی رفسنجانی را به ضلع 

غربی پیدا می کنند.»

  راهنمایی و رانندگی

 ۸۱۰...۰۹۹۳- ورودی و خروجی

بولوار حر، کنار پل شهیدعباسپور،

ترافیک بسیار سنگین و تصادفات 

ــار هم  ــت. چــنــدیــن ب ــادی اسـ ــ زی

به شهرداری منطقه و شورای اسلامی 

شهر مراجعه کردیم، ولی جوابی 

نگرفتیم.

 اباذریـان- راهنمایـی و رانندگـی
توجـه کنـد؛ جـوان موتورسـواری 

و  ر   ه د پیـا   ر د سرعـت  با ن  چنـا

از کنـارم عبـور کـرد که فکـر کـردم 

کیف قـاپ اسـت! چـرا قانونـی برای 

واردنشـدن موتورسـواران به پیاده رو 

روهـای  پیاده  وجـود نـدارد؟ در 

شـلوغ از لابـه لای جمعیـت ویـراژ 

دهنـد! می 

 شهروند- چرا در شهر نظمی نیست؟
ــورســواری در چـــهـــارراه خیام  مــوت

ستغیب  د ن شهید با سمت خیا   ز ا

رفــت به سمت خیام شمالی. این 

چه وضعی است؟ چرا مأموری نیست 

و چرا به موتورسواران تذکر نمی دهند 

که پشت چراغ قرمز بایستند؟!

فرهنگ شهروندی

،۱۵۰۱۸...۰۹۱۵- داخــل تــوس

ــه روی فـــــدک۱٫۶ در منطقه  ــ روبـ

مسکونی کارگاه تزریق پلاستیک 

با مساحت هــزار متر کــار می کند 

و آسایش را از همسایه ها گرفته است.

لطفا پیگیری کنید.

سازمان ترافیک

 ۰۷۹...۰۹۱۵- به طراحان ترافیکی

مشهد باید جایزه ویژه داد. با بستن 

باعث ترافیک وحشتناک   ۲۸ مجد 

در خیابان مجد شدند. واقعا قبل 

ــرای طــرح نباید کارشناسی  از اجـ

ــردم این قدر  ــود. وقــت م انجام ش

ــی ارزش است که هر طرحی باید  ب

بدون پشتوانه علمی و فنی اجرا شود .

قطارشهری

 ۷۵۸...۰۹۳۵- چــرا واگــن هــای

بیشتر نمی کنند؟    شهری را   ر قطا

ایستگاه طالقانی  شبی دو بار در 

معطل شدیم تا موفق شدیم سوار 

نهایت شلوغ بــود، این  شویم. بی 

چه وضعی است ؟

اتوبوس رانی

 ۷۵۸....۰۹۳۵- وسیله ایاب و ذهاب

ــزرگ باعث آرامــش  در شهرهای ب

مردم برای رسیدن بموقع به محل 

کار و مقصد می شود. چرا در شهر 

زیارتی مشهد، اتوبوس شبانه کم 

داریــم؟ بــه ویــژه بــولــوار وکیل آباد 

و دیگر بولوار ها.

 شهروند - مسئولان شهر! ساعات
کار اتوبوس ها را در شــهــر زیارتی 

و پر جمعیت بیشتر کنید. مسافران 

زیادی را در شهر دیدم که برای مداوا 

و درمـــان آمدند و کنار خیابان ها 

اتوبوس  برای سوار شدن تاکسی و 

سرگردان بودند.

 رانی شهروند- سازمان اتوبوس 
ایستگاه نصب  راهنمای مسیر در 

کند که جلو دید هم باشد تا مسافران 

که به شهر می آیند، استرس نداشته 

نه  توبوس شبا همچنین ا باشند و 

ها تا حرم راه  در مسیر بیمارستان 

بیندازند .

صداوسیما

 ۸۵۸....۰۹۱۳- لطفا صدا و سیما

نــظــارت کند و بــودجــه هــا را صرف 

استانی  ساخت برنامه های ملی یا 

نمونه اش  با کمترین ارزش نکند.

برنامه «اعجوبه ها»ست (و «زنده رود»

جایش  . به  صبح جمعه اصفهان)

برنامه های  برنامه های قبلی که  از 

قابل و مطلوبی بودند استفاده کند.

اتحادیه املاک

 اتفاقی افتاده ۲۴۷...۰۹۱۵- چه 

که فقط طی همین دو ماه گذشته،

متری ۱۰میلیون تومان خانه ها گران 

شده است ؟

شهرداری

 ۲۸۹...۰۹۳۸- از کسبه حد فاصل

ه  میدان شهید عباسپور و چهار را

بر پیاده  شهید رجایی هستم. معا

رد و  ــدا ینجا وضعیت مناسبی ن ا

کاملا ناهموار و ناهمسان است. لطفا 

شهردار منطقه پیگیری کند.

 صــل فــا ۰- حــد ۹ ۳ ۷ . . . ۳ ۷ ۶

ه  میدان شهید  عباسپور و چهار را

شهید رجایی معبر پیاده رو مناسبی 

ندارد. لطفا رسیدگی شود.

با ما در ارتباط باشید
پيامـــک ۳ ۰ ۰ ۰ ۷ ۲ ۸ ۹
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بلاتکلیفیآنبرایشهروندان  محلهبهشتیدردسرسازشدهاست رهاشدنموتورسهچرخو

عکسازشهروند: مهرادبرجسته

مردمی یبـون
تر

هنهنه ارارا رپیگــیرپیگــی

بنزین بولوار نامجو برای   پمپ 

رانندگان خــودرویــی که چراغ 

بنزین خودروشان در کنارگذر 

مشهد زرد شده اســت، یک راه 

نجات محسوب می شود، چون 

به راحتی می توانند خودروشان 

. نند ه سوخت برسا یگا جا به    را

اما این اتفاق همیشه خوشایند 

و مــبــارک نیست، بــه ویــژه برای 

ساکنان بولوار نامجو  اهالی و 

ایــن منطقه سکونت دارند، که مدت هاست در 

وجود این جایگاه این روزها به معضلی اساسی 

تبدیل شده است. صرف نظر از ترافیک ورودی 

جایگاه که اهالی را مـــی آزارد، معضل دیگر این 

کنان  منازل سا   ه نشت بــوی بنزین به یگا جا

همسایه با پمپ بنزین است. تداوم و استمرار بوی 

بنزین در محدوده استقرار این جایگاه آن قدر زیاد 

است که به اذعان اهالی این بوی آزاردهنده گاهی 

تا سرویس بهداشتی و حمام منازل راه پیدا کرده 

و آرامش را از شهروندان گرفته است.

در تریبون مردمی این هفته شهرآرا،

درددل اهالی محله شهیدبهشتی 

را می شنویم که اصلی ترین آن ترافیک 

ورودی پمپ بنزین انتهای بولوار نامجو 

است. اهالی این محله البته به جانمایی 

درست صنوف آلاینده در این محله هم 

اشاره دارند و ساخت وسازهای ناایمن 

و غیراصولی و همچنین مزاحمت های 

ــر  ــگ ــات جــمــع کــن هــا از دی ــع ضــای

درخواست هایشان است که خواستار 

رسیدگی آن هستند.

مشکلات ترافیکی پمپ بنزین

با عضو شــورای اجتماعی محله شهیدبهشتی 

به انتهای بولوار نامجو می رسیم. محمد رضایی 

مجو  ر نا ی بولوا نتها ین ا بنز   پمپ » : ید  گو می

از سال ها پیش ایجاد شده است و گره ترافیکی 

شدیدی در ورودی این بولوار ایجاد می کند.» او 

با بیان اینکه منبع این پمپ بنزین در زیرزمین واقع 

«اهالی کوچه های نامجوی  است، ادامه می دهد:

 حتی  بنزین را در منازلشان بوی گاز  و ۱۸   ۱۶

ــمام و سرویــس هــای بهداشتی استشمام  در ح

ایــن موضوع به معضلی برای پنجاه  می کنند و 

تا شصت خانوار در این محله تبدیل شده است.»

جانمایی جدید برای صنف آلاینده

این عضو شورای اجتماعی محله تعمیرگاه های 

دو طرف بولوار نامجو را نشان می دهد که به عنوان 

صــنــوف مــزاحــم و آلایــنــده در مــحــلــه شناخته 

«اهالی از وجود  می شوند. رضایی توضیح می دهد:

تعمیرگاه های بولوار نامجو گلایه دارند. گویا قرار 

بوده است این صنف به زمینی در کنارگذر بزرگراه 

شهیدسلیمانی و کوچه امید۱۲ منتقل شود، اما این 

اقدام هنوز عملیاتی نشده است. این صنف برای 

خود یک شرکت تعاونی هم تشکیل داده است 

و آمادگی جابه جایی را دارد، اما شهرداری تاکنون 

پای کار نیامده است.»

معضل سه چرخه های ضایعات جمع کنی

ــم  ــی رویـ ــو مـ ــج ــام ــوار ن ــ ــول ــ ــرف ب ــ ــه آن ط ــ ــ ب

و در کوچه پس کوچه های خیابان امید گشتی 

می زنیم. رضایی ساخت وسازهایی را به ما نشان 

می دهد که بدون ضابطه و به صورت قول نامه ای 

اند. آرا بنا شده  ــان  ــه در خیابان های امید و ج

«بیشتر این خانه ها متعلق به اتباع  او می افزاید:

خارجی است که در آن سکنا گزیده اند. یکی دیگر 

از مشکلات این محله، ضایعات جمع کن ها هستند 

که خانه اجاره کرده اند و ضایعات را در این منازل انبار 

می کنند و متأسفانه دیده شده است که پیمانکار 

سازمان پسماند شهرداری از این افراد ضایعات 

را می خرد.»

این عضو شورای اجتماعی محله ادامه می دهد:«یک 

نمونه از منازل انباشت ضایعات که مخل آسایش 

با سه چرخه های  و بهداشت محله شده است و 

موتوری تردد می کنند، در کوچه نامجو۱۰ واقع 

است.»

لزوم اصلاح تقاطع های محله

از تقاطع های بولوار نامجو هم بازدید 

می کنیم. حشمتی، از دیگر معتمدان 

محله، در ورودی خیابان جهان آرا منتظر 

«دوربرگردان  ماست. او توضیح می دهد:

روبــه روی خیابان جهان آرا بسته شده 

است و خودروها به جای آن باید از مسیر 

پیچ و تنگ ورودی خیابان امیرکبیر 

وارد شوند که دوباره به خیابان جهان آرا 

بــرونــد.» ایــن شهروند بیان می کند:

«هنگام ورود اتوبوس به ورودی خیابان 

امیرکبیر، راننده به سختی و با دوسه دور فرمان وارد 

خیابان می شود. اهالی درخواست دارند دوربرگردان 

روبه روی خیابان جهان آرا بازگشایی شود.»

کمی پایین تر می رویم و به تقاطع بعدی می رسیم.

حشمتی با اشاره به اینکه در تقاطع فیاض بخش 

ــی، خیابان رودکی ورود ممنوع است اما  و رودک

خودروها به آن بی توجهی می کنند و پشت چراغ 

«در همین محل چراغ قرمز  می ایستند، می گوید:

بخش زیادی از پیاده رو وجود دارد که بی استفاده 

است و اگر آن برداشته شود، خیابان رودکی با بولوار 

فیاض بخش متقارن می شود. درخواست داریم 

تا تابلو ورودممنوع هم برداشته شود و شکل عادی 

تقاطع حکم فرما شود.»

اخطار به صنف خدمات خودرو

برای پیگیری پاسخ نهادهای اجرایی که در حل 

معضلات محله سهیم هستند، ابتدا به سراغ شهردار 

منطقه۸ مشهد می رویم. احسان شریعتی درباره 

جابه جایی صنف خدمات خودرویی در بولوار نامجو 

«به همه صنف های ارائه دهنده خدمات  می گوید:

خودرویی خیابان نامجو اخطاریه بند۲۰ ابلاغ 

شده است و پرونده صنوفی که ترتیب اثر نداده اند،

برای صدور اخطار پلمب، به کمیسیون ارسال شده 

و مستندات موجود است.»

او درباره ساخت وسازهای بدون ضابطه در محله 

هــای  «طبق گــزارش  گوید: شهیدبهشتی می 

ارائه شده، موارد بی ضابطه اعمال قانون شده است 

و بــرای جلوگیری مؤثر، به چند مورد اجرای رأی 

کمیسیون ماده۱۰۰ اقدام خواهیم کرد.»

منتظر دریافت اعتبار هستیم

شهردار منطقه۸ مشهد دربــاره مشکلات مربوط 

به تقاطع فیاض بخش و رودکی توضیح می دهد:«این 

خیابان در ابتدا با طرح سازمان ترافیک یک طرفه 

شد، اما پس از اجرای آن و باتوجه به شکایات اهالی 

و پلیس راهور با سازمان ترافیک شهرداری درباره 

اصلاح آن مکاتبه شد.»

«با پیگیری فراوان سازمان  شریعتی بیان می کند:

طرح اصلاحی در آذر امسال ابلاغ شد و پیرو آن،

منطقه درخواست اعتبار برای اجــرای آن طرح 

را مطرح کرد. این اعتبار امسال اختصاص نیافته 

و به سال آینده موکول شده است. با این حال، منطقه 

پیگیر دریافت اعتباری برای اجرای طرح اصلاحی 

در امسال است.»

تقاطع جهان آرا بازگشایی نمی شود

علی سمیعی، مدیرعامل سازمان حمل ونقل و ترافیک 

ــاره بسته شدن تقاطع  شهرداری مشهد، هم درب

«انسداد این تقاطع  جهان آرا بیان می کند:

به دلیل بازگشایی معابر پادگان(پارک جهان شهر) 

انجام شده و با توجه به فاصله تقاطع جهان آرا تا تقاطع 

نامجو۲ که به تازگی بازگشایی شده است، امکان 

بازگشایی دوباره تقاطع جهان آرا وجود ندارد.»

پمپ بنزین هرجا باشد، اهالی اعتراض می کنند

رئیس روابط عمومی شرکت ملی پخش فراورده های 

نفتی منطقه خراسان رضوی هم درباره جانمایی 

مشکلات  ر نامجو و  نتهای بــولــوا بنزین ا پمپ 

«جانمایی این  ایجادشده آن، توضیح می دهد:

پمپ بنزین در سال های پیش با دریافت مجوزهای 

لازم انجام شده است.»

«طبیعتا هر  سیدجعفر قائمی طلب بیان می کند:

جایگاه پمپ بنزینی که نزدیک منازل مردم باشد،

اعتراض اهالی را به دنبال خواهد داشت، اما بالأخره 

شهر هم باید جایگاه پمپ بنزین داشته باشد. شبیه 

این مورد، جایگاه پمپ بنزین بولوار پیروزی بود 

که اعتراض اهالی را به همراه داشت. مدتی جایگاه 

تعطیل شد، اما برای نیاز شهر دوباره جایگاه باز شد.»

خرید پیمانکار از ضایعات جمع کن ها تخلف است

ــازمـــان مــدیــریــت  ــر روابــط عــمــومــی سـ ــدی م

پسماند شــهــرداری مشهد نیز دربـــاره معضل 

ضایعات جمع کن ها و ارتباط با پیمانکاران این 

«پیمانکار حق ندارد در فرایند  سازمان، می گوید:

غیرمجاز زباله را جــمــع آوری کند. بخشی از این 

قسمت زباله گردی در فرایند درست چرخه پسماند 

انبارهای  قــرار می گیرد، امــا بخش دیگری در 

به شکل غیراصولی  زیرزمینی قرار می گیرد که 

و غیربهداشتی به اقلام بازیافتی تبدیل می شود.»

حامد حبیبی می افزاید:«همه فرایند زباله جمع کنی 

غیرقانونی و غیربهداشتی است. پیمانکار باید 

از مبدأ به جمع آوری زباله خشک اقدام کند و سازمان 

مدیریت پسماند شهرداری مشهد فرایندهایی 

را در اشکال مختلف اعم از هوشمند، ایستگاه ها 

و درب منازل مشخص کرده است و مردم باید از این 

روش ها استفاده کنند.»
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