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بیمارستان دکتر شیخ دستگاه دیالیز و سی تی اسکن ندارد!  

گلایه بیماران از کمبودها در تنها بیمارستان تخصصی کودکان شرق کشور
درخواست مردم از خیران برای خرید تجهیزات بیمارستان کودکان
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 ساعت از نیمه های شب گذشته 

بود که صدای نفس نفس پسرم،

من را سراســیــمــه به کنار تخت 

او کشاند. پزشک به سرعت دستور 

سی تی اسکن داد اما در کمال 

تعجب، بیمارستان دکتر شیخ 

دستگاه سی تی اسکن نداشت 

و مجبور شدیم شبانه با آمبولانس 

ــرکــزی  ــا م اجـــــــاره ای، او را ت

که سی تی اسکن انجام می دهد،

ببریم. در تمام طول مسیر، پسرم بسیار اذیت شد 

تا ما سی تی اسکن را گرفتیم و دوباره برای بستری 

به بیمارستان برگشتیم. سؤالم این است که چرا 

تنها بیمارستان خاص کودکان سرطانی، نباید 

مجهز به دستگاه سی تی اسکن باشد؟

این متن پیامک یکی از شهروندانی است که درباره 

تنها بیمارستان  وجــود یک معضل اساسی در 

تخصصی کودکان شرق کشور، گلایه می کند.

ــا با مشکلات  بیمارستان دکتر شیخ این روزه

بسیاری دست وپنجه نرم می کند. هنوز دو ماه 

از گـــزارش اول «صــدای مــردم» از مشکلات این 

ی  ، کمبود فضا ن نظیر کمبود تخت رستا بیما

بستری، مشکلات ترافیکی منطقه جغرافیایی 

و کمبود انواع داروهای موردنیاز بیماران خردسال 

بار، این  این بیمارستان نمی گذرد که حالا این 

گلایه شهروند با طرح مشکل نبود دستگاه دیالیز 

و سی تی اسکن، دوباره پای گزارشگر ما را به این 

بیمارستان باز می کند.

نبود دستگاه دیالیز

مدیر داخلی بیمارستان،   با یک قــرار قبلی با

وارد بیمارستان می شوم و با وی همراه می شوم 

تا به بخش های مختلف بیمارستان سری بزنیم.

اینجا بیمارستان دکــتر شیخ اســت، جایی که 

به خانواده های در رنج مانده سرطانی، دیالیزی 

و کلیوی خدمات ارائه می شود.

شریفی مادر یکی از کودکان بیمار است که در کنار 

تخت فرزندش ساعت ها به انتظار نشسته است،

می گوید: دخترم هشت ساله است و به طور ارثی 

بیماری کلیوی دارد که باید حتما دیالیز شود، ولی 

در این بیمارستان که مختص کودکان است و روزانه 

ده ها بیمار کلیوی برای انجام دیالیز به این مرکز 

مراجعه می کنند، فقط یک دستگاه دیالیز وجود 

دارد که آن هم معمولا خراب است.

او ادامــه می دهد: شاید واقعا خیران اطلاعی 

از نبود دستگاه های حیاتی برای کودکان در این 

بیمارستان نداشته باشند، به گوش خیران برسانید 

تا به داد کودکان معصوم برسند.

۱۸۰تخت با ۱۳۰۰بیمار

مدیر داخلی بیمارستان دکتر شیخ می گوید:

با تأسیس بیمارستان اکبر، این بیمارستان به بخش 

درمان کودکان سرطانی، شیمی درمانی، بیماران 

یــو و عمومی  دیالیز کودکان، آی ســی  کلیوی و 

اختصاص پیدا کرد.

یاسر سلحشور ادامه می دهد: این بیمارستان 

ــای اوج  ــه در روزه حــدود ۱۸۰تختخواب دارد ک

شلوغی، روزانه بالغ بر ۱۳۰۰مراجعه کننده دارد؛

خدمتی که در این بیمارستان توسط کادر درمان 

ارائه می شود به جان بیمار بسته است، به طوری که 

ثانیه ها برای جان بیمار حیاتی است.

مدیر داخلی بیمارستان دکــتر شیخ توضیح 

می دهد: آمار تشخیص سرطان و همچنین میزان 

بروز سرطان در بین کودکان بیشتر شده است 

و تعرفه های بیمارستان کفاف هزینه های سنگین 

بیمارستان را نمی دهد.

سلحشور درباره تعرفه های بیمارستان می گوید:

تعرفه ها سالیانه به طور دستوری تعیین می شود 

که این به منزله افزایش پرداختی به کارکنان نیست 

و بیشتر صرف مخارج نگهداری بیمارستان مانند 

داروهــا، تأسیسات و امــور زیربنایی بیمارستان 

می شود، چون دریافتی های ما کفاف هزینه های 

سنگین بیمارستان را نمی دهد.

 خرید دستگاه سی تی اســکن در توان بیمارستان

نیست

او بیان می کند: تقریبا برای تهیه بسیاری از تجهیزات 

و لوازم بیمارستانی دچار مشکل هستیم. بسیاری 

از بیماران نیاز به دستگاه سی تی اسکن دارند و ما 

بیمار بدحال را باید سوار آمبولانس کنیم و در ترافیک 

شهر، بیمار را به یک مرکز برای سی تی اسکن ببریم 

که این موضوع می تواند برای بیمار مخاطراتی 

به همراه داشته باشد.

مدیر داخلی بیمارستان دکتر شیخ می گوید:

دستگاه سی تی اسکن نداریم. هزینه یک دستگاه 

۷میلیارد تومان است  اسکن بالغ بر  تی  سی 

که تأمین این اعتبار در توان بیمارستان نیست.

ها  دلیل تحریم  ها به  ضمن اینکه این دستگاه 

به کشور وارد نمی شوند و دستگاه هایی که از مراکز 

دیگر گرفته ایم، شرایط تأمین و نگهداری از آن ها 

بسیار زیاد است که تأمین هزینه های آن از توان 

بیمارستان خارج است.

قیمت هر دستگاه دیالیز۶۰۰میلیون تومان است

سلحشور بیان می کند: اینجا تنها مرکز دیالیز شرق 

کشور است که کودکان را زیرپوشش قرار می دهد.

۶۰۰میلیون تومان  دستگاه های دیالیز بیش از 

هزینه دارند و عمر مفید این دستگاه ها از میزان 

استاندارد گذشته است. امکان خرید دستگاه 

دیالیز برای بیمارستان ما وجود ندارد.

او بیان می کند: دربــاره داروهــای بیمارستانی،

متأسفانه این مشکل وجود دارد. برخی داروها 

از پوشش بیمه خارج اند و با ارز آزاد محاسبه می شوند 

و بیمار برای تأمین این داروها مشکل دارد. داروی 

بیماران دیالیزی و کلیوی داروی بسیار گران قیمت 

و کمیابی است؛ ولی بیماران عموما توان تهیه 

و خرید آن را ندارند.

فضای فیزیکی محدود

مدیر داخلی بیمارستان دکتر شیخ می گوید:

فضای فیزیکی بیمارستان محدود است و هنوز 

پس از چهل سال توسعه پیدا نکرده است. روزبه روز 

تعداد بیماران کلیوی و سرطانی ما بیشتر می شود 

و ما با همان ظرفیت چهل سال گذشته در حال 

خدمت دهی به بیماران هستیم.

کمبود نیروی پرستار

سلحشور می گوید: گاهی در درمانگاه روزانــه 

بالغ بر۱۵۰۰نفر مراجعه کننده داریم، در قسمت 

سرپایی در بــازه زمانی هشت ماهه ۱۳هــزار نفر 

در ماه تریاژ شده اند.

کمبود نیروی پرستار    او می گوید: به شدت با

روبه رو هستیم و استخدامی ها همچنان مغفول 

مانده است. نیروهای پرستار در بیمارستان دکتر 

شیخ علاوه بر شیفت موظفی به صورت تمام مدت 

درحال خدمت هستند.

هزینه های دوبرابری غذای بیماران

او درباره تهیه غذای گرم برای بیمار و همراه بیمار،

می گوید: تنها مرکزی در استان هستیم که به ازای 

هر بیمار دوپرس غذا تدارک می بینیم، یکی برای 

کودک و دیگری برای مادر کودک. پرداختی غذا 

نسبت به سایر بیمارستان ها دوبرابر است؛ اما 

بیمه آن  این موضوع جایی دیده نشده است و 

را تقبل نمی کند و اخلاقی هم نیست برای مادری 

که شبانه روز در کنار فرزندش است، دل مشغولی 

دیگری مانند تهیه غذا ایجاد کنیم؛ ولی سعی 

کرده ایم با تمام مشکلاتی که داریم این خدمت 

را قطع نکنیم.

 رفع نقص 
چراغ راهنمایی 
تقاطع سیدرضی و 
آموزگار

«چــــراغ  حـــســـیـــن زاده|

ــع  ــاط ــق راهـــنـــمایـــی ت

سیدرضی و آموزگار خراب 

است. این خرابی، ترافیک 

ــرده که خیابان های  ــت ک زیــادی را درس

اطراف را هم تحت الشعاع قرار داده است.

لطفا هرچه سریع تر این چــراغ را درست 

کنید.» موضوع ازکارافتادن چراغ راهنمایی 

یک تقاطع پرتردد در سطح شهر، یکی از 

گلایه های شهروندان است که در پاسخ 

به پیامک این شهروند، مدیرعامل سازمان 

حمل ونقل و ترافیک شهرداری مشهد بیان 

کرد: علت خاموش شدن تایمر این چراغ 

راهنمایی ورانندگی در تقاطع یادشده،

خرابی یکی از قطعات الکترونیکی آن بود که 

همکاران ما پس از اعلام گزارش شهروندان،

بلافاصله اقدام به تعویض آن قطعه کردند.

ــه داد: شهروندان در  علی سمیعی ادام

صورت مشاهده اختلال یا خرابی چراغ های 

راهنمایی ورانندگی در سطح شهر، آن مورد 

مشخص را از طریق سامانه۱۳۷ به ما گزارش 

دهند تا به سرعت اقدام به اصلاح آن شود.

روبهرو

 تقاطع های بولوار فکوری
 به صورت فرماندهی است

«با اینکه استفاده از مسیر بولوار فکوری، جایگزین  در پاسخ به این پیامک شهروند؛

خوبی به جای بولوار وکیل آباد برای تردد روزانه است، چرا مسئولان ترافیک شهری 

به فکر تقاطع های این بولوار نیستند که با زمان کمتری بتوان از این بولوار رفت وآمد 

کرد؟»

بـه اطـلاع می رسـاند در حـال حـاضر تقاطع هـای بولـوار فکـوری بیشـتر به صـورت 

فرماندهـی بـوده کـه زمان بنـدی آن توسـط مرکز کنـترل ترافیک دائما رصد و مدیریت 

می شـود. در مـواردی کـه ترافیـک نیـز روان باشـد میدان هـای موجـود جوابگـوی 

ترافیـک فعلـی هسـتند. احـداث تقاطـع غیرهم سـطح در محـدوده ذکرشـده نیـز 

فعـلا در دسـتورکار قـرار نـدارد.
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،سیستم روشنایی فضای سبز در میدان معراج، داخل میدان 

خاموش شده است. (درخواست رفع نقص)

 بولوار رسالت حدفاصل رسالت۹۵ و ۹۷ به احداث سرعت گیر

نیاز دارد. سرعت زیاد خودروها و تصادفات متعدد در این 

منطقه حادثه ساز است. (درخواست نصب سرعت گیر)

 در بولوار امام خمینی۶۸، ساخت وساز طبقه هشتم به صورت

غیرمجاز است. (درخواست اخطار و رسیدگی)

 در بولوار معلم۴۴ و ۴۶، مغازه روکش صندلی با پارک خودروها

و نصب روکش صندلی در پیاده رو باعث سدمعبر و مزاحمت 

برای اهالی شده است. (درخواست اخطار)

 مدتی است خودرو حمل پسماند به بولوار شهید اسماعیل

پورطرقی۴ مراجعه نکرده است. زباله ها به صورت دستی هم 

جمع آوری نمی شود (درخواست اخطار)

 در بولوار گاز، مسلم شمالی۱، پروژه احداث کانال جمع آوری

آب های سطحی با کندی درحال انجام است. شهروندان 

درخواست تسریع در روند پروژه را دارند.

 ر ــوار حفاری بولوار خیام شمالی، تقاطع بولوا مرمت ن

عبدالمطلب، به درستی انجام نشده است و سبب خسارت 

به خودروهای عبوری می شود. (درخواست اصلاح و مرمت)

     الو ۱۳۷؟

ستون «الو۱۳۷» صدای شماست که به مرکز ارتباطات مردمی شهرداری 
مشهد رسیده است تا ما به عنوان رسانه شما،آن را به گوش مسئولان برسانیم 

و از مسئولان خواسته هایتان را  مطالبه کنیم.

گیریپیامھایمردم
پی

ایمن سازی جاده های 
منتهی به مشهد

 غلامی| به دلیل شرایط شغلی، هر هفته از جاده 

مشهد_سه راهی باغچه با خودرو شخصی تردد پیگیری

می کنم. خرابی آسفالت ها و سطوح نامسطح 

جاده علاوه براینکه مشکلات فنی برای خودروها 

ایجاد می کند، باعث بروز تصادفات می شود که هر 

هفته شاهد آن هستیم. علاوه بر شهروندانی که گاهی از این مسیر 
تردد می کنند، این مسیر، راه بسیاری از زائران به مشهد الرضا(ع)

است، چرا ایمن سازی این مسیرها در اولویت قرار ندارد؟

مرمت و تعمیر آسفالت جاده های منتهی به مشهد، موضوعی است که 

بارهاوبارها از سوی شهروندان مورد گلایه قرار گرفته است، به دنبال 

پیگیری این مسئله مدیرکل راهداری و حمل ونقل جاده ای خراسان 

رضوی دراین باره می گوید: درمجموع هشتادنقطه پرخطر در استان 

شناسایی شده اند که تاکنون ۵۲نقطه از آن طی امسال ایمن سازی 

شده است. جعفر شهامت بیان می کند: نقاط حادثه خیز و پرخطر 

در جاده های مشهد_کلات، مشهد_سرخس، مشهد_قوچان،

قوچان_ فاروج، مشهد_سه راهی باغچه، مشهد_تربت حیدریه و 

حکم آباد_جاجرم هستند. او بااشاره به اقدامات انجام شده درباره 

ایمن سازی جاده ها می گوید: اصلاحات هندسی، روشنایی 

جاده ها، نصب تابلو، علائم و نصب حفاظ و گاردریل ازجمله 

اقدامات انجام شده در جاده ها بوده است.

رفع اثر قبض جریمه، در مواقع 

نقص در چراغ راهنمایی

 حسین زاده|یکی از ساکنان منطقه۵

ــدور قبض پیگیری مشهد در اعــتراض به ص

ین  ز تقاطع های ا جریمه در یکی ا

بــی چــراغ   ــان خــرا ــ منطقه در زم

یــمان نوشت: راهنمایی ورانندگی بــرا

«مدتی است که چهارراه شهید اسماعیل پورطرقی دچار 

بی نظمی شده و بیشتر اوقات چراغ راهنمایی ورانندگی 

آن خاموش است؛ اما دوربین کار می کند و موقع عبور از 

آن برایمان جریمه می آید. لطفا به این موضوع رسیدگی 

کنید.» به دنبال پیگیری این خواسته شهروند رئیس 

پلیس راهور مشهد در پاسخ به این درخواست شهروند 

گفت: چهارراه شهید اسماعیل پور چندی پیش به خاطر 

عملیات عمرانی در دست تعمیر بود که اکنون عملیات 

عمرانی آن به پایان رسیده است. چراغ راهنمایی ورانندگی 

آن در حال حاضر فعال است و شهروندان می توانند 

به سهولت در این تقاطع تردد کنند.

سرهنگ عباس عابدینی ادامه داد: اگر در مواقع نقص 

چراغ، برای خودرویی قبض صادر شده است، مالک 

خودرو با مدارک لازم به اداره اجرائیات پلیس مراجعه 

کند تا مسئولان این اداره برای رفع اثر اقدام کنند.

  نیروی انتظامی

 پلیس مشهد لطفا یک - ــو س ا
شماره خط مستقیم و سه رقمی، ویژه 

اطلاعات مردمی درباره فروشندگان 

و توزیع کنندگان مواد مخدر و افراد 

دارای مشکل امنیتی و... اعلام کنید.

خیلی جالب و مهم است که مردم 

بتوانند از طــریــق پیام رسان های 

داخلی اطلاعات دقیق، فیلم و عکس 

از مجرمان را در اختیار پلیس قرار دهند 

تا مجرمان سریع تر دستگیر شوند.

 اباذریان- مسئولان، مرزهای کشور
را بیشتر کنترل کنید. چرا این قدر 

lonvو حالا سیگار زیاد شده  مواد 

است این معضلات علاوه بر آسیب 

به افراد، باعث آلودگی محیط زیست 

می شود.

علوم پزشکی

 ۰- مسئولان چرا ۹۳۵ . . .۷۵۸

این قدر سکته های آنی در جوانان 

زیاد شده است؟ سیگار، تغذیه بد 

مثل پیتزا و یا روغن های مایع موجب 

بیماری است.

 چرا بیشتر مردم به ویژه جوان ها

؟  نیستند د  ــو خ فکر سلامتی    به

ها باعث آلودگی  سواری  ماشین 

شهر شده است و در این هوای آلوده 

سیگارکشیدن عــده ای هم نه تنها 

به خود آن ها بلکه به محیط زیست 

هم آسیب می زند.

صداوسیما

 ۴۱۷...۰۹۱۵- تجربه بشری ثابت

کرده است تبلیغات مستقیم، اگر 

پرتکرار هم باشد، نه تنها اثر مثبت 

نــدارد کـــه در درازمـــدت به انزجار 

ــردم بــه ویــژه  ــان م ــی و ضــدیــت در م

جوانان منتهی می شود. شبکه رادیو 

آوا با گنجاندن مفاهیم خداپرستانه 

و عرفانی ناب در آهنگ ها و تصانیف،

گام بسزایی درراستای ایجاد شور 

زندگی در اشرف مخلوقات خدا،

یعنی انسان ها برمی دارد که شایسته 

تقدیر است.

اقتصادی

 صحرایی - من بی سواد، دو سه
هفته قبل گفتم حتی اگر بر فرض 

خیلی محال در کوپنی کردن یارانه 

رانت مطرح نباشد، حداقل به شدت 

موجب افزایش قیمت ها می شود.

امــروز قیمت برنج و گوشت کاملا 

گویاست.

اتحادیه املاک

 ــرا اتــحــادیــه بر ۶۰۹...۰۹۹۱- چ

کمیسیون مشاوران املاک نظارت 

ندارد؟ نرخ کمیسیون را در معرض 

. دیــد مــشــتری نصب نمی کنند

یک درصد هم از خریدار و فروشنده 

اتــاق اصناف  می گیرند. اتحادیه و 

مشهد پیگیری کنند.

راهنمایی ورانندگی

 ۶۰۹...۰۹۹۱- چرا با ماشین هایی

ــه در پــیــاده رو حدفاصل میدان  ک

ــارراه لشکر پــارک  ــه چ ــا  بسیج ت

می کنند، برخورد نمی کنند؟

اتحادیه آرایشگاه های مردانه

 شهروند- چــرا بر آرایشگاه های
نامه  نــه نظارت نیست؟ نرخ  مــردا

ــد مشتری نصب  را در مـــعـــرض دی

نمی کنند و برای یک اصلاح معمولی 

۷۰ الی ۸۰هزار تومان می گیرند. اتاق 

اصناف و اتحادیه آرایشگران پیگیری 

کنند.

بیمه مکمل

 ۸۳۹...۰۹۳۰- برای بیمه آتیه سازان

ن  فرهنگیا تکمیلی  بیمه  فظ  حا

بازنشسته، باید مدام بین نمایندگی 

آتیه سازان حافظ و مرکز آتیه سازان 

پاس کاری شویم؛ برای بیمه اکمل 

چهار نفر ماهانه یک میلیون تومان 

می دهیم؛ پول دکتر، دارو، آزمایشگاه،

سونوگرافی، رادیولوژی، بیمارستان 

و.... را نقد می دهیم؛ بعد با حال نزار 

بیمار، توپ فوتبال می شویم! بیمه 

توخالی!
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 پاک سازی محله ۲۲بهمن 
از زباله و نخاله های ساختمانی

آدرس خیابـان  زبالـه در  حجمـی از   غلامـی |

۲۲بهمـن۲۶، بشـارت۲۱، روبـه روی کوچـه پنجم،پیگیری

سـمت چـپ دپـو شـده اسـت که علاوه بـر اینکـه 

بـوی بـدی را در هـوا منتـشر می کنـد، موجـب 

رفت وآمـد گربـه و سـگ های ولگـرد شـده  اسـتکه این 

امـر باعـث بیـماری مـردم می شـود. از شـهرداری درخواسـت 

می شـود برای جمع آوری زباله ها در آدرس یادشـده اقدام کند.

ایـن پیامـک دریافتـی یکـی از شـهروندان به سـتون حـرف مـردم 

اسـت که از انباشـت زبالـه در یکـی از محـلات حاشـیه شـهر مشـهد 

گلایـه دارد.

سـخنگوی شـهرداری منطقه۳ مشـهد دراین زمینـه می گویـد:

باتوجه به وجود زمین های رهای بسـیار زیاد در منطقه۳، متأسـفانه 

شـاهد تخلیـه خـاک و نخالـه توسـط افـراد سـودجو در ایـن اراضـی 

هسـتیم و به طور مسـتمر این زمین ها توسـط حوزه خدمات شـهری 

منطقه پاک سـازی می شـوند.

احمـد پورمنفـردی ادامـه می دهـد: از شـهروندان تقاضـا داریـم 

در صـورت مشـاهده مـوارد تخلیـه خـاک و نخالـه، شـماره پـلاک 

خـودرو را به مرکـز ۱۳۷ شـهرداری مشـهد اعلام کننـد تا فرد متخلف 

اعمال قانون شـود. لازم به ذکر اسـت در حال حاضر زمین یادشـده 

از وجـود خـاک و نخاله پاک سـازی شـده اسـت.

نصب دوباره تابلو 
هدایت مسیر در لادن۳۸/۲

 کلالـی| ربانـی، از مخاطبـان روزنامـه، در 

پیامکـی نوشـت: از چندمـاه پیـش تابلـو پیگیری

۳۸ /۲ هدایـت مسـیر در نبـش لادن

دزدیـده شـده اسـت و شـهروندان در 

انتخـاب مسـیر سردرگـم می شـوند و تصـادف رخ می دهد.

تقاضـا می شـود شـهرداری دوبـاره تابلـو هدایـت مسـیر در 

ایـن کوچه نصب کند.

، سـعید  یـن شهـــــروند سـت ا رخوا ل د نبـــــــا به د

، ۹ مشـهد منطقـه ر  ا ، شـهرد م ه مقد د حسـینقلی زا

دراین زمینـه اعـلام کـرد: بـا تشـکر از شـهروند گرامـی 

بـرای مشـارکت در امـور شـهری. بعـد از بازدیـد میدانـی،

درخواسـت شـما بـرای نصـب دوبـاره تابلـو هدایـت مسـیر 

انجـام شـد.
نگاه روز

نصب المان های استقبال از بهار ۱۴۰۲ در حاشیه شهر

عکس ارسالی: ۱۳۷ منطقه۳

ی
لام

هغ
طم

فا

گار
هن

ام
وزن

ر


