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«صدای  با  تماس  در  شهروندی   
مردم» می گوید: چنانچه شخصی 
یک سبد مقابل مغازه اش قرار دهد، 
است  سدمعبر  شهرداری  نظر  از 
خود  آنکه  حال  دارد،  جریمه  و 
داخل  مغازه  ۱۰باب  شهرداری 
پیاده رو در ۷تیر۳۲ احداث کرده که 
دو نفر به زحمت می توانند از آنجا 

عبور کنند. مدیــــر روابط عمــومی 
سازمان سامان دهی مشاغل شهری 
و فرآورده های کشاورزی شهرداری 
مشهد در پاسخ به درخواست این 
شهروند اعلام می کند: این غرفه به 
درخواست شهروندان و با هدف 
عرضه محصولات موردنیاز آن ها، 
جانمایی شده است.سیدحمزه علوی 

ادامه می دهد: همان طور که در 
تصویر مشاهده می کنید، فضای کافی 
برای تردد عابران از معبر وجود دارد.

او می گوید: در فصل بهار این غرفه ها 
با نام «بازارچه شور و شیرین» برای 
حمایت از بانوان زیرپوشش کمیته 
امداد و بهزیستی برپا شد که اکنون 

کاربری آن تغییر کرده است.

روبهرو

توضیحی برای 
برپایی بازارچه 

شور و شیرین

۵شنبه
۱۴۰۱ ۲۰ مــــرداد 
۱۴۴۴ محــرم   ۱۳
۳۷۳۲ شـــــماره 

بهسازی جداول خیابان نوید۶

ـــد به خصـــوص  ـــان نوی «وضعیـــت جـــداول خیاب

نیازمنـــد رســـیدگی اســـت. لطفـــا  نوید۶ 

شـــهرداری منطقـــه، جـــداول ایـــن کوچـــه را 

ـــتن  ـــارات، م ـــن عب ـــد.». ای ـــازی کن بهس

پیـــام درج شـــده شـــهروند در ابتـــدای 

مـــرداد جـــاری در ســـتون حـــرف مردم 

اســـت. مســـئول روابط عمومـــی 

شـــهرداری منطقه۳ مشـــهد در این زمینه 

می گویـــد: جـــداول خیابـــان نوید۶ بولوارتـــوس 

بهســـازی شـــد.

ــا بیـــان اینکـــه در  صـــادق ناصری لقمانـــی بـ

راســـتای ارتقـــای کیفیـــت جـــداول منطقـــه،

جـــداول خیابـــان نوید۶ بهســـازی شـــده 

اســـت، ادامـــه می دهـــد: بعـــد از دریافـــت 

درخواســـت های مردمـــی، جـــداول نامناســـب 

خیابـــان نوید۶ تخریـــب شـــد و هم اکنـــون بـــا 

ـــازی  جدول گذاری جدید در این خیابان، بهس

انجـــام شـــده اســـت.

نصب نیمکت بعد از پروژه بهساز

«در بولـوار فکـوری۲۳، خیابـان برکپـور یک تا 

انتهـای برکپور۱۸ سربالایـی سـختی وجـود 

دارد. در ایـن بولـوار، نیمکتـی بـرای نشسـتن 

. لطفـا پیگیـری  تعبیـه نشـده اسـت

کنیـد تـا نیمکـت گذاشـته شـود».

به دنبـال پیگیـری ایـن درخواسـت 

شهروندان، شـهردار منطقه۹ مشهد 

می گویـد: نصـب نیمکـت جـزو امـوری 

اسـت که بعد از اجرای پروژه بهسـازی، معمولا 

تاییـد می شـود.

سعید حسـینقلی زاده مقدم می افزاید: نصب 

نیمکـت در معابـری تاییـد می شـود کـه پـروژه 

بهسـازی پیـاده رو در آن انجـام شـده باشـد،

حـاضر در خیابـان  بنابرایـن چـون درحال 

مذکـور هنـوز این پروژه اجرایی نشـده اسـت،

فعـلا امکان نصـب وجود ندارد. تعبیـه نیمکت 

بعـد از پـروژه بهسـازی، بی شـک در اولویـت 

خواهـد بود.

بیماری نوبت فروشی!
شهروندان از رواج خریدوفروش زمان مراجعه به پزشک در برخی مراکز درمانی گلایه دارند

علوم پزشکی

 !شـــهروند| مســـئولان بهداشـــت
ــس  ــازد، پـ ــوز می تـ ــا هنـ ــر کرونـ اگـ

چـــرا بیشـــتر مـــردم همه جـــا بـــدون 

ماســـک هســـتند؟

 صحرایـــی| مگـــر نمی گوینـــد موقـــع
عطســـه، جلـــوی دهـــان را بایـــد گرفـــت 

تـــا ویروس هـــا در هـــوا منتشر نشـــوند؟ 

ــش آب  ــا آزمایـ ــوان بـ ــا را می تـ کرونـ

دهـــان تشـــخیص داد، پـــس نیـــازی 

ـــا  ـــق ی ـــرداری از اعـــماق حل ـــه نمونه ب ب

ـــت. ـــی نیس بین

سازمان صداوسیما

 دهـــه اول محـــرم تـــا قبـــل از

شـــهادت اباعبـــدا...(ع) عـــزاداری 

پخـــش می شـــد. حـــالا بـــا آغـــاز 

مصیبت هـــای اهل بیت(ع)، عزاداری 

ـــود  ـــل می ش ـــن تعطی ـــب اربعی ـــا ش ت

و پخـــش موزیـــک و برنامه هـــای 

ـــی  ـــود، حت ـــه می ش ـــز ازسر گرفت طن

حرمـــت شـــب شـــهادت امام ســـجاد و 

ـــم  ـــلام) ه ـــضرت رقیه(علیهماالس ح

رعایـــت نمی شـــود. همیـــن می شـــود 

ـــه  ـــم ب ـــا ه ـــت هیئت ه ـــه سال هاس ک

همیـــن روال از کل محـــرم و صفـــر 

عزاداری هـــا را فقـــط بـــه دهـــه اول 

خلاصـــه می کننـــد.

سازمان اتوبوس رانی

 ۳۹۵...۰۹۳۷ | از مدیران اتوبوس رانی

خواهش می کنیم به داد اتوبوس رانان 

ـــند؛ ـــی برس ـــت اتوبوس ران ـــک شرک ی

ــارت  ــی خسـ ــه دلیلـ ــه چـ ــت بـ شرکـ

تســـمه های کولـــر را از حقوق راننده ها 

ـــد؟ کـــم می کن

شرکت مخابرات

 ـــرا ـــید چ ـــرات بپرس ـــت مخاب از شرک

ـــت؟ ـــف اس ـــهد ضعی ـــت در مش اینترن

اقتصادی

 ۷۱۸...۰۹۳۷| چرا منطقه بوم گردی

اردکان بـــرای ورودی ۱۵هـــزار تومـــان 

ــاب را  ــر پـــرس چلوکبـ ــرد و هـ می گیـ

ـــه  ـــه صبحان ـــان و هزین ـــزار توم ۲۷۰ه

را ۵۰هـــزار تومـــان حســـاب می کنـــد؟

 چـــه توجیهـــی وجـــود دارد کـــه

مصالـــح ســـاختمانی هـــر روز گران تـــر 

می شـــود؟

 ـــه میوه فروشـــی بیشـــتر مـــردم کـــه ب

ــد، ــا را می بیننـ ــد و قیمت هـ می رونـ

ــوع  ــا دو نـ ــک یـ ــد یـ ــط می تواننـ فقـ

میـــوه بخرنـــد؛ به خصـــوص بچه دارهـــا.

شهرداری

 !۴۱۵۲...۰۹۳۶| شـــهرداری منطقه

ـــوب  ـــت خ ـــا موقعی ـــون ب ـــتان زیت بوس

و فضـــای ســـبز، بـــرای اســـتفاده 
خانواده هـــا و زائـــران امام رضـــا(ع)

مناســـب اســـت، امـــا به دلیل نداشـــتن 

ـــی و  ـــب حفاظت فیزیک ـــروی مناس نی

انتظامـــی ، بـــه مکانـــی بـــرای اســـتقرار 

متکدیـــان و معتادان و فروشـــنده های 

ـــار  ـــه آم ـــده ک ـــل ش ـــدر تبدی موادمخ

ــه را افزایـــش داده  سرقـــت در منطقـ

ــد  ــری کننـ ــئولان پیگیـ ــت. مسـ اسـ

و دســـتور اقدامی موثـــر را بدهنـــد.

نمایندگی خودرو

 ـــا ژســـت های ـــا کـــمال وقاحـــت و ب ب

علمـــی و اقتصـــادی، مافیـــای لعنتـــی 

ــی  ــا را واقعـ ــوز قیمت هـ ــودرو هنـ خـ

نمی دانـــد؟

اتحادیه نانوایی ها

 شـــهروند| بیشـــتر وقـــت مـــا مـــردم
ــه بطالـــت مـــی رود و  ــا بـ در صف هـ

صـــف نـــان یکـــی از آن هاســـت.

ـــلا در  ـــز، اص ـــه آزادپ ـــی، چ ـــه دولت چ

شـــأن مـــا مـــردم نیســـت کـــه بـــرای 

خریـــد دو عـــدد نـــان هـــر روز اســـترس 

داشـــته باشـــیم.

علوم پزشکی

 رت | وزا د ا نـــــژ   هـــیم ا بــر ا
ـــط  ـــن شرای ـــت ودرمان! در ای بهداش

روزانـــه مرگ بـــر اثـــر کرونـــا، نبایـــد 

بـــه تجمع هـــای گروهـــی بی توجـــه 

ــید. باشـ

دم
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چاله ایستگاه 
اتوبوس 
بهسازی شد

هانیه فیاض

«بـازار را خودشـان داغ کرده انـد.

اصلا به یکی از شگردهای درآمدی گزارش

تبدیل شده است. خیلی از منشی ها 

در مطب پزشـکان از شهرت پزشک 

خـود اسـتفاده می کننـد و وقتـی درخواسـت های 

زیـاد بیـماران را می بیننـد، بـا دریافت مبلغ بیشـتر 

ویزیـت، نوبـت نزدیک تـری را بـه بیـمار می دهنـد.»

این هـا تنهـا بخشـی از گفته هـای شـهروندی اسـت 

کـه بـرای دریافـت نوبـت از یـک پزشـک متخصـص 

مغزواعصـاب در خیابـان احمدآبـاد مشـهد، یک ماه 

است معطل مانده است.

اینترنتی و تلفنی نوبت نمی دهند

خانم نیک منش، یکی از بیمارانی است که در تماس 

تلفنـی بـا شـهرآرا، از ایـن موضـوع گلایـه می کنـد و 

می گوید: مدت زیادی بود که با بیماری ام دست وپنجه 

نـرم می کـردم تااینکه خبردار شـدم پزشـک حاذقی 

شـش مـاه ابتدایـی سـال بـه مشـهد می آیـد و روش 

درمانـی موثـری دارد، امـا متاسـفانه ایـن پزشـک نه 

دهـی  سیسـتم نوبت 

اینترنتـی داشـت نـه 

. تلفنی

او بیان می کند: حضوری 

به مطب مراجعه کردم.

ن  جعـا ز مرا خیلـی ا

همانند من از شهرستان 

آمده بودند. منشی در 

همان ابتدای ورود اعلام 

کـرد کـه وقت های این 

مـدت پر شـده اسـت و بایـد تا سـال آینده صـبر کنم.

نزدیـک رفتـم و آرام برایـش توضیـح دادم کـه شرایط 

من، اضطراری اسـت و درد امانم را بریده است.

ایـن بیـمار ادامه می دهـد: یکی از بیـماران دیگر که 

حال اسفناک مرا دید، گفت مبلغی را لای پرونده ای 

کـه تشـکیل داده ای، قرار بـده و پرونده را به منشـی 

بـده تا به تـو نوبتـی بدهد. همیـن کار را انجـام دادم 

و توانسـتم بـرای ماه بعد نوبـت بگیرم.

کاسبی در برخی مطب های پزشکی

آقای شرافـت نیز بـه زدوبندها در برخـی مطب های 

پزشـکان اشـاره می کنـد و توضیـح می دهـد: پـای 

چپـم، کمـی ورم کـرده بـود و درد می کـرد. به پزشـک 

ارتوپـد معروفی مراجعـه کردم و علـت را عصبی بیان 

کـرد. همان جـا نامـه ای بـه مـن داد و مـرا به پزشـک 

متخصـص مغزواعصـاب معرفـی کرد.

ـــداوم و  ـــای م ـــس از رفت وآمد ه ـــد: پ ـــان می کن او بی

مـــصرف داروهـــای گوناگـــون، وقتـــی دیـــدم بهبـــودی 

ـــزد  ـــتانم ن ـــی از دوس ـــی یک ـــا معرف ـــد، ب ـــل نش حاص

پزشـــک ارتوپـــد دیگـــری رفتـــم و پـــس از گرفـــتن 

تصویربرداری های لازم، وجود کیست خوش خیم در 

بدنـــم تشـــخیص داده شـــد. متوجـــه شـــدم که پزشـــک 

ـــد، ـــی کن ـــماری را بررس ـــت بی ـــه عل ـــدون آنک ـــی ب قبل

ـــص  ـــمان متخص ـــه ه ـــود را ب ـــماران خ ـــیاری از بی بس

ـــر  ـــن کار غی ـــام ای ـــد. ن ـــی می کن ـــاب معرف مغزواعص

ـــی  ـــه نظارت ـــرا هیچ گون ـــت؟ چ ـــتان چیس از بده بس

وجـــود نـــدارد تـــا این گونـــه کاســـبی ها در حـــوزه 

ســـلامت، ریشـــه کن شـــود؟

این قصه سر دراز دارد

شـــهروند دیگـــری در پیامکـــی برایمان نوشـــته 

بـــود:«بـــرای دریافـــت نوبـــت اینترنتـــی بـــه 

ــکان وارد  ــی از پزشـ ــی یکـ ــایت نوبت دهـ سـ

ـــول  ـــده، در ط ـــان اعلام ش ـــدت زم ـــدم. در م ش

چنـــد ثانیـــه عبـــارت «نوبت هـــا پر شـــده اســـت»،

ـــه تلفن همراهـــم آمـــد  ظاهـــر شـــد و پیامکـــی ب

کـــه در آن اعـــلام شـــده بـــود اگـــر نوبـــت زودتـــر 

ـــایت  ـــری وارد س ـــک دیگ ـــد، از لین می خواهی

شـــوید و ثبت نـــام کنیـــد. مراحـــل را طـــی کـــردم 

و دیـــدم بـــرای ثبت نـــام هزینـــه ۲۰۰هزارتومانـــی 

نیاز اســـت.»

ایـن شـهروند ادامـه می دهد: ایـن کار رسـما تخلف 

اسـت؛ چرا بایـد مبلغ هزینـه ثبت نام بـرای دریافت 

نوبـت زودتـر،۲۰۰هـزار تومان باشـد؟

پیش فروش خدمات در چارچوب تعرفه ، منع ندارد

مدیـره و رئیـس کمیسـیون اخـلاق  عضـو هیئت 

سـازمان نظام پزشـکی مشهد در پاسـخ به مشکلات 

اشاره شـده، اظهـار می کنـد: پیش فـروش خدمـات 

درمانـی اگر در چارچـوب تعرفه های مصوب باشـد،

هیچ گونـه منعـی نـدارد.

بهـرام جلیلی تقویـان بـا بیـان اینکه گاهـی به دلیل 

شـلوغی مطـب و ممکـن نبـودن سرویس دهـی بـه 

تمـام بیماران در زمان مناسـب، مشـکلاتی به وجود 

می آیـد، ادامـه می دهـد: لازم اسـت از ایـن طریـق،

نوبت هـا برنامه ریـزی شـود تـا بیـماران بتواننـد از 

خدمـات مطلـوب برخـوردار شـوند.

او می افزایـــد: اگـــر در ایـــن پیش فـــروش، نـــرخ 

خدمات خارج از تعرفه های مصوب باشـــد، بی شـــک 

ـــود. ـــد ب ـــکی نخواه ـــازمان نظام پزش ـــه س پذیرفت

جلیلی تقویـان می افزایـد: دربـاره اقدام منشـی ها 

نیـز بایـد بگویـم بی تردید ایـن اقدام قانونی نیسـت 

و البتـه تاییـد هـم نمی شـود امـا تاکنـون گزارشـی 

اعلام نشـده اسـت.

او اظهـــار می کنـــد: درصورت اعلام گزارش، بی شـــک 

بـــا این گونه رفتارهـــا برخورد خواهد شـــد. متاســـفانه 

گاهـــی مشـــاهده می شـــود کـــه بیـــماران بـــرای اینکه 

ـــام  ـــی را انج ـــن کارهای ـــوند، چنی ـــت ش ـــر ویزی زودت

ـــع، ورود ســـازمان فقـــط  ـــن مواق ـــد کـــه در ای می دهن

بـــا شـــکایت و گـــزارش خلاف هـــا البتـــه بـــه شرط 

ثابـــت شـــدن، امکان پذیـــر خواهـــد بـــود.

بـه تنـوع    یـد:  پزشـکان باتوجه فزا ا جلیلـی می 

د  یجـا وتـی را ا ه علائـم متفا هـا کـه گا بیماری 

می کننـد، نیـاز بـه مشـورت با دیگـر همکارانشـان 

از سـیار رشـته ها دارنـد.

جلیلی تقویـــان اظهـــار می کنـــد: در ایـــن مواقـــع،

معرفـــی بیـــمار فقط بـــا این رویکـــرد صـــورت می گیرد.

گـــزارش خلاف هایی کـــه در کمیســـیون ها و ازســـوی 

ـــد، ـــده باش ـــت ش ـــازمان ثاب ـــان رسمی س کارشناس

نیـــز در کمیســـیون اخـــلاق بررســـی خواهـــد شـــد.

او دربـــاره مشـــکل ثبت نام اینترنتی نوبت در ســـایتی 

ـــد: ـــار می کن ـــز اظه ـــارف نی ـــه نامتع ـــا هزین ـــر ب دیگ

اگـــر در هـــمان زمـــان کـــه ســـایت رسمی پزشـــک 

پـــر شـــدن نوبـــت را اعـــلام می کنـــد، ســـایت دیگـــری 

ـــا  ـــد، ب ـــی کن ـــه نوبت ده ـــدام ب ـــتر اق ـــت بیش ـــا قیم ب

همـــکاری پلیـــس فتـــا هـــم بـــا پزشـــک و هـــم بـــا ســـایت 

مدنظـــر برخـــورد قانونـــی خواهـــد شـــد.

پیگیریپیگیری

ـــرداد میهمان  ۸م

خوش لـــی محلـــه خبر ها ا

ـــد  ـــلال آل احم ج

۱ ۱ ر منطقـــه د

شـــهرداری مشـــهد بودیـــم. یکـــی 

از گلایه هـــای شـــهروندان در آن 

لـــی در  ، وجـــود گودا پیگیـــری

پیاده رو ایســـتگاه اتوبـــوس انتهای 

خیابـــان جـــلال بـــود کـــه اهالـــی 

ـــرای جلوگیری  درخواســـت کردند ب

ــوردن  ــن خـ ــی و زمیـ از آب گرفتگـ

ـــرف  ـــکل برط ـــن مش ـــهروندان، ای ش

شـــود. حـــالا بعـــد از گذشـــت ۱۲روز،

ــبر  ــهد خـ ــهردار منطقه۱۱ مشـ شـ

ـــه  ـــن محل ـــی ای ـــرای اهال ـــی ب خوش

دارد. مهـــدی عرفانیـــان می گویـــد:

به منظـــور بـــرآورده کـــردن ایـــن 

ــهروندان، در  ــای شـ ــته بجـ خواسـ

هفتـــه جـــاری از محـــل مذکـــور 

بازدیـــد شـــد. پیـــاده رو گفته شـــده،

د جـــو لـــه مو ی و چا ز بهســـا

 رفع شد.

قلع بنای ساخت و ساز غیر مجاز

در پاسخ به پیامک شـهروند مبنی بر رواج ساخت وسازهای غیرمجاز 

در منطقه یـک بـه اطـلاع می رسـاند: یـک فقـره قلـع بنـا در راسـتای 

اجرای بند۱۴ ماده۵۵ قانون شـهرداری ها در منطقه یک شهرداری 

مشـهد به اجـرا درآمد. شـهروندان مدنظر داشـته باشـند کـه توجه به 

ساخت وسـازهای اصولی و ضابطه مند براساس قوانین شهرسازی،

همـراه بـا حفـظ کیفیـت سـیمای بـصری شـهر، ایـن منطقـه را بـر آن 

داشـته اسـت که با قاطعیت بیشـتر بـر روند ساختمان سـازی نظارت 

کـرده، از تمام تـوان قانونی برای تامین امنیت و آسـایش شـهروندان 

استفاده کند. به منظور تکریم حقوق شهروندان و جلب رضایتمندی 

آنـان، با متخلفان سـاختمانی برابر مـاده۱۰۰ و بند۱۴ ماده۵۵ قانون 

شـهرداری ها و مـاده۵۴۳ قانون مجازات اسـلامی با جدیت برخورد خواهد شـد.
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یکی از بیماران گفت: مبلغی را لای 
پرونده ای که تشکیل داده ای، قرار 
بده و پرونده را به منشی بده تا به 
تو نوبتی بدهد. همین کار را انجام 
دادم و توانستم برای ماه بعد نوبت 

بگیرم

یکی از بیماران گفت: مبلغی را لای 
پرونده ای که تشکیل داده ای، قرار 
بده و پرونده را به منشی بده تا به 

به دنبـال درج درخواسـت مردمـی دربـاره آسـفالت معابـر خاکـی در 

محـلات قرقی و مهرگان به اطلاع می رسـاند: آسـفالت گسـترده معابر 

خاکـی در قرقـی و مهـرگان از پهنه هـای حاشـیه ای منطقه۳ انجـام 

شده است.

در ایـن فـاز از اجـرای عملیـات، معابـر فرعـی شهیدکشـمیری۴۴ به 

مسـاحت ۶هـزار مترمربـع آسـفالت شـد. ایـن عملیـات عمرانـی در 

معابر شهید اسدا...زاده۷/۹،۷/۵،۵ و بخشی از اسدا...زاده۱۰ اجرا 

شـد که درپـی آن، درمجموع حدود ۷۰۷تـن آسـفالت در معابر پخش 

شده است.

انجام لایروبی خیابان های آوینی و گلریز

«خیابان های آوینی۵ و گلریز۷ واقع در گلشهر مملو از لجن شده است 

و کنـار جدول  هـا حشراتـی ماننـد پشـه وجـود دارد. ضمـن اینکه بوی 

آزاردهنده ای در فضا پر شـده اسـت، با این حال اداره خدمات شهری 

شـهرداری منطقـه۵ توجهـی به ایـن موضـوع نمی کند. خواهشـمند 

اسـت موضوع را پیگیری کنید.» در پاسـخ به درخواسـت این شـهروند 

به اطلاع می رسـاند: لایروبی و شست وشـوی جداول در خیابان های 

آوینی۵ و گلریز۷ انجام شـد.
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قبل بعد

اجرای آسفالت معابر خاکی در قرقی و مهرگان


