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در تریبون مردمی شهرآرا در محله های نهضت و یوسفیه مطرح شد

جای پارک فدای ساخت و سازھای غیر مجاز!

شهرداری

 !۱۲۱۴۳...۹۱۵| شـهرداری منطقه

محوطـه کنار پـارک مینیاتـوری، هیچ 

وسیله ورزشی ندارد و مردم با نیمکت ها 

نرمـش می کننـد. لطفا وسـایل ورزش 

عمومی نصب کنید.

 !۰۵۱...۰۹۱۵| شهرداری منطقه یک

لطفا فکری به حال سم پاشـی شـبکه 

فاضلاب محله کلاهدوز-اسـفندیانی 

بکنید. از هجوم سوسـک ها به منازل،

واقعا مستاصل شده ایم.

 !۹۰۶۲...۰۹۳۷| شهرداری منطقه

بـــرای معافیـــت قانونـــی فرزنـــد معلولم 

از عـــوارض نوســـازی شـــهرداری اداره 

ناحیـــه بـــه صیادشـــیرازی مراجعـــه 

کـــردم. گفتنـــد سیســـتم خراب اســـت.

بـــه خیابـــان دلاوران۶ هـــم مراجعـــه 

کـــردم کـــه مســـئول مربـــوط حضـــور 

ـــت، ـــلاف وق ـــی ات ـــد از کل ـــت. بع نداش

پاســـخ دادنـــد بایـــد ســـند بـــه اســـم 

معلـــول باشـــد. گفتـــم مـــن هـــم پـــدرش 

هســـتم و هـــم از دادگاه نامـــه دارم کـــه 

ــی پـــسرم را  ــی و قانونـ ــای مالـ کارهـ

انجـــام بدهـــم. خلاصـــه بـــه نتیجـــه ای 

نرسیدم. حال یک سوال از شهرداری 

و قانون گذار دارم: آیـــا پسرم که معلول 

ذهنی حرکتـــی خیلـــی شـــدید اســـت،

باید بـــه کارهـــای شـــهرداری ورود پیدا 

کنـــد؟ مـــن کـــه پـــدرش هســـتم و همـــه 

ـــه گواهـــی  ـــی ایشـــان ب کارهـــای قانون

ـــن ســـپرده شـــده اســـت، ـــه م دادگاه ب

چطـــور تخفیـــف مالیـــات شـــاملم 

ـــه  ـــه ب ـــه خان ـــرض ک ـــر ف ـــود؟ ب نمی ش

ـــاز  ـــود، ب ـــورده ش ـــم خ ـــول ه ـــم معل اس

ـــام  ـــش را انج ـــدر، کارهای ـــن پ ـــد م بای

ـــت  ـــط من ـــف فق ـــمال تاس ـــا ک ـــم. ب ده

ـــتی  ـــش بهزیس ـــراد زیرپوش ـــر سر اف ب

ـــا وجـــود ارائـــه  می گذارنـــد. در عمـــل ب

قبض های بـــرق، گاز و آب، هزینه آن ها 

کامـــل گرفتـــه می شـــود. هیـــچ تخفیف 

مالیاتـــی هـــم دارایـــی و شـــهرداری بـــه 

ـــول ذهنی حرکتـــی  ـــدر معل مـــن کـــه پ

خیلـــی شـــدید هســـتم، نداده انـــد،

ـــداری  ـــتگی نگه ـــت و خس ـــط زحم فق

ـــچ  ـــس. هی ـــر دوش دارم و ب ـــسرم را ب پ

گره گشـــایی از کار مـــن نشـــده اســـت.

 !۱۱۳۴۶....۰۹۳| شهرداری منطقه

مقابـــل منـــزل مـــا درخـــت خشـــکی 

اســـت کـــه خطرســـاز اســـت و هـــر لحظه 

امـــکان دارد شـــاخه هایش بشـــکند 

و درخـــت بیفتـــد. بـــا ۱۳۷ تمـــاس 

ـــه  ـــوط ب ـــوع مرب ـــد موض ـــم، گفتن گرفت

ــئولان  ــت. مسـ ــهری اسـ خدمات شـ

حـــوزه خدمات شـــهری هـــم می گویند 

ـــام  ـــایت، ثبت ن ـــل س ـــد داخ ـــدا بای ابت

کنیـــم. مـــن بازنشســـته کـــه یـــک 

گوشـــی ســـاده دارم، چگونه در ســـایت 

ثبت نـــام کنـــم؟ آدرس درخـــت خشـــک 

ـــت. ـــم، جلال۳۶ اس ه

نیروی انتظامی

 اوسـو| نیـروی انتظامـی و پلیـس
مشـهد! دفاتر پلیس۱۰+ سطح شهر 

مشـهد برای صـدور گذرنامـه و تمدید 

آن بـه شناسـنامه های قدیمی مـردم 

خیلی ایراد می گیرند و دستور تعویض 

می دهند. به دفاتر پیشـخوان رفتیم و 

شناسنامه را عوض کردیم. باز می گویند 

تا وصـول شناسـنامه جدیـد، ثبت نام 

میسر نیست.

 غفوریان| هـر روز از سـاعت ۸صبح
تا ۸شـب، حدفاصل کارخانه پپسی تا 

پلیس راه شـاهد، وسـط بزرگراه، همه 

به صـورت آشـکار موادمخـدر مـصرف 

می کننـد. خانمی بـا بچـه یک سـاله 

مـواد مـصرف می کنـد و هیـچ کسـی 

هـم کاری بـه او ندارد.

 ۸۴۷...۰۹۳۰| لطفـــا پلیـــس بـــه

پاتـــوق جوانـــان حاشـــیه پـــارک 

انتهـــای امیریه۱۰ رســـیدگی بکنـــد.

هـــر روز ظهـــر و از غـــروب آفتـــاب بـــه 

ـــزده جـــوان بیـــکار  بعـــد، حـــدود ده پان

کـــه هـــم دخانیـــات مـــصرف می کننـــد 

ـــرای  ـــت ب ـــاد مزاحم ـــث ایج ـــم باع و ه

ـــن قســـمت  خانواده هـــا می شـــوند، ای

از محلـــه را بـــه پاتوقـــی بـــرای گذراندن 

اوقاتشـــان تبدیـــل کرده انـــد.

 اباذریان| خیلی از مسافران از ناامنی
در مشـهد گلایه دارنـد؛ به دلیل وجود 

ایـن همه معضـل اجتماعی؛ از سرقت 

و کیف قاپـی گرفته تـا جولان معتادان 

متجاهـر. لطفا فکری بکنید.

مخابرات

 شـهروند| دو ماه است که کابل های
تلفـن ثابتـمان دزدیـده شـده اسـت.

در هاشمیه۶۴ سـکونت داریم و برای 

بار سـوم اسـت که این اتفاق می افتد.

لطفـا رسـیدگی کنید.

 شـهروند| سـیم تلفن خانه ما و چند
نفر از همسـایه ها دزدیده شده است.

آدرسمان انتهای فرامرزعباسی، پشت 

کیان سنتر۲ است. لطفا پیگیری کنید.

راهنمایی ورانندگی

 ۶۵۵...۰۹۱۵| لطفـا فکـری به حال

ورودی قرنی۴۱ بکنیـد. ایـن ورودی 

قبل۴۱ اسـت و گـردش ناگهانـی بـه 

راسـت، خطر تصادف را زیاد می کند.

استفاده از علایم هشداردهنده و تغییر 

ورودی، کمک کننده است.

آموزش وپرورش

 ۴۵۴...۰۹۳۷| نزدیک به یک سـال

گذشت و پاداش فرهنگیان بازنشسته،

پرداخت نشد.
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 کوچه های تنگ و باریک 
ی گزارش زها سـا   و   خت و سا

غیراصولی در محله های 

نهضت و یوسفیه، باعث 

شـده اسـت ایـن روزهـا علاوه بـر تراکـم 

جمعیتی در بافت این محله ها، اتفاقات 

اجتماعی بدی رقم بخورد. در آپارتمان های 

احداث شـده در این محله که از گذشته 

بدون رعایت اصول ایمنی و استانداردهای 

مهندسی ساخته شده، پارکینگی برای 

سـاکنان پیش بینی نشـده است، تعدد 

پیامک ها و تماس های مردمی با شهرآرا 

دربـاره مشـکلات بی شـمار محله هـای 

نهضـت و یوسـفیه ازجملـه سـختی پیدا 

کردن جـای پـارک در محله، باعث شـد 

در تریبـون مردمی ایـن هفتـه، میهمان 

اهالـی سـاکن در ایـن محـلات باشـیم.

شـهردار منطقـه ۱۰ در تریبـون مردمی 

شـهرآرا بـه جمـع شـهروندان آمـد و 

پاسخگوی خواسته های آنان بود.

نبود پارکینگ

حسین صادقی، از شهروندانی 

اسـت کـه در ایـن تریبـون بـا 

مـا همراه می شـود. او در این 

بازدید میدانی می گوید: در 

محله نهضـت، خانه ها بدون 

پارکینگ ساخته می شوند و ما 

همواره برای پارک ماشین ها 

مشکل داریم. شب ها کوچه ها 

پـر از انـواع خـودرو می شـود 

و خیلـی اوقـات بـر سر جـای 

پارک ماشین بین همسایه ها 

دعوا رخ می دهد.

این شـهروند ادامه می دهد:

نبـش تقاطـع نهضـت و یوسـفیه، یـک 

سـاختمان بـا ۳۰واحد مسـکونی وجود 

دارد کـه حتـی یک جـای پارک ماشـین 

نـدارد. از ایـن دسـت سـاختمان ها در 

محلـه کـم نداریم.

۱۶واحد بدون تامین پارکینگ

مرتضـی فلاحـت، شـهروند دیگـری 

اسـت که بـه جمع مـا می پیونـدد. او با 

دسـت خود به سـاختمانی در نزدیکی 

نهضت۶ اشـاره می کنـد و می افزاید:

لـی یـک سـاختمان  در همیـن حوا

ز  هسـت کـه زیربنـای آن، بیشـتر ا

۱۵۰متر نیست. درعین حال ۱۶واحد 

مسـکونی روی همیـن مـتراژ بنا شـده 

اسـت، بدون آنکـه پارکینگـش تامین 

شـده باشـد یـا از ضوابـط شهرسـازی 

بـرای ساخت وسـاز آن اسـتفاده کرده 

باشـند. سازندگان سـاختمان هرطور 

که دلشان می خواهد، در این محلات 

ساخت وسـاز می کنند. در یک کوچه 

۲مـتری و در زمین ۵۰مـتری کلنگی،

پنج طبقـه سـاخته اند.

جمعیت، تکمیل است

رئیس شورای اجتماعی محلات نهضت 

و یوسـفیه نیـز در ایـن بازدیـد میدانی 

بیـان می کنـد: محله هـای نهضـت و 

یوسـفیه بیـش از ایـن امـکان پذیـرش 

جمعیـت را ندارنـد. برخـی افـراد نیـز 

دنبـال فرصت طلبی و سـود شـخصی 

خودشان هسـتند. آن ها 

ساختمان هایی کوچک در 

کوچه های باریک می سازند 

که پارکینـگ ندارد.

حمید قاسـمی می افزاید:

مشکل نبود پارکینگ در این 

ساختمان ها مشهود است،

به طوری کـه ماشـین های 

مردم بیرون است و معتادان 

نیـز از ۳ تـا ۶صبـح، دسـت 

به سرقت وسایل ماشین ها 

می زنند.

 تبدیل پیلوت به

پارکینگ؛ معضل اصلی

شهردار منطقه۱۰ مشهد در این تریبون 

مردمی و در پاسخ به سوالات شهروندان 

با اشـاره به اینکه طبقات همکف بیشـتر 

آپارتمان های احداث شده در این محله 

بایـد تبدیـل بـه پارکینـگ شـوند، بیـان 

می کنـد: مـا دربـاره پارکینگ هـا رای 

مـاده۱۰۰ را هـم داریـم و تاحدامـکان 

بایـد واحدهای مسـکونی از دو واحد در 

هـر طبقه به یـک واحد تبدیل شـوند.

سـعید اکبریان ادامـه می دهد: اجرای 

این کار، به همراهـی معتمدان محلی و 

پشتوانه اجتماعی نیاز دارد که اگر میسر 

شـود، کمـک بزرگـی بـه حل مشـکلات 

محلات نهضت و یوسـفیه می شود.

او می افزاید: ما در گذشته ضعف قانون 

داشـتیم؛ یعنـی ابتـدا بایـد سـاختمان 

ساخته و بعد رای ماده۱۰۰ گرفته می شد،

ولـی الان در مرحلـه اسـکلت بندی نیـز 

می توانیم سـاختمان مشـکل دار را قلع 

کنیم و این کار باعث شـده است نظارت 

مـا افزایـش پیـدا کند. امـا ایـن موضوع 

عطف به آینده اسـت.

ره  بـا ر مشـهد د  ۱ ۰ ر منطقه ا شـهرد

سـاختمان هایی که در گذشـته ساخته 

شـده اسـت، نیـز می گویـد: بـرای ایـن 

ساختمان ها تنها می توان پیلوت ها را به 

پارکینگ و دوواحدی ها را به یک واحدی 

تبدیل کرد و ساختمان هایی که در معبر 

باریکـی سـاخته شـده اند و طبقه۴ یـا 

۵ دارند، بـا همراهی معتمـدان محلی،

طبقـات بـالای آن هـا قلع شـود؛ زیرا هر 

اتفاقی کـه بیفتد، برای طبقات۴ و ۵ در 

ایـن محلـه هیچ کـس مسـئولیتی قبول 

نخواهـد کرد.

درخواست همکاری شهروندان

اکبریـان بـا اشـاره بـه اینکـه محله های 

نهضت و یوسفیه از ۵۰سال پیش شکل 

گرفته انـد، بیـان می کنـد: در گذشـته،

هـای باغـی براسـاس تفکیـک  زمین 

غیرمجـاز به مـردم تحویل داده می شـد 

کـه باعـث شـده اسـت سـاختمان های 

ناایمن و غیراصولی با تراکم ساختمانی 

زیـاد و بـدون معـبر و پارکینـگ مناسـب 

ایجاد شـود. بخـش بزرگـی از بافت این 

محلـه شـکل گرفتـه اسـت و راهـکار مـا 

ایـن اسـت کـه سـاختمان هایی که رای 

را ندارنـد، در دسـتورکار   ۱۰۰ مـاده

اولویـت تامیـن پارکینگ، قـرار بگیرند.

او اضافه می کند: درحال حاضر بر سایر 

ساخت وسـازها نیـز نظـارت می کنیـم و 

دیگـر اجـازه نمی دهیـم سـاختمان ها 

بـه شـکل سـابق، سـاخته شـوند؛ چون 

ظرفیت کالبد این محله هرگز پاسخگوی 

تراکـم جمعیت نیسـت. اما حل مشـکل 

دیرینـه ایـن محله هـا، نیاز بـه همراهی 

اجتماعی شـهروندان دارد.

لازم بـه ذکـر اسـت بـا همراهی شـهردار 

و شـهروندان در ایـن تریبـون مردمـی ،

وضعیـت چندیـن فقـره ساخت وسـاز 

در ایـن محله هـا رصـد و در لحظـه بـرای 

ساخت وسـازهای ناایمـن، حکم پلمب 

صادر شـد.

پاک سازی زمین 
محله ۲۲بهمن از 
خاک و نخاله

بعد از طرح درخواست 

شهروندان در تریبون 

مردمی محله ۲۲بهمن۴،

چاپ شده در ۲۶تیرماه،

در صفحه صدای مردم،

بـر پاک سـازی زمیـن رهاشـده  مبنی 

ایـن خیابـان از هرگونـه خـاک و نخالـه  

و جمـع آوری سـگ های ولکـرد از محله 

حـالا خبر خـوش اینکه به گفته شـهردار 

۳ مشـهد، زمیـن گفته شـده بـا  منطقه

کمک ماشـین آلات و عوامـل کارگری از 

وجود خاک و نخاله و زباله، پاک سـازی 

شـده و درحال حـاضر عـاری از هرگونـه 

نخاله و زباله است.

مهدی خداشناس بیان می کند: علف های 

هـرز و گیاهان خـودرو موجـود در زمین 

یادشده، به منظور افزایش تثبیت بستر 

خـاک و جلوگیـری از انتشـار گردوغبـار 

در هوا برچیده نشده اند.

او بیـان می کنـد: دربـاره جمـع آوری 

سـگ های ولگـرد کـه دیگـر خواسـته 

شـهروندان در ایـن تریبـون مردمـی 

بـود، نیز بایـد گفت در چهار مـاه ابتدای 

سـال،۵۳۱قلاده سگ از سـطح منطقه 

جمع آوری و به سازمان مدیریت پسماند 

تحویل داده شـده اسـت.

 نصب نیمکت های حاشیه دریاچه 
بوستان وحدت

نهم مرداد یکی از ا هالی سـاکن در منطقه۵ مشـهد برایمان نوشـت:

«در پـارک بـزرگ وحـدت، دور اسـتخر بـزرگ آن هیچ گونـه نیمکتـی 

برای نشسـتن وجـود ندارد. بـه خانواده ها اجازه نشسـتن روی چمن 

و پهـن کردن زیلـو کنار اسـتخر را هـم نمی دهند. علاوه بـر این پارک 

بـا کمبود شـدید سرویس بهداشـتی مواجه اسـت. اگـر همین پارک 

زیبـا و بزرگ در تهران و شـهر های دیگـر ایران بود، علاوه بـر نیمکت،

امکانـات رفاهـی دیگر هم برای آن درنظـر می گرفتند تا مردم به جای 

پاسـاژگردی به هـوای پاک آن پنـاه ببرند.».

در پاسـخ بـه درخواسـت ایـن شـهروند، شـهردار منطقه۵ مشـهد 

می گویـد: نیمکت هـای حاشـیه دریاچـه بوسـتان وحـدت در تیرماه 

امسـال، تعویـض و بازپیرایـی شـد.

شـیرمحمدی با بیان اینکه درحال حاضر نیمکت های بوسـتان نصب و جانمایی شـده 

اسـت، ادامـه می دهد: دربـاره دیگـر درخواست شـهروند مبنی بر لـزوم بهره برداری از 

سرویس بهداشـتی اطراف این دریاچه نیز باید گفت که سرویس بهداشـتی شماره یک 

اطـراف دریاچـه کـه به دلیل بازپیرایـی، از مرحله بهره برداری خارج شـده بـود، با اتمام 

عملیات بازپیرایی به بهره برداری رسـیده اسـت.

او بیـان می کنـد: امکانـات بوسـتان وحـدت در سـه سـال اخیـر به روزرسـانی شـده 

اسـت. همچنیـن استانداردسـازی رمپ هـای معلـولان، پایه هـای روشـنایی، تعویض 

نیمکت هـا، نصـب تابلـوی راهنما و شـیر های آبخوری سه سـطحی، ایجـاد زمین بازی 

بـرای کـودکان توان یاب، بازپیرایی فضای سـبز حاشـیه خیابان شـهدای فاطمیون۲،

نصب نیمکت معلولان، بهسـازی روشـنایی بوسـتان، بازپیرایی آب نمای زیرسطحی و 

بازپیرایی سرویس بهداشـتی شـماره یک در دسـتورکار بوده که به انجام رسیده است.
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سازندگان 
ساختمان هرطور که 
دلشان می خواهد، 

در این محلات 
ساخت وساز 

می کنند. در یک 
کوچه ۲متری و 

در زمین ۵۰متری 
کلنگی، پنج طبقه 

ساخته اند

سازندگان 
ساختمان هرطور که 
دلشان می خواهد، 

خبر خوش

فرماندهی تقاطع ها و میدان ها 

به صورت هوشمند است

به دنبـال انتشـار پیامـک شـهروندان در سـتون حـرف 

مردم با این مضمون که «چرا سـازمان ترافیک، چراغ ها 

را چشـمک زن می کند و سر کوچه های فرعی، چراغی 

نیست؟ چرا به فکر عابران پیاده به خصوص سالمندان 

و کـودکان نیسـتید؟ دور میدان هـا حتـی چهارراه هـا 

بدون پل عابـر، عبور کردن واقعا خطرناک اسـت. لطفا 

از دور میدان های هاشـمیه، هنرسـتان، ملک آباد 

و سـیدرضی حتی دیگـر میدان های شـهر پیاده 

برویـد تـا متوجه شـوید که جـان عابـران در خطر 

اسـت. چـراغ دوزمانـه نصـب کنیـد»، مدیرعامـل 

سـازمان حمل ونقـل و ترافیـک شـهرداری مشـهد در 

پاسـخ می گویـد: تقاطع هـای چهارراهـی و میدانـی 

فرماندهی شـهر مشهد، به صورت هوشـمند و متناسب 

بـا حجـم ترافیک عبـوری، فرماندهی می شـوند.

هـادی عطـارزاده بیـان می کنـد: دربـاره چشـمک زن 

کـردن تقاطع هـای یادشـده نیـز بایـد بگویـم ایـن کار 

بنـا به درخواسـت پلیـس راهور انجام می شـود. اعمال 

قانـون رانندگانی کـه حق تقدم عابران پیـاده را رعایت 

نمی کننـد، هـم با پلیس اسـت.

مشکل آنتن دهی جمعه بازار شهیدشوشتری
 برطرف نشد

کلالی| ابتدای همین مرداد امسال بود که در بازدید میدانی 

گزارشـگر «صـدای مـردم» از جمعه بازار شهیدشوشـتری 

واقع در انتهای بولوارطبرسـی، فروشـندگان و خریداران 

ایـن بـازار از نبـود سـایبان در تابسـتان و زمسـتان، وجـود 

پارکینـگ خاکـی و آنتن دهـی ضعیـف دسـتگاه های 

کارت خوان گلایه کردند. شـهرآرا دهم مرداد نیز گزارشی 

از وضعیـت آنتن دهـی ضعیـف این بـازار، منتشر کـرد. در 

آن گـزارش، مدیـر مخابـرات منطقه خراسـان رضوی قول 

ظرفیت سازی مجدد در سایت های بی تی اس همراه اول 

برای این منطقه از شهر را داد. اما حالا مدیرعامل سازمان 

سـامان دهی مشـاغل و محصولات کشـاورزی شهرداری 

مشـهد می گویـد: همچنـان مشـکل آنتن دهـی ضعیـف 

این بـازار در روزهای جمعـه ادامه دارد.

محمدجـواد مشـیری بیـان می کنـد: بعـد از گـزارش 

شـهرآرا از دهم مرداد تاکنون، مشـکل آنتن دهـی در بازار 

شهیدشوشـتری هنـوز برطـرف نشـده اسـت.

او اظهـار می کنـد: دسـتگاه بی تـی اس کـه در نزدیکـی 

بـازار کار می کند، حداکثر ۱۵۰سـیم کارت را پشـتیبانی 

می کند و سـه بار از طریق نامه پیگیری کردیم و متاسـفانه 

بابـت تهیه هزینه هـای بی تی اس، اپراتورهـای مخابرات 

کاری انجـام نداده اند.

مدیرعامـل سـازمان سـامان دهی مشـاغل و محصـولات 

کشـاورزی شـهرداری مشـهد بیـان می کنـد: درنهایـت 

ناچاریـم از اپراتورهـای مخابـرات نـزد سـازمان تنظیـم 

مقررات وارتباطات رادیویی شکایت کنیم. به دلیل حضور 

مردمـی کـه در ایـن بـازار هسـتند، اپراتورهـای مخابرات 

موظـف هسـتند خدمـات مناسـب بدهند.
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تریبـون مردمی


