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رفع تاریکی ، تعریف مسیر دوچرخه و پیاده روی از بهمن ماه در پارک جهانشهر اجرا می شود

روشنایی در مسیر پادگان

شهرداری

 ۱۱! لطفا یک شهرداری منطقه

کارشناس از پل پارک ملت، سمت 

دلیل    رمعلم، بــازدیــد کند و بولوا

منطقی برای نصب آن را بگوید.

 شهرداری منطقه۹! از مسئولان

رو  منطقه خواهش می کنیم پیاده 

ابتدای خیابان صارمی۵۴ و ۵۶ را 

که عرض آن کم است و بــرای عبور 

ــردم بسیار خطرناک، بهسازی  م

کنند. ابتدای این دو خیابان، زمین 

پیاده رو  دادگستری قــرار دارد که 

عــبــور مردم  آن نامناسب اســت و 

پــیــاده رو ممکن نیست و مجبور  از 

هستند از داخل خیابان عبور کنند 

که خطر برخورد وسایل نقلیه با آن ها 

زیاد است؛ به ویژه در ساعات ابتدایی 

شب کــه نمــازگــزاران مسجد امام 

جعفرصادق(ع) از آنجا عبور می کنند.

 !۱۲ شهروند| شهرداری منطقه
ــت بــولــوارامــیــریــه  ــ چـــهـــره زش

با پیاده روهای خاکی، ناراحت کننده 

است. پیاده رو حاشیه بولوارامیریه،

به بعد، به ویژه از خیابان امیریه۳۷ 

کــی است  خــا   مناسب و ر نا بسیا

و در شأن منطقه و شهرداری نیست.

ــاده رو  ــی ــر خــاکــی بـــودن پ ــلاوه ب ع

حاشیه بولوار، پیاده راه های متصل 

فرش    یه هــم سنگ میر را بولوا   به

نشده اســت. اهالی منطقه بارها 

پیام داده و از شهرداری درخواست 

رسیدگی کرده اند، اما دریغ از یک 

پاسخ! باتوجه به عوارض و مالیاتی 

که از مالکان ساختمان های منطقه 

دریافت می شود، انتظار مــی رود 

شهرداری رسیدگی بیشتری کند.

خواهش می کنیم مسئولان پیگیری 

کنند.

 !۶ محمد اوسو| شهردار منطقه
لطفا به پیمانکاران مجری طرح اگو 

در خیابان های پورسینای۲۱ و ۲۳ و 

حوزه اطراف اجرا برای ریختن مصالح 

در معبر اصلی و مسدود کردن راه عبور 

مردم، تذکر جدی بدهید. متاسفانه 

عرض معبر کوچک این منطقه، بهانه 

خوبی دست پیمانکاران طرح اگو 

داده است تا مصالحشان را هرجایی 

که دوست دارند، تخلیه کنند. این 

موضوع نه تنها موجب بسته شدن راه 

مردم شده است، بلکه اگر حادثه ای 

رخ دهد، خودروهای آتش نشانی 

و اورژانــس نمی توانند از آنجا عبور 

دهــم مخزن  د مــی  . پیشنها کنند

زباله ای در این محدوده، پیش بینی 

شود تا مصالح ساختمانی درون آن 

ریخته شود و از بسته شدن راه اصلی 

مردم، جلوگیری شود.

 ۱۴۴...۰۹۱۵| لطفا علت توقف پروژه
میدان نمایشگاه را پیگیری کنید.

سازمان تاکسی رانی

 ۷۱۸...۰۹۳۷| چـرا تاکسـی های
ابتدای سه راه خیام به جای استفاده 

با مسـافر    تاکسـی متر، هزینـه را از 

م  خیا   ه را   سـه   ز طـی می کننـد؟ ا

۵۰هـزار  تا خیابـان عدل خمینـی،

تومـان می گیرنـد. خواهـش می کنـم 

مشـهد  نی  را   کسـی تا رسـی  ز با

پیگیـری کنـد.

 ن ــا زمـ ــا سـ  |۰ ۹ ۳ ۵ . . . . ۰ ۹ ۰
تاکسی رانی! لطفا رسیدگی کنید؛

ــس مدرسه  ســال گذشته سرویـ

فرزندانمان نرسید. امسال هم  به 

مدرسه تماس می گیریم    هرچه با

برای قطعی شدن سرویس مدرسه،

می گویند هنوز هیچ قـــراردادی 

منعقد نشده است. ظاهرا رانندگان 

سرویس به مبلغ مصوب شورای شهر 

اعتراض دارند و گویا برایشان صرف 

ندارد. تکلیف ما که خواستار سرویس 

مدرسه هستیم، چیست؟
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 ترافیک سنگین کم کم رکن اصلی 
روزمرگی های زندگی مان شده گزارش

بود. برای رفتن از سمتی به سمت 

دور    دیگر باید ۱۸۸هــکــتــار را

می زدیم تا به خیابان اصلی برسیم. باتوجه به اینکه 

۹بیمارستان کلیدی در اطراف این خیابان قرار 

داشت، صدای آژیر هشدار آمبولانس ها هر دقیقه 

دم گوشمان بیداد می کرد اما نه راهی برای باز کردن 

مسیر آمبولانس بود نه حتی مسیر میانبری که بتوان 

ــر به اماکن درمانی رساند. قصه  بیماران را زودت

طول ودراز پادگان ارتش بعد از سال ها بالاخره 

آرامش  به خوشی انجامید و حــالا شهروندان با 

و راحتی، مشکلات گذشته را فراموش کرده اند. اما 

آنچه بسیاری از شهروندان در شرایــط فعلی آن 

را مطالبه می کنند، ادامه مسیر حرکت این اتفاق 

مبارک است.

مسیر تاکسی و خط اتوبوس نداریم
فضائلـی، یکـی از مخاطبـان روزنامـه،

ارسـال پیامکـی به سـتون حـرف  با 

«لطفـا اطلاع رسـانی  مـردم می گویـد:

امکانـات خدماتـی ماننـد    کنیـد تا

آبخـوری و حتـی سـایبان  نیمکـت و 

بـرای رهگـذران در مسـیر پـارک  را 

جهان شـهر ایجـاد کننـد.» او در ادامـه 

:  کنـد ن می سـت خـود بیـا رخوا د

«بعـد از جابه جایـی پـادگان ارتـش،

مشـکل ترافیکـی ایـن محـدوده برطـرف و مسـیر 

تـردد بیـماران راحت تـر از قبـل شـده اسـت، امـا 

بـرای تـردد در ایـن مسـیر، بایـد سـاعت ها کنـار 

خیابـان بایسـتیم. نه مسـیر تاکسـی دارد نه حتـی 

خـط اتوبـوس. آیـا بـرای مسـیر تـردد، تدابیـری 

اندیشـیده شـده اسـت؟»

روشنایی نداریم
خانم باقری، یکی دیگر از اهالی ساکن در خیابان 

سابق پادگان است. این شهروند نیز در تماس تلفنی 

با شهرآرا می گوید: شب ها از ساعت۲۰ خیابان های 

نامجو خیلی تاریک می شود. گاهی که از این مسیر 

تردد می کنیم، روشنایی وجود ندارد. بهتر است 

درکنار فضای سبز خوبی که آماده شده است، نور 

و روشنایی هم تعبیه شود.

پارکینگ مناسب نداریم
با  زاده، شهروند دیگری است که  آقــای خلیل 

ارسال عکسی از وضعیت خیابان نامجو می گوید:

بازگشایی خیابان های منتهی به پادگان، بسیاری 

از گره های ترافیکی را باز کرد اما معضل اصلی،

پارکینگ است تا ماشین ها مجبور نشوند دوبله 

پارک کنند. باید حتما در این محدوده، فضای 

پارکینگ عمومی تامین شود.

او ادامه می دهد: چند سالی است که برای رفت وآمد 

تا محل کارم از دوچرخه استفاده می کنم اما در این 

قسمت، مسیر دوچرخه تعبیه نشده است. کاش 

در این فضای بزرگ، مسیر دوچرخه هم 

تعریف شود.

آماده سازی ۵۱هکتار فضای سبز
برای پیگیری مطالبات شهروندان 

به سراغ مدیر عملیات اجرایی پارک 

جهان شهر می رویم. سیدامین متقی 

با اشاره به اتصال محور شرق به غرب 

مشهد و ترافیک بــزرگــراه کلانتری 

می گوید: فاز نخست پروژه پادگان،

بازگشایی معابر و دسترسی اصلی 

محور شرقی-غربی بود که اجرایی شد 

و دراختیار شهروندان قرار گرفت.

او با بیان اینکه فضای سبز نقش مهمی در کاهش 

آلودگی هوا و بهبود شرایط زیست محیطی دارد،

می گوید: فاز دوم، طراحی و آماده سازی ۵۱هکتار 

فضای سبز است و در مرحله سوم هم قرار است 

۱۵هکتار فضای ورزشی، فرهنگی و سوله تاریخی 

دراختیار شهروندان قرار بگیرد.

مدیر عملیات اجرایی پــارک جهان شهر بیان 

می کند: در ادامــه اجرای فاز سوم، میدان مشق 

میدان صبحگاه ارتش نیز به وسعت ۶هکتار  و 

دراختیار شهروندان قرار می گیرد.

تامین روشنایی؛ در دستورکار
متقی اظهار می کند: تا اوایل بهمن در این خیابان 

امکاناتی نظیر فضای جنگلی، مبلمان شهری،

روشنایی، آبخوری و سطل زباله ایجاد خواهد 

ــارک نیز ایــمــن ســازی می شود  شد و فــضــای پ

تا شهروندان از پارک جنگلی بهره مند شوند.مدیر 

عملیات اجرایی پارک جهان شهر توضیح می دهد:

ه  ایستگا   یبان و ر سا هایی نظیر استقرا   پروژه

اتوبوس، ساخت جداول حاشیه پارک و همچنین 

معابر دسترسی در فازهای بعدی اجرایی می شود.

طراحی مسیر دوچرخه
ــی مــشــاور، مسیر  ــراح متقی مــی گــویــد: در ط

بینی  دوچرخه سواری و مسیر پیاده روی پیش 

شده ولی مطالعات آن هنوز ارائه نشده است. در این 

طرح قرار است پل سبز از بزرگراه سردارسلیمانی 

ارتفاعات جنوب ایجاد شود و همچنین این    تا

باغ راه سبز به حرم مطهر متصل شود؛ البته هر 

طرح به زمانی یک ساله نیاز دارد تا عملیاتی شود.

مدیر عملیات اجرایی پارک جهان شهر مطرح 

می کند: طرح های تکمیلی هنوز در مرحله مطالعه 

قرار دارد، اما به شهروندان اطمینان می دهیم 

که برای آینده این پارک بــزرگ، اخبار خوشی 

در راه است.متقی در پاسخ به دیگر درخواست 

ــاره راه انـــدازی خطوط اتوبوس  شهروندان درب

در این محدوده نیز بیان می کند: درحال حاضر 

خط۸۶ از خیابان فیاض بخش عبور می کند و سایر 

خطوط پیش بینی شده هم با همکاری معاونت 

حمل ونقل و ترافیک شهرداری مشهد راه اندازی 

خواهد شد.

وجود فضای ۲هکتاری پارکینگ
او همچنین درباره ساخت پارکینگ عمومی در این 

محدوده اظهار می کند: در انتهای میدان مشق،

قرار است پارکینگی به مساحت حدود دو هکتار 

ساخته شود؛ زیرا پارکینگ، جزو الزامات موقعیت 

کنونی این فضاست.

تذکر برای 
ترمیم چاله در 
پیاده رو

ابتدای شهریور یکی 

از مخاطبان روزنامه 

ــال پیامکی  ارس ــا  ب

ــرف  ــون ح ــتـ ــه سـ بـ

ــرداری  ــه ــردم از ش م

ســـت کــرد  رخـــوا مشهد د  ۶ منطقه

پیمانکاران مجری طــرح اگو  به    که

ــای پــورســیــنــای۲۱ و  ــان ه ــاب ــی در خ

۲۳ برای ریختن مصالح در معبر اصلی 

و مسدود کردن راه عبور مردم، تذکر 

این درخواست  پاسخ به  بدهند. در 

شهروند، شهردار منطقه۶ مشهد گفت:

باتوجه به بازدیدهای روزانه نیروهای 

شهرداری، تذکرات کتبی و شفاهی 

وفاضلاب  پیمانکاران شرکت آب  به 

مبنی بر ایمن سازی پروژه و جمع آوری 

خاک و نخاله های مازاد داده شد.

کاظم یزدان مهر افزود: پیرو پیشنهاد 

ــلاب  ــاض ــت آب وف ــا شرک شــهــرونــد، ب

مکاتبه شد. درحال حاضر همان طور 

که تصویر نشان می دهد، چاله مذکور 

پر شده است.

کاهش مدت زمان انتظار شهروندان 
با ورود ناوگان جدید

ــرداد، شهروندی با ارسال پیامکی به ستون حرف مردم نوشت: در تاریخ ۳۱م

«اتوبوس های خط۱۳ و ۱۳/۱ و ۱۴/۱ بسیار دیر می آیند. چرا اتوبوس های دیگری 

به این خطوط اضافه نمی شود؟» در این زمینه به استحضار می رساند: درحال حاضر 

خط۱۳ با ۱۱دستگاه اتوبوس و میانگین سرفاصله ۱۵دقیقه، خط۱۳٫۱ با ۱۴دستگاه 

اتوبوس و میانگین سرفاصله ۱۲دقیقه و خط۱۴٫۱با ۱۴دستگاه اتوبوس و میانگین 

۱۲دقیقه درحال خدمت رسانی به شهروندان است. به دلیل نبود مسیر ویژه برای 

اتوبوس ها و ترافیک طول مسیر، گاه سرفاصله خط افزایش می یابد. با مسئول خط 

برای دقت در رعایت سرفاصله ها هماهنگی شد. امیدواریم با ورود ناوگان جدید،

شاهد کاهش مدت زمان انتظار شهروندان و سایر خطوط سطح شهر باشیم.
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محفل انس با قرآن ، مسجد 
گوهرشاد

نمایشگاه شه عشق آفرین، 
موسسه آموزش عالی فردوس

نمایشگاه مفهومی آیت آفتاب، 
صحن پیامبر اعظم(ص) حرم 
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لطفا اطلاع رسانی 
کنید تا امکانات 
خدماتی مانند 

نیمکت و آبخوری 
و حتی سایبان را برای 

رهگذران در مسیر 
پارک جهان شهر 

ایجاد کنند

لطفا اطلاع رسانی 
کنید تا امکانات 
خدماتی مانند 

به روزرسانی سامانه سیمفا؛ عامل اصلی سرگردانی شهروندان

قطعی ۳روزه سیستم معاینه فنی خودرو در مشهد
رفیعی| حدود سه روز است که پاسخگویی در مراکز 
معاینه فنی مشهد، شهروندان را سرگردان کرده 

است. تعدادی از متولیان امر در برخی مراکز 

معاینه فنی مشهد می گویند اختلال در سامانه 

به علت به روزرسانی، دلیل اصلی پاسخگو نبودن 

مناسب به مراجعان بوده است. عامل اصلی 

سرگردانی شهروندان در مراکز معاینه فنی، قطعی 

به گفته رئیس  سامانه سیمفا بیان می شود که 

اداره راهبری ونظارت بر مراکز معاینه 

فنی شهرداری مشهد، تا ابتدای روز 

کاری شنبه ۱۲شهریور برطرف شده 

است، اما آن طور که برخی شهروندان 

نه  ما ووصلی سا   ، قطعی یــنــد  گــو مــی

۱۳شهریور  در نخستین ساعات صبح یکشنبه 

هم ادامه داشته و شهروندان را با انتظار طولانی 

در مراکز مواجه کرده است.

ساعت ها معطلی در صف معاینه فنی
پاسخگویی  اخــتــلال در  گلایه شهروندان از 

مراکز معاینه فنی مشهد طی چندین پیامک 

، ــای میثمی  ــردم رسید. آق به ستون حــرف م

یکی از شهروندانی است که با ارسال پیامکی 

به ستون «حرف مردم» می گوید: یک ساعت قبل 

از آغاز به کار ساعات اداری، به معاینه فنی واقع 

در خیابان آزادی مراجعه کردم. بعد از ساعت ها 

معطلی در صف طولانی معاینه فنی خودرو گفتند 

سیستم ها قطع است و بدون نتیجه با نارضایتی 

تمام برگشتم. چرا این گونه موارد اطلاع رسانی 

نمی شود؟ بنده شاغل هستم و مرخصی روزانه 

گرفتم اما بعد از صرف زمان طولانی در صف،

عاقبت دست خالی برگشتم.

سیستم ها همچنان قطع است
ست  یــگــری ا ، شهروند د ظمی مصطفی کا

ــاس با تحریریه شــهــرآرا، از قطعی  ــه در تم ک

 کند  می یــه  فنی گــلا ینه  معا ی  ها   سیستم

و می گوید: درحالی که اطلاع دادند شنبه مشکل 

برطرف می شود، دو روز قبل برای اخذ معاینه 

فنی خودرو به یکی از مراکز سطح شهر مراجعه 

کردم. بعد از نیم ساعت انتظار در صف، مسئولان 

امروز هم  مرکز مربوط مجدد اعلام کردند که 

سیستم قطع است و باید یکشنبه اول وقت مراجعه 

کنیم. یکشنبه هم اعلام شد هنوز سیستم ها 

به طورکامل وصل نشده است و قطع ووصلی دارد.

به روزرسانی سیستم؛ علت اصلی انتظار شهروندان
در پاسخ به این مسئله، رئیس اداره راهبری ونظارت 

بر مراکز معاینه فنی شهرداری مشهد می گوید:

سامانه سیمفا که اتحادیه حمل ونقل همگانی 

متولی آن است، اعلام کرد به دلیل به روزرسانی 

سیستم ها، این اختلال در سیستم معاینه فنی 

خودرو پیش آمده است.

مرتضی هدشی با بیان اینکه اختلال در سیستم،

از اواخر چهارشنبه هفته گذشته تا اوایل ساعت 

۱۲شهریور ادامــه داشته است، اداری شنبه 

احتمال قطعی  روزرسانی و  بیان می کند: به 

رسانی شده  سامانه در سایت سیمفا، اطلاع 

ــه روزرســانــی تا جمعه  ــرار بــود ب ــود. البته ق ب

۱۱شهریور تمام شود اما متاسفانه زمان کمی

 طولانی تر شد.

او اظهار می کند: از روز شنبه سیستم ها فعال 

پاسخگویی وجود  مشکلی در  شــده اســت و 

نــدارد، با این حال برای پیشگیری از شلوغی 

و ایجاد صفوف طولانی، از شهروندان درخواست 

می شود براساس ماه تولید خودرو خود به مراکز 

معاینه فنی مراجعه کنند؛ برای مثال خودرویی 

اســت، صاحبش باید   ۹۷ تولید مهر ســال که 

ــرای اخذ معاینه فنی  ب در مهرماه ســال۱۴۰۱ 

مراجعه کند.

پیگیری
ویژه

رو به رو

 در واکنش به تیتر «کاهش سهمیه بنزین ۳هزارتومانی» در تاریخ ۹شهریور،

شهروندی گفته است: چرا در این روزهای آخر تابستان، سهمیه را کاهش 

می دهند؟ دقیقا در همین روزها که مردم به سفر می روند، باید این اتفاق 

بیفتد؟

شهروند دیگری درباره تیتر «تغيير ساعت کار پاکبانان» برایمان نوشته است:

به نظر بنده، ساعت ۴صبح هم هنوز هوا کاملا روشن نیست. باید طلوع 

آفتاب، ملاک کار این عزیزان قرار گیرد.

شهروند دیگری درباره این تیتر نوشته است: همسر من چند سال شیفت 

شب بود. زندگی نداشتم. تمام روز خواب بود. باز شب می رفت سر کار.

هنوز هم هرقدر می خوابد، جبران شب بیداری های گذشته را نمی کند.

شهروندی هم در بازخورد به این تیتر پیشنهاد داده است: کاش زمان 

فعالیت پاکبان ها در پارک های بانوان، در ساعات محدودیت 

تردد، برای آقایان نیز محدود شود. ساعت اولیه صبح که وقت 

ورزش بانوان است، این عزیزان نیز در پارک نباشند تا خانم ها 

با آرامش بیشتری ورزش صبحگاهی کنند. این موضوع را بارها 

با ۱۳۷درمیان گذاشتیم اما متاسفانه نتیجه ای حاصل نشده است.

شهروندی درباره تیتر ۸شهریور با مضمون «مرزهای زمینی و هوایی سفر به عراق 

باز شد» چنین نظر داده است: کاش مسئولان فکری بکنند. هرسال این 

اتفاق می افتد. برای مراسم اربعین نباید این دلشوره در دل زائر و مسافر 

کربلا ایجاد شود. به بدبختی گذرنامه می گیریم، باید دلهره ورود به کشور 

عرق را  هم داشته باشیم.

تیتر «مهدی تاج، رئیس  واکنش به    شهروندی در

فدراسیون فوتبال شد» در تاریخ ۸شهریور بیان کرده 

است: واقعا چه گلی به سر فوتبال کشور زد؟ اگر 

کی روش را بیاورید، باور کنید می توان ورزشگاه 

ساخت.

بخوانید و نظر دهید

این ستون، شامل دیدگاه های ارسالی مخاطبان روزنامه شهرآراست که 
از طریق کانال های ارتباطی به دست ما رسیده است.
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