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شلوغی «شلوغ بازار» با توقف خودروھا
جریمه ۴۰هزار تومانی برای توقف خودروها در بازار گلشهر بازدارنده نیست

بانک

 ۳۲۷...۰۹۱۵| جاهدشهر با این همه

جمعیت، یک بانک نــدارد و مــردم 

ناچار هستند برای انجام کارهای 

بانکی خود به خیابان فلاحی بروند.

درحال حاضر در این منطقه، تنها یک 

خودپرداز وجود دارد که کافی نیست.

سازمان فاوا

 ــه شهید ن ــا ی ــا ۰| پ ۹ ۱ ۵ . . . ۲ ۰ ۲

ــدان  ــی ــع در م ــژاد واقـ هــاشــمــی ن

ــارژ مــن کــارت  شــهــدا، دستگاه ش

ندارد و شهروندان برای شارژ باید 

زیرزمین مترو  به    پایانه شهدا یا به 

بــرونــد. خواهش می کنم مشکل 

را برطرف کنید و برای یک شارژ، فرد 

را به این طرف و آن طرف نفرستید.

 شهروند| چرا از طریق عابربانک
یا دستگاه کــارت خــوان، نمی توان 

من کارت را شارژ کرد؟

اتوبوس رانی

 گروسی| در بیشتر ایستگاه های
ــط۸۳ و ۸۴ بــه ویــژه در خیابان  خـ

بهجت، نیمکت  آخوندخراسانی و 

فر تعبیه نشده  نتظار مسا بــرای ا

است و مردم باید ایستاده به مدت 

۲۰دقیقه منتظر اتوبوس باشند. لطفا 

تعبیه کنید.

راهنمایی ورانندگی

 ــون ــان ق ۱۵۸...۰۹۳۶| تخلف از 

یعنی گناه و از طرف هرکس که باشد 

و حادثه ای ایجاد کند، صدمات مالی 

و جسمی و روحی به دنبال دارد، حتی 

اگر آن متخلف زائر باشد. در بزرگراه ها 

و بولوارها و کوچه های محدوده طرح 

ترافیک که به زباله دان تاریخ افتاده 

است، انواع تخلفات رانندگی را زائران 

انجام می دهند که پلیس راهور بیشتر 

آن ها را نادیده می گیرد.

اقتصادی

 ۷۱۸...۰۹۳۷| چــرا افــق کــوروش

و جانبو و هفت مارکت، روغن مایع 

را گران می دهند؟

 ــری ــوپ ــان| داخــــل س ــاذریـ ابـ
در ملک الشعرای بهار کثیف است.

بهداشت پیگیری کند.

اتحادیه میوه فروشان

 شهروند| چرا اتحادیه میوه فروشان
با میوه فروشان بدون جواز در خیابان 

بهار برخورد نمی کند؟

بازنشستگان

 ۷۱۸...۰۹۳۷| چرا بیمه تکمیلی

، عی جتما ا   مین تا ن  زنشستگا با

پول دکتر بازنشستگان را دیر واریز 

می کند؟

ورزش وجوانان

 حسینی| چرا از تیم پدیده حمایت
نمی شود؟

سازمان ترافیک

 ــی ی ــوا ۰| پـــل ه ۹ ۳ ۳ . . . ۰ ۹ ۶

ــی  ــرق ــه ب ــل ــی۱۲ پ ــمال ــی ش ــبرس ط

و آسانسور ندارد. باتوجه به آنکه این 

خیابان بسیار شلوغ است، تکلیف 

سالمندان، معلولان یا بانوان بارداری 

که می خواهند از خیابان عبور کنند،

چیست؟

 شهروند| بهتر است یک پل هوایی
ــی نمایشگاه نصب  ــروج خ ز  بعد ا

شود تا شهروندان بتوانند به راحتی 

به آن طرف خیابان بروند. در گذشته 

که برای این محدوده زیرگذر تعبیه 

شده بود، وضعیت بهتر بود اما اکنون 

ــود نـــدارد، مردم  کــه زیــرگــذری وج

با مشکلات بسیاری روبه رو هستند.

 یان| چــرا سازمان ترافیک اباذر
و دیگر مسئولان شهر به فکر جان 

مردم نیستند و در دوربــرگــردان هــا 

ــی چـــهـــارراه هـــا، چـــراغ  ــض ــع و ب

ــه نصب نمی کنند؟ مثلا  ن ــا دوزم

در دوربــرگــردان هــاشــمــیــه، محله 

۱۹بهمن و بولوار مجیدیه.

دولت

 ابراهیم نژاد| از رهبر فرزانه ام که با
همیشگی  فصیح    و رک  ت  نا بیا

خودشان مانند پدری دلسوز برای 

ــاع از حقوق همه مردم  ملت در دف

ها، تذکراتی  بدون تفکیک عقیده 

قاطع و بــی تــعــارف دادنـــد، بسیار 

ممنونم. کاش مسئولان هم به جای 

ابرو درهم کشیدن، در عمل گوش 

فرادهند و خود را اصلاح کنند.

 ۰۹| یـــک گـــزارش ۱۵ . . .۳۲۴

از باغ ویلاهای سازمان های دولتی 

تهیه کنید. چرا فقط مــردم عادی 

را محکوم می کنید؟

نظام وظیفه

از نــظــام وظــیــفــه ســوالــی دارم؛

من شرایــط معافیت را دارم؛ چون 

سرپرست خانواده ام، اما یک برادر 

بزرگ تر دارم. آیا معافیت شامل من 

می شود؟
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 خیابان شهیدشفیعی۳۶ گلشهر،
آدرس پستی این بازار است اما گزارش

هایی  ها حتی آن  ــرای خیلی  ب

که محل زندگی شان در این محله 

نیست، شلوغ بازار یا بازارشلوغه گلشهر نامی کاملا 

آشناست؛ زیرا از شیر مرغ تا جان آدمیزاد در آن پیدا 

ــن راسته بــازار بیشتر غرفه های  ای می شود. در 

واحدهای تجاری را محصولات غذایی تصاحب 

ــد و همین مــوضــوع سبب شــده است  ان ــرده  ک

که شهروندان زمان بیشتری برای تردد در این بازار 

بگذارند. اگرچه شلوغ بازار در مقایسه با گذشته 

سامان دهی شده است، هنوز هم فراوانی مشکلات 

ــازار گلشهر، نارضایتی شهروندانی  ایـــن ب در 

را که در اینجا معامله می کنند، به دنبال دارد. نبود 

امنیت، سرقت های پیاپی، پــارک خودروهای 

سنگین وسط بازار و نبود سرویس بهداشتی، تنها 

بخشی از گلایه های شهروندان و کسبه این بازار 

ــاعــث شد  ــا ب ــ اســـت کــه هــمــه آن ه

اهالی    ــروز با پیگیری ویــژه امـ در 

شلوغ بازار گلشهر همراه شویم.

توقف کامیون خواروبار در وسط بازار

ــال  ــع ــه ف مـــوســـوی، یــکــی از کــســب

ــت. این  ــازار گلشهر اس ــوغ ب ــل در ش

شهروند با اشاره به اینکه راسته بازار 

ی سنگین  ها   شین ی توقف ما جــا

: ید  گو ، می سنگین نیست   نیمه    و

چــون بیشتر مــغــازه هــای ایــن بــازار 

محصولات و مواد غذایی می فروشند،

معمولا در ساعات اولیه صبح انواع 

ماشین های باری مانند نیسان، وانت 

و حتی کامیون به وسط بازار می آیند.

او ادامه می دهد: حالا که میله های وسط بازار را هم 

سارقان دزدیده اند، انگار راه برای تردد این نوع 

ماشین ها بازتر شده است. اصلا وسط بازار حالت 

پیاده راه دارد. چرا باید خودروها تا وسط بازار بیایند 

و علاوه بر سدمعبر، موجب تخریب سنگ فرش ها 

شوند؟

نشست چندین باره سنگ فرش ها

جمالی، یکی از کسبه شلوغ بازار است. او درباره 

مشکلات بازار می گوید: میله هایی در وسط بازار 

تعبیه شده بود که از تردد ماشین در بازار جلوگیری 

می کرد. این میله ها را دزدیده اند و کامیون های 

باری به راحتی تا وسط بازار می آیند.

نبود سرویس بهداشتی

فراهانی، یکی از مشتریان شلوغ بازار، نیز می گوید:

شود  موتورسیکلت می    ز ر مملو ا زا ــا عصرها ب

که عبورومرور مردم را سخت می کند و باعث تخریب 

سنگ فرش ها می شود. اغلب سنگ فرش های این 

خیابان، نشست کرده و کنده شده است.

بار به شهرداری نامه  او بیان می کند: چندین 

ایــن خیابان بــرای کسبه و مردم  نوشتیم کــه در 

ــدارد. به دنبال این  سرویس بهداشتی وجــود ن

درخواست، متولیان شهرداری از محل بازدید 

کردند، اما تاکنون هیچ اقدامی انجام نگرفته است.

درخواست شست وشوی بازار به صورت هفتگی

فاطمی، کاسب دیگری است که در این راسته بازار،

ابزارفروشی دارد. او می گوید: یکی 

از مشکلات اساسی ما نظافت بازار 

است. باید دست کم هر هفته یک بار 

بازار به طور کامل با آب شسته شود.

اغلب مــغــازه داران خواروبارفروشی 

دارنــد، بنابراین باید به نظافت بازار 

اهمیت بیشتری داده شود.

ــرای اینکه بــازار  او بیان می کند: ب

با آب شست وشو داده شود، چندبار 

بــا ۱۳۷ تمــاس گرفتیم اما شهرداری 

جــارو بسنده  یک نظافت کلی بــا  به 

می کند.

گرفتگی  مشکل آب  این شهروند به 

در بازار هم اشاره می کند و می افزاید:

ــازار  ــاران در ب جوی آبی بــرای روان شدن آب ب

وجود ندارد. اگر باران شدید ببارد، آب به داخل 

اغلب مغازه ها سرازیر می شود. در هنگام بارش 

شدید معمولا ماموران شهرداری به بازار می آیند 

و اقداماتی برای پیشگیری از آب گرفتگی انجام 

می دهند اما این، راه حل اساسی نیست.

لزوم تامین امنیت

یک فروشنده مواد غذایی نیز درباره مشکلات 

بار سرقت  بازارشلوغه گلشهر می گوید: چندین 

در این بازار رخ داده است. سارقان در مغازه ها 

را بــاز کــرده و وسایل کار مغازه داران مانند ترازو 

را دزدیده اند؛ البته نیروی انتظامی گاه سارقان 

را دستگیر می کند اما این اقدام کفایت نمی کند.

او می افزاید: ازسوی دیگر، دیوارهای تعبیه شده 

درکنار مغازه ها، دید بصری را گرفته است. قرار بود 

ارتفاع این دیوارها ۳۰سانتی متر باشد اما برخی 

از آن ها تا یک متر ارتفاع دارد. این دید نداشتن،

باعث می شود امنیت مغازه ها کاهش پیدا کند.

بهسازی سنگ فرش ها تا یک ماه آینده

رئیس اداره فنی وعمران شهرداری منطقه۵ در 

بازارشلوغه گلشهر، پاسخ به مشکلات مردم در 

می گوید: سنگ فرش شلوغ بازار در دست بهسازی 

است و تا یک ماه آینده مرمت می شود.رضا افضلیان 

در پاسخ به دیگر درخواست کسبه مبنی بر تعبیه 

ــازار بیان می کند: ــن ب ای سرویس بهداشتی در 

با هماهنگی انجام شده، توسعه و تجهیز مسجد 

ابوالفضلی ها که در شهیدشفیعی۳۶ واقع است،

به سرویس بهداشتی در دستورکار است تا پس 

از دریافت اعتبار تکمیلی، این کار انجام شود.

اعمال قانون، بازدارنده نیست

د  بر ترد   ن مبنی ا یه شهروند  گلا سخ به ر پا د

خودروهای سنگین و نیمه سنگین در وسط این 

بازار، نیز رئیس پلیس راهنمایی ورانندگی مشهد 

با بیان اینکه معمولا این خودروها جریمه می شوند،

می افزاید: مبلغ جریمه در برخی مواقع بازدارنده 

نیست. گاه تناسب و سنخیتی بین جریمه رانندگی 

و تخلفی کــه رخ می دهد، وجود ندارد.سرهنگ 

بیان اینکه بیشترین میزان    عباس عابدینی با

۴۰هزار  مکان غیرمجاز، جریمه برای توقف در 

تومان اســت، ادامــه می دهد: توقف خودروها 

در این بازار، جریمه ۴۰هزار تومانی دارد که در بیشتر 

مواقع کاسب یا راننده به دلیل این مبلغ ناچیز 

که نقش بازدارندگی چندانی هم ندارد، از تخلف 

خود منصرف نمی شوند.او می گوید: درعین حال 

شهروندان در صورت بروز هرگونه تخلف، می توانند 

پلیس را برای اعمال قانون باخبر کنند.

پارک خودروهای 
شخصی؛ عامل سدمعبر 
در میدان شهدا

ــوذری، یکی  ــ غلامی| آقـــای اب

ارسال  از مخاطبان روزنامه، با 

پیامکی برای ستون «حرف مردم»

«میوه فروشی های  نوشته است:

میدان شهدا باعث ایجاد ترافیک 

ها  ماشین    ؛ معبر کوچکی اســت که شوند می 

و وانت ها می ایستند و باعث ترافیک شدید منطقه 

می شوند. مسئولان لطفا رسیدگی کنند.»

درخواست ایــن شهروند، معاون  در پاسخ به 

نظارت و سامان دهی باروکالای سازمان مدیریت 

ونقل بار درون شهری شهرداری مشهد  حمل 

ــرای ایــن مکان خــاص، باید گفت  می گوید: ب

خودروهای شخصی، کسبه یا مراجعان ادارات 

در جایگاه های تخلیه بار میوه، واقع در میدان 

بیان  شهدا پارک می کنند.مهدی قندهاری با 

اینکه با این کار، رانندگان وانت مجبور هستند 

برای تخلیه بار میوه دوبله پارک کنند، بیان 

موجب ایجاد ترافیک  یــن موضوع   می کند: ا

می شود. آنچه در حوزه اختیارات شهرداری است،

ایجاد ایستگاه های تخلیه بار است تا وانت ها 

تخلیه کنند اما    مکان مشخصی بار خود را در 

جریمه ماشین ها مربوط به پلیس راهور است.

او ادامه می دهد: گشت های نظارت و بازرسی 

ما به همراه پلیس راهور، پیوسته از محل بازدید 

و متخلفان را جریمه می کنند.
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عکس:
ارسالی از شهروند
مکان:
حوالی میدان شهید کاوه

مشهــــــد
۲۴
مسابقات دوچرخه سواری 
کشوری، مجموعه قصر مهرگان

پاتوق محله امام خمینی(ره)، 
میدان امام خمینی (ره)

کارگاه قصه گویی کودکان، 
کتابخانه شهید مطهری

 13:00

16:30

 16:00

مشهــــــد

چون بیشتر 
مغازه های این بازار 
محصولات و مواد 

غذایی می فروشند، 
معمولا در ساعات 
اولیه صبح انواع 
ماشین های باری 

مانند نیسان، وانت 
و حتی کامیون 

به وسط بازار می آیند

چون بیشتر 
مغازه های این بازار 
محصولات و مواد 

کمبود بلیت اتوبوس سفر به مقصد شهرهای کشور

غلامی| روز گذشته شهروندان، تعداد زیادی تصویر درباره نبود 

موجودی بلیت اتوبوس سفر به شهرهای کشور، غیر از شهرهای 

هدف همایش بزرگ اربعین، به دستمان رساندند که مشخصا 

درباره شهرهای شمالی کشور این تصاویر کاملا مشهود بود.

شهروندی با ارسال یک تصویر از نبود موجودی بلیت اتوبوس 

«گویا  برایمان نوشت:  ۷۲۴ ســایــت سفر مقصد گرگان در  به 

باتوجه به حجم تقاضای بلیت اتوبوس به سمت مرزهای کشور 

برای شرکت در همایش اربعین، متولیان حمل ونقل کشور همه بار 

ترددی بین جاده ای را به حوزه زائران اربعین اختصاص داده اند.

دیروز هرچه دنبال بلیت گرگان گشتیم، پیدا نکردیم.»

پیش بینی تمهیدات لازم برای شهروندان و زائران

در این باره معاون حمل ونقل اداره کــل راهــداری و حمل ونقل 

جــاده ای خراسان رضوی گفت: مشهد شهری زائرپذیر است 

و زائرانی که برای زیارت به این شهر مشرف شده اند، به هرحال 

باید برگردند. تمهیدات لازم برای برگشت زوار اندیشیده شده 

است. باتوجه به شرایط کنونی و مسئله اربعین، اولویت مسافربری 

در بعضی شهرها،۹۰درصد و در برخی شهرهای دیگر تا صددرصد 

با خروجی مرزهاست.

رضا صحراگرد افزود: برپایه برنامه ریزی های صورت گرفته، علاوه بر 

انجام مسافربری در مرزها، خطوط دیگر را هم پوشش می دهیم.

روزهای اخیر ازدحام مسافر به خصوص برای سفر به شهرهای 

شمالی وجود داشت که در این مسیرها، خطوط فعال را گذاشتیم؛

به عنوان مثال دو روز قبل برای شهرهای شمالی حدود سه خط 

متفاوت فعال بودند.وی افزود: خطوط اتوبوس رانی در شهرهای 

تهران، کرمان، اصفهان و یزد به دلیل تراکم جمعیتی همچنان 

فعال است، بنابراین مردم نگران سفر به شهرهای دیگر نباشند.

طعمه گذاری برای موش ها،
۳روز در هفته

کلالی| یکی از اهالی ساکن در خیابان امام رضا(ع) در پیامکی 

«متاسفانه در ساعات مختلف روز  نوشته است:

هــای نسبتا بزرگی  به خصوص عــصر، مــوش 

را در کانال های کنار خیابان امام رضا(ع) می بینیم 

که بهداشت این خیابان را باتوجه به حجم زیاد 

زائر، زیر سوال برده است. از شهرداری درخواست 

می کنیم به این موضوع رسیدگی کند.»

در پاسخ به گلایه این شهروند، رئیس اداره خدمات شهری 

شهرداری منطقه۸ اعلام کــرد: در شــهــرداری منطقه۸،

هفته ای سه روز در کانال های روباز و بسته برای موش ها 

طعمه گذاری می کنیم، اما چون موش ها جابه جا می شوند،

باید یک عزم همگانی برای ریشه کنی آن ها ازسوی همه 

دستگاه های دولتی به وجود آید.رستمعلی حسنی فر بیان 

ــورای بهداشت منطقه۸ مطرح  کرد: این موضوع را در ش

کردیم و حتی از طریق شورای بهداشت شهرستان مشهد 

با اداره آب وفاضلاب و دانشگاه علوم پزشکی، مکاتبه شده 

است تا راهکار بدهند و در رفع این مشکل سهیم شوند.

پیگیری

رو به رو

 شهروندی در بازخورد به تیتر ۹شهریور با مضمون «تغيير ساعت کار پاکبانان 

شب کار مشهدی» نوشته است: این تغییر، بسیار مناسب و مبارک است.

واقعا بعد از این همه سال کار در شیفت شب، خبر خوشی برای پاکبانان 

و خانواده آن هاست.

شهروند دیگری در واکنش به تیتر ۷شهریور با این محتوا «تمامی پروازهای 

عراق تا اطلاع ثانوی لغو شد/ احتمال لغو پروازهای مشهد به عراق»

نوشته است: این کار آمریکاست؛ بازهم می خواهد عراق را شلوغ کند 

تا پیاده روی انجام نشود، اما نمی داند که امام حسین(ع) خودش راه 

را باز می کند.

یکی دیگر از مخاطبان در واکنش به تیتر ۹شهریور با مضمون «سود سهام 

عدالت دوبرابر می شود» تاکید کرده است: برای آن هایی که سهام عدالت 

ندارند، چه سودی دارد؟ بهتر است هر موقع همه از این سهام بهره مند 

شدند، اطلاع رسانی کنید.

شهروند دیگری درباره همین خبر گفته است: امسال گفته بودند دو 

یا سه بار سود سهام را واریز می کنند، ولی هنوز خبری نیست.

بهتر است سهام همه را آزاد کنند.

مخاطبی هم درباره تیتر ۶شهریور با این مضمون «مشهد؛ پنجمین 

شهر گران ایران» گفته است: شهرآرا! برای تعیین تکلیف خانه های 

خالی منطقه الهیه و محمدیه و بنگاه های املاکی که بیشترشان 

بی مجوز در آن منطقه فعالیت می کنند و مسبب اصلی گرانی های این 

محله هستند، چه کار کردید؟

شهروندی نیز درباره تیتر «نتیجه بازی والیبال ایران و آرژانتین: برد بزرگ 

پسران عطایی»، مربوط به ۵شهریور، برایمان نوشته است: متاسفانه 

در این بازی، اسفندیار در ست اول و نصف ست دوم، عملکرد ضعیفی 

داشت تا تعویض شد. پاسور آقای وادی هم همین طور. او بیشتر پاس ها 

را یا بیش از حد جلو، نزدیک به دفاع یا پشت سر اسپکر می فرستد و موتور 

تیم را از کار می اندازد. دریافت های ما در زمان حضور اسفندیار فقط 

۲۰درصد به منطقه۳ می رسید و این یعنی سرعتی زن از مدار خارج 

می شد. توپ های برگشتی اصلا استفاده نمی شد. در دفاع وسط فلج 

بودیم، تاجایی که فقط دو سه تا دفاع کردیم. اگر آرژانتین این همه 

سرویس خراب نمی کرد، بی شک برنده بود؛ چون در دریافت و حمله 

و دفاع، عالی و با تمرکز عمل کرد. انتقاد برای 

تخریب نیست؛ حرف تیم ملی کشورمان است و با 

ثانیه به ثانیه بازی، بالاوپایین می شویم؛ چون هم 

تیم، هم کشورمان را دوست داریم. پاینده ایران!

بخوانید و نظر دهید

این ستون، شامل دیدگاه های ارسالی مخاطبان روزنامه شهرآراست که از 
طریق کانال های ارتباطی به دست ما رسیده است.

۲ پیگیرانه


