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فرماندارمشهد اعلام کرد:

شناسایی شبکه تخلفات گسترده
در حوزه حمل ونقل مسافر در مشهد

معـاون اسـتاندار و فرمانـدار مشـهد کـه به عنـوان نماینـده ویـژه اسـتاندار در رونـد جابه جایـی مسـافر 

در پایانـه مسـافری مشـهد منصـوب شده اسـت، گفـت: پـس از بررسـی دقیـق در روش بلیت فروشـی و 

تردد اتوبوس های برون شـهری، مشـخص شـد این شـبکه با ایجاد بازار سـیاه وتداخل در حمل ونقل 

مسـافران، به ویـژه در ایـام جابه جایـی مسـافران اربعیـن حسـینی، تخلفـات زیـادی ایجاد کرده اسـت.

بـه گـزارش اداره کل روابط عمومـی اسـتانداری خراسـان رضوی، محسـن داوری افـزود: تخلفـات ایـن 

شـبکه کـه از چنـدروز پیـش فعـال شـده بـود، سـبب بـروز بی نظمی هـای شـدید در جابه جایـی مسـافر 

بـه نقـاط مختلـف کشـور به ویژه مسـافران اربعین شـده اسـت.

وی ادامـه داد:پرونـده ایـن شـبکه متخلـف بـا هماهنگـی دسـتگاه قضایـی و قاضـی ویـژه در مشـهد 

تشـکیل می شـود و حکـم بـه زودی صـادر خواهـد شـد.

فرماندار شهرسـتان مشـهد  گفت: با متخلفان و اخلالگران در حوزه حمل ونقل مسـافر برون شـهری 

به ویـژه زائـران اربعیـن و دهـه آخـر صفـر به شـدت برخورد خواهد شـد.

با ما در ارتباط باشید
پيامک ۳۰۰۰۷۲۸۹
رایانامه info@shahrara.com
تلفن ۰۵۱ | ۳۷۲۸۸۸۸۱-۵
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به دنبال گزارش شهرآرا از نابسامانی  سفر، فرماندار از پایانه مسافربری مشهد بازدید کرد

کمبود ناوگان در هر سه بخش هوایی ریلی و جاده ای

،۰۹۳۷| عابربانک ملت . . .۷۱۸

مــخــابــرات(مــرکــز  تعبیه شده در 

ــدس)، واقــع در خیابان بهار۲۰، ق

نه صورت حساب می دهد، نه انتقال 

وجه انجام می دهد.

راهنمایی ورانندگی

 ن بــا خیا  |۰ ۹ ۳ ۳ . . . ۱ ۳ ۳

ــتن  ــانی باتوجه به نداش آخوندخراس

ــای  ــود سرعت گیره ــی و وج ــور کاف ن

متعــدد، بــدون تابلــوی هشــدار،

زیــان    ها باعــث ضرر و شــب  در 

و آسیب رســانی به خــودرو زائــران 

و مجــاوران می شــود.

 ن ا میــد   ر د  |۰ ۹ ۳ ۳ . . . ۱ ۶ ۹

بیت المقــدس ســه خــودرو بازرســی 

تاکســی رانی، هم زمــان با صــدای 

گوشــخراش بلندگوهایشــان، در کار 

پلیس راهــور دخالــت می کننــد.

اگــر ایــن بزرگــواران همیارپلیــس 

هســتند، در چهارراه شــهدا گره هــای 

ترافیکــی را باز کننــد.

آموزش وپرورش

 گفتند ۰۹۰۴| نوشتند و  . . .۴۸۳

ــرورش  ــ ــوزش وپ ــ رتــبــه بــنــدی در آم

از ۳۱شهریور۱۴۰۰ پرداخت می شود،

ولی به بازنشستگان پرداخت نشد.

شرکت برق

 ۳۲۴...۰۹۱۵| چرا این دوره، قبض

برق این قدر زیاد آمده است؟

شهرداری

 لیت ی فعا ــرا ۰| بـ ۹ ۱۵ . . .۷۶۲

دست فروش ها و جلوگیری از بیکار 

شدن آن ها مانند دست فروش های 

ــود  ــی ش مــنــطــقــه۵ پــیــشــنــهــاد م

مسئولان تدابیری بیندیشند و آن ها 

را سامان دهی کنند تا ضمن کسب 

درآمــد، از بیکاری و بــروز خلاف نیز 

جلوگیری شود.

 !۶۵۶۳..۰۹۱۵| شهرداری منطقه

و  بولوارمصلی، بین مصلای۲۰  در 

ــه ای وجــود دارد که هم  ــال ۲۲، چ

برای خودروها و هم برای ساکنان 

ــاه قبل  ــاز اســـت. چهار م دردسرسـ

با سامانه۱۳۷ شهرداری تماس گرفتیم 

اما هیچ اقدامی انجام نشده است.

سازمان ترافیک

 ۱۶۹...۰۹۳۳| چــرا شــهرداری

ثامــن بــرای روان ســازی ترافیــک 

ورودی وخروجــی خیابــان امام رضا(ع)

(دور میــدان بیت المقــدس) پــل 

زائــران  عابرپیــاده نمی ســازد تا 

اســتفاده کننــد؟

سازمان اتوبوس رانی

 ینکــه ا   به   جه تو با  | ند و شــهر
ثــر  ا یــک  بیــع  ر   جه ا بقعــه خو

، لطفــا  فرهنگــی اســت ریخی  تا

ی  و ر   ز ا   ا ر  « نــه یا پا » رت  عبــا

اتوبوس هــای پایانــه خواجه ربیــع 

برداریــد و نــام «آرامــگاه خواجه ربیــع»

را بگذاریــد؛ ماننــد اتوبوس هــای 

خط۲۰۲ کــه نوشــته شــده اســت 

«آرامــگاه فردوســی».

سازمان صداوسیما

 صلواتــی| علاقــه ای که صداوســیما
ن  تــو ر کا   به ل  نهــا شــبکه    ر د

«پانداوفوتبالیســت ها» دارد، بچه هــا 

ندارنــد. کــودکان به برنامه هــای 

اگــر    رنــد و دا   ز تــری نیا پرمحتوا

به کارتــون باشــد، به کارتون هــای 

ســندباد و پــسر شــجاع و خانــواده 

وحــوش و... بیشــتر علاقــه نشــان 

می دهنــد؛ چــون شــور و هیجــان 

و آمــوزش بهــتری دارد.

جهادکشاورزی

 اباذریان| مسئولان بهداشت! چرا
این قدر تقلب در مواد غذایی مردم 

زیاد شده است؟ زعفران، عسل، نبات 

و حتی برنج، روغن، کره و ادویه جات.

اتحادیه نانوایی ها

 ــا ــی ه ــوای ــان ن شهروند| اگـــر در 
نــــان را زودتـــــــــر پــخــت کنند 

و در بــســتــه بــنــدی هــای پنج تایی 

و بیشتر بگذارند، شاهد این همه صف 

طولانی و بحث وجدل بین مشتری و 

نانوا نخواهیم بود. در شأن مردم ما 

نیست که در صف نان معطل باشند.

علوم پزشکی

 ــف ــای تاس ــا ج ۶۶۷...۰۹۱۵| واقع

ــات  ــن امکان ــوری با ای ــت که کش اس

عظیــم خــدادادی، قــادر به ســاختن 

یــک قــرص اعصــاب الانزاپیــن 

۱۳داروخانــه  نیســت. دیشــب به 

دو    ز مــا غیــر ا مراجعــه کــردم ا

داروخانــه، آن هــم به تعــداد کــم،

ی  د جــو مو یگــر  د م  ا کــد   هیچ

نداشــتند. لطفــا پیگیــری کنیــد.
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سیدمهرداد امیرکلالیص

مراسم  های رسیدن به   سختی 
اربعین حسینی در کربلا، گویا برای گزارش

شهروندان تمامی ندارد. بعد از گذر 

از خان اول دریافت گذرنامه، قصه 

پرغصه رسیدن به عراق به خان دوم رسیده است.

عاشقان اباعبدا...(ع) در کمتر از دو هفته مانده 

تا مراسم اربعین حسینی حالا درگیر تهیه بلیت 

مرز  اتوبوس، قطار و هواپیما بــرای رسیدن به 

هستند؛ بلیتی که به عنوان مثال در بازارسیاه بلیت 

اتوبوس تا مرز مهران به ۲میلیون تومان هم رسید 

اما آنچه مسئولان بارها به آن اعتراف کرده اند،

کمبود ناوگان در خطوط هوایی، ریلی و زمینی در 

زمان های خاص اســت. در کنار همه گلایه ها،  

انعکاس گلایه شهروندان در روزنامه مردم مشهد،

مرز برای عزیمت  آن ها که قصد رسیدن به  چه 

به عراق را دارنــد و چه آن هایی که مسافر مشهد 

بوده اند و حالا درست در همین بازه زمانی قصد 

برگشت به شهر خود در سایر استان های کشور 

را دارند، باعث شد فرماندار مشهد عزمش را جزم 

کند و در بازدیدی سرزده، با گزارشگر ما همراه شود 

و مقصد هم پایانه مسافربری امام رضا(ع) مشهد 

باشد؛ بازدید سرزده ای که میان ازدحام جمعیت،

نزدیک به چهار ساعت به طول انجامید.

معضل اتوبوس های دربستی

یک شهروند مشهدی که عزم کربلا کرده است،

در این بازدید با بیان اینکه سه روز است در پایانه 

مسافربری امام رضای مشهد معطل تهیه بلیت 

اتوبوس است، می گوید: در این سه روز در چند 

نوبت به ترمینال مشهد آمدم، ولی حتی یک بلیت 

برای رفتن به مرز مهران پیدا نکردم.

ملت خواه ادامه می دهد: در این میان، برخی افراد 

پیشنهاد تهیه بلیت اتوبوس با هزینه گزاف را مطرح 

می کنند اما پرداخت این مبالغ در توان من نیست.

مسئولان باید به این وضعیت آشفته خاتمه دهند.

فــرزنــدش عازم  یک خانم نیز که همراه مــادر و 

مرز مهران است، بیان می کند: ما دو روز است 

که پیگیرانه دنبال تهیه بلیت هستیم اما هیچ کس 

پاسخگو نیست. تعدادی از اعضای خانواده ما 

زودتر به مرز رسیده اند و آنجا منتظر ما هستند اما 

مشخص نیست چه زمانی قرار است به آن ها ملحق 

شویم.

درخواست های خارج از عرف تا ۲برابر قیمت

مردی که همراه برادرش درحال صحبت با فرماندار 

مشهد است، نیز می گوید: بیشتر اتوبوس های 

این پایانه برای بردن مردم به مرز مهران، از مسافر 

قیمت های خارج از عــرف درخواست می کنند.

همه اتوبوس ها به صورت دربستی، خارج از پایانه،

مسافران را با دوبرابر نرخ عادی سوار می کنند.

او بیان می کند: اتوبوس ها از پایانه مسافربری،

ــنــده کمی جلوتر، ران خالی خــارج می شوند و 

با قیمت بسیار بیشتر  مسافران دربستی خود را 

سوار می کند.

اتوبوس دربستی تا ۴۰میلیون تومان

یکی از رانندگان اتوبوس نیز در ادامه این بازدید 

می گوید: اتوبوسی که به صورت عادی باید با مسافر 

ــرود، درمجموع  مقصد مــرز مهران ب کامل به 

۲۴میلیون تومان وجه از مشتری دریافت می کند 

اما وقتی به صورت دربستی قصد بردن مسافر 

را داشته باشد، درمجموع تا مبلغ ۴۰میلیون تومان 

هزینه سفر دریافت می کند. اینجاست که زمینه 

سوءاستفاده برخی افراد فراهم می شود.

یکی از زائران که خود را اهل شیراز معرفی می کند، نیز 

می گوید: دو روز است که در پایانه مسافربری، منتظر 

تهیه بلیت برای برگشت به شیراز هستم اما تا الان 

موفق به تهیه بلیت نشده ام. هر روز هم که بیشتر 

در مشهد می مانم، خرج ماندن خانواده پنج نفره ما 

بیشتر می شود. چرا کسی نظارت نمی کند؟

بسیج ناوگان اتوبوس رانی استان برای حل مشکل

در پایان این بازدید سرزده، فرماندار مشهد 

با اشاره به اینکه بسیاری از مسافران در شهریور 

ــد، تصریح می کند: ن ا   ــده مشهد مــشرف ش به 

از دیگر  تعدادی از اتوبوس هایی که مسافران را 

ــد، مسافر به مرز مهران  شهرها به مشهد آورده ان

افزاید: اند.محسن داوری می  و برنگشته  ــرده  ب

درحال حاضر بخشی از زائران با مشکل برگشت 

ــادی  بــخــش زی به شهرشان مــواجــه هستند و 

از همشهریان و هم استانی ها نیز قصد سفر به مرز 

مهران را دارند که با مشکل کمبود اتوبوس و تهیه 

ــه رو شده اند.او بیان می کند: ناوگان  بلیت روب

اتوبوس رانی استان را بسیج می کنیم تا ان شاءا...

مرور زمان همه این مسافران به مقصدهای  به 

مدنظر خود برسند. از خروج اتوبوس هایی که قصد 

بردن مسافر دربستی به مرز مهران را دارنــد، نیز 

جلوگیری خواهد شد.

پاسخ 
علوم پزشکی برای 
افزایش قیمت 
قطره ناتریسالت

ر  یو ۱شهر ۳ | لی کلا

ارسال  شهروندی با 

پــیــامــک بــه ســتــون 

حرف مردم برایمان 

ــار  «دو ب نـــوشـــت:

در ماه های خرداد و شهریور برای تهیه 

قطره چشم ناتریسالت، به داروخانه 

مراجعه کــردم و بــا وجــود اینکه روی 

بسته قطره چشم، هزارو۱۲۰تومان 

ــود، در بــار اول مراجعه  درج شــده ب

ــار  ــده و در ب چهاربرابر قیمت درج ش

دوم، هشت برابر قیمت مندرج از من 

دریافت کردند. دانشگاه علوم پزشکی 

به این مشکل رسیدگی کند.»به منظور 

دریافت پاسخ برای سوال این شهروند،

به سراغ معاون غــذاوداروی دانشگاه 

رویم. ناصر  پزشکی مشهد می  علوم 

وحدتی بیان می کند: داروهای عمومی 

از دو ماه پیش، افزایش قیمت یافته اند 

اما اگر بیماری دارویی را با نسخه بیمه 

می گیرد، افزایش قیمت نباید شامل آن 

شود.او ادامه می دهد: اگر بیمار دارو 

را به صورت آزاد تهیه کند یا آن دارو جزو 

فهرست بیمه نباشد، با همان قیمت 

جدید از بیمار وجه دریافت می شود.

وحدتی ادامه می دهد: برای داروهای 

بانسخه، مابه التفاوت افزایش قیمت 

را دولت پرداخت می کند.
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بدون شرح! 

عکس:
محمدرضا فیضی
مکان:
مصلی ۳ ، بوستان رز

مشهــــــد
۲۴

دوره دانش افزایی اساتید 
بسیجی، خیابان نواب صفوی ۹

اکران تئاتر دل بستن ، سالن 
تئاتر بوستان ملت

نمایشگاه نوشت افزار ایرانی 
حرم رضوی، پارکینگ ۱

 08:00

20:00

 11:00

یکـی از مخاطبـان مشـهدی با اشـاره به اینکـه کانـال حاشـیه 

بزرگـراه پیامـبر اعظـم نیازمنـد لایروبـی اسـت، بـرای 

«صـدای مـردم» نوشـت:«به نظر می رسـد ایـن کانـال 

نیازمنـد لایروبـی اسـت. زمانـی که به علـت ترافیـک 

بزرگـراه توقـف می کنیـم، بـوی ناخوشـایندی  در 

به مشـام می رسـد.»

در پاسخ به درخواست این شهروند، شهردار منطقه۱۰ مشهد 

می گوید: کانال حاشیه بزرگراه پیامبر اعظم(ص) حدفاصل 

خیابان۱۱ تا ۵۵ و نیز حدفاصل خیابان۱۴ تا ۱۶ در دستورکار 

انجام لایروبی قــرار گرفت. سعید اکبریان اظهار می کند:

درمجموع حدود ۲هزارو۶۵۰متر از طول کانال حاشیه بزرگراه 

پیامبر اعظم، لایروبی شده است. وی با بیان اینکه پاکبانان،

روزانه آب های سطحی کانال های سرپوشیده و روباز این منطقه 

را جمع آوری و لایروبی می کنند، می افزاید: این اقدامات با هدف 

جلوگیری از آب گرفتگی معابر، هدایت روان آب های سطحی 

و حفظ بهداشت محیط به طور مداوم درحال انجام است.

پیگیری

روبهرو

 شهروندی در بازخورد به تیتر ۶شهریور «پیروزی مقتدرانه امیرعلی اکبری 

مقابل غول ایتالیایی» نوشته است: به نظر من، برد ایران به علت زدن 

سرویس خوب ایران و از دست دادن سرویس های خیلی زیاد تیم 

آرژانتین بود. درضمن دفاع ایران خیلی ضعیف بود. نمی دانم چرا آقای 

عطایی، آن ها را تعویض نکرد؟

یکی از شهروندان نیز در واکنش به تیتر «چک ها دیگر برگشت نمی خورند»

مربوط به تاریخ ۵شهریور، برایمان نوشت: این خبرها برای من و شما 

نیست؛ برای من که به خاطر ۵میلیون تومان چک با دو روز تاخیر 

در واریز حتی به یارانه ام هم رحم نکردند و همه حساب هایم را مسدود 

کردند.

شهروند دیگری در بازخورد به تیتر «چهره برنزی شاعر پرآوازه شهرمان»

ثالث بسیار  یور گفته است: سردیس مهدی اخوان  یخ ۶شهر تار در 

زیباست. دست مریزاد به استاد ضیاءالدینی!

یکـــی دیگـــر از مخاطبـــان با اشـــاره به تیتـــر ۳۱مـــرداد با محتـــوای 

«مطالبـــات گنـــدم کاران تا یـــک مـــاه آینـــده پرداخـــت می شـــود»

ـــل  ـــدم تحوی ـــت که گن ـــاه اس ـــک م ـــدود ی ـــده ح ـــت: بن ـــرده اس ـــان ک بی

ـــی  ـــت. خداوکیل ـــده اس ـــز نش ـــش واری ـــوز پول ـــی هن داده ام، ول

ـــم که یکـــی اش  ـــی داری ـــم؟ هـــزار تا بدبخت به چـــه کســـی بگویی

ــن  ــان به رهـ ــون تومـ ــه ۳۰میلیـ ــن اســـت. صاحب خانـ همیـ

ـــه  ـــت تا تخلی ـــرده اس ـــم ک ـــت. جواب ـــرده اس ـــه ک ـــه ام اضاف خان

ـــرم؟  ـــه بگی ـــم خان ـــا می توان ـــم، کج ـــه کن ـــر تخلی ـــا اگ ـــم ام کن

ـــردم  ـــد ک ـــد. ب ـــز می کنن ـــع واری ـــدم را سری ـــول گن ـــود که پ ـــوش ب دلم خ

ـــان  ـــد و پولش ـــر می خریدن ـــه گران ت ـــم با اینک ـــم را آزاد نفروخت که گندم

هـــم نقـــد بـــود؟

ـــاه  ـــوق ۵م ـــاوت حق ـــرداد «مابه التف ـــر ۲۹م ـــاره تیت ـــم درب ـــی ه مخاطب

بازنشســـتگان تامین اجتماعـــی چه زمانـــی واریـــز می شـــود؟» نظـــر داده 

اســـت: واقعـــا خـــدا از مســـئولان و دســـت اندرکاران کار بازنشســـتگان 

نگـــذرد؛ بـــا روح و روان قـــشر بازنشســـته بـــازی کـــردن، کار درســـتی 

نیســـت. اگـــر بازنشســـتگان حقـــی دارنـــد که پرداخـــت کنیـــد. اگـــر 

ـــت، ـــده اس ـــع ش ـــان ضای ـــالا حقش ـــا ح ـــور که ت ـــد، همان ط ـــم ندارن ه

ـــد. ـــی نداری ـــد حق بگویی

ـــد  ـــتر زدی ـــرداد تی ـــخ ۳۰م ـــت: در تاری ـــه اس ـــهروندیگفت ـــن ش همچنی

که آیـــا اتبـــاع افغانســـتان با برگـــه سرشـــماری می تواننـــد به زیـــارت 

اربعیـــن برونـــد؟ در ایـــن زمینـــه بایـــد بگویـــم که برگـــه سرشـــماری 

ســـال۹۶ را داریـــم ولـــی اعتبـــاری نـــدارد 

و در هیچ جـــا نمی تـــوان از آن اســـتفاده کـــرد.

لطفـــا کاری کنیـــد تا آن هایـــی که برگـــه سرشـــماری 

دارنـــد، هـــم بتواننـــد در همایـــش اربعیـــن شرکـــت 

کننـــد.

بخوانید و نظر دهید

این ستون، شامل دیدگاه های ارسالی مخاطبان روزنامه شهرآراست که 
از طریق کانال های ارتباطی به دست ما رسیده است.

 در این بازدید، فرماندار مشهد با پیگیری و هماهنگی وعده داد که چندین خط اتوبوس برای بردن مسافران به شیراز و • 

چند شهر دیگر پرمتقاضی فراهم شود.

فرماندار مشهد در تماس تلفنی با شهردار مشهد، قول همکاری تمام وکمال ناوگان سازمان اتوبوس رانی را از سیدعبدا...• 

ارجائی با هماهنگی استانداری خراسان رضوی گرفت تا تردد شهروندان و زائران به سهولت انجام شود.

در این بازدید میدانی، فرماندار مشهد شخصا به خروجی پایانه مسافربری امام رضا(ع) مشهد رفت و دستور داد • 

اتوبوس های خالی از پایانه مسافربری خارج نشوند و فقط با برگه و مهر و امضای شرکت مسافربری خود، حق خروج 

داشته باشند.

در حاشیه 
بازدید

مسئولان با

انجام لایروبی کانال  بزرگراه پیامبر اعظم(ص)


