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در کمتر از ۲هفته به بازگشایی مدارس، اولیا برای رفت وآمد دانش آموزان به مدرسه نگرانند

سرویس مدارس در دست انداز بلاتکلیفی

شهرداری

 شهروند| لطفا مسئولان فکری
به حال جای پــارک ماشین برای 

بیمارستان امام حسین و هاشمی نژاد 

بردارند؛ چون دورتادور بیمارستان،

تابلوهای مطلقاممنوع نصب است 

و جایی برای پارک ماشین نیست 

ــرای ســوار و پــیــاده کردن  و حتی ب

بیمار با مشکل مواجه هستیم. لطفا 

پیگیری کنید.

 ۹۶۹...۰۹۱۵| همه سازمان های

دولتی، سال هاست از کم آبی و نابودی 

تشدید خشک سالی  ذخایر آبی و 

می نالند، ولی در همین مشهد روزانه 

آب بی رویه ای از طریق لوله و حمل 

آب با تانکر برای آبیاری چمن هدر 

می رود. این همه هزینه ریالی و وقت 

راه کاشت  نیروی انسانی اگر در  و 

و برداشت دانه های روغنی و خوراک 

طیور و دام هزینه شود، هیچ کشوری 

در دنیا توان رقابت با ایران را نخواهد 

داشت.

 ۱۳۴...۰۹۱۵| شهرداری مشهد به جای

اعــزام این همه نیروی زحمت کش 

ــرداری، شایسته بود  ــه پاکبان ش

در مسیرهای منتهی به مرزهای کشور،

نیرو برای تمیز کردن سرویس های 

بهداشتی و پمپ های بنزین بگذارد. هر 

مسیری که می رویم، با زور از شهروندان 

پول می گیرند.

اتحادیه نانوایی ها

 ید ــرد جد ــگ ۰| ش ۹ ۱ ۵ . . ۵ ۸ ۸

نانوایی ها برای فروش نان را پیگیری 

کنید. تبلیغ نان بدون صف می کنند؛

البته با دو تا سه برابر قیمت.

تاکسی های اینترنتی

 خاکی نژاد| یکی از شرکــت هــای
لیت  ، جلوی فعا ینترنتی ا تاکسی 

اند، واکسن نزده  که    رانندگانی را

گرفته است. لطفا پیگیری کنید.

اتحادیه املاک

 ــار ــن ب ــدی ــژاد| چــن ــم ن ــی ــراه اب
از دســتــورالــعــمــل وزارت مسکن 

و اتحادیه های مشاور املاک، بابت 

مجوز ندادن برای اضافه کردن بیش 

ــد به کرایه قبلی، برای  ۱۵درصـ از 

تمدید قدردانی کردم اما انگار این 

دستورالعمل فقط در مرحله حرف 

است و بخشنامه آن برای اجرایی 

شدن به دست متولیان امر نرسیده 

است.

شورای شهر

 ۱۳۹...۰۹۳۶| شورای شهر مصوب

کند که تابلوی کوچه و خیابان های 

شهر با ذکر علت شهادت شهدا نصب 

شود؛ مثلا شهید ترور، شهید سلامت،

شهید راه امنیت، شهید فرهنگی،

شهید امربه معروف و...

راه وشهرسازی

 ــازان ــرس ــه ش ۰۹۱۵| از  . . .۸۲۴

شهر مشهد تقاضا می کنیم برای 

مجتمع های آپارتمانی در طبقات 

همکف، نمازخانه تعبیه کنند.

جهادکشاورزی

 شهروند| در مطب پزشکان، بیماران
زیادی هستند که دردهای عضلانی 

دارند و بعضی هم با مشکل تیروئید 

و گوارشی، دست وپنجه نرم می کنند.

آیا بهتر نیست مانند قدیم، برویم 

سمت کشت ارگانیک؟

دم
مر

ی 
دا

فاطمه غلامیص

 در دو سال گذشته کرونا یکی پس 
از دیگری مدارس را تعطیل کرد.گزارش

معلمان را به سمت آموزش مجازی 

ایــن ترتیب، قصه  بــه  سوق داد و 

پرغصه تدریس با قطعی ووصلی های سامانه شاد 

ــوزان  ــش آم ــد، بــا ایــن حــال آمـــوزش دان ــاز ش آغ

ایــن میان، بیش  جسته وگریخته پیش رفت. در 

از همه رانندگان سرویس مدارس متضرر شدند؛

زیرا نه می توانستند مانند معلمان روش جایگزین 

آموزش آنلاین را انتخاب کنند نه مانند دانش آموزان،

مــدرســه دوم خود کنند. خلاصه اینکه  خانه را 

در مدت دو سال شیوع کرونا، رانندگان سرویس 

همین  توانستند بیکار بمانند و  ــدارس نمی  م

موضوع باعث شد که بسیاری از آن ها در وضعیت 

شیوع ویروس کووید۱۹، تغییر شغل دهند. حالا 

هم بعد از فروکش کردن کرونا انگار سایه نحس این 

ویروس قرار نیست از دامان تحصیل دانش آموزان 

ــا نیز  ــواه ایــن ادع رخــت برکشد. گ

پیام های زیادی است که مخاطبان 

ــد  ــده ان ــه دســتــمان رســان ــرآرا ب ــه ش

و از آمــاده نــبــودن نــاوگــان سرویس 

مدارس آن هم درست در چندقدمی ماه 

مهر گفته اند.

هنوز از قرارداد سرویس، خبری نیست

ــای  ــیـ ــدی، یــکــی از اولـ ــی ــم س خــان

دانـــش آمـــوزان کــلاس دومــی اســت 

نام سرویس فرزندش  برای ثبت  که 

خیابان هنرستان  ای در  مدرسه  به 

مشهد آمده است. او می گوید: از مدرسه 

تا منزل ما ۱۵دقیقه بیشتر راه نیست اما 

سرصبح نمی توانم دخترم را به تنهایی 

به مدرسه بفرستم. خودم و همسرم شاغل هستیم 

باید حتما سرویــس بگیریم. درحالی که دو    و

هفته به شروع سال تحصیلی مانده، این موضوع 

به دغدغه ما تبدیل شده است. الان که به مدرسه 

آمده ام، مدیر مدرسه می گوید هنوز دستورالعمل 

سرویس مدارس به ما ابلاغ نشده است.

ــدارس  خانم کریمی که دخــترش را در یــکــی از م

غیرانتفاعی شهر ثبت نام کرده است، نیز می گوید:

هیچ جواب درستی نمی دهند. بارها با مدرسه 

تماس گرفتم و درخــواســت سرویــس کــردم، ولی 

معاون مدرسه می گوید: خودتان فکری به حال 

سرویس فرزندانتان بکنید؛ چون تعداد رانند گان 

سرویس ها محدود است، ضمن اینکه هنوز هیچ 

ابلاغی از ناحیه آموزش وپرورش به  دست ما نرسیده 

باید بدانم  برنامه ریزی دارم و  به  است. من نیاز 

بالاخره قرار است سرویس به مدارس اختصاص 

پیدا کند یا خیر.

این شهروند بیان می کند: سال گذشته، سرویس 

مدرسه به پسرم اختصاص پیدا نکرد. مدارس 

می گویند هیچ قراردادی منعقد نشده است. ظاهرا 

رانندگان به مبلغ مصوب حق سرویس شورای 

شهر اعتراض دارند و گویا برایشان صرف ندارد.

تکلیف ما که خواستار سرویس مدارس هستیم،

چه می شود؟

این شهروند اضافه می کند: همین چند ثانیه قبل 

در گــروه مجازی مدرسه دخــترم، معاون مدرسه 

«وضعیت سرویس مدارس، در پیامی گفته است:

هنوز مشخص نیست و تاکنون نماینده ای برای 

ارائه سرویس از اداره به مدارس، معرفی 

نشده است.»

گلایه از هزینه سرویس ها

ــدارس آن هــم  قصه نبود سرویــس م

در آستانه سال تحصیلی جدید، تنها 

جز  مشکل شــهــرونــدان نیست؛ به 

ناهماهنگی ها و نبود سرویس مدارس،

بحث هزینه سرویس و نحوه محاسبه آن 

نیز از گلایه های اولیای دانش آموزان 

ــدری که چهار دانــش آمــوز  ــت. پ اس

متوسطه دارد، مقطع دبستان و  در 

با گلایه از هزینه های سرویس مدارس 

می گوید: من یک کارمند ساده در یکی 

از ادارات دولتی هستم، با چهار فرزند 

محصل. با درآمدی که من دارم، خرج اجاره منزل 

. و هزینه تحصیلی فرزندانم را به سختی می دهم 

توانم هزینه سنگین سرویس  حال چطور می 

مدارس را هم پرداخت کنم؟

بــرای    افزاید: نرخ های مختلفی را حسینی می 

فاصله  بسته به  سرویس مــدارس می شنویم که 

محدوده منزل تا مدرسه، متفاوت است. درعین حال 

میانگین نرخ هایی که خانواده ها اعلام می کنند،

بین ۳۰۰ تا ۴۰۰هزار تومان است.

معرفی ۴۶شرکت حمل ونقلی

برای پیگیری مشکلات سرویس مدارس، به سراغ 

رئیس اداره انجمن اولیاومربیان آموزش وپرورش 

خــراســان رضــوی مــی رویــم. عباسعلی نعمتی 

اینکه قیمت  به  ــاره می گوید: باتوجه  ب ــن  ای در 

سرویس مدارس ناچیز بود، شرکت های حمل ونقل 

و تامین امور سرویس، استقبال نکردند، بنابراین 

با مصوبه شورای شهر، تغییر قیمتی را اعمال کردیم 

که موافقت شد.

۴۶شرکت حمل ونقل به نواحی  او بیان می کند:

آمــوزش وپــرورش معرفی کردیم. کارشناسان ما 

با نواحی درارتباط هستند و راستی آزمایی کردند 

تا مشخص شود چه تعداد خودرو می توانند تامین 

بیان اینکه نرخ مصوب شورای    کنند.نعمتی با

اسلامی شهر مشهد، وضعیت اولیا و مشکلات 

با هم درنظر گرفته است، می گوید: رانندگان را 

برای امسال دریافت وجه از خانواده ها با ۳۵درصد 

نواحی  به    ابلاغیه آن را افزایش همراه است که 

وپـــرورش فرستادیم. از ۱۶شهریور، آمـــوزش 

با اولیا قرارداد بسته می شود. قیمت ها براساس 

کیلومتر سنجیده شده است. نرخ نامه در مدارس 

در معرض دید اولیاست. اولیا هم باید کیلومتری 

را که رانندگان اعلام می کنند، تایید کنند.رئیس 

اداره انجمن اولیاومربیان آموزش وپرورش استان 

اتوبوس رانی هم هماهنگی  ادامــه می دهد: با 

کردیم تا در برخی مسیرها، خط جدیدی مخصوص 

دانش آموزان ایجاد کنند. تمام تلاش ما در کارگروه 

این است که در سال تحصیلی جدید،  ۱۸ ماده

ــدارس نداشته  ــس م زمینه سروی کمبودی در 

باشیم. در این مسیر حتی از ظرفیت بعضی اولیا 

هم استفاده کردیم.

ملاک تعرفه، نظر کارگروه ماده۱۸ است

همچنین همایون محمدیان، سخنگوی سازمان 

رانی شــهــرداری مشهد، دربــاره نحوه  تاکسی 

آموزان می گوید: تعرفه ها  سرویس دهی دانش 

در سرویس مدارس بر مبنای نظر کارگروه ماده۱۸ و 

تاییدیه مصوبه شورای شهر است. ظرفیت مجاز هر 

سرویس، بستگی به وضعیت کرونا دارد و قانون 

سرویس مــدارس براساس ظرفیت پشت کارت 

خودروست.

بهسازی 
پیاده رو صارمی 
در دست اقدام

ی  ند و شـــهر  ، ر یو ۱شـــهر ۲

در تمـــاس تلفنـــی به شـــهرآرا 

«از مســـئولان شـــهرداری  گفـــت:

مشـــهد خواهـــش می کنیـــم 

ـــی۵۴ و  ـــدای صارم ـــاده رو ابت پی

۵۶ را که عـــرض خیابـــان کـــم اســـت و بـــرای 

ـــیه  ـــد حاش ـــاک، مانن ـــیار خطرن ـــردم بس ـــور م عب

بولوارصارمـــی بهســـازی کنـــد. ابتـــدای ایـــن 

دو خیابـــان، زمیـــن دادگســـتری قـــرار دارد 

که پیـــاده رو آن نامناســـب اســـت و عبـــور مـــردم 

ممکـــن نیســـت. مـــردم مجبـــور می شـــوند 

ـــورد  ـــر برخ ـــد که خط ـــور کنن ـــان عب ـــل خیاب از داخ

وســـایل نقلیـــه با آن هـــا را درپـــی دارد.»

ـــهردار  ـــهروند، ش ـــن ش ـــت ای ـــخ به درخواس در پاس

منطقه۹ مشـــهد گفـــت: قســـمتی از پیـــاده رو 

ـــرار  ـــازی ق ـــه بهس ـــهروند، در مرحل ـــده ش اشاره ش

دارد.

ســـعید حســـینقلی زاده مقدم افـــزود: ادامـــه کار 

بهســـازی در ایـــن محـــدوده، منـــوط به اصـــلاح 

ــی  ــن پیش بینـ ــت، بنابرایـ ــه اسـ ــه منطقـ بودجـ

ــرا  ــده اجـ ــال آینـ ــروژه در سـ ــه پـ ــود ادامـ می شـ

شـــود.

نگاه روز

پارک روی خط 
عابر پیاده

عکس:
ارسالی از شهروند
مکان:
کوثر شمالی ۶

مشهــــــد
۲۴

تقدیر از طرح های برتر آموزش 
و پرورش،  دانشگاه فرهنگیان

قرائت دعای کمیل، رواق امام 
خمینی(ره)، حرم مطهر

سلسله درس های معنای 
زندگی، بنیاد پژوهش های 
اسلامی

 08:00

21:00

 10:00

درحالی که دو 
هفته به شروع 
سال تحصیلی 

مانده، این موضوع 
به دغدغه ما تبدیل 
شده است، مدیر 
مدرسه می گوید 
هنوز دستورالعمل 
سرویس مدارس 

به ما ابلاغ 
نشده است

درحالی که دو 
هفته به شروع 
سال تحصیلی 

اجرای عملیات پیاده روسازی
بعد از شکل گیری بافت مسکونی

ــرای شهرآرا نوشته  پیامکی ب   کلالی| شهروندی در

پیاده روهای آن، «چهره زشت بولوار امیریه با  است:

ناراحت کننده است. پیاده رو حاشیه بولوارامیریه، به ویژه 

به بعد، بسیار نامناسب و خاکی  از خیابان امیریه۳۷ 

است و در شأن منطقه۱۲ و شهرداری نیست. علاوه بر 

خاکی بودن پیاده رو حاشیه بولوار، پیاده راه های 

متصل به بولوار هم سنگ فرش نشده است.

اهالی منطقه بارها پیام داده و از شهرداری 

درخواست رسیدگی کرده اند، اما دریغ از یک 

پاسخ! باتوجه به عوارض و مالیاتی که از مالکان 

ساختمان های منطقه دریافت می شود، انتظار 

می رود شهرداری رسیدگی بیشتری کند.»

شهردار منطقه۱۲ مشهد در پاسخ به این درخواست 

شهروند گفت: در هفته جاری از پیاده روهای بولوارامیریه 

بازدید شد.

های  بررسی  ز  بیان اینکه پس ا   بخش با علی زینت 

انجام شده، عملیات عمرانی برای این پیاده رو در اولویت 

اجرا قرار نگرفت، ادامه داد: به دلیل شکل نگرفتن بافت 

مسکونی کافی در این بولوار، عملیات پیاده روسازی 

در اولویت اجرا قرار نگرفت اما قرار شد طرح مطالعاتی 

آن در دستورکار اجرایی سال۱۴۰۲ قرار بگیرد.

وی افزود: امیدواریم تا آن زمان، شکل گیری بافت مسکونی 

به حد لازم برسد. اجرای پیاده رو قبل از شکل گیری بافت 

مسکونی، مشکلاتی ازقبیل آسیب رسانی به پیاده رو 

و اتلاف سرمایه های شهر را درپی دارد. اما برای برخی 

محلات بولوارامیریه که سکونت در حاشیه انجام گرفته 

است، مانند ضلع غربی تقاطع امیریه-صادقیه، مجتمع 

نیکان و روزبازار بعد از امیریه۳۱، این مهم اجرایی شده 

است.

پیگیری

توضیحی برای 
ینه تجاری موقت هز

کلالی| یکی از کسبه خیابان امام رضا در پیامکی نوشته است:«چندین 

سال است که در خیابان امام رضا مغازه ای دارم. تعرفه تجاری موقتی 

که شهرداری دریافت می کند، بسیار زیاد است و در این وضعیت اقتصادی 

که باید کسب وکار ما بچرخد، برای پرداخت آن ناتوان شده ایم. شهرداری 

این هزینه را کمتر کند.» برای پیگیری مشکل این شهروند به سراغ شهردار 

منطقه۸ مشهد می رویم. احسان شریعتی در این باره با بیان اینکه شهرداری 

یک سوم اجاره واحد سالانه را بابت تجاری موقت دریافت می کند، می گوید:

اگر شهرداری بخواهد سخت بگیرد، این نوع تجاری ها باید به تجاری دائم 

تبدیل شود.

او ادامه می دهد: به عنوان مثال کاسب باید پارکینگ احداث کند، بنابراین 

هزینه ای که تجاری موقت به شهر، شهروند و شهرداری وارد می کند، خیلی 

بیشتر از هزینه ای است که دریافت می شود.

پیگیری

روبهرو

 شهروندی درباره تیتر «اعطای تسهیلات ۳ تا ۵میلیون تومانی به زائران»

در تاریخ ۱۴شهریور، برایمان نوشته است: مگر قرار نیست کالابرگ 

به جای یارانه اعطا شود؟ اگر این کار انجام شود، قسط وام را از کجا 

کسر می کنند؟

مخاطبی در واکنش به تیتر «تحول در بزرگراه پیامبر اعظم(ص)» مربوط 

به ۱۴شهریور، چنین نظر داده است: شهرداری لطفا فکری به حال اتمام 

چپ گرد آزادی به سمت میثاق بکند. فکر نکنم تا سه سال آینده 

هم تمام شود.

شهروند دیگری درباره همین تیتر گفته است: تنها راه رهایی از ترافیک 

بی سروسامان بزرگراه پیامبر اعظم، احداث بزرگراه مشهد-چناران 

است.

ــواز در  ــهر اه ــری از ش ــهد»؛ زائ ــد در راه مش ــوس جدی «۹۰۰اتوب

ــان نوشــت: ــر مربوط به ۱۵شــهریور برایم ــن تیت بازخــورد به ای

ــرای  ــوان ب ــی مشــهد بســیار منظــم اســت؛ می ت اتوبوس ران

ــا  ــرد ام ــزی ک ــتگاه، برنامه ری ــوس به ایس ــیدن اتوب ــان رس زم

ایــن سیســتم اصــلا در اهواز جــاری نیســت و بــرای زمــان ورود 

ــزی کنــی. ــی برنامه ری ــوس به ایســتگاه، نمی توان اتوب

مخاطبــی هــم دربــاره تیتــر «وارادت گوشــی مســافری از عــراق ممنــوع 

ــا  ــب! واقع ــت: چه جال ــرده اس ــان ک ــهریور بی ــخ ۱۳ش ــد» در تاری ش

بایــد مافیــای ایــن موضــوع شکســته شــود. برخــی از موضــوع 

زیــارت سوءاســتفاده می کردنــد؛ به اســم زیــارت می رفتنــد و تجــارت 

ــد. می کردن

ــارقان، ــداری س ــه نگه ــر «هزین ــاره تیت ــم درب ــهروندان ه ــی از ش یک

ماهانــه ۱۰میلیــون تومــان اســت» در تاریــخ 

ــک  ــه ی ــی هزین ــت: وقت ــته اس ــهریور، نوش ۱۴ش

ــه  ــا هزین ــس مطمئن ــت، پ ــدر اس ــی این ق زندان

یــک نفــر در ســطح شــهر، خیلــی بیشــتر از ایــن 

ــود. ــغ می ش مبال

بخوانید و نظر دهید

این ستون، شامل دیدگاه های ارسالی مخاطبان روزنامه شهرآراست 
که از طریق کانال های ارتباطی به دست ما رسیده است.

...بنابراین، ضروری به نظر می رسد که برنامه های گسترده ای در شهرها متناسب 

با حوادث و بلایای بومی و عمومی ریخته شود و به این تغییر نگرش در عموم مردم 

و مسئولان مدیریت بحران شهرها، استان ها و کشور به عنوان ضرورتی جدانشدنی 

توجه شود. اگر در مواقع بحران آگاهی لازم عمومی وجود داشته باشد، شاید 

نیروهای امدادی به حداقل برسد. نمونه بارز این  به تجهیزات تخصصی و  نیاز 

موضوع، سیل پیشین استان خراسان رضوی است که با ورود یک خودرو ون به محل 

آب گرفتگی، منجر به فوت ۱۰نفر درپی سرنگون شدن خودرو در سیلاب شد. در نتیجه 

اگر راننده آن ون از خطر ورود به معبر آب گرفته اطلاعات لازم داشت و از این موضوع 

پرهیز می کرد، سیلی بدون فوتی در تاریخ حوادث و بلایای استان ثبت می شد.

وقتی به آمارهای آموزش عمومی در جمعیت هلال احمر در یک سال نگاه می کنیم،

مجموع آموزش ها کمتر از صدهزار نفرساعت را شامل می شود که این موضوع 

به اهتمام ویژه، افزایش حداکثری مربی و رفع موانع موجود مانند حق الزحمه آنان،

محدودیت های جغرافیایی و... نیاز دارد.

درواقع همه دستگاه ها به ویژه دستگاه های متولی بحران باید با عزمی حداکثری 

آموزش های عمومی در همه موضوعات مانند مخاطرات، به  توجه ویژه خود را 

آموزش های امداد، کمک های اولیه، و سایر سرفصل ها معطوف کنند تا با افزایش 

آمادگی عمومی برای رویارویی با بحران، اطمینان بیشتری در شهر به عنوان شهر 

ایمن ایجاد کنیم. به امید روزی که شهر ایمن را در پرتو شهروندان آگاه و آماده برای 

رویارویی با بلایا جست وجو کنیم، نه در انبارها و میان خودروهای امدادی.

ادامه
یادداشت


