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رفع مشکلات محله محروم  نیازمند تدبیر شورای شهر

مشهد قلی؛ چشم انتظار تسهیلات بازآفرینی

 اتوبوس رانی

 از شهرداری تقاضا می شود گروسی|
از خرید مینی بوس خــودداری کند.

مینی بوس و میدل باس در شأن یک 

کلان شهر پرمسافر مثل مشهد نیست.

مینی بوس ها همیشه مملو از مسافر 

می شوند و حتی جای ایستادن هم 

ندارند و میدل باس فقط چهار جای 

نشستن برای مــردان دارد. این هدر 

ــردم مشهد اســت. دادن سرمــایــه م

اتوبوس ماندگارترین و کارگشاترین 

و کم استهلاک ترین خــودرو جمعی 

انبوه بر است.

 تقاضای سفر در  : ا ر آ پاسخ شهر
برخی معابر و خطوط مشهد به گونه ای 

است که استفاده از خودرو میدل باس 

(با ظرفیت مسافر کمتر از اتوبوس) 

بهترین گزینه برای جابه جایی مسافر 

است. برنامه مدیریت شهری  نیز این 

است که تا پایان امسال در برخی 

وآمــد  بوس رفــت  خطوطی که مینی 

می کند، امــا تقاضای سفر بیش از 

ــت، خــودرو  بوس اس ظرفیت مینی 

میدل باس جایگزین شود.

 شهروند| یک گزارش از خط شهرک
شهید رجایی، خیابان مهریز، تهیه کنید 

که هیچ اتوبوسی ندارد و وضعیت ون ها 

بسیار اسفناک است. نمی دانم فکر 

آوردن ون ها در سازمان اتوبوس رانی 

با چه برنامه ای اجرایی شد. ببینید 

خواهران و مادران این سرزمین چقدر 

در این ون ها اذیت هستند.

شورای شهر

 ۷۰۵...۰۹۱۵| شورای شهر برای ارج

نهادن به پدر و پسر امام رضا(ع) و ایجاد 

اخوت بین دو کشور همسایه نام خیابان 

ته پل محله را به «کاظمین» تغییر دهند.

اجتماعی

 مسئولان در شهر پیاده یان| اباذر
بروید تا ببینید معتادان و زباله گردها 

بین مردم چه می کنند. این صحنه ها 

درشأن مشهد نیست.

 ۷۵۸...۰۹۳۵| چرا این قدر سیگار و

مواد مخدر همه جا هست و راحت به 

سنین کم فروخته می شود. ته سیگار 

انداخته شده پای درختان و لابه لای 

شمشادها روی چمن های پارک ها واقعا 

اسفناک است.

شهرداری

 شهروند|تکلیف زمین های خالی را
روشن کنید. محل معتادان و ریختن 

زباله توسط زباله گردهایی شده است 

که دستور می گیرند و با خودرو شبانه 

آن ها را به منزل می برند.

تأمین اجتماعی

 ــزایــش حقوق ۰۹۳۰| اف . . .۸۳۹

عی  جتما ا   مین ن تأ بگیرا   قل ا حد

ــد و مــتــوســط بــگــیــران  ــ ــ ۵۸ درص

۳۸ درصد به علاوه ۵۱۵ هزار تومان 

و متوسط بگیران بازنشسته کشوری 

ــد به علاوه ۹۰۰ هــزار  فقط ۱۰ درص

ــرار اســت در سال  ــت. ق تومان اس

۱۴۰۲ حقوق بازنشستگان کشوری 

طور یکسان  اجتماعی به  و تأمین 

۲۰ درصد اضافه شود که باز هم سر 

بازنشستگان کشوری کلاه می رود.

ــرای رفــع نقیصه باید امسال به  ب

ــد به علاوه  کشوری ها هم ۳۸ درص

۵۱۵ هزار تومان اضافه شود.

بهزیستی

 بابکی| بهتر نبود حقوق مددجویان را
دو سه برابر کنید؟ با افزایش ۱۰۰ تومان 

و ۲۰۰ تومان چه کمکی به ما شد؟

آموزش و پرورش

 ــدارس ۲۹۰...۰۹۳۵ | چــرا در مـ

ر  قــدر کا ــن  ی غیردولتی معلمان ا

ــامــه بــه بــچــه هــا تحویل  ــرن فــوق ب

آن    ــا . تهیه کاردستی ب دهند می 

حجم از مطالبات معلم قطعا در توان 

آموز دبستانی نیست. باید  دانش 

اولیا کمک کنند. خواهش می کنم 

با وجود این همه مشغله تکلیف برای 

اولیا مشخص نکنید.

علوم پزشکی

ــت ع ــا س ز  ا |۰ ۹ ۱ ۵ . . . ۹ ۳ ۰

۱۰ و ۳۸دقیقه داخل درمانگاه دکتر 

شیخ نشستم. خیلی شلوغ است و روی 

زمین چندین ماسک و دستمال کاغذی 

افتاده است. تا ساعت۱۱ و۳۰ دقیقه 

کسی به بهداشت درمانگاه توجه نکرد.

با ما در ارتباط باشید
پيامک ۳۰۰۰۷۲۸۹
رایانامه info@shahrara.com
تلفن ۰۵۱ | ۳۷۲۸۸۸۸۱-۵

۰۹۱۵۴۲۹۴۵۸۰
۰۹۰۵۴۶۵۸۰۶۰
۰۹۰۵۴۶۵۸۰۶۰
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«لطفا به توس ۸۱ سری 

بزنید. ساخت وسازهای 

ــان را  ــانم م ز ا غیرمجا

بریده است. این محله 

بافت فرسوده کهنی دارد. چرا ما نباید 

بتوانیم از تسهیلات بازآفرینی استفاده 

کنیم؟!»

« کاش مسئولان برای رهاسازی فاضلاب 

در مشهدقلی فکری بکنند. در اطراف این 

محله سیستم اگو تعبیه و جانمایی شده 

اما در توس ۸۱ اگو هنوز اجرایی نشده 

است.»« چرا ساکنان مشهد قلی از فضای 

ورزشی و رفاهی هیچ بهره ای نبرده اند.

در جای جای منطقه۲ سرانه فضای سبز 

و سرانه ورزشی بالا رفته است اما در این 

محله هیچ امکانات تفریحی و ورزشی ای 

برای کودکان و نوجوانان نداریم.»

مشهدقلی با سابقه سیصدساله شهری،

امــروز به نام خیابان شهید 

۸۱ معروف  علیزاده یا تــوس 

ــا مشکلات  اســت. ایــن روزه

عـــدیـــده ای گــریــبــان گــیــر 

شهروندانی است که در این 

.  کنند زنــدگــی می منطقه 

بــه دنــبــال درخــواســت هــای 

متعدد، برای شنیدن حرف 

ــردم به ایــن محله رفتیم. م

بنا به گفته اهالی، در محله 

مشهدقلی مشکلاتی همچون 

ی سبز  نــه فضا کمبود سرا

ــود دارد؛ و کابل دزدی وج

همچنین برای تکمیل پروژه های بهسازی 

پیاده رو، سیستم اگو و تخفیف اخذ پروانه 

ساخت وساز درخواست هایی هست.

قادری، یکی از اهالی محله، با بیان اینکه 

حدود دو ماه ونیم است که بهسازی پیاده رو 

محله شروع شده و معلوم نیست تا کجا 

ادامه پیدا می کند می گوید: از شهرداری 

درخواست داریم که این پیاده روسازی را 

تا پارک خطی ادامه دهند. پیاده روها 

وضعیت مناسبی ندارند و پستی وبلندی 

زیادی دیده می شود.

پروژه ناتمام سیستم اگو

جوان، از کسبه محله، نیز بیان می کند:

سیستم جمع آوری فاضلاب در این محله 

تا چهارراه سوم ایجاد شده است و بقیه 

محله از سیستم اگو بهره مند نیست و این 

واقعا برای مردم محله مایه تأسف است که 

این محله در نزدیکی تصفیه خانه بزرگ 

پرکندآباد قرار دارد اما نصف محله از این 

امکانات برخوردار نیست.

خانم دارابی که از فعالان اجتماعی محله 

است می گوید: یکی از معضلات این 

محله کابل دزدی است که برخی از منازل 

به دلیل سرقت سیم مخابرات، بیش از یک 

سال است که تلفن خانگی ندارند. بارها با 

مخابرات تماس گرفته ایم و اعلام کرده ایم.

او می افزاید: یک سیم تلفن را که به سرقت 

می برند، تلفن ۲۰ خانوار قطع می شود؛

ین معضل رسیدگی  برات نیز به ا مخا

مناسبی ندارد. برای پیگیری این مشکل 

به مرکز تلفن خاتم الانبیا (ص) رفتم و کارمند 

این اداره خیلی صریح به من گفت به ما 

مربوط نیست و کابل نداریم. به مدیر 

ین مرکز تلفن گفتم که  ا

اگر کابل ندارید، حداقل 

با مردم محترمانه برخورد 

کنید.

 کم توجهی بــه محلات

حاشیه شهر

ــه از  مــحــمــد جـــهـــان کـ

ــان محله  ــوت ــس ــش ک ــی پ

محسوب می شود نیز بیان 

می کند: مشکل اساسی در 

این محله بر سر تبعیض و 

بی عدالتی ای است که در 

مقایسه با بقیه محلات شهر 

داریــم. ناهماهنگی بین دستگاه های 

اجرایی باعث شده است که این محله بعد 

از گذشت سالیان دراز همچنان محروم 

بماند.

او ادامه می دهد: ناامنی در این محله 

بیداد می کند اما عزم راسخی برای حل 

یــن مشکلات بین مسئولان شهری  ا

نیست. خدمات دهی به این محله نسبتی 

با جمعیت محله ندارد.

این فعال اجتماعی می گوید: شورای 

اجتماعی محلات، انجمن اولیاومربیان 

مدارس و هیئت امنای مساجد هر محله ،

چشم و گوش مجانی هر مقام مسئول 

شهری هستند و باید از نظرات فعالان 

. ه کنند د ستفا ا   عی هر محله جتما ا

مثال شهرداری باید برای  عنوان  به 

ساخت وساز این محله محروم سهل و 

آسان بگیرد و برای اخذ پروانه تخفیفی 

ــه دهــد و ایــن محله را به عنوان  ارائ

محله ای در بافت فرسوده در نظر بگیرد.

 شهروندان درخواست بافت فرسوده را به

شورا ارسال کنند

ــی مــعــضــلات محله  ــوی ــاره ج ــرای چ بـ

قلی به سراغ مسئولان شهری  مشهد 

رفتیم. رئیس کمیسیون ویژه سامان دهی 

حاشیه شهر درباره اعطای تخفیف پروانه 

ز در محلات حاشیه شهر  وسا ساخت 

می گوید: باید مردم این محلات را به 

سمت اخذ پروانه رایگان سوق دهیم تا 

پروانه قانونی اخذ کنند. با این کار از بروز 

آسیب هایی مانند قطعه بندی غیرمجاز 

ایمن واحدهای مسکونی  و ساخت نا

هم جلوگیری می شود و ساخت وسازها 

اصولی انجام می گیرد.

غلامحسین صاحبی می افزاید: برخی از 

محلات حاشیه شهر مشمول تسهیلات 

بازآفرینی هستند و بــرای آن دسته از 

ــدوده تسهیلات  ــح محلاتی کــه در م

بازآفرینی نیستند پیشنهاد می شود که 

تقاضا نامه ای به کمیسیون ویژه حاشیه 

شهر شورای اسلامی شهر مشهد ارسال 

کنند.

وی ادامه می دهد: ما در این کمیسیون 

بررسی های لازم را انجام می دهیم و 

اگر آن محله وضعیت مناسبی نداشت،

موضوع را به وزارت راه و شهرسازی 

انتقال می دهیم تا این وزارتخانه تصویب 

کند که محله موردنظر جزو محلات هدف 

بازآفرینی قرار بگیرد.

این عضو شــورای اسلامی شهر مشهد 

بیان می کند: در حوزه های بازآفرینی با 

کمک سازمان بازآفرینی شهرداری، بنیاد 

مسکن و بنیاد علوی تا سقف ۴۰۰ میلیون 

۲۵ میلیون  الحسنه، تومان وام قرض 

تومان بلاعوض بــرای نوسازی منازل 

آسیب دیده و پروانه رایگان در حاشیه 

شهر، تسهیلات می دهند.

 بهسازی پیاده روســازی تا انتهای مسیر

آسفالت

شهردار منطقه ۲ مشهد نیز درباره بهسازی 

۸۱ می گوید: تا انتهای  پیاده رو تــوس 

آسفالت پیاده روسازی می شود اما برای 

خیابانی که آسفالت ندارد، تا پایان امسال 

اعتبار اخذ و آسفالت انجام می شود.

سیدعلی حسین پور درباره کمبود سرانه 

ورزشی در مشهد قلی بیان می کند: در 

این محله زمین با کاربری ورزشی نداریم 

و عمده زمین ها شخصی است.

اعلام خرابی تلفن

ــامـــل شرکــــت مــخــابــرات  ــر عـ ــدیـ مـ

خراسان رضوی درباره معضل کابل دزدی 

ــت کابل ها  ــش سرق ــزای مــی گــویــد: اف

و تجهیزات مخابرات متأسفانه معضلی 

است که شرکت مخابرات را کاملا درگیر 

کرده است. حسن اروجی با بیان اینکه 

در مواقعی که کابل تلفن سرقت می شود،

مشترکان باید موضوع خرابی تلفن خود 

را در سامانه ۲۰۱۱۷ ثبت کنند می افزاید:

بعد از ثبت خرابی تلفن، نیروهای فنی 

مخابرات به محل مراجعه می کنند و برای 

رفع ایراد، اقدامات لازم را انجام می دهند.

رفع معارض برای احداث سیستم اگو

مدیر روابط عمومی شرکت آب و فاضلاب 

آوری  ــاره سیستم جمع  مشهد نیز درب

آوری  فاضلاب می گوید: شبکه جمع 

فاضلاب و انشعابات در توس ۷۵ تا ۹۱

تا چهارراه سوم اجرا شده است ولی در 

باقیمانده این محدوده، به طول ۳۸

فی منطقه  پوگرا لیل تو د   ، به کیلومتر

ــرای شبکه  و شیب طبیعی زمین، اج

امکان پذیر نیست .

محمود محتشمی می افزاید: انجام این 

ــرای سه کیلومتر خط  کــار مستلزم اج

انتقال جدید است. حدود یک کیلومتر 

از خط انتقال مذکور از داخل اراضی 

آستان قدس رضوی عبور می کند و نیازمند 

تملک زمین است که در حال مذاکره برای 

حل موضوع هستیم و قسمتی نیز باید از 

خیابان های آهنگی عبور کند که نیاز به 

بازگشایی معبر دارد.

گزارش

نصب دستگاه من کارت 
جاهدشهر تا ۵ روز آینده

ــی اســـت محل  ــدت «م ــری| کــوث

ــارژ مــن کــارت در بوستان  شـ

ه که  ــد شته ش ا شهر برد هد جا

یــن مسئله مشکلاتی را برای  ا

مردم محله به وجود آورده است. از شما انتظار 

داریم رسالت خودتان را به درستی انجام دهید 

و پیگیری کنید شاید مسئولان پاسخگو باشند.

« در پاسخ به درج این پیام شهروند، مدیرعامل سازمان 

فناوری اطلاعات و ارتباطات شهرداری مشهد گفت:

دستگاه خودکار نصب شده در محدوده مذکور در 

میدان بوستان بوده  که چندین مرتبه نصب و با 

خسارت عمدی مواجه شده است. مهدی بدیع فرخد 

افزود: باتوجه به تعلق تجهیزات به بانک و ارسال 

به تهران، تعمیرات زمان بر است. فعلا شهروندان 

می توانند از دستگاه موجود در سوپرمارکت، مقابل 

بوستان ۱۹ استفاده کنند.

وی ادامه داد: ضمن پوزش از شهروندان آن محله،

باتوجه به پیگیری های به عمل آمده، طی 

۵ روز آینده دستگاه در ایستگاه یاد شده 

شـــود. همچنین  نــصــب مـــی 

کسبه محل درصــورت تمایل 

توانند با تماس با شماره  می 

۳۸۹۳۴۱۰۸ درخواست اخذ 

دستگاه شارژ دهند.

خبرخوش

رنگ آمیزی مسیر دوچرخه بوستان ریحانه

به دنبال درخواست شهروندان مبنی بر اینکه مسیر دوچرخه سواری 

بانوان در بوستان ریحانه کم رنگ شده است و نیازمند رنگ آمیزی 

مجدد است به اطلاع می رساند: رنگ آمیزی مسیر دوچرخه سواری 

داخل بوستان ریحانه به متراژ ۳ هزار مترمربع با اعتباری بالغ بر 

یک میلیارد و ۶۱۷ میلیون ریال انجام شد. رنگ آمیزی ۸۰۰ مترمربع 

دیگر از مسیر دوچرخه سواری داخل بوستان ریحانه نیز در هفته 

جاری انجام می شود.

رنگ آمیزی مسیر دوچرخه بوستان ریحانه

جوابیه

نگاه روز

فضای بازی 
کودکان!

عکس:
ارسالی از شهروند
مکان:
رباط طرق

حدود دو ماه ونیم 
است که بهسازی 

پیاده رو محله شروع 
شده و معلوم نیست 

تا کجا ادامه پیدا 
می کند. از شهرداری 
درخواست داریم که 
این پیاده روسازی را 
تا پارک خطی ادامه 

دهد

حدود دو ماه ونیم 
است که بهسازی 

پیاده رو محله شروع 

 انجام آسفالت 
در شاهنامه ۶۴

« لطفا پیگیری کنید چرا شهرداری کار جدول گذاری و 

انجام روکش آسفالت در بولوار شاهنامه، شاهنامه ۶۴

را به انتها نمی رساند؟»

۱۲ می گوید: خیابان  ــاره شهردار منطقه  ب ــن  درای

۶۴ دارای چندین فضای عمومی  شاهنامه 

مانند مــوزه مردم شناسی پهلوان رستم و 

مدرسه است. آسفالت این خیابان از نظر 

جلب رضایتمندی شهروندان برای مجموعه 

مدیریت شهری حائز اهمیت است.

علی زینت بخش می افزاید: اجرای پروژه های زودبازده 

شهری در محدوده توس در حال اجراست و بر اساس 

جدول زمانی اولویت بندی شده است تا با هماهنگی 

شوراهای اجتماعی محلات و تأیید کمیته نظارتی 

شماره ۳ شورای اسلامی شهر در دستور کار قرار گیرد.

وی ادامه می دهد: دراین راستا خیابان شاهنامه ۶۴

آماده سازی، جدول گذاری و آسفالت شد.

پیگیری

 ارسال دیرهنگام کتب آموزشی و توضیح آموزش و پرورش
کلالی| شــهــرونــدان مشهدی 

طی چندین پیامک از ارسال 

ــوزشــی  دیــرهــنــگــام کــتــب آم

اند. آموزان گلایه کرده  دانش 

«هنوز  سالمیان نوشته است:

ــوزان  ــش آمـ ــدادی از دانـ ــع ت

یــی کتاب  بــتــدا مقطع ا

ه  ن نرسید ستشا به د

اســت و ایــن بخش از 

دانـــش آمـــوزان اغلب 

اند.» تغییر مدرسه داشته 

یگری  مک د پیا ر  د یشی  قر

ــتر من در  «دخ ــت: نوشته اس

ای در  دبیرستان دخـــترانـــه 

فرامرز عباسی درس می خواند.

در تاریخ ۲۷ اردیبهشت هزینه 

ما  کتاب را پرداخت کردیم ا

فــرزنــدم تا ۲۱ مهرماه کتاب 

ــرورش چه  نداشت. آمــوزش وپ

توضیحی دارد؟»

مسئول روابط عمومی اداره کل 

ــان  آمـــــوزش وپـــــرورش اســت

ــاره  ــن ب ــوی درای ــان رض ــراس خ

توضیح داد: برای آن دسته از 

دانش آموزان که تغییر آدرس 

ــه داشــتــه انــد، یعنی  ــدرس م

ثبت نامشان را در یک مدرسه 

انجام و تحصیلشان را در مدرسه 

دیگری ادامه داده اند، تغییر در 

سامانه اعلام می شود تا کتاب به 

مدرسه دیگر ارسال شود.

حسین محمدزاده با بیان اینکه 

این دانــش آمــوزان می توانند 

در سایت سامانه کتاب رسانی 

با وارد کردن کد ملی و شماره 

شناسه شناسنامه شان، فرایند 

کتاب رسانی را پیگیری کنند 

افزود: دانش آموزان کد موردنظر 

را به مدرسه جدید اعلام کنند تا 

از مدرسه اولیه کتابشان اخذ و 

به دانش آموز تحویل داده شود.

وی ادامه داد: یا اینکه دانش آموز 

شخصا به مدرسه اولیه مراجعه 

کند و کتب خود را تحویل بگیرد.

عموما آدرس مدرسه جدید ثبت 

می شود، مگر اینکه ثبت نام در 

مدرسه دیر انجام شده باشد.

اکنون اکثر کتاب ها به دست 

دانش آموزان رسیده است اما 

اگر دانش آموزی هنوز با مشکل 

ــت، با شــماره هــای  مواجه اس

روابــط عــمــومــی اداره کـــــل 

۳۲۲۲۲۱۰۲ یا اداره بازرسی 

۳۲۲۲۲۱۰۳ تماس بگیرد.

پیگیری
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مشهــــــد
۲۴

سخنرانی مناسبتی
رواق امام  خمینی(ره)

قرائت زیارت امین ا...
رواق امام  خمینی(ره)

جلسه اخلاق خدمت
رواق حضرت زهرا(س)

05:10

17:50

08:45

 در پنجتن ۳۶، مالکی با هدایت پساب به داخل معبر عمومی برای 

ساکنان مزاحمت ایجاد می کند. (درخواست اخطار)

 سه اصله درخت در خیابان بهشتی ۳۶ توسط شهرداری قطع شده

ولی بن کنی نشده است. (درخواست بن کنی)

،۶ در خیابان طبرسی، حدفاصل میدان طبرسی تا طبرسی 

آسفالت مسیر خط ۸۰۰ (بی آرتی ) دچار پستی وبلندی است.

(درخواست مرمت آسفالت مسیر بی آرتی)

 مدتی است زباله های خیابان درودی ۱۹ به درستی جمع آوری

نمی شود. (تقاضای جمع آوری منظم)

 ۲۴ مهرماه در ساعت ۷ و ۱۵دقیقه ورودی پله برقی پل هوایی

عابر پیاده در آدرس آزادی ۴۳ بسته بود. (تقاضای بررسی)

 تابلو هدایت مسیر نصب شده به سمت جاده کلات و بولوار

۴ سبب سردرگمی  دلیل فاصله از تقاطع بهمن بهمن به   ۲۲

شهروندان می شود. (درخواست جابه جایی تابلوهای مذکور 

به تقاطع بهمن۴)

 پروژه احداث جوی در خیابان نقیبی فرد ۳ به صورت سرتاسری

انجام شده اما عرض معبر بسیار کم است. همچنین جلو منازل با 

گذاشتن جدول هایی با ارتفاع زیاد باعث سد معبر و جلوگیری از 

ورود خودروها به داخل منازل شده است. (درخواست رسیدگی)

 در بزرگراه آیت ا... هاشمی رفسنجانی، حدفاصل تقاطع اندیشه تا

انتهای بزرگراه، احداث پارک خطی پیشنهاد می شود.

 در خیابان میثم شمالی ۲۰ تابلو ورودی معبر کوچه در ارتفاع پایین

نصب شده است و به سر شهروندان برخورد می کند. (درخواست 

رفع مشکل)

     الو ۱۳۷؟

ستون «الو۱۳۷» صدای شماست که به مرکز ارتباطات مردمی شهرداری 
مشهد رسیده است تا ما به عنوان رسانه شما،آن را به گوش مسئولان برسانیم 

و از مسئولان خواسته هایتان را  مطالبه کنیم.
اد
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 باتوجه به تعلق تجهیزات به بانک و ارسال 

 تعمیرات زمان بر است. فعلا شهروندان 

می توانند از دستگاه موجود در سوپرمارکت، مقابل 

 ضمن پوزش از شهروندان آن محله،

باتوجه به پیگیری های به عمل آمده، طی 

 روز آینده دستگاه در ایستگاه یاد شده 

گیریپیامھایمردم
پی


