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گلایه شهروندان از انباشت نخاله های ساختمانی که موجب شیوع بیماری پوستی می شود

کمبود محلول درمانی برای زخم های سالک
در هفت ماه نخست امسال تعداد ۶۳۰ ابتلا به سالک در مشهد گزارش شده است

 بازنشستگان

 فرزین| بازنشسته تأمین اجتماعی
هستم. بعد از کلی رفت وبرگشت برایم 

۳۳ میلیون تومان سنوات واریز کردند.

بقیه پول طلبکاری ما چه زمانی واریز 

می شود.

 ها بیمه پرداخت شهروند| سال 
کردیم که بازنشستگی راحتی داشته 

باشیم. الان این حقوق بازنشستگی 

مایه خجالت است. به کارگران بن 

. باعث شرمندگی است  دهند می 

که یک بازنشسته حتی بن هم ندارد.

اقتصادی

 پاسبان| مسئولان کشور، من وضع
میلیون  مالی خیلی بدی دارم ۲۰ 

مــاهــی  ــومــان پــول پیش دارم و  ت

۵میلیون تومان کرایه می دهم. تازه 

صاحب خانه راضی نیست و جوابم 

کرده است. هیچ سرپرستی هم ندارم.

به کجا و به چه کسی پناه ببرم؟

نمایندگی خودرو

 افضلی| باور کنید بالغ بر بیست بار
در قرعه کشی خودرو ثبت نام کرده ام 

اما برنده نشده ام. چرا راهی برای 

اند  این همه شرکت کرده  کسانی که 

پیدا نمی کنید؟

 بار یکمین  و  ــرای سی  شهروند| ب
ثبت نام کردم و با زهم نشد. سه سال 

است منتظرم بلکه شاید بتوانم ماشین 

صفر را مستقیم از کارخانه بخرم.

 نمازی| سال گذشته خودرو ثبت نام
قرعه کشی برنده شدم اما  کــردم و 

چون واریز وجه به روز آخر موکول شد،

زمانی که خواستم نمایندگی انتخاب 

های مشهد پر  کنم، کل نمایندگی 

شده بود و مجبور بــودم نمایندگی 

انتخاب کنم.   ــراف را شهرهای اط

از زمان قرعه کشی برای هر کاری باید 

این همه راه می رفتم و به شهرستان 

اطــراف می رسیدم، درحالی که کار 

دریافت یک رسید واریز و ارائه کپی 

شناسنامه را در همین نمایندگی های 

توانستند انجام بدهند. مشهد می 

چــرا شرکــت هــای خودروساز همان 

اول در کنار انتخاب نمایندگی این 

اطـــلاع نمی دهند. یک    موضوع را

ماشین ثبت نام کردم و بیش از ۱۰ بار 

رفتم و آمدم.

فرهنگی

 ۱۱۰....۰۹۱۵| در هفته کتاب چرا

کتاب فروشی های بزرگ شهر تخفیف 

ندارند؟

تاکسی رانی

 ــخ ــاری یکی از شــهــرونــدان در ت

ــاه در ســـتـــون حــرف  ــ ــان مـ ــ ۲۴ آبـ

شــبــکــه تاکسی بی سیم  مـــردم از 

ــود. خواستم بگویم  ــرده ب گلایه ک

برعکس نظر ایشان، اتفاقا این  که 

ــن قشر  ــری ت ــف  شبکه یکی از شری

تاکسی رانان را دارد که دقیقا با تعرفه 

ــلال کار  حـ متر و  مــصــوب تاکسی 

می کنند.

بهداشت

 اباذریان | بهتر نیست مانند قدیم
برویم به سمت کشت ارگانیک؟ بهتر 

است دانش پژوهان برای محصولات 

کارخانه ای به جای نگه دارنده های 

تولید کنند  د طبیعی  ا ــو مـ مــضر 

تا در کشور شاهد سرطان نباشیم.

اتوبوس رانی

 کمبود اتوبوس های خط ۲۰۵ بولوار

توس در ساعات پیک شلوغی صبح 

و ظهر و شب احساس می شود. کمبود 

اتوبوس و زمان زیاد انتظار مسافران 

ــدن کــابــیــن، پــرداخــت  ــوغ ش ــل و ش

کارت  نکشیدن من  یه و  نشدن کرا

پذیرفتنی نیست. افــرادی که کرایه 

منظم پــرداخــت می کنند    خــود را

از خدمات سرویس دهی محروم اند.

منطقه توس، از میدان معراج تا سه راه 

ــی، منطقه مــحــروم تلقی  ــردوس ف

می شود. شایسته است سرویس دهی 

 حمایت سازمان  یــن منطقه با ا   بــه

صورت پذیرد و هم زمان فرهنگ سازی 

هم انجام شود.

آموزش وپرورش

 ــرورش ــوزش وپ شهروند| کــاش آم
ــاره  موضوع توزیع قرص آهن را دوب

ــه بـــه ویـــژه  ــترانـ در مـــــــدارس دخـ

دبیرستان ها اجرا کند.

 فاتحی| توزیع شیر مدارس به کجا
رسید؟ دانش آموزان مدارس ابتدایی 

واقعا فقر کلسیم دارند. کاش حداقل 

این موضوع را در حاشیه شهر پیگیری 

کنند.

اداره کار

 ۰۰۲....۰۹۳۹| من در یــک شرکت

ــار مــی کــنــم. هرسال  خصوصی ک

ــال کــل ســنــوات ما  ــهــای س ــت در ان

را تسویه می کنند و پــاداش و عیدی 

را هم می دهند. الان چند روزی است 

هم    مان را های مانده  مرخصی  که 

اند، درحالی که شرکت  تسویه کرده 

بندد. ساله می  ــرارداد پنج  ما قـ   با

این طور ما کارگران مشمول ضرر 

می شویم.

تأمین اجتماعی

 ۲۶۵...۰۹۱۵| کاش تأمین اجتماعی

بــه مــادرانــی کــه تــازه صاحب فرزند 

یی بدهد  م کارگشا شــونــد وا مــی 

های رفاهی خود  از محل تبصره    یا

سرفصلی با این مضمون تعریف کند.

بهزیستی

 ی بــرا یستی  ن بهز ــرا متولیا چ

معتادان تــرک کــرده در کمپ های 

تــرک اجباری ســازوکــاری طراحی 

نمی کنند. معتاد کارتن خواب به هزار 

بدبختی به کمپ می رود و ترک می کند 

اما وقتی بعد از سه ماه از کمپ بیرون 

پــولــی برای  آیــد هیچ انگیزه و  مــی 

ــدارد. ایــن کــار باعث  کــار و درآمـــد ن

می شود فرد دوباره به اعتیاد کشیده 

ــن چرخه همچنان ادامــه  ای شــود و 

دارد.

با ما در ارتباط باشید
پيامک ۳۰۰۰۷۲۸۹
رایانامه info@shahrara.com
تلفن ۰۵۱ | ۳۷۲۸۸۸۸۱-۵
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شاید در کلان شهری مانند مشهد 

ــود  وج   همه گستردگی و ین  ا   با

امکانات مختلف پزشکی، رفاهی 

انتظار    ز بهداشتی کمی دور ا و 

باشد که  اتفاقا در بسیاری از مناطق برخوردارش 

سخن از سالک به میان آید؛ بیماری ای که همیشه 

تصور می شود باید در مناطق دورافتاده و بدون 

امکانات دیده شود، حالا حتی در فصل سرد سال 

با  هم دست از آزار شهروندان برنداشته است و 

سرعت پیشروی می کند.

گلایه از شیوع سالک

شهروندی با ارسال پیامک به صدای مردم با گلایه 

از شیوع سالک در محلات مختلف شهر نوشت:

ــاول بزرگ  علت گــزش پشه سالک ت دستم به 

قرمزی زد. چندین ماه درگیر درمان بودم. هنوز 

ام. چرا در منطقه  هم به طور کامل خوب نشده 

بهداشت بر موضوع شیوع سالک   ۹۳ هاشمیه 

نظارت ندارد؟ انبوهی از نخاله های 

ساختمانی از همه جای شهر در این 

باعث بیماری سالک  منطقه جمع و 

در بین اهالی منطقه می شود.

دو روز قبل نیز پیامک دیگری درباره 

یــن بیماری میان کودکان  شیوع ا

دستمان رسید. حاشیه شهر به  در 

چندروز پیش، کنار چشم دخترم قرمز 

ملتهب شده بود. به دکتر مراجعه  و 

کردم. تشخیص دکتر گزیدگی سالک 

بود. بیش از ۱۰ سال است که در منطقه 

هــمــه جــای شهر  مهرآباد زنــدگــی می کنم. از 

نخاله های ساختمانی را جمع آوری و اینجا انبار 

می کنند. نه بهداشت نظارت دارد و نه شهرداری 

پای کار جمع آوری است. سلامت کودکان ما مورد 

تهدید قرار گرفته و در زمین های رهای این محله 

تپه های بزرگ نخاله های ساختمانی ایجاد شده 

است که با باران مرطوب هم می شوند و بهترین 

زمینه برای رشد سالک هستند. خواهش می کنم 

رسیدگی کنید.

کمبود محلول درمان سالک

شهروند دیگری اما به موضوع کمبود محلول درمان 

سالک اشاره می کند و می گوید: برای ادامه درمان 

بیماری سالک بارها به مرکز بهداشت قرقی مراجعه 

کرده ام اما در مرکز بهداشت همواره می گویند:

اسپری درمان هنوز به دستمان نرسیده است. این 

بیماری به خودی خود زمان بر هست. چرا نباید 

اولویت تأمین داروی شهر  تهیه این محلول در 

قرار گیرد؟

شهروند دیگری با طرح گلایه از شیوع سالک 

در شهر، به ویژه محلات حاشیه ای، برایمان نوشت:

در طبرسی شمالی زمین بزرگ مقیاسی وجود دارد 

که عموما نخاله های ساختمانی ساخت وسازهای 

غیرمجاز که شبانه فعالیت دارند در این زمین رها 

می شود. هر قدر هم شهرداری برای جمع آوری 

نخاله ها اقــدام می کند، بــاز دوبــاره نخاله انبار 

می شود. بیش از یک سال است که درگیر درمان 

سالک شده ام. هنوز هم این بیماری به طور کامل 

برطرف نشده است. چرا از مراکز بهداشت اقدامی 

برای ریشه کنی سالک انجام نمی شود؟

۶۳۰ مورد ابتلا به سالک

ــا نمی شناسد؛ پایین شهر و گــرمــا و سرم بــالا و 

همین که محیط برایش فراهم باشد، به سرعت 

شیوع می یابد و اتفاقا این روزها با سرد شدن هوا 

و بارش اندکی باران بر روی تپه های نخاله رها 

شــده، سرعــت انتشارش بیشتر هم 

شده است. رنج آسیب دیدگی از پشه 

به جان مردم  سالک سال هاست که 

افتاده و داغ نیشش، لک را سال ها بر 

روی پوست مبتلایان باقی گذاشته 

است. گلایه های شهروندان از شیوع 

مجدد سالک باعث شد به سراغ مدیر 

بیماری های  مــبــارزه با  پیشگیری و 

معاونت بهداشت دانشگاه علوم پزشکی 

مشهد برویم. ناصر امینی دراین باره 

می گوید: در هفت ماه نخست امسال 

تعداد ۶۳۰ ابتلا به سالک در مشهد گزارش شده 

است.

او با بیان اینکه در این مدت بالغ بر ۸هزار اسپری 

درمــان سالک در مــراکــز بهداشت توزیع شده 

است، بیان می کند: سالک بیماری بومی استان 

است. این بیماری در ناقلان مختلف وجود دارد 

به همین دلیل کنترل آن بسیار مشکل است. و 

پزشکی مشهد  نه دانشگاه علوم  اما خوشبختا

طی۱۰ سال گذشته با همکاری سازمان های مرتبط 

توانسته است این بیماری را کنترل کند.

ــال  ــروز بیماری از س ــه مــی دهــد: ب امینی ادام

ــزار نفر به ۱۵ درصد هزار نفر  ــد ه ۸۸ از ۱۰۳ درص

در ســال ۱۴۰۰ رســیــده است. متأسفانه در سال 

۱۴۰۰ این بیماری حدود ۹درصد افزایش داشت 

و بیشترین مکان شیوع این بیماری حاشیه شهر 

مشهد است.

مدیر پیشگیری و مبارزه با بیماری های معاونت 

پزشکی مشهد ادامه  بهداشت دانشگاه علوم 

می دهد: جمع آوری دفع صحیح زباله و جلوگیری 

انباشت زباله در محیط، بازسازی و بهسازی  از 

ــع صحیح فاضلاب  ــا، دف ــال ه ــان ــا و ک ــال ه ک

و نخاله های ساختمانی، بهسازی معابر خاکی 

در شهر و تخریب و تسطیح اماکن مخروبه از جمله 

اقدامات پیشگیرانه درحوزه کنترل بیماری سالک 

است.

امینی بیان می کند: از جمله اقدامات پیشگیرانه 

ما تهیه و نصب بنر راه هــای پیشگیری از سالک 

در کانون های بیماری شهر مشهد است. همچنین 

هماهنگی با شهرداری های مناطق برای مدیریت 

بازرسی مداوم  دپوی نخاله های ساختمانی و 

از جمله اقدامات انجام شده در این راستاست.

او بیان می کند: سالک دارای دو نوع مرطوب 

(روستایی) و خشک (شهری) است و ۸۰ درصــد 

موارد سالک خراسان رضوی شهری است و بیشتر 

در شهر مشهد وجود دارد.

امینی اظهار می کند: در مشهد بیشتر نوع خشک 

سالک مشاهده می شود. البته شهروندان توجه 

کنند اگر وجود زخمی بیش از دو هفته در بدن 

آن ها به طول انجامید و بهبودی حاصل نشد حتما 

برای انجام تست های سالک به پزشک یا مراکز 

بهداشتی و درمانی مراجعه کنند.

گزارش

اخطار به واحد صنفی 
برای ایجاد آلودگی 
صوتی

کلالی| سلیمانی یکی از اهالی محله 

(ره) با ارسال پیامکی  امام خمینی 

نوشته است: یک کارگاه تعمیراتی 

در آدرس امام خمینی(ره)۵۵ وجود 

دارد که برای سایر شهروندان مزاحمت و آلودگی 

ایجاد می کند. کارگران داخل این کارگاه تا پاسی 

از شب که زمان استراحت مردم است مشغول کار 

واقعا  هستند. این آلودگی صوتی خیلی شدید و 

آزاردهنده است.

باره گفت: بعد از وصــول  این  ۸ در  شهردار منطقه 

مردم، درخواست شهروند از طریق ستون حرف 

به آدرس ارائه شده توسط شهروند مراجعه کردیم.

ــه در آن  ــاراژی وجــود داشــت ک در آدرس مذکور گ

تولید کــالای طب انجام  فعالیت های مربوط به 

ایــن گاراژ  و وسایلی نظیر ویلچر، واکر و تخت در 

تعمیر می شد.احسان شریعتی بیان کرد: بر اساس 

بازدید سرزده ما در بازه زمانی پایان شب، متوجه 

شدیم متأسفانه کارگران در این کارگاه ساعت کار 

را رعایت نمی کنند و تا ساعت یک بامداد فعالیت 

دارند. در کمتر از ۲۴ ساعت، مأموران سد معبر منطقه 

به محل مراجعه کردند و به صورت کتبی اخطاریه 

برای این کارگاه صادر شد.

روبهرو

...به نبض شما می زند و الا اگر کار با ما بود که خیلی وقت بود همه چیز تمام شده 

بود. اینکه پرچم انقلاب در اهتزاز است و هیچ دستی را قدرت انداختن آن نیست،

به برکت وجود شماست. شما شهید هستید و خدا بر حرمت شما غیرت دارد. چه 

فرق می کند نامتان را شناسنامه ها چه گواهی داده باشند. مهم این است که شهید 

هستید. آن روز در جبهه و امروز در شهر. آن روز و امروز بر مدار دفاع از امنیت، دفاع 

از وطن، دفاع از زندگی و دفاع از آزادی. نام زن که غیرت خدا را در رگ هایتان جاری 

«زن، زندگی، آزادی» واقعی را شما به حقیقت مدافع بودید. دروغ است آنچه  می کرد.

یاوه می شود در برخی دهان ها.

ادامه
یادداشت

سالک بیماری بومی 
استان است. این 
بیماری در ناقلان 

مختلف وجود دارد 
و به همین دلیل 
کنترل آن بسیار 

مشکل است

سالک بیماری بومی 
استان است. این 
بیماری در ناقلان 

ت 
س

ی ا
یین

 تز
س

عک

گرفتن پول نقد در نانوایی 
تخلف محرز است

ــی| احـــمـــدی یکی  ــلام  غ

مخاطبان روزنامه است پیگیری از 

تحریریه    که طی تمــاس با

شــهــرآرا بــا گــلایــه از بــرخــی 

نانوایان می گوید: صبح زود برای 

نانوایی محله کوشش مراجعه  خرید نان به 

کردم. بعد از نیم ساعت انتظار در صف طولانی 

نانوایی، وقتی نوبتم شد، نانوا کارت بانکی ام 

را قبول نکرد و گفت باید حتما پول نقد بدهید.

سر صبح کدام مشتری پول نقد همراه دارد؟ 

مگر قرار نشد خرید نان با کارت باشد؟ چرا 

اتحادیه نانوایان نظارتی بر نانوایان ندارد؟ آیا 

گرفتن پول نقد از مشتریان رابطه ای با مالیات 

نانوایان دارد که برای خرید یک عدد نان مردم 

را موظف به پرداخت پول نقد می کنند؟

برخورد قانونی با تخلفات نانوایان

رئیس اتحادیه نانوایان مشهد درباره طرح 

گلایه این شهروند می گوید: گرفتن پول نقد 

و استفاده نکردن از کارت خوان در نانوایی ها 

تخلف محرز است.احمدرضا کشتگر با بیان 

اینکه در اتحادیه نانوایان، تیم بازرسی و تیم 

شکایات مردمی از نانوایان وجود دارد، ادامه 

می دهد: این تیم به محض دریافت شکایات 

مردمی با مستندات لازم به نانوایی موردنظر 

مراجعه می کند و تخلف نانوا ثبت و کار نانوا 

به مراجع قضایی ارجاع داده می شود.

اجرا نشدن طرح اگو
 دلیل اصلی تردد موش ها در بزرگراه

 کلالی| یکی از ساکنان بولوار 

گلایه پیگیری   پنجتن طی پیامکی با

ــزرگ  ــردد مـــوش هـــای ب ــ از تـ

در حــــاشــــیــــه بــــزرگــــراه 

ها  توضیح داد: موش   ۸   بانظر با

در این مسیر و در کانال آب و فاضلاب رفت وآمد 

دارند و حتی به داخل منازل هم رسوخ کرده اند.

برای فرار از این معضل بسیاری از اهالی منازل 

خود را به فروش گذاشته اند. لطفا شهرداری برای 

برطرف کردن این مشکل فکری بکند.به دنبال 

این درخواست شهروند، شهردار منطقه ۴ مشهد 

می گوید: تردد موش هایی که اندازه و جثه بزرگی 

دلیل عملیاتی نشدن طــرح اگو  رنـــد، به  دا

مجید  . ست ا  ۴   منطقه معضل  نه  سفا متأ   و

نژاد حسین می افزاید: در این قسمت متأسفانه 

رند  سیستم اگــو ندا منازل مسکونی چــاه و 

و فاضلاب خانگی روانه کوچه می شود. خوراک 

موش نیز از همین فاضلاب تأمین می شود. ریشه 

این مشکل مربوط به شرکت آب و فاضلاب است 

و تنها راه حل آن اجرای اگو است.او ادامه می دهد:

بودجه های سنگینی برای طعمه گذاری موش ها 

خرج شده و تا حدی اثرگذار بوده است اما تا طرح 

اگو اجرا نشود، این معضل در همه مناطق حاشیه 

مناطق  شهر وجــود دارد. منازل مسکونی در 

متری است  پنجاه  متری و  حاشیه شهر چهل 

و امکان احداث چاه نیز برای شهروندان وجود 

ندارد.

 ۷ به تازگی چاله ای مرمت شده اما به دلیل مرمت  در امیرآباد 

انجام شده شیب معبر به درستی تعبیه نشده است و باعث تجمع 

آب در محل می شود. باتوجه به فصل زمستان این معضل سبب 

تجمع و راکد ماندن آب می شود. (تقاضای رفع مشکل و ایجاد 

شیب مناسب)

 یک مغازه میوه فروشی در توس ۳۸ با قرار دادن جعبه های میوه

در معبر پیاده رو مسیر تردد را مسدود کرده است. (درخواست 

اخطار)

 ــاه، ساعت ۲۳، در خیابان امام خمینی(ره)، مقابل م ــان  آب  ۱۱

بیمارستان ارتش مأمور آبیاری هنگام بارندگی شدید در حال 

آبیاری فضای سبز بود. (درخواست اخطار)

 در بولوار حر، حدفاصل حر ۳۷ و ۳۹ سالن ورزشی دو منظوره

مدیریت بحران شهرک شهید رجایی متعلق به شهرداری فاقد 

لوازم گرمایشی است. (درخواست نصب وسایل گرمایشی)

     الو ۱۳۷؟

ستون «الو۱۳۷» صدای شماست که به مرکز ارتباطات مردمی شهرداری 
مشهد رسیده است تا ما به عنوان رسانه شما،آن را به گوش مسئولان برسانیم 

و از مسئولان خواسته هایتان را  مطالبه کنیم.

گیریپیامھایمردم
پی

نگاه روز

شهروند خبرنگار با ارسال این عکس نوشت:

نتیجه ساخت وسازهای غیرمجاز در انتهای دلاوران، 
لویزان و نخل باعث می شود مالکانی که فعالیت 
ساختمانی غیرمجاز انجام داده اند انبار نخاله های 
ساختمانی خود را به انتهای این بولوارها و عموما 
در مجاورت کوه بیاورند و شبانه رها کنند. نیروهای 
نظارت بر ساخت وسازهای شبانه در این محلات باید 
نظارت بیشتری به خرج دهند.

عکس ارسالی از: حمید نیلوفری


