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سـمیرا شـاهیان|          « از ابتـدای امسـال تـا کنـون نزدیـک بـه ۳ هزار حادثه در آسانسـورهای شـهرمان اتفـاق افتـاده اسـت.»               امروز سرآغـاز مطلـب را از دلِ حادثه بخوانید؛ اگر شـما 
سوژه 

 روز
یکـی از افـرادی باشـیدکـه صدایکمک خواسـتن آدم هایگیرکرده در آسانسـور را شـنیده اید، چـه می کنید؟ خب! نخسـتین قدم، حفظ آرامش اسـت. ابتـدا شرح حال افراد 

دچـار ایـن حادثـه را بگیریـد و اگـر فـردیکـه داخل کابیـن گیرکرده اسـت بیـماری قلبـی دارد و حالش خوب نیسـت فـوری اورژانـس را خبرکنیـد. حالا بررسـیکنیدکـهکابین 

هم تـراز بـا طبقـه، متوقـف شـده یا بیـن طبقاتگیرکرده اسـت. اگـرکابین هم تـراز با طبقه متوقف شـده اسـت، می توانیـد با کمـک کلیدهای اضطـراریکه معمولا دسـت مدیر 

سـاختمان و یکـی دو همسـایه  دیگـر اسـت در را بـازکنیـد تـا افـراد بیـرون بیایند، امـا اگرکابیـن بیـن طبقاتگیرکـرده، بهتر اسـت به آتش نشـانی زنـگ بزنید.شـاید پرسـش ابتدای ایـن مطلب،

هراسـی در شـما بـه وجـود آورد. واقعیـت این اسـتکه هدف ما حسـاسکردن شـما  نسـبت به ایمنی بیشـتر در اسـتفاده از چنیـن امکاناتی اسـت، زیـرا حادثه های مربوط بـه آسانسـور و پله برقی 

(یـا سـطوح شـیبدار برقـی) هیـچ گاه خـبر نمی کنـد و افراد -بـه ویژه ما شـهروندان کـه روزانـه از این امکانـات اسـتفاده بسـیاری داریم- بایـد از قبـل آموزش هـای لازم را ببیننـد. همراه ما باشـید تا 

برخی از نکات ایمنی مهم را با هم بررسـیکنیم.

۳شنبه
۱۴۰۱ آذر   ۲۲
۱۸ جمادی الاول ۱۴۴۴
شـــــماره ۳۸۳۴

درمانگاه

احتمال ابتلا به آرتروز در سن پایین، کم است

        شـهروند: خانمى بیست و شـش ساله هسـتم. بعضى شب ها 
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نزدیـک صبـح، بـه لـرز شـدید همـراه بـا پـادرد از زانـو بـه پاییـن 

دچـار مى شـوم. انـگار داخـل اسـتخوان هایم درد مى گیـرد.

بعـد هـم سرم بـه حالت ضربـه اى درد مى کنـد و ۲- ۳سـاعتى به 

هـمان حالت مى ماند. علتش چیسـت و چه کار باید بکنم؟

  این مشـکل مى تواند علت هاى زیادى داشـته باشـد. از این رو توصیه 

مى کنـم بـه یـک پزشـک عمومـى مراجعـه کنیـد تـا برایتـان آزمایـش 

خـون، تـب مالـت، روماتیسـم و کشـت ادرار  بنویسـد. براسـاس نتایج 

آزمایش هایتـان مشـخص خواهـد شـد کـه بایـد بـه کـدام متخصـص 

مراجعـه کنید.

        شـهروند: مدتى اسـت پهلویم درد مى کند و همان قسـمت سرد مى شـود.
مى خواسـتم بدانم دلیلش چیسـت؟

تـا زمـانى که سـونوگرافى انجـام ندهیـد، نمى تـوان اظهارنظـر دقیقى کرد. پـس به یک 

پزشـک عمومـى مراجعـه کنید تا برایتان دسـتور انجام سـونوگرافى بنویسـد.

        شـهروند: خانمـى بیست و شـش سـاله هسـتم. چنـد روزى اسـت کـه وقتى 
صبح هـا از خـواب بیـدار مى شـوم دسـت ها و پاهایـم از بـالا تـا نـوک انگشـتان 

درد مى کنـد. مى خواسـتم بدانـم دلیلـش چیسـت؟

چون سـنتان کم اسـت احتمال ابتـلا به آرتروز، ضعیف اسـت و مى تواند مشـکل مربوط 

بـه درگیرى عصب مهره گردنتان باشـد. از این رو لازم اسـت که معاینه و بررسى شـوید.

ھراس ھای آسانسوری
لطفا با رعایت نکات ایمنی وارد آسانسور شوید 

طب
  الرضا(ع)

به پهلوی راست بخوابید و بیدار شوید

امیر مقدم

 یک خواب خوب شـبانه، افزون بر اینکه باید انرژی موردنیاز روزانه را تأمین کند، آن قدر 

کیفیـت هـم باید داشته باشـد که بر بخش هـای دیگر بـدن مانند مغـز و کارکردهای آن 

تأثیـر مثبـت بگـذارد. ازایـن رو بـرای خوابیدن آدابی بسـیاری بیـان شده اسـت، مانند 

اینکـه چـه سـاعتی بخوابیم یا دمـای هوا و نور اتـاق چقدر باشـد، بنابراین همـواره باید 

شرایطـی بـرای خـواب فراهـم کرد کـه به جز مزایـای یک خـواب خـوب از آثار سـویی که 

می توانـد داشته باشـد هم پرهیز شـود.

در بخشـی از کتـاب طب الرضـا(ع) دربـاره رابطـه خـواب و نـوع خوابیـدن کـه معمولا در 

توصیه هـای طب نوین به آن توجه زیادی نمی شـود، می خوانیم: بـراى اینکه از مزایاى 

طبیعـى خـواب بهـتر بهره منـد شـویم و به ویـژه در کار هضم غذا هـم از آن کمکـى گرفته 

شـود، نیکو اسـت بـه این شـیوه رفتار کنیم: نخسـت بـه پهلوى راسـت بخوابیم و سـپس 

بـه پهلـوی چـپ برگردیـم. در ایـن حالـت غـذا ابتـدا به انتهـاى معـده می ریـزد و چـون 

بـه پهلـوى چـپ برمی گردیـم، کبـد روى معـده قـرار می گیـرد و سـبب زیادى حـرارت و 

تسـهیل عمـل هضم می شـود.

علامـه مجلـسى(ره) نیـز درایـن بـاره می گوید: ایـن دسـتور در  ظاهر بـا روایات بسـیارى 

متفـاوت اسـت.در ایـن روایـات  فقـط بیان شـده کـه به سـمت راسـت خوابیـدن افضل 

اسـت کـه  البتـه می توانـد تأییدکننـده  روایتـی باشـد کـه در کتـاب طب الرضـا(ع)  آمـده 

اسـت. چـون دسـتور این اسـت که اول به سـمت راسـت و بعـد به سـمت چـپ بخوابیم و 

سـپس هنـگام بیدار شـدن از سـمت راسـت برخیزیم. لازمه این شـیوه بیدار شـدن هم 

آن اسـت کـه پـس از خوابیدن بـه پهلـوى چپ بـاز به پهلـوى راسـت برگردیم.

 ایمنی در پله برقی برای مسافران

شادفر

     زمـان ورود بـه پلـه برقـی از وسـایلی ماننـد کالسـکه، واکـر و عصـا اسـتفاده نکنیـد.

اگـر ناچار به اسـتفاده از این وسـایل هسـتید، بهتر اسـت دنبال یک آسانسـور باشـید.

     بـه دیواره های پله برقـی در طرفین تکیه ندهید.

     روی پله هـا راه نروید و ندوید.

     هرگـز از پلـه برقـی خاموش اسـتفاده نکنید، زیرا فاصلـه بین پله ها 

زیاد و گام برداشـتن روی آن ها آسیب زننده است.

     هرگـز از گردگیرهـا در گوشـه های پایین پله برقـی برای پاک کردن 

کفش اسـتفاده نکنید.

     از دسـتگیره های متحـرک پلـه برقـی بـرای حفـظ تعـادل خـود 

کمـک بگیرید.

     از قرار دادن کیف دسـتی و وسـایل روی دسـتگیره متحرک 

پلـه برقی خـودداری کنید.

     خرابـی یـا صـدای مشـکوک و غیرعـادی در پلـه برقـی را 

بـه مسـئولان اطـلاع دهید.

     بـرای مراقبـت از کـودکان بهـتر اسـت مقابـل آن هـا 

بایسـتید.

     بـه بچه ها اجازه نشسـتن روی پله برقـی را ندهید،

زیـرا ممکن اسـت لباس هایشـان به پلـه گیر کند.

     بیشتر پله برقی ها یک دکمه توقف اضطراری 

دارنـد. جـای آن را به خاطـر بسـپارید کـه اگـر 

حادثـه ای رخ داد و دکمـه در دسـترس شـما 

نبود به دیگـران بگویید از آن اسـتفاده کنند.

نکته 
روز

۲۹۳۱ مأموریت

بـر اسـاس گـزارش اداره «امـور آمـار و تحلیـل داده هـای 

سازمان آتش نشانی و خدمات ایمنی شهرداری مشهد»

در هشـت ماهه نخست امسال ۲۹۳۱ مأموریت در حوزه 

آسانسـور انجام شده است.

۵۵۲ مأموریت

بیشترین مأموریت های آسانسور، یعنی ۵۵۲ مأموریت 

مربـوط بـه تیرمـاه و به علـت قطعـی بـرق و گرمـای هـوا 

بوده است.

۲۶۲ عملیات

کمترین مأموریت های آسانسور نیز یعنی ۲۶۲ مأموریت 

مربوط به آبان ماه بوده است.

موقعیتـی را کـه در مقدمـه تشریـح کردیم یک بـار دیگر 

بـه یـاد آورید؛ فـرض کنیـد کابین بیـن طبقات گیـر کرده 

و سـاختمان آتـش  گرفتـه اسـت و امـکان خفگـی افـراد 

داخـل کابین وجـود دارد. اگر شـما در شرایطی باشـید 

کـه نمی توانیـد تـا رسـیدن مأمـوران آتش نشـانی صـبر 

کنیـد، به عنـوان فـردی کـه بیرون از آسانسـور اسـت چه 

می کنید؟ اینجاست که باید خودتان دست به کار شوید.

       بـرای اینکـه کابین را با یکی از طبقـات هم تراز کنید،

ابتـدا کلید اصلـی برق را قطـع کنید و بعد بـه موتورخانه 

بروید. زمانی که قسـمت های رنگ خورده  سیم بکسل با 

قسـمت های رنگ خورده  پایه موتور گیربکس هم سطح 

باشـد یعنی کابین در تراز یکی از طبقات است.

       بـرای رسـیدن به چنیـن وضعیتی با یک دسـت اهرم 

ترمـز روی موتـور گیربکـس را فشـار دهیـد و بـا دسـت 

دیگـر فلکـه دسـتی روی موتـور را در جهتـی بچرخانیـد 

کـه راحت تـر می چرخـد. اگـر سرعـت چرخـش زیـاد 

شـد بـا شـل کـردن اهـرم ترمـز سرعتـش را کـم کنیـد. تا 

رسـیدن بـه وضعیت هم تـراز شـدن قسـمت های رنگی 

سـیم بکسـل و قسـمت های رنگی پایـه موتـور گیربکس 

ایـن کار را ادامـه دهیـد و بعـد اهـرم ترمـز را رهـا کنیـد تا 

کابیـن متوقف شـود.

       حـالا از سـوراخ چـاه موقعیت کابین را پیـدا کنید و به 

آن طبقـه بروید. با کلید اضطراری در را باز کنید و افراد را 

نجات دهید. توصیه می کنیم فقط در شرایط اضطراری 

خودتـان بـه نجـات افراد داخـل کابیـن اقـدام کنید. در 

غیر این صورت کار را به مأموران آتش نشـانی بسـپارید.

در موارد زیر از آسانسـور استفاده نکنید:

هنگامـی که نقص فنـیِ هر چند کوچکی در سیسـتم 

آسانسـور مشاهده شـد تا زمان برطرف شـدن این نقص 

توسـط تعمیرکار سـعی کنید بـه خودتـان زحمت دهید 

و از پله هـا رفت وآمد کنید.

هنگام آتش سـوزی از آسانسور استفاده نکنید.

پـس از زلزلـه بـه هیـچ وجـه از آسانسـور اسـتفاده 

نکنیـد؛ زیـرا بایـد سیسـتم آسانسـور بررسـی و صحـت 

کارایـی  آن تأییـد شـود.

آسانسـور در اولویـت اول مخصـوص افـرادی   اسـت کـه 

مشـکلات حرکتـی داشـته باشـند.

        همیشـه بگذاریـد ابتـدا افـراد معلـول و مسـن وارد 

آسانسور شـوند. به کارکنان بیمارستان، به ویژه 

کسانی که تجهیزات پزشـکی یا برانکارد همراه 

آن هاست، اولویت ورود بدهید و بگذارید زودتر 

از شـما وارد آسانسور شوند.

        اگـر فضـای کافـی داخـل آسانسـور وجـود 

نـدارد سـعی نکنیـد بـه زور وارد شـوید.

        همیشـه بگذاریـد ابتـدا افـراد از آسانسـور 

خـارج شـوند؛ سـپس وارد شـوید.

قطع شدن ناگهانی برق

 ایـن اتفـاق می تواند به  دلیل اخـلال در خدمات شرکت 

برق، خطای انسـانی یا بلایای طبیعی رخ دهد.

استفاده  نادرست از آسانسور

 زمانـی کـه مسـافران سیسـتم الکتریکـی یـا مکانیکـی 

آسانسـور را بـه طریقـی دسـتکاری می کننـد، بـرای 

نمونـه بیـش از ظرفیـت آسانسـور سـوارش می شـوند یا 

در را بـه زور بـاز نگـه می دارنـد و مـواردی از ایـن دسـت 

می توانـد سـبب اخـلال در سیسـتم آسانسـور و متوقف 

شـدن آن شود.

نقص مکانیکی و الکتریکی

 آسانسـور مانند هر وسـیله  الکتریکی و مکانیکی ممکن 

اسـت بـا نقـص رو بـه رو شـود کـه اگـر ایـن اتفـاق حیـن 

خدمت رسـانی رخ دهـد بـرای جلوگیـری از اتفاقـات 

ناگـوار کابیـن متوقـف می شـود.

اول         هنـگام گیـر کـردن در آسانسـور 

سعی کنید باتری گوشی تان را الکی هدر 

ندهیـد تا اگـر نیاز بـه تماس بـا بیرون داشـتید 

بـه کمبـود باتری بـر نخورید.

دوم به هیچ وجه سـعی نکنید از داخل درها را به زور 

باز کنید. ممکن اسـت این کار شـما باعث شـود 

دیگـر نتـوان کابیـن را حرکـت داد و تیـم نجات 

با مشـکل رو به رو شود.

سوم        بـه  هیچ وجه سـعی نکنید خودتان را از دریچه  

فوقانـی آسانسـور بیـرون بکشـید. اگـر سـعی 

کنیـد این گونـه خودتان را نجـات دهید ممکن 

اسـت دچار برق گرفتگی شـوید و حتی جانتان 

را از دسـت بدهیـد. تـا رسـیدن تیـم نجـات کف 

کابیـن بنشـینید تـا اگـر کابیـن ناگهـان دوبـاره حرکت 

کـرد تعادلتان را از دسـت ندهید.

بر اسـاس مبحث بیسـت و دوم مقررات ملی سـاختمان 

افزون بر بازدیدهای ماهانه توسط تعمیرکار، آسانسورها 

بایـد سـالانه توسـط بازرسـان ذی صـلاح کـه مجـوز 

خـود را از سـازمان ملـی اسـتاندارد دریافـت می کننـد،

بازرسـی شوند.

کارشناسـان آتش نشـانی توصیـه می کننـد حتـما در 

آسانسـور هتل ها، مسـافرخانه ها و مجتمع های تجاری 

و همـه سـاختمان های زائرپذیـر، نشـانی کامـل و تلفن 

سـاختمان قید شـود تا در زمـان بروز حادثـه، فرد داخل 

آسانسـور بتواند نشـانی کامل را به مأموران آتش نشانی 

بدهـد و آن ها نیز فوری خـود را به محل حادثه برسـانند.

افـزون بـر ایـن ثبت شـماره تمـاس نگهبانی سـاختمان 

کمـک می کنـد مأموران آتش نشـانی فوری بـا نگهبانی 

تمـاس بگیرنـد و با مشـاوره های دقیـق از او بخواهند در 

فرصتـی که خودشـان را بـه محـل می رسـانند، شروع به 

امداد کند. این موضوع در مواقعی اهمیت پیدا می کند 

کـه فـرد محبوس شـده در آسانسـور، شرایطـی خـاص 

دارد بـرای نمونه باردار اسـت یا بیـماری خاصی دارد.

خودتان دست به کار شوید

   چه مواقعی بی خیال آسانسور شویم؟

اولویت استفاده از آسانسور با چه کسانی است؟

چرا آسانسورها گیر می کنند؟

          مبحث ۲۲ مقررات ملی ساختمان

درج نشانی دقیق، تلفن و نصب زنگ اضطراری

سامانه ۱۰۰۰۱۵۱۷
شـهروندان می تواننـد صحـت گواهی نامه اسـتاندارد 

آسانسـور را بـا ارسـال کـد رهگیـری ۱۰ رقمـی نصـب 

شده در داخل کابین آسانسور به سامانه ۱۰۰۰۱۵۱۷

اسـتعلام کنند و در صورت اعتبار نداشتن گواهی نامه،

موضـوع را به اداره اسـتاندارد اطلاع دهند.

 سیستم اضطراری آسانسور 

سیسـتم نجـات اضطـراری آسانسـور یـا بلـک اوت 

بـه سیسـتمی گفتـه می شـود کـه در صـورت قطـع 

بـرق، کابیـن را بـه نزدیک تریـن طبقـه می رسـاند 

و در آسانسـور را بـاز می کنـد تـا مسـافران از آن 

خـارج شـوند.

هنگام گیر کردن در آسانسور، آرامشتان را حفظ 
کنید؛ آسانسور نه سقوط می کند و نه اکسیژن 

موجود در کابین آن تمام می شود.

بازرسی های ماهانه  تجهیزات آسانسور 
توسط تعمیرکار و بازرسان را جدی بگیرید.

۴۵۰۰ پرونده
گرفتن تأییدیه های صوری به ویژه از زمانی که ساخت 
پارکینگ، نصب تجهیزات آتش نشانی و آسانسور در 

ساختمان ها ضروری شده است، ما را با موضوعی به نام 
پرونده های استاندارد جعلی آشنا ساخته است. شاید خبر 
کشف ۴۵۰۰ پرونده استاندارد جعلی و فعالیت ۲۰۰ شرکت 
غیرمجاز آسانسور در استانمان(در سال ۱۳۹۷)، خبر تازه ای 

نباشد، اما نبود جدیت در نظارت بر شرکت های نصاب 
آسانسور را یادآوری می کند.

هنگام گیر کردن در آسانسور، آرامشتان را حفظ 
کنید؛ آسانسور نه سقوط می کند و نه اکسیژن 

توسط تعمیرکار و بازرسان را جدی بگیرید.

کنید؛ آسانسور نه سقوط می کند و نه اکسیژن 

   ۲  
ی مهم

دآور
 یا

سعی کنید باتری گوشی تان را الکی هدر سعی کنید باتری گوشی تان را الکی هدر سعی کنید باتری گوشی تان را الکی هدر 

۳
ه مهم

نکت

در محاسـبه  و طراحی آسانسـورها، وزن هر انسان 

را معـادل ۷۵ کیلوگـرم در نظـر می گیرنـد. پس اگر 

در آسانسـور به جای ظرفیـت مجاز تعداد 

افراد مجاز نوشـته شـده بـود می توانید با 

ضرب آن در عدد ۷۵ وزن مجاز را محاسبه 

کنیـد. سـعی کنید هرگـز بیـش از ظرفیت 

مجاز آسانسـور را پر نکنید.

بر اسـاس آمـار مرکز اورژانـسِ پیش بیمارسـتانی و 

مدیریت حوادث دانشگاه علوم پزشکی 

مشهد از ابتدای امسال تاکنون شش نفر 

در حـوادث مربـوط بـه  آسانسـور مصدوم 

شده اند.

   ۷۵  
 کیلوگرم

۶  
 مصدوم

از میـان مجموع مأموریت های حوزه امداد و 

نجات سـازمان آتش نشانی مشهد،۵۰درصد 

مأموریت ها مربوط به آسانسـورها

 شـامل آسانسورهای مسکونی، تجاری،

اداری، هتل ها و پل ها 

در معابر عمومی است.

از کل مأموریت هـای امداد و نجات 

آسانسور(۲۹۳۱ مأموریت) در هشت 

ماه نخسـت امسال،۹۰ درصد مربوط به 

آسانسورهای مسکونی است.

%۵۰

%۹۰
شـهروندان می تواننـد صحـت گواهی نامه اسـتاندارد شـهروندان می تواننـد صحـت گواهی نامه اسـتاندارد شـهروندان می تواننـد صحـت گواهی نامه اسـتاندارد 

     هرگـز از پلـه برقـی خاموش اسـتفاده نکنید، زیرا فاصلـه بین پله ها 

زیاد و گام برداشـتن روی آن ها آسیب زننده است.

     هرگـز از گردگیرهـا در گوشـه های پایین پله برقـی برای پاک کردن 

     از دسـتگیره های متحـرک پلـه برقـی بـرای حفـظ تعـادل خـود 

     از قرار دادن کیف دسـتی و وسـایل روی دسـتگیره متحرک 

     خرابـی یـا صـدای مشـکوک و غیرعـادی در پلـه برقـی را 

     بـرای مراقبـت از کـودکان بهـتر اسـت مقابـل آن هـا 

     بـه بچه ها اجازه نشسـتن روی پله برقـی را ندهید،

زیـرا ممکن اسـت لباس هایشـان به پلـه گیر کند.

     بیشتر پله برقی ها یک دکمه توقف اضطراری 

 جـای آن را به خاطـر بسـپارید کـه اگـر 

حادثـه ای رخ داد و دکمـه در دسـترس شـما 

بر اسـاس آمـار مرکـز اورژانـسِ پیش بیمارسـتانی و مدیریت 

حـوادث دانشـگاه علـوم پزشـکی مشـهد از ابتدای امسـال 

تاکنون فقط یک حادثه سقوط از پله برقی اعلام شده است.

۱  
سقوط

پله برای چه افرادی مناسب نیست؟

     افرادی که مشـکلات مفصلی دارند.

     آن هایی که پوکی اسـتخوان شدید دارند.

     کسـانی که بیماری های قلبی و تنفسـی دارند.

     خانم های باردار که بارداری پرخطر را تجربه می کنند یا فشار خون نامتعادل دارند.

     خانم هایـی کـه در ماه هـای پایانـی بـارداری قـرار دارنـد و ممکن اسـت تعادلشـان 

به راحتـی بـه هـم بخورد.
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