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یادداشت

عبدا... ارجائی سید
مشهد شهردار

حوزه ارزشمند رسالت
حمل ونقل شهری

یادداشت

ایمان فرهمندی
شورای اسلامی شهر مشهد عضو

در باب حمل و نقل 
کرامت محور

بیست وششم آذر۱۳۶۲ در تاریخ ملی و انقلابی ما 

یک روز ویژه است؛ روزی که جاده را با جبهه پیوند 

زد تا دفاع مقدس مردم ایران گستره ای به اندازه 

همه کشور بیابد. نسل اول انقلاب به یاد دارد آن 

زمان را که با هزار زحمت از نقاط گوناگون دنیا 

کالاها را به بنادر می رساندیم، اما در انتقال آن به 

شهرها برای رساندن به دست مردم، کار گره خورده 

بود. از سوی دیگر، بندرهای پرکالا و کشتی های 

پهلوگرفته که تعدادشان به صد فروند می رسید،

بهترین طعمه بود برای بمب افکن های عراقی که 

شکست در جبهه را در دریا جبران کنند. در چنین 

اوضاعی بود که امام خمینی(ره) با انفاس قدسی 

و به کلام راهبردی خودشان، جلوه ای دیگر از 

گره گشایی ولایت را به منصه ظهور رساندند.

ایشان با فرمانی تاریخی، مردم را به میدان 

فراخواندند تا دنیا ببیند که جاده های تا دیروز 

خالی چگونه زیر لاستیک کامیون ها و تریلی ها 

می لرزد. رانندگان تکلیف جهادی متفاوت را 

بر شانه خویش احساس کردند و پا به میدان 

گذاشتند تا جامعه از چالشی راهبردی به سلامت 

بگذرد. شورای فرهنگ عمومی در سال۱۳۷۶ به 

پیشنهاد وزارت راه وترابری، به همین مناسبت 

روز بیست وششم آذر را به عنوان روز حمل ونقل و 

رانندگان تعیین کرد. این فرصتی شد تا هرسال 

نگاهی ویژه داشته باشیم به حمل ونقل به عنوان 

ابرصنعتی که نقش راهبردی آن در توسعه ملی 

آشکار است. این روز در قرائت اول وجهه ای 

جاده ای دارد، اما در خوانش های بعدی می توان 

از آن ترجمه ای شهری هم داشت. فعالان حوزه 

حمل ونقل شهری نیز ذیل همین نگاه کرامند،

شایسته قدردانی اند. آنان با همتی مثال زدنی 

زندگی در شهر را آسان می کنند. شهرداری نیز 

به عنوان نهاد خدمت، در این حوزه نقشی برجسته 

دارد و همکاران ما در این عرصه حضوری بشکوه 

و سزامند قدردانی دارند. این نقش آفرینی چنان 

گسترده است که فقط اگر یک ساعت متوقف 

شود، ارزش حیاتی اش را خواهیم یافت. می شود 

آن را در تراز اکسیژن برای حیات تعریف کرد. تا 

هست، متوجه نبودش نمی شویم. هنگامی که 

ذرات آلوده در آن می آمیزد و نفس به سختی 

برمی کشیم، حواسمان جمع این نعمت می شود.

حمل ونقل عمومی، ارزان، پاک، امن و راحت، در 

انــدازه خود برای شهر و زیست شهری چنین 

جایگاهی دارد؛ به گونه ای که هیچ گاه نمی شود 

چشم بر آن بست، بلکه باید چشم هم قرض گرفت 

برای دیدن این ظرفیت راهبردی و در برنامه ها 

جایگاهی سزامند برای آن در نظر گرفت. به 

دیگر سخن، چنان که به درستی جــاده را از 

شاخص های توسعه یافتگی کشورها می شمارند،

خیابان استاندارد را هم می توان از شاخص های 

شهر توسعه یافته دانست که با رانندگان، به عنوان 

کوشندگان مؤثر زندگی شهری، نمودی تام و تمام 

می یابد. ما نیز در مدیریت شهری جهان شهر 

برکت و کرامت، قدردان...

روز ملـی حمل و نقـل شـاید بهانـه ای باشـد کـه 

بیشـتر بـه ایـن حـوزه پرداختـه شـود و بتوان کمی 

راجـع بـه اهمیـت آن سـخن گفـت.

حـوزه حمل و نقـل یکـی از شـئون مهـم  و گسـترده  

مدیریـت شـهری و کشـور در حـوزه خدمـات 

مورد نیـاز مـردم اسـت.

از ویژگی هـای حـوزه حمل و نقـل ایـن اسـت 

کـه اولا همـه مـردم از پیـر، جـوان، خانـم، آقـا،

سـالم و توان یـاب از صبـح تـا شـب به نحـوی 

درگیـر ایـن حـوزه هسـتند. از طرف دیگـر خـود 

حـوزه حمل و نقـل نیـز به منظـور گسـتردگی کـه 

دارد، بـا حوزه هـای دیگـر مدیریتـی از جملـه 

اقتصـاد، فرهنـگ، اجتـماع، حوزه هـای تأمیـن 

مالـی، آلودگـی هـوا و محیـط زیسـت نیـز مرتبـط 

اسـت و در عین حـال از همـه حوزه هـای مذکـور 

تأثیرپذیـری دارد.

در این راسـتا به عنوان مثـال مسـائل اجتماعـی 

و اقتصـادی تأثیـر بسـیار عمیقـی روی حـوزه 

ر  ی مذکـو یژگی هـا و  . رنـد ا د حمل و نقـل 

ایـن نکتـه را بـه مـا یـادآور می شـود کـه حـوزه 

حمل و نقـل بایـد به صـورت ویـژه در پیش بینی هـا 

و تصمیم گیری هـای مدیریتـی مورد توجـه قـرار 

گیـرد و به نحـو ی مدیریـت  شـود کـه ایـن حـوزه 

بتواند عملکرد خودش را که  خدمتی زیرسـاختی 

و پایـه ای بـرای اجتـماع اسـت، بـه شایسـتگی 

انجـام بدهـد.

ی  یسـته ا هیـم حمل و نقـل شا گـر مـا بخوا ا

داشـته باشـیم، بایـد توجـه  کنیـم کـه همـه ارکان 

حمل و نقـل به مثابـه یـک سیسـتم بایـد سرجـای 

خود و به درستی کار  کنند تا ما بتوانیم سیستمی 

کارآمـد تحت عنـوان سیسـتم حمل و نقـل شـهری 

داشـته باشـیم.

یـد  با برسـیم  مهـم  یـن  ا بـه  ینکـه  ا ی  بـرا

سیاسـت گذاری های درسـتی انجـام بدهیـم 

و هـم در حـوزه تأمیـن مالـی، تأمیـن نـاوگان و 

زیر سـاخت های مورد نیـاز خـوب عمـل کنیـم تـا 

بعدهـا دچـار مشـکل نشـویم.

بخـش مهمـی از زیرسـاخت های حمل و نقـل،

منابـع انسـانی اسـت کـه بایـد همـواره مورد توجه 

باشـد و همین طـور در بخـش دیگـری که خدمات 

نهایـی اسـت و بـه بهره بـردار نهایـی یعنی مسـافر 

 ارائـه می شـود نیـز بایـد مثل سـایر حوزه ها به فکر 

ارتقـای کیفیت باشـیم.

این هدف مستلزم این است که ما بتوانیم کرامت 

همکاران خودمان و مردم از سیستم را ارتقا   دهیم.

مــت مــحــوری مهم ترین  در همین راستا کــرا

ند هم کیفیت  شاخصه ای اســت که می توا

خدمات حوزه حمل و نقل را ارتقا    دهد و هم در 

سطوح اجتماعی به دلیل تأثیر حوزه حمل و نقل،

اثرگذاری فوق العاده ای داشته باشد.

حمل ونقـل مطلـوب، حمل ونقلـی اسـت کـه 

کرامت همه انسـان ها در آن مدنظر باشـد و حفظ 

شـود. زمانـی می تـوان از حمل ونقل کرامت محور 

صحبـت کـرد کـه قاطبـه مـردم، بتواننـد عادلانه و 

به راحتـی از خدمـات ایـن حـوزه بهره منـد شـوند. ۱۶ اینفوگرافیک: گروه خبر شهرآراادامه
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اینجا همان جایی است که «خبرخوان» پایش را چندگام فراتر می گذارد و «خبردان»
می شود. در این راستا و برای بازخوانی سریع تازه ترین رخدادهای خبری تحلیلی 
مشهد و ایران «کیو آر کد»های رو به روی هر یک از گزاره  های خبری را اسکن کنید.

سختی کار حمل و نقل و رانندگی بر هیچ 
کس پوشیده نیست. کاری که قبل از آنکه 
یک شغل باشد باید علاقه و انگیزه کاری در 

آن تعریف شود.
به مناسبت روز حمل و نقل با رانندگان 
مشهدی اتوبوس و تاکسی و راهبران قطار 
شهری همراه شده ایم، برای دیدن ویدئو کد 

روبه رو را اسکن کنید.

در حرم مطهر رضوی عالمان و اساتید اخلاق 
و عارفان بسیاری به خاک سپرده شده اند 
که شیخ جعفر مجتهدی از جمله این بزرگان 
است. برای آشنایی با این عالم وارسته کد 

روبه رو را اسکن کنید.

داعش از ۱۴ شهریور تا ۲۱ آذر به سفارتخانه های 
روسیه و پاکستان و محل اقامت تاجران 
چینی در کابل حمله کرده است. حملاتی که 
به شدت طالبان را عصبانی کرده و نگرانی 
کشور هایی را که همچنان درِ سفارتخانه های 
خود را در کابل باز نگه داشته اند، به دنبال 

داشته است.
این گزارش به دلایل حضور داعش در 
افغانستان پرداخته است. برای خواندن آن 

کد مقابل را اسکن کنید.

قیمت خودرو طی چند هفته اخیر رشد 
عجیبی را تجربه کرده و عملا نسبت به 
آذر سال گذشته تا ۵۰ درصد در بازار آزاد 
رشد داشته است. ما در این ویدئو قیمت 
خودرو های پرتیراژ را با سال گذشته مقایسه 
کرده ایم، برای تماشای آن کد روبه رو را اسکن 

کنید.

عاشقان رانندگی

عارفی مدفون در حرم

داعش در کابل دنبال چیست؟

۵۰ درصد در ۳۶۵ روز!
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