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پرداخت نشدن سهمیه سوخت اختصاصی، سبب گلایه مندی راننده های سرویس مدارس شده است

نام نویسی در »سپند«، پیش‌شرط دریافت بنزین
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ی  نــــــــــد و شــــــــــهــــــــــر  
درددلـــش را بــا صــدای 
مردم این طور در میان 
ــرا  ــ ــه چ ــ مـــــــی گـــــــذارد ک
با گذشت بیش از سه 
مــاه از ســال تحصیلی، 
بـــه ســـرویـــس مـــدارس 
بـــنـــزیـــن ســهــمــیــه ای 
نمی دهند؟ همین حــالا با رقم هایی 
که شرکت ها و بیمه بــرمــی دارنــد بــرای 
رانــنــدگــان ســرویــس مــــدارس مبلغی 

باقی نمی ماند.
ــه  ــدرسـ ــــس مـ ــرویـ ــ ــر رانـــــنـــــده سـ ــ ــگ ــ دی
درخواستش را این چنین مطرح می کند: 
از همین مبلغ اندک دریافتی هایمان، 
باید بخشی را برای بنزین آزاد بپردازیم. 

ــم  ــیـ ــنـ خــــــواهــــــش مـــی کـ
ع بنزین سرویس  موضو
مـــــــــدارس و مـــتـــنـــاســـب 
بـــودن دریافتی هایمان 
ــه بـــه شـــغـــل  ــ ــ ــوج ــ ــ ــا ت ــ ــ را ب
و کــارمــان پیگیری کنید. 
لطفا صدای ما را به گوش 

مسئولان برسانید.

 z ،یافتــی راننده ها در

مشخص است

ــان  ــ ــازمـ ــ ســــرپــــرســــت سـ
ــریـــت و نــــظــــارت بــر  مـــدیـ
کـــســـی رانـــی ســـازمـــان  تـــا
کــســی رانــی شــهــرداری  تــا
مشهد پاسخ به نقدهای 

رانندگان سرویس مدارس را با موضوع 
تــعــرفــه و فــرایــنــد نـــرخ گـــذاری ســرویــس 
کــبــر فــاح  ــد. ا ــن ــی ک مـــــدارس شــــروع م
در این باره می گوید: هر ساله این هزینه 
ــدارس را شـــــورای اســامــی  ــ ســرویــس م
ایــن  شهر مشهد تصویب می کند. در 
خ، مبلغی را اولــیــا پرداخت می کنند  نــر
کــه 6 دهــم درصـــد از آن بــه شــهــرداری 

اختصاص دارد.
سرپرست ســازمــان مدیریت و نظارت 
کسی رانی  کــســی رانــی ســازمــان تا بــر تــا
کید  ــه این تأ شهرداری مشهد در ادام
ــن مــبــلــغ سهم  ــد ایـ ــه 7 درصـ را دارد کـ

شــرکــت پــیــمــانــکــار اســــت. او در ادامـــــه 
ــه تــکــمــیــل  ــ ــون ــ ــن گ ــ ــش را ای ــات ــح ــی ــوض ت
می کند: همچنین از مبلغ لحاظ شده 
ــرای  ــم درصـــــــــد)3/1( بـ ــک دهـ ــه و یـ سـ
ــــرورش درنــظــر گــرفــتــه شــده  آمــــوزش و پ
است. هفت و هشت دهم درصد)7/8( 
نــیــز ســهــم تــأمــیــن اجــتــمــاعــی از ایــــن 
ــرارداد اســت. کمترین سهم مربوط  ــ ق

به شهرداری است.
او بــا اشــاره به اینکه خالص پرداختی 
به راننده داده می شود، بیان می کند: 
راننده ها می توانند به سایت سازمان 
کــســی رانــی و قــســمــت نـــرخ ســرویــس  تــا
مـــدارس مراجعه کنند. در ایـــن بخش 
که به روز شده است می توانند با توجه 
ــر مــبــنــای مسافت  ــوع خــــودرو و بـ ــه ن ب
ــور  ــه طــ ــ طـــــی شــــــــده، ب
شــفــاف ســهــم هـــر یک 
از دســــــت انــــــدرکــــــاران 

را مشاهده کنند.

 z ین منوط سهمیه بنز

به نام نویسی در سپند

اما موضوع بنزین دیگر 
نقد پــرتــکــرار رانــنــدگــان 
سرویس مدارس است. 
فــاح می گوید: سهمیه 
بنزین این افــراد منوط 
بــه تــکــمــیــل اطـــاعـــات 
اولــیــه از ســــوی رانــنــده 
در ســامــانــه ملی پایش 
ــوزی  ــش آمـ نـــاوگـــان دانـ
www. ســپــنــد« بــــه آدرس اینترنتی«

irtusepand.ir است.
سرپرست ســازمــان مدیریت و نظارت 
کسی رانی  کــســی رانــی ســازمــان تا بــر تــا
شهرداری مشهد دربــاره کم و کیف این 
ســامــانــه ایـــن طـــور تــوضــیــح مــی دهــد: 
همه رانــنــده هــایــی کــه در شــرکــت هــای 
ــد بــایــد  ــال ان ــع ســـرویـــس مــــدارس مـــا ف
در سامانه مذکور ثبت نام و اطلاعات 
اولیه خود را وارد کنند. در ادامه، وزارت 
ــرای شرکت  کشور اسامی ایــن افــراد را ب
ملی پخش فــراورده هــای نفتی ارســال 
و سهمیه سوخت راننده های سرویس 

مدارس از این طریق به آن ها اختصاص 
پیدا می کند.

فلاح به پیگیری این درخواست مردمی 
اشــــاره مــی کــنــد و مــی گــویــد: تخصیص 
ــرای افــــرادی کــه در ســامــانــه  ســوخــت بـ
ثبت نام کــرده انــد بــر عهده نهاد های 

مربوط در وزارت نفت است.

 zهر کد ملی یک سهمیه بنزین

سرپرست ســازمــان مدیریت و نظارت 
کسی رانی  کــســی رانــی ســازمــان تا بــر تــا
کید می کند:  شهرداری مشهد در ادامه تأ
ــراد کــه در ســرویــس  ــ ــن اف ــ بــســیــاری از ای
مـــــدارس فــعــالــیــت دارنــــــد، هـــم زمـــان 
کسی های اینترنتی نیز مشغول  در تا
کــد ملی آن هــا بــرای  به کارند بنابراین 

دریافت سوخت درج شده است.
فــاح در توضیح بیشتر می گوید: این 
ــد مــلــی خـــود فــقــط یـــک بــار  ــا ک ــراد ب ــ افـ
نــنــد از سهمیه بنزین مصوب  تــوا مــی 

استفاده کنند.
او مــی افــزایــد: ســال گذشته بین 60 تــا 
ــزار تومان براساس مسافت طی  300 ه
شده برای راننده ها بابت سهمیه بنزین 

از سوی وزارت نفت واریز شد.
سرپرست ســازمــان مدیریت و نظارت 

کسی رانی  کسی ر انی ســازمــان تا بــر تا
ــی  ــات ــح ــی ــوض شــــهــــرداری مــشــهــد در ت
کسی رانی متولی  جامع تر می گوید: تا
اختصاص سهمیه بنزین برای سرویس 
ــع ایــن سازمان  مــدارس نیست. در واق
خدمات رسان در حوزه نظارت بر صدور 
مجوز شــرکــت هــای ســرویــس مــدارس، 
مــعــایــنــه فــنــی خـــــودرو، مــجــوزداشــتــن 
رانــنــده هــا، تــعــداد سرنشین ها و دیگر 

موارد این چنینی فعالیت دارد.

 z ارسال اسامی رانندگان به شرکت ملی

پخش فراورده های نفتی

ــزار سامانه سپند  ــرم اف مسئول فنی ن
با بیان اینکه سهمیه اعتباری بنزین 
ــرای هــمــه رانــنــده هــا از بــهــمــن ســال  ــ ب
گذشته واریـــز نــشــده اســـت، می گوید: 
نـــه تـــنـــهـــا ســــرویــــس مــــــــدارس بــلــکــه 
کسی های اینترنتی هم این سهمیه  تا
را دریــافــت نکرده اند  این مسئله فقط 
مختص راننده های مشهدی نیست 
و در کل کشور واریزی انجام نشده است.

کید بر اینکه فهرست  عطیه ترکمان با تأ
راننده های واجــد شرایط دریافت این 
سهمیه را طبق ثبت نام در سامانه سپند 
بـــرای شــرکــت ملی نفت فــرســتــاده انــد، 

می افزاید: اینکه چه زمانی سهمیه بنزین 
این افــراد شــارژ می شود، از دسترس ما 
خــارج اســت و هــر زمــانــی کــه بــرای همه 
راننده ها واریــز شــود، بــرای راننده های 
ــارژ مــی شــود.  ــدارس نیز شـ ســرویــس مــ
مسئول فنی نرم افزار سامانه سپند وجود 
هرگونه اختلال در سامانه را رد می کند 
ــد: سامانه  ــی ده و ایـــن طـــور تــوضــیــح م
و نرم افزار در حال کار است و متقاضیان 
برای ثبت پیمایش و مشخصات و دیگر 

موارد مشکلی ندارند.

 z اعتبار در کارت بانکــی راننده ها لحاظ

می شود

ــه پیگیری مــوضــوع را از مــدیــر  در ادامـ
روابـــــط عــمــومــی شــرکــت مــلــی پخش 

فراورده های نفتی جویا می شویم.
سید محمد جعفر قائمی طلب می گوید: 
ح  اسامی رانندگان که مشمول این طر
ــوی اتــحــادیــه مــربــوط  مــی شــونــد، از ســ
بــه وزارت کشور اعلام و پس از تأیید و بر 
اســاس پیمایش مسیر رانــنــده، اعتبار 
ــارت بــانــکــی ایــشــان لــحــاظ و فقط  ــ در ک
در جــایــگــاه هــای عــرضــه فـــراورده هـــای 
نفتی در هــنــگــام سوخت گیری هزینه 

سوخت از اعتبار کسر می شود.

 انسداد دوربرگردان 
خروجی شهید مؤمن 
به دلیل تصادفات 
منجر به فوت

یکـی   ، بنـا محمـد   | لـی |کلا لـی کلا

ر  ن محلـه عمـا ا ند و شـهر ز  ا
صفحـه  مـی به  پیا   ر سـر د یا
ه یـک  ر بـا ر م د د ی مـر ا صـد
: حـدود یـک  مشـکل ترافیکـی محلـه نوشـت
هفتـه بعـد از تریبـون مردمـی شـهرآرا با شـهردار 
ی  ر ا د ، شـهر سـر ر یا ر محلـه عمـا د  6 منطقـه 
دوربرگـردان خروجـی شـهید مؤمـن به مصلای 
کنان محلـه از ایـن  شـرقی را مسـدود کـرد . سـا
برگـردان  اقـدام ناراحـت هسـتند. بسـتن دور

کنان را دورکـرده اسـت. از شـهرداری  مسـیر سـا
بـرای بازکـردن دوبـاره ایـن  می خواهیـم که 
ن  د د کـر و .  مسـد م کنـد ا قـد ا ن  ا د گـر بر ر و د
ی  ا ی بـر ر ت بسـیا ن مشـکلا ا د گـر بر ر و یـن د ا
شـهروندان ایجـاد کـرده اسـت. از طرفـی مسـیر 
تـردد شـهروندان طولانی‌تـر از قبـل شـده اسـت. 
از شـهرداری می‌خواهیـم نسـبت بـه بازگشـایی 

دوربرگـردان اقـدام کنـد.
بــه دنــبــال پیگیری پــیــام شــهــرونــد، سرپرست 
روابط عمومی شهرداری منطقه 6 در این باره 

ــرد: پــیــش از ایـــن در ایـــن دوربـــرگـــردان  ــام کـ اعـ
ح داشتیم. همچنین  تصادفات منجر به جر
ــردان دو نفر فوت  ــرگ به دلیل وجــود ایــن دورب
کردند. احسان حاجی زاده در ادامه افزود: قطعا 
سلامت شهروندان و ایمنی معبر در دستور کار 

شهرداری است.
سرپرست روابــط عمومی شهرداری منطقه 6  
افــزود: در همین راستا و با توجه به موارد ذکر 
ــرگـــردان  ــور دوربـ شـــده و بــه دســتــور پلیس راهــ

خروجی شهید مومن مسدود شد.

روبه رو

  بهسازی پیاده‌رو بخشی بهسازی پیاده‌رو بخشی 
از بولوار مطهری شمالی تأیید نشداز بولوار مطهری شمالی تأیید نشد

کلالـی|کلالـی| یکی از شـهروندان در پیامکـی درباره 
وضعیـت نامناسـب پیاده روهـای خیابـان پیگیری

: مـا  شـت ر نو طـو ین  ا لی  ی شـما مطهـر
کنان و کسبه مطهری شـمالی حدفاصل  سـا
چهـارراه سـی وپنج متـری و مطهری۳۳ بارهـا درخواسـت 
بازسـازی پیاده روهـای ایـن محـدوده را داده ایـم. حتـی 
۲ فرسـتادیم و چندین بـار  نامـه ای به شـهرداری منطقه
با ۱۳۷ تمـاس گرفتیـم. علاوه بـر آن، چنـد مرحلـه به روزنامـه 
شـهرآرا و سـتون صدای مردم پیام دادیم و پیام ما انعکاس 
داده شـد. با این حـال، همچنـان مشـکل وجـود دارد. 
باتوجه به وجـود درمانـگاه، مطـب پزشـکان، داروخانـه ، 
رادیولوژی و سـونوگرافی، بیماران بسـیاری در این محدوده 
تـردد می کننـد. ایـن شـرایط پیـاده رو مناسـب و اسـتاندارد 

بـرای معلـولان نیسـت و بـرای عابـران نیـز گاهـی دردسـر ایجاد 
می کنـد. در این راسـتا، درخواسـت داریـم ماننـد همیشـه 
وزنامـه شـهرآرا حامـی مـردم بـوده اسـت، ایـن پیـام  که ر

را به گوش مسـئولان مربوط برسـاند.
به دنبـال پیگیـری پیـام شـهروند، روابـط عمومـی شـهرداری 
منطقه 2 در این بـاره اعلام کـرد: به منظـور مرمـت و بازپیرایی 
بولـوار مطهـری شـمالی، شـهرداری منطقـه چندیـن بـار 
درخواسـت اعتبـار را به شـهرداری مرکـز ارسـال کـرد که مـورد 
تأییـد قـرار نگرفـت. در آدرس مذکـور پیمانـکار منطقـه 2 و 
پیمانـکار 137 به صـورت لکه گیـری در حدفاصـل مطهـری 
21 تـا 23 ، مطهـری 25، مطهـری 29، مطهـری 28 و 32 و... 
را در سـال های قبـل به صـورت لکه گیـری مرمـت و موزاییـک 

کـرده اسـت.

 تغییر مسیر خط  تغییر مسیر خط 3939  
امکان پذیر نیستامکان پذیر نیست

کلالی|کلالی| شهروندی با ارسال پیامک درباره اصلاح مسیر یکی 
از خطوط اتوبوس رانی این طور نوشت: در صورت امکان پیگیری

انتهای خط39 در پایانه راه آهن قرار بگیرد تا از شلوغی این 
کاسته شــود و مسافرانی که می خواهند به میدان  خط 
شهدا بروند از چهارراه راه آهن با خطوط بسیاری که از آنجا عبور می کند 
ادامه مسیردهند. همچنین مسیر 39 کوتاه تر تا سرویس دهی بیشتری 

انجام شود.
به دنبال پیگیری پیام شهروند، عباس اتحادی، مدیر روابط عمومی سازمان 
اتوبوس رانی شهرداری مشهد در ایــن بــاره اعــام کــرد: خط39 از خطوط 
قدیمی اســت و به همین دلیل از تقاضای سفر بالایی بــرخــوردار است 
بنابراین امکان تغییر مسیر خط امکان پذیر نیست. شهروندان می توانند 
ــه راه آهــن  از تقاطع عبادی_کامیاب، با استفاده از خــطــوط 29 و 28/1 ب

عزیمت کنند.

ــاه �  کــوچــک خــان ، مقابل دادگ  آسفالت در خــیــابــان مــیــرزا
به منظور نصب سرعت گیر به صورت عرضی تراش خورده 
و مــدتــی اســت نیمه کاره رهــا شــده اســت. )درخــواســت 

تسریع در اتمام پروژه(

پیچ های تابلو ورودی کوچه در خیابان ریاضی 57 از محل � 
خـــود جـــدا شـــده اســـت و احــتــمــال ســرقــت وجـــود دارد. 

) )درخواست تعمیر

معبر در بولوار دلاوران، حد فاصل 21 و 23 بدون رمپ عابر � 
پیاده است. )درخواست احداث رمپ(

خط کشی عابر پیاده در بزرگراه پیامبر اعظم)ص( حدفاصل � 
یرگذر عابر  و ) مقابل ز پیامبر اعــظــم)ص( 6 و 12 لایــن کندر
پــیــاده( بــه مــرور زمـــان از بــیــن رفــتــه اســـت. )درخــواســت 

خط کشی مجدد(

شیر آبخوری در بوستان ســروش واقــع در خیابان معلم، � 
روبه روی معلم 17 خراب است. )درخواست رسیدگی(

سرویس بهداشتی فضای سبز بوستان سروش )قسمت � 
آقایان( در خیابان معلم، روبه روی معلم 17بدون شلنگ 

است. )درخواست رسیدگی(

مسیر عــبــور آب در کــانــال جــمــع آوری آب هـــای سطحی � 
28 مسدود  38، خیابان طباطبایی  در طبرسی شمالی 

شده است. )درخواست شست وشوی کانال(

شهروند به نام گذاری خیابان طبرسی جنوبی به خیابان � 
امام جواد )ع( در بولوار طبرسی انتقاد دارد. )درخواست 

رسیدگی(

سطح آسفالت در حاشیه میدان شهید ناصری، گازوئیل � 
ریخته شده و معبر بسیار لغزنده است و سبب تصادف 

ک سازی( می شود. )درخواست پا

زمین بایر غیرمحصور در خیابان قائم)عج(62 به محل دپوی � 
زباله‎ها و تجمع افــراد کــارتــن خــواب تبدیل شــده اســت. 
)درخواست اخطار به مالک برای دیوارکشی اطراف 

زمین(

ســطــح آســفــالــت در خـــیـــابـــان رســتــمــی 22 طــالــبــی 4/6، � 
ک سازی( خرده شیشه ریخته شده است. )درخواست پا

  الو الو 137137؟؟          

ستون »الو137« صدای شماست که به مرکز ارتباطات مردمی شهرداری 
 مشهد رسیده است تا ما به عنوان رسانه شما،آن را به گوش مسئولان برسانیم 

و از مسئولان خواسته هایتان را  مطالبه کنیم.

پیگیری پیام‌های مردم

 بسیاری از این افراد 
که در سرویس مدارس 
فعالیت دارند، هم زمان 
در تاکسی های اینترنتی 

نیز مشغول به کارند 
بنابراین کد ملی 

آن ها برای دریافت 
سوخت درج شده است

  شهرداری

442…0921- آســانــســور پــل عابر �
پیاده در بولوار مفتح شرقی )میامی 
سابق(، حدفاصل مفتح3 و 5 خراب 

است.
رنجبر- با گذر در شهر و خیابان های �

فرعی محله های مختلف درختان 
بــا شــاخــه هــای نــامــوزون و شکسته 
را مــــی بــــیــــنــــیــــم. مــــدت هــــاســــت 
ــا  ــرس آن هـ ــ ــرای ه ــ کـــه شـــهـــرداری بـ
اقدامی نکرده اســت. با 137تماس 
مــی گــیــریــم بــیــان مــی کــنــنــد کــه بــایــد 
در ســـامـــانـــه فـــضـــای ســبــز مشهد 
مـــوارد مدنظر را ثــبــت کنید تا شاید 
اقــدامــی انــجــام شـــود. سال هاست 
کــه شــهــرداری برنامه مــدون و بــرای 
نگهداری ایــن فضاهای سبز بزرگ 
شهر اقـــدام مناسبی انــجــام نــداده 
گر در خیابان های فرعی  است. فقط ا
ساخت وساز باشد و ایــن درختان 

آسیب ببینند جریمه می کند.
سهام عدالت

وفادار- چرا دولت ثبت نام جدیدی �
بـــرای ســهــام عــدالــت نــــدارد؟ انــگــار 
دولـــت بــی خــیــال مـــردم دیــگــر شده 
است. الان تکلیف افرادی که مثل ما 
ثبت نام نشده اند چیست؟ این کجا 

عدالت است؟
شرکت برق

950…0935- پیامک قبض برق �
مــغــازه مبلغ یک میلیون و 95هـــزار 
و300تومان آمده است. به اداره برق 
مراجعه کــردم که چرا این قدر قبض 
برق زیــاد آمــده اســت. این طور اعلام 
ــه پــول بـــرق مــغــازه نــزدیــک  ــد ک ــردن ک
بــه ۲۶۰ هــزار تومان بــوده اســت. مبلغ 
ــومــان نــیــز بــدهــی دارد.  ۲۲۵ هـــــزار ت
ــزار  در مــجــمــوع ایــن دو مبلغ ۴۸۵ هـ
تومان می شود. با بیمه و آبونمان این 
مبلغ ۵۰۰ هزار تومان می شود. با این 
حــال هنوز تا یک میلیون و 95 هـــزار 
تومان فاصله زیاد است. از شرکت برق 
پرسیدم این تبصره 14 که در قبوض 
ــت چیست ؟ اعـــام کردند  آمـــده اس
که پول سوخت نیروگاه مازوت است. 
با این بــازار خــراب چه توجیهی دارد 

ــزار تــومــان پول  ــه ۵۰۰ هـ کــه نــزدیــک بـ
ســوخــت نــیــروگــاه در قـــبـــوض لحاظ 
شود؟ پول معابر و خیابان ها را نیز هر 
ماه ۳۵هزار تومان باید کسبه پرداخت 
ــن مــــوارد در عــــوارض  کــنــنــد. مــگــر ایـ

شهرداری لحاظ نمی شود؟
اتوبوس رانی

210…0936- ایــســتــگــاه اتــوبــوس �
ــتـــظـــری، مــقــابــل  ــنـ در خــــیــــابــــان مـ
مــنــتــظــری 3 بــدون روشــنــایــی است 
و برای کسانی که شب منتظر اتوبوس 
هــســتــنــد آزاردهــــنــــده اســــت. لطفا 

پیگیری کنید.
شورای شهر

ــورای شهر � 773…0915 - چــرا شـ
یک خیابان را بــه نــام شهید حمید 
تاج گلی در مــحــدوده خیابان امــام 

رضا)ع( نام گذاری نمی کند؟
مخابرات

نجفی- چرا مخابرات به فکر بهبود �
ــانــد ایــنــتــرنــت در منطقه  پــهــنــای ب
ــابــت  روســــتــــای کـــشـــف نـــیـــســـت؟ ب
وای فای تلفن ثابت پول می دهیم، 
اما حتی ساعت دو و سه نیمه شب 
نیز امــکــان اتــصــال و بــرقــراری وجــود 
ندارد. چرا برای پول و خواسته مردم 

ارزش قائل نمی شوند؟
تأمین اجتماعی

773…0915 - چــرا بیمه تأمین �
اجتماعی، بیمه شدگان زیرمجموعه 

خودش را بیمه عمر نمی کند؟
بسیج

� ، ا بــســیــج 0- چــــــر 9 3 7…7 1 8
ــه تــأمــیــن  ــم ــی بــســیــجــیــان فــعــال را ب
اجتماعی نمی کند؟ علاوه بر آن چرا 
به بسیجیان با سابقه بالای 22 سال 

درجه داده نمی شود؟
شهرداری شاندیز

شــهــرونــد- در جـــــــــاده شـــانـــدیـــز �
ــاه  ــگــ ــ ــت ــــســ ی فــــاصــــلــــه بــــیــــن دو ا
ســنــگــبــری و ویــرانــی ۹ خــیــلــی زیـــاد 
ــای دیــــــزدر  ــ ــان هـ ــ ــابـ ــ ــیـ ــ اســــــت و خـ
ــد.  ــادی دارنـ ــ و ویـــرانـــی مــســافــران زی
ــورت امــکــان  ــ خــواهــشــمــنــدیــم درصـ
ابتدای ویرانی یک، نیز یک ایستگاه 

ایجاد کنید.

با ما در ارتباط باشید
3 � پيامـــک 0 0 0 7 2 8 9
shahraramardom � آی‌دی روبیکا
0 � شماره ایتا، آی‌گپ و روبیکا 9 0 5 4 6 5 8 0 6 0
Shahraranews@mashhad.ir � رایانامـــه
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تعداد زیادی کارگر ساختمانی در ابتدای 
بولوار شیخ صدوق چشم انتظار کارند. 

عکس ارسالی از شهروند: امین جلایری نیا

 بیمه شدگان از چه طریقی امکان مشاهده شماره حساب های 
خود را در سازمان تأمین اجتماعی دارند؟

بیمه شدگان بــا ورود به سامانه es.tamin. ir از منو خدمات 
نام نویسی، منو استعلام شماره حساب های ثبت شده، می توانند 
به مشاهده شماره حساب ثبت شده خود در سازمان تأمین 

اجتماعی اقدام کنند.
شــمــاره حــســاب چــه بــانــک هــایــی را مـــی تـــوان داخـــل سامانه 

غیرحضوری ثبت کرد؟
رفاه، ملی، ملت، صادرات، سپه، تجارت را می توان ثبت کرد.

آیا شماره حساب حتما باید به نام بیمه اصلی باشد؟
شماره حساب باید به نام بیمه شده اصلی باشد.

ــرداد مبلغ حــق بیمه دانشجویی  در چــه صــورتــی امــکــان اســت
امکان پذیر است؟

اســتــرداد مبلغ صرفا در زمــانــی امکان پذیر اســت کــه بــرای فرد 
هم زمان با سوابق بیمه دانشجویی، بیمه اجباری نیز ارســال 
شده باشد و باتوجه به ترجیح بیمه اجباری امکان استرداد مبلغ 

امکان پذیر است.

 پرسش وپاسخ پرسش وپاسخ
تأمین اجتماعیتأمین اجتماعی


