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پاسخ شهرداری به درخواست شهروندان برای  جمع آوری  مشاغل تعمیرات خودرویی در انتهای شهرک شهید رجایی

برخورد قاطع کمیسیون ماده  20 با مشاغل مزاحم
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ــتــهــای شــهــرک  »در ان
شــــهــــیــــد رجــــــایــــــی، 
ــی  ــودرویـ ــل خـ ــاغ ــش م
مزاحمت هایی بــرای 
دانــــــــش آمــــــــوزان دو 
مـــدرســـه مــصــلــی نــژاد 
و شــهــرآرا ایــجــاد کــرده 
ــن مــشــاغــل  ــ ــــت. ای اسـ
ــــن  بــــایــــد از کــــــنــــــار ای
مـــــدارس جـــمـــع آوری 
شوند. طرح جابه جایی مشاغل مزاحم 
از انتهای شهرک رجایی مدت هاست 
ــت و واحـــدهـــای  ــده اسـ کــه مــتــوقــف شـ
تعمیرات خــودرویــی همچنان عرصه 
پیاده روها را در قرق خود دارند. تعمیرات 

خــودرو، چکش کاری های 
ــراه  ــ ــم ــ پــــــرســــــروصــــــدا، ه
بــا آلــودگــی روغــن ســوخــتــه 
بــه جــای مــانــده در سطح 
ــا بــــرای مـــردم  ــیـــاده روهـ پـ
دردســـرســـاز شـــده اســـت. 
ــاره  ــ ــه اشـ ــ هــــمــــان طــــور کـ
شــد در ایـــن منطقه چند 
مــدرســه دخــتــرانــه وجــود 
ــن مــشــاغــل  ــ ای ــه  ــ ک دارد 
ــا هــســتــنــد.  ــ ــم آن هـ ــزاحـ مـ
گاهی بچه های دانش آموز 
ــایــد از حــاشــیــه خــیــابــان  ب

برای تردد به مدرسه استفاده کنند.«

 zدو مدرسه در بین تعمیرگاه های خودرو

این عبارات پیامک گروهی از شهروندان 
ــرک شــهــیــد  ــهـ ــای شـ ــهــ ــ ــت ــ ــن در ان کـ ــا سـ
ــاره  ــ رجــایــی اســت کــه گــایــه خـــود را درب
وضعیت نامناسب برخی از واحدهای 
صــنــفــی تــعــمــیــرات خــــودرویــــی اعـــام 
کـــرده انـــد. شــهــرونــدان محله »انــصــار« 
از ایـــن اقـــدام غلط واحــدهــای صنفی 
ــی گــایــه مــنــدنــد  ــ ــودروی تــعــمــیــرات خــ

و گفته اند که باید با متخلفان برخورد 
ــران پــیــاده  ــابـ ــی شـــود تــا حــق عـ ــون ــان ق
ــلــیــس راهـــور  ــا از پ ــ ضــایــع نـــشـــود. آن ه
و شهرداری می خواهند برای پیگیری 
این وضعیت و به سرانجام رساندن این 
مشکل اقداماتی ضــروری را در دســتــور 

کار خود قرار دهند.
بـــــرای بـــررســـی بــیــشــتــر ایــــن مشکل 
شــهــرونــدان، به این مــحــدوده شهری 
می رویم. در حاشیه بولوار حر از کوچه 
ــیــم. دو  ــر 66 قــــدم مــی زن حـــر 58 تـــا ح
مــدرســه بــیــن مــغــازه هــای تــعــمــیــرات 
خـــودرویـــی واقــــع شـــده اســــت. یکی 
ــه،  ــدرسـ از تـــعـــمـــیـــرکـــاران مــقــابــل در مـ
ــال  ــرده و در حــ ــ ــارک ک ــ خـــــودرواش را پـ
تعمیر اســـت. ســروصــدای 
ــز لــحــظــه ای  ــی ــعــمــیــرات ن ت
ــک  ــع نـــــمـــــی شـــــود. ی ــ ــط ــ ق
ــودک  ــ ــا ک ــ ــم هــــمــــراه ب ــ ــان خــ
خــردســالــش در حـــال عبور 
از پیاده روست، یک خودرو 
وسط پیاده رو متوقف شده 
اســت و امــکــان عبور نــدارد 
ــان  ــاب ــار اســـت از خــی ــاچـ و نـ
کــه امــکــان خطر  عــبــور کند 
تصادف را افزایش می دهد. 
ــنــکــه ایــن  ــا او درمــــــورد ای ــ بـ
واحدهای تعمیر خودرویی 
ــرای تــرددشــان چه مشکلاتی ایجاد  ب
ــنــیــم. ایــن  ــد گــفــت وگــو مــی ک ــ ــرده ان ــ ک
ــن مـــحـــدوده  ــ شـــهـــرونـــد مــشــکــات ای
را این طور بیان می کند: این محدوده 
پیاده رو های وسیعی دارد. مــالــک هر 
مغازه پیاده رو این محدوده را صاحب 
شده است. به دلیل پارک انواع خودرو 
در پیاده رو، باید به سختی از لا به لای 
خودرو ها عبور کنیم. گاهی نیز باید قید 
پیاده رو را بزنیم و از کنار خیابان عبور 
کنیم. از طرفی در همین خیابان، دو 

مدرسه دخترانه وجود دارد که هنگام 
شروع به کار و تعطیلی مدارس، دختران 
نــوجــوان بــایــد از کــنــار چندین مغازه 
تعمیرات خودرویی عبور کنند. همین 
موضوع سبب می شود مشکلاتی برای 

دانش آموزان ایجاد می شود.
کمی جلوتر می رویم و بر تعداد واحدهای 
ــزوده مــی شــود.  ــ صنفی خـــودرویـــی افـ
شهروند دیــگــری با انتقاد از وضعیت 
پــارک خــودرو هــا در پــیــاده رو هــای این 
ــدوده بــه خــبــرنــگــار مـــا مــی گــویــد:  ــحـ مـ
از شهرداری درخواست داریم که برای 
این مشاغل مکان دیگری در نظر بگیرد 
تا از این محدوده نقل مکان کنند. این 
وضعیت بـــرای مــا و فــرزنــدمــان سخت 
ــار ایــن مشکل  شــده اســـت. چندین ب
ــرداری اعـــام  ــ ــهـ ــ را بـــه ســـامـــانـــه 137 شـ

کرده ایم ولی هیچ اقدامی نشده است.

 zیک واحد صنفی پلمب شده است

ر  د  6 ر منطقـه  ا د شـهر با  ا  ر ع  ضـو مو

ی  ر ا د یـا شـهر آ که  یـم  ر ا گذ ن می  میـا
غل  مشـا یـن  ا ی  هـا   حمت ا مز   با
؟  سـت ا شـته  ا د نـی  نو قا د  ر خـو بر
ینکـه  ا ن  بیـا با  منـش  یی  حسـین بنا
حـم  ا غل مز یـی مشـا جا به  ح جا طـر
)سـامان دهی مشـاغل مزاحـم( به عهـده 
سـازمان سـامان دهی مشـاغل شـهری 
و فراورده های کشـاورزی اسـت، می گوید: 
دربـاره واحد هـای صنفـی بیـن حر ۵۶ تـا 
۶۸ نیـز یـک مـورد پلمـب شـده و بـرای 
واحدهـای صنفـی که ایجـاد مزاحمـت 
می کنند اخطار صادر شده است و تا رفع 
کمیسـیون  مزاحمـت از سـوی واحـد 

. ۲۰ منطقـه پیگیـری می شـود بند 

 z جابه جایــی واحدهــای تعمیــرات

خودرویی امکان پذیر نیست

ی  گو غ سـخن  ا سـر مـه به  ا د ا ر  مـا د ا
سـازمان سـامان دهی مشـاغل شـهری 
زی شـهرداری  کشـاور و فراورده هـای 
ویـم. سـید حمـزه علـوی  مشـهد می ر

در باره مشـاغل خودرویی شـهرک شهید 
 : رجایـی این طـور توضیـح می دهـد
کمیسـیون بند 20 منطقـه 6، با مشـاغلی 
کـه دارای مصادیـق مزاحمت یـا آلایندگی 
گـره ترافیکـی،  شـغلی باشـند، )ایجـاد 
ج از واحـد صنفـی، آلـوده  فعالیـت خـار
...( به صـورت  کـردن معابـر عمومـی و 
روزانـه برخـورد قانونـی انجـام می دهـد. 
شـغلی  ن  متخلفـا با  سـتا  ا ر یـن  ا   ر د
که مزاحمـت ایجـاد می کننـد یا شـرایط 
لازم و اسـتاندارد بـرای فعالیـت در واحـد 
صنفی خود را ندارند، از طریق کمیسیون 

بند 20 شـهرداری برخـورد می شـود.
ع  طلا ا به  : همچنیـن  یـد ا فز ا می  و  ا  
می رسـاند این گونه مشـاغل که در محل، 
امـکان استانداردسـازی و رفـع مزاحمـت 
یـی  جا به  جا به    ز نیا شـند  با شـته  ا د
نخواهنـد داشت.شـهروندان در صـورت 
ایجـاد مزاحمـت می تواننـد شـکایات 
س  تمـا ه  ر شـما یـق  طر   ز ا ا  ر د  خـو
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 تعداد اتوبوس های 
خط 80 با تراکنش 
اتوبوس هماهنگ 
است

»لطفا مسئولان اتــوبــوس رانــی 
تــــــــعــــــــداد اتـــــــوبـــــــوس هـــــــای 
خـــط 80 را در ســاعــت اوج تــردد 
دانــــــش آمــــــوزان و کـــارمـــنـــدان 
کـــه اول صبح و بعد از ظهر اســت زیــاد کنند، زیــرا 
همیشه مردم برای سوار شدن به این خط در این 
بازه مشکل دارند.« سازمان اتوبوس رانی شهرداری 
مشهد دربـــاره پیامک شهروند این گونه پاسخ 
داد: به اطلاع می رساند خط80 با سیزده دستگاه 
اتــوبــوس فــعــال و میانگین سر فاصله ۱۰ دقیقه 

در حال خدمت رسانی به شهروندان است.
پیرو پیام شهروند بررسی لازم در سامانه نظارت 
ــبــاط، هیچ گونه  ــن ارت تصویری انــجــام شــد. در ایـ
ــر خـــط مــشــاهــده نــشــد.  ــه ای در مــســی ــل ــاص ــرف س
کنش من کارت، خط  همچنین با توجه به میزان ترا
مــورد نظر شرایط مناسبی دارد. در همین راستا 
و به منظور رفاه بیشتر شهروندان، خط ۱۰۸۰ از مبدأ 
پایانه گردشگری در مسیر بولوار ابوطالب تا ابتدای 
 ) بولوار شهید کلاهدوز )تقاطع احمدآباد و کلاهدوز

به خدمات رسانی به شهروندان اقدام می کند.

روبه رو

 با متخلفان شغلی 
که مزاحمت ایجاد 
می کنند یا شرایط 

لازم و استاندارد برای 
فعالیت در واحد 

صنفی خود را ندارند، 
از طریق کمیسیون 
بند 20 شهرداری 
برخورد می شود

 زخم آسفالت با چاله هایی از رهاسازی پساب منازل زخم آسفالت با چاله هایی از رهاسازی پساب منازل
 شهرکی| شهرکی| شهروندی در پیامی 

درخواستش را با صدای مردم پیگیری
گر  این طور درمیان می گذارد، ا
بــرایــتــان مــقــدور اســـت یــک بــار 
قــدم رنــجــه کنید و پـــا بــه خــیــابــان 
طبرسی شمالی 24 بگذارید. آدرس سرراست تر 
گر بتوانید  آن کوچه شهید رجب زاده 10 است. ا
با خودرو شخصی تان تردد کنید درددل ما را بهتر 
می فهمید. فقط مواظب باشید که خودرو تان 
در چاله های عمیق و دســت انــدازهــای آن گیر 

نکند.
ــا  ــاره ــی دهــــد: ب کـــن مــحــلــه ادامــــــه مــ ایــــن ســـا
به شهرداری مراجعه کردم تا این معبر عمومی 
را درست کنند، اما اتفاقی نیفتاد . حتی با هزینه 
شخصی یک چاله را که عمیق تر بود و خودروها 
در آن می افتادند، درست کردم اما دوباره روز از نو 

روزی از نو.
خواسته او، معبر صــاف و اســتــانــدارد در محل 
کنان این محله  زندگی اش است. می گوید: سا
مثل همه جای شهر حق دارند که خیابان محل 
گر یکی  زندگی شان، مرتب باشد. به طور حتم ا
از مسئولان در این محدوده زندگی کند، درد ما 

را بهتر درک می کند.
شهردار منطقه 3 در پاسخ به این مطالبه شهروند 
توضیح می دهد: در کوچه های خیابان طبرسی، 
گو  ک ریزدانه زیادی است که معمولا به طرح ا املا
کنان  متصل نیستند. در این میان برخی از سا

گو متصل شده اند، اما متأسفانه پساب  با آنکه به ا
منازلشان را در معابر رها می کنند.

سید علی حسینی در ادامــه بیان می کند: وقتی 
این افراد پساب را با اتصال لوله ای از داخل حیاط 
به بیرون از منزل هدایت می کنند، زیرساخت های 
شهری، مثل آسفالت تحت الشعاع قرار می گیرد، 
علاوه بر اینکه بهداشت محیط نیز به خطر می افتد 

و نظافت کوچه همواره تحت تأثیر قرار می گیرد.

3 ، در ریشـه یابی ایـن معضـل  شـهردار منطقـه 
می گویـد: همیـن کنـدن آسـفالت بـرای لوله گذاری 
از داخـل حیـاط از سـوی شـهروندان، به مـرور 
آن  گـذر عمومـی ایجـاد و  در  ا  شـکاف هایی ر
را زخمـی و چنـد تکـه می کنـد. ایـن موضـوع سـبب 
کـه آب از همیـن تکه هـا به داخـل  خواهـد شـد 
کنـد. بنابرایـن شـهرداری  آسـفالت نفـوذ پیـدا 
یـن  ا علـت نشـت  به   ، کنـد لت  سـفا آ ر  قـد   هر

رطوبت هـا اثرگـذار نیسـت.
حسینی می افزاید: شــهــرداری زمانی می تواند 
ایــن نــوع کــوچــه هــا را آســفــالــت یــک دســت کند 
که رهاسازی این پساب ها متوقف و انشعابات 
ــود.  ــع آوری شـ ــ ــم ــ ــاضــــاب ج ــ غـــیـــرمـــجـــاز آب و ف
گر شهروندان انشعابات غیرمجاز آب  در واقــع ا
را جــمــع آوری نکنند، ما هر کــاری بــرای آسفالت 
 ایــــن نــــوع گـــذرهـــا انـــجـــام دهـــیـــم، فـــایـــده ای 

ندارد.
شهردارمنطقه 3 ، این نوع برخورد را با معابر شهری 
غیراصولی برمی شمرد و می گوید: همچنین باید 
از طریق شبکه بهداشت مشهد برای جمع آوری 
این انشعابات غیرمجاز که معضلات محیطی هم 

به وجود آورده است، اقدام شود.
بــه گــفــتــه حــســیــنــی، بـــا ایـــن حـــال در گـــودال هـــا 
و لکه های ایجاد شده در معابر که خطر افتادن 
فرد یا وسایل نقلیه وجود دارد، لکه گیری انجام 

می‌شود.
ــه ای ایـــن معضل پیشنهاد  ــرای رفـــع ریــش او بـ
می دهد که شهروندان برای شهرداری منطقه، 
اســتــشــهــادیــه ای بــیــاورنــد تا آسفالت مــحــدوده 
کــنــده کــاری نــشــود. از ســـوی دیگر نیز لوله های 

پساب منازل جمع آوری شود.
شهردار منطقه 3 برای رفع مسئله ایجاد شده 
در خیابان شهید رجب زاده 10 نیز یادآور می شود: 
این معبر را در حد لکه گیری، روکش آسفالت و رفع 

خطر می کنیم.

 تابلو محل عبور عابر پیاده در خیابان طبرسی جنوبی، � 
ــده اســت.  ــارج شـ نــبــش طــبــرســی جــنــوبــی 50 از مــحــل خــ

)درخواست اصلاح(

ژ مــن کــارت در انتهای شاهد خــراب است. �  دستگاه شــار
)درخواست رفع نقص(

پروژه احداث کانال جمع آوری آب های سطحی در آدرس � 
مذکور با کندی در حال انجام است. شهروندان درخواست 
تسریع در روند پایان پروژه مذکور را دارند.)درخواست 

تسریع در پروژه(

ک سازی شعارهای نوشته شده بر �  شهروند درخواست پا
روی دیوار در خیابان امیریه 37 و خیابان شهید نجفی 5 را 

ک‌سازی( دارد.)درخواست پا

ــردد عــابــران پیاده، �  ــارک خـــودرو در پــیــاده رو، ت به دلیل پ
1 به سختی  در مــحــلــه سمزقند، خــیــابــان شهید استکی
صورت می گیرد. )تقاضای نصب مجدد میل باتومی 

در پیاده رو(

تابلو عبور عابر پیاده در بولوار طبرسی جنوبی، حدفاصل � 
ــار پایین اســت و بــه ســر افـــراد گیر می کند.  42و44 بــســی

)درخواست اصلاح تابلو(

شیرهای هیدرانت آبیاری فضای سبز آیلند میانی در بولوار � 
حر، حد فاصل 43 و 45 ، جنب ایستگاه اتوبوس از تنظیم 

خارج شده است. )درخواست تنظیم مجدد(

دریچه منهول در بزرگراه بابانظر، نبش بابانظر 55 نشست � 
کرده است. )درخواست نصب علائم هشدار دهنده(

سیستم روشنایی فضای سبز محله گوهرشاد در خیابان � 
اسفندیانی، حدفاصل اسفندیانی 1و3 خاموش و سبب 

ناامنی شده است. )درخواست رسیدگی(

ــای سطحی در خــیــابــان �  شــیــب کــانــال جـــمـــع آوری آب هــ
قــانــع 7 مــنــاســب نیست و آب در مــحــل جــمــع مــی شــود. 

) )درخواست اصلاح مسیر

ــــوس�  ــوب ــ ــاه ات ــگــ ــ ــت ــســ ــ ــاه شـــــــارژ مـــــن کـــــارت در ای ــگــ ــ ــت  دســ
 وکیل آباد 79 خراب است. )درخواست رفع نقص(

معبر پیاده رو در بولوار شهدای مدافع سلامت، روبه روی � 
ژانـــس عدالتیان نشست کــرده اســت. )درخواست  اور

مرمت(

  الو الو 137137؟؟          

ستون »الو137« صدای شماست که به مرکز ارتباطات مردمی شهرداری 
 مشهد رسیده است تا ما به عنوان رسانه شما،آن را به گوش مسئولان برسانیم 

و از مسئولان خواسته هایتان را  مطالبه کنیم.

  قطارشهری

ــام � 758…0935- هــنــگــام ازدحــ
مترو نکاتی رعایت نمی شود که باید 
از سوی اپراتور تذکر داده شود. مانند 
کــی وارد مترو  ــا خــورا ــراد ب ــ ایــنــکــه اف
مــی‌شــونــد کــه در ایــن مــیــان ممکن 
است لباس سایر افراد را کثیف کنند یا 
جوان هایی که گوشی به دست وارد 
مترو می شوند و بدون آنکه متوجه 
افــراد سالمند باشند روی صندلی 

می نشینند.
بازنشستگان

بیداری- مــن بــازنــشــســتــه هستم �
و سابقه ایثارگری دارم. با این حال 
ــا تــوجــه بــه آنــکــه 10ســــال سابقه  و بـ
کـــار دارم حــقــوق مـــن دومــیــلــیــون 
ــــت. 2 فــرزنــد  و 200هـــــــزار تـــومـــان اس
بیکار دارم. از دولت تقاضا دارم برای 
همسان سازی حقوق بازنشستگان 

و افرادی مانند من اقدامی بکند.
اتوبوس رانی

شـهروند- در هر کدام از مسـیرهای �
زیرمجموعـه خط۳ بی آرتـی هـر روز 
تعـدادی از اتوبوس هـای ایـن خـط 
ه  ب شـد ا یـل مختلفـی خـر لا د به 
ج  ر نی خـا سـا ر ت  ما ه خد د ر ز  ا و 
می شـوند. این درحالی اسـت که سـن 
اتوبوس هـای انبوه بـر فعلـی به پایـان 
شـته  گذ ل  هشـت سـا ر د ه و  سـید ر
ایـن مسـیر  گونـه نوسـازی در  هیچ 
یـن  ن ا ا فر مـا مسـا ، ا ه م نشـد نجـا ا
خـط همچنـان روبه افزایـش اسـت. 
شـورای شـهر بایـد در سـریع ترین 
زمـان ممکـن به خریـد اتوبـوس اقـدام 
یـش  ا فز هـا ا س  بو تو . قیمـت ا کنـد
چشـمگیری داشـته اسـت و در ایـن 
بـاره شـرکت های خصوصـی فعلـی 
تـوان خریـد ندارنـد. بنابرایـن بایـد 
مناقصـه برگـزار شـود تا بـرای  یافتـن 
ر اقـدام شـود. در غیـر  سـرمایه گذا
ایـن صـورت بایـد خـود شـهرداری 
کنـد. نیاز خطـوط  به خریـد اقـدام 
کنـون  رتـی مشـهد هـم ا آ فعلـی بی 
ر  دویسـت دسـتگاه در سـه و چهـا
محـور اسـت. شـهرداری تهـران بـرای 

خریـد مسـتقیم از چیـن اقـدام کـرده 
و اتوبـوس برقـی را ارزان تـر از اتوبـوس 

دیزلـی سـفارش داده اسـت.
110…0915- در اتـــوبـــوس هـــای �

ــان اتــــوبــــوس رانــــی، بـــانـــوان  ــازمــ ســ
از صـــنـــدلـــی هـــای قــســمــت مـــردانـــه 
گر بخش بانوان  استفاده می کنند. ا
ــرای جلوگیری  ــاره ای ب جــداســت چـ
از ورود زنان به این قسمت اندیشیده 
ح شده،  شود. این مشکل بارها مطر

اما پاسخی داده نشده است.
سازمان فاوا

ــا تــوجــیــه � ــ ــع ــ ق 09- وا 15…247
شهرداری از جمع کردن دستگاه های 
ــح شــهــر  ــ ــط ــ شــــــارژ مــــن کــــارت در س
ــرای مــردم  چیست!؟ فقط و فقط ب

دردسر درست می شود.
شورای شهر

گروسی- تــعــداد شــهــدای گمنام �
قــابــل تــوجــه اســـت. از ســویــی تلفظ 
میدان »شهید گمنام« صحیح انجام 
نمی شود. بنابراین از شـــورای شهر 
تقاضا داریــم که نام میدان »شهید 
گمنام« را به میدان شهدای گمنام 

اصلاح کند.
تاکسی های اینترنتی

شهروند- چــه ســازمــانــی مسئول �
ــت؟  ــر اســنــپ و تــپــســی اس ــارت ب ــظ ن
کسی های اینترنتی  ایــن دو نــوع تا
در کنار خیابان رانندگان را ثبت نام 
ــــط، بــا چــه  ــرای ــن شــ ــا ایـ ــنــد. بـ ــن مــی ک
اعتمادی مردم می توانند خانواده 
ــان ــدگـ ــنـ ــه رانـ ــدان خــــود را بـ ــ ــرزنـ ــ  و فـ

 بسپارند؟
راهنمایی ورانندگی

773…0915- چرا تعدادی ماشین �
در خیابان امام رضا)ع( 35، شوش 9 در 
پیاده رو پارک می کنند؟ پس چرا راهور 

با این ماشین ها برخورد نمی کند؟
اداره کار

773…0915- چرا به کارگران برای �
اعیاد رفاهیات داده نمی شود؟ این 
ــرای کــارمــنــدان  درحــالــی اســت کــه ب
ادارات به مناسبت هر عید رفاهیات 

داده می شود.

با ما در ارتباط باشید
3 � پيامـــک 0 0 0 7 2 8 9
shahraramardom � آی‌دی روبیکا
0 � شماره ایتا، آی‌گپ و روبیکا 9 0 5 4 6 5 8 0 6 0
Shahraranews@mashhad.ir � رایانامـــه
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نگاه روز
تعدادی از شهروندان با تماس با سامانه‌137 شهرداری مشهد خواستار مرمت پیاده‌روهای خیابان شهید صیادشیرازی، نبش صیادی‌54 شده‌اند. به 
گفته شهروندان ناهموار بودن پیاده‌روهای این محدوده سبب آسیب دیدن تعدادی از شهروندان شده است. درخواست شهروندان پس از ثبت در 

سامانه‌137 شهرداری به شهرداری منطقه ارجاع و در نهایت پیاده‌روهای این محدوده اصلاح شد.
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