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   آسفالت معبر سواره‌رو در بولوار عبادی، حدفاصل میدان � 
کــرده است.  گــاز نشست  راه  امام‌حسین)ع( تا چــهــار

)درخواست مرمت(

دریچه منهول در خیابان17 شهریور شمالی از محل خارج � 
شده است. )درخواست نصب علائم هشداردهنده(

شخصی در خیابان مـــزدوری‌31 در حــال قطاعی کــردن � 
) غیرمجاز یک اصله درخت است. )درخواست اخطار

ــران، خیابان چمن‌3 �  ــارگ زشـــی در محله کــوی ک  زمــیــن ور
چــراغ‌هــایــش در طــول شــب روشــن اســت. )درخــواســت 

خاموش کردن لامپ‌ها(

و �  وبـــه‌ر بــی‌3، شیخ صـــدوق کــوچــه ر معبر در مجلسی غــر
آتش‌نشانی بدون تابلو است. )درخواست نصب تابلو(

 پروژه احداث پیاده‌رو در محله ولیعصر)عج(، خیابان شهید � 
دایی، حد فاصل شهید دایی 1 و 3 با کندی در حال انجام 
اســـت. )درخــواســت تسریع در رونـــد پــایــان پــروژه 

) مذکور

و ایستگاه قائم در مــحــدوده خیابان �  آسانسورهای متر
عارف به مدت یک هفته خراب است. )‌درخواست رفع 

نقص(

ودی کوچه در محله عسگریه، بولوار احسان �  کوبیک ور
وها  تخریب شده است و سبب آسیب به لاستیک خودر

می‌شود. )درخواست مرمت(

ک‌سازی شعارهای نوشته شده بر �  شهروند درخواست پا
روی دیواری در بزرگراه وکیل‌آباد، حدفاصل وکیل‌آباد 70و 

ک‌سازی( 72 را دارد. )درخواست پا

زشـــی بــولــوار اقــدســیــه‌42 سالن شهدای �  سقف سالن ور
شهرداری سوراخ است و هنگام بارندگی باعث آسیب به 

ورزشکاران می‌شود. )درخواست بررسی(  

دیوار ملک مخروبه خالی از سکنه در محله کارمندان اول، � 
بولوار مصلی‌2 به سمت معبر کج شده و برای عابران پیاده 

) احتمال خطر وجود دارد. )درخواست رفع خطر

چاه جذبی در بولوار رسالت، رسالت‌92 پر شده و نیاز به � 
تخلیه دارد. )درخواست اقدام(

  الو الو 137137؟؟          

ستون »الو137« صدای شماست که به مرکز ارتباطات مردمی شهرداری 
 مشهد رسیده است تا ما به عنوان رسانه شما،آن را به گوش مسئولان برسانیم 

و از مسئولان خواسته هایتان را  مطالبه کنیم.

  اقتصادی

247…0915- قیمت‌ها نسبت به �
سال‌1401تقریبا سه‌‌برابر شده است. 
با این شرایط چطور برای کالابرگ به 
رقم 200 هزارتومان رسیده‌اند‌؟ طی 
دو سال گذشته حتی اجاره‌خانه‌ها 

حداقل سه‌برابر شده است.
356…0915- از شما تقاضا داریم �

ــاره سهام نـــوزادان و  کــه گــزارشــی دربـ
نحوه دریافت آن تهیه کنید.

اداره کار

209…0910- مــجــلــس شــــورای �
اسلامی کاهش ساعت‌کاری ادارات را 
گر اجرا شود تعطیلات  تصویب کرد و ا
کارکنان دو روز در هفته خواهد شد. 
آیا این کاهش ساعت برای کارگران نیز 
هست؟ کارگران بخش خصوصی نیز 

مشمول این قانون می‌شوند؟
شهرداری

260…0935- چراغ‌های روشنایی �
داخل سالن ورزشی استاد یوسفی‌12 
مجموعه ورزشـــی نـــوآوران خاموش 
است. بنابراین شهروندان درخواست 

رفع نقص دارند.        
384…0915- سرافرازان‌13، وسط �

ــود  معبر راضــــی 4/1چـــالـــه‌هـــای وج
دارد که خودروها مدام داخل آن‌ها 
ــوازم  می‌افتند. بــا ایــن هزینه زیـــاد ل
یدکی خودروها لطفا پیگیر حل این 
دست‌اندازها و چاله‌های شهر باشید. 
ــن ســرعــت سرعت‌گیر  چــطــور بــه ایـ
می‌سازند، اما دست‌اندازها و چاله‌ها 

را پر نمی‌کنند‌؟
615…0921- یکی از مجموعه‌های �

ــحــــدوده خــیــابــان   مــســکــونــی در مــ
ــی‌26 بـــا قـــــــراردادن  ــامـ ــظـ حــکــیــم نـ
گلدان‌های تزیینی داخــل پیاده‌رو 
مسیر رفـــت‌وآمـــد مـــردم را مــســدود 
کرده است. چرا شهرداری با این افراد 
کــه ایــن‌گــونــه پــیــاده‌روهــا را مسدود 

می‌کنند برخورد نمی‌کند؟
975…0915- چند وقتی است که دو �

طرف آسفالت در خیابان صارمی‌36 
کنده شده است و خودروها برای آنکه 
داخل گود ایجاد شده از این آسفالت 
نیفتند مجبورند از میانه خیابان تردد 
کنند و همین موضوع سبب می‌شود 

گــاهــی خـــودروهـــا از مــقــابــل یکدیگر 
عبور کنند. لطفا برای ترمیم آسفالت 

اقدامات لازم انجام شود.
443…0938- تــرافــیــک خیابان �

ــام‌آور شده  ــرس کوهسنگی خیلی س
اســت. مــی‌تــوان ایــن معبر را تعریض 
کرد یا حداقل یک مسیر مختص به 
خودروهای آمبولانس در مسیر زمین 

آستان قدس ایجاد کرد.
اتوبوس‌رانی

882…0915- ایستگاه اتــوبــوس �
مقابل دانــشــگــاه فرهنگیان شهید 
بهشتی صندلی و سایبان نــدارد. از 
چند روز دیگر که هــوا گــرم می‌شود، 
ــوان منتظر  ــی‌ت ــم ــدون ســایــبــان ن ــ ب

اتوبوس بود.
ترافیک

455…0935- ســرعــت‌کــاه نصب �
شده در بولوار نماز، ورودی نیاوران 
جنوبی تخریب شده و سبب خسارت 
به لاستیک خودروها می‌شود. این 
سرعت‌کاه به‌جای آنکه سبب امنیت 
ــود بیشتر به  کــاهــش تــرافــیــک شـ و 

خودروهای مردم آسیب می‌زند.
سهام عدالت

ــش را ســهــام � ــم 821…0915- اس
عـــدالـــت گــذاشــتــه‌انــد. ایـــن کــجــای 
عدالت اســت که ‌بیشتر مــردم هنوز 
سهام عدالت نگرفته‌اند در حالی که 
ســال‌هــاســت ســود بــرای افـــرادی که 
ــز می‌شود.  ــد واری سهام عدالت دارن
هیچ اعــام نظری نمی‌شود که این 
افــراد باید چه‌کار کنند. آیا این سود 
برای افرادی که نگرفته‌اند یکجا واریز 

می‌شود؟
فرهنگ شهروندی

یان- در شهر مــا متأسفانه � باذر ا
خــودروهــا‌ در روزهـــای بــارانــی‌‌ چنان 
باسرعت می‌رانند که آب با شدت به 
عابران ‌می‌پاشد. باید فرهنگ‌سازی 
از سوی رسانه‌ها و تلویزیون ‌‌‌صورت 
پذیرد. ‌چند بار پیش آمده است که در 
بولوار سید رضی و در ایستگاه منتظر 
نشسته بودم. خودروهایی باسرعت 
از پشت جایگاه رد می‌شدند. آب باران 
روی همه مسافران منتظر در ایستگاه 

می‌پاشید و همه عصبی می‌شدند.

با ما در ارتباط باشید
3 � پيامـــک 0 0 0 7 2 8 9
shahraramardom � آی‌دی روبیکا
0 � شماره ایتا، آی‌گپ و روبیکا 9 0 5 4 6 5 8 0 6 0
Shahraranews@mashhad.ir � رایانامـــه
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چند روایت از دستمزد و خدمات متفاوت کارگران روزمزد  نظافت منازل که گلایه‌مندی شهروندان را به دنبال داشته است

آن روی سکه خانه تکانی!
رئیس اتحادیه تزیینات ساختمان: اتحادیه نقشی در نرخ‌گذاری دستمزد کارگران خدمات نظافتی ندارد

  ایــن تصویر را دیده‌اید. 
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مردان یا زنانی که لَچَک 
به‌سر سعی دارند تمام 
ر  ا د ن ر ــا ــ ــ ــشـ ــ ــ نـ ا ــو ــ ــ تـ
دســت‌هــایــشــان جمع 
ــد تـــــا‌ بـــــه تـــمـــام  ــنـ ــنـ کـ
گوشه‌های غبارگرفته و 
ک‌انـــدود ساختمان‌ها برسانند و  خـــا
همه‌جا را بــرق بــیــنــدازنــد. ایــن تصویر 

روزهای پایانی سال و خانه‌تکانی است.
ــوان جسمی یــا فرصت  بعضی هــم کــه ت
کافی برای این کار ندارند، دست‌به‌دامان 
نیروهای خدماتی شرکتی یا شخصی 
ــده  ــرونـ مـــی‌شـــونـــد تـــا دو ســـه روزه پـ
خانه‌تکانی را جمع کنند و با خستگی 
کــارهــای پایان سالشان  کمتر، به دیگر 
برسند. استفاده از کارگران کاربلد و مورد 
ــار، حــرفــه‌ای  اطمینان کــه در انــجــام کـ
باشند و دستمزد متعارفی دریافت کنند 
بهترین حالت ممکن است. در این میان 
یافتن این افراد برای بسیاری به دغدغه 
و گاه رؤیا تبدیل شده است. موضوعی 
که گلایه‌مندی‌های مردمی را به دنبال 
داشته و صدایشان را به صــدای مردم 

رسانده است.

 zنگرانی از ترس بروز حادثه

محبوبه مــحــبــی، یــکــی از ایـــن بــانــوان 
خــانــه‌داری اســت کــه شــرایــط خاصش 
ــودش بــرای  ــازه نــمــی‌دهــد خـ بــه او اجــ
خانه‌‌تکانی دست‌به‌کار شود. می‌گوید: 
وجود دوقلوهایم و کمردردم به‌نحوی 
است که اصلا نمی‌توانم کارهای خانه 
گزیرم از فردی  را خودم انجام دهم. نا
بــرای تمیزکردن خانه اســتــفــاده کنم. 
کــارگــری را  به‌واسطه یکی از آشنایان، 
به خانه‌ام آوردم تا آخر سال دستی به 
وز بد نبیند.  خانه بکشد. چشمتان ر
این خانم میان‌سال بعد هر نیم‌ساعت 
کار به بهانه اینکه دیابت دارد و سرش 
گیج مـــی‌رود، یک گوشه می‌نشست و 
می‌گفت برای اینکه بهتر کار کند مختصر 
استراحتی داشته باشد. در حالی که در 
گفت‌وگو و توافق اولیه‌ای که با او داشتم 
اصلا به بیماری‌اش اشاره‌ای نکرده بود. 
ــودم کــه در خانه من،  نــگــران حالش ب

اتفاقی برایش نیفتد.
او با دل‌خوری ادامه می‌دهد: کیفیت 
کــارش نیز تعریف چندانی نــداشــت و 
کل روز را صرف تمیزکاری یک گوشه از 

آشپزخانه کرد.

 zیادگاری مادرم که تکه‌تکه شد

قسمت بــدتــر مــاجــرا ایــن اســت کــه در 
کــردن خسارت به وسایل  زمــان تمیز 
صاحب‌خانه وارد شــود. موضوعی که 
اتفاق آن چندان دور از انتظار نیست: در 
اتاق مشغول رسیدگی به بچه‌هایم بود 
که صــدای مهیب شکستن شیشه‌ای 
ــرد. بــا دلهره  ک مــرا در جایم میخکوب 
دویــدم سمت آشپزخانه، این خانم با 
ســری افکنده یک طــرف ایستاده بود 
و من هم به چینی‌های تکه‌تکه شده 
قدیمی یادگار مادرم نگاه می‌کردم. فقط 
عذرخواهی می‌کرد که دستش خورده و 
عمدی در کار نبوده است. آخر کار نیز 
بــا افتضاحی کــه بــه جــا گــذاشــت طلب 

دستمزد آن‌چنانی کرد.
وی صحبتم با شرکت‌های خدمات  ر

گر  نظافتی و اتــحــادیــه مــربــوط اســت. ا
شــرکــت‌هــای مــعــتــبــری وجــــود داشــتــه 
باشند که این افراد را از هر نظر غربال 
ــارت شــنــاســایــی مــعــتــبــر بــرایــشــان  ــ و ک
صادر کنند، من و بسیاری دیگر به این 

وضعیت دچار نمی‌شویم.

 zپرداخت هزینه اضافی

ــک شرکت  مــحــبــوبــه ســـرگـــزی، نــیــز از ی
ــری  ــارگ خــدمــاتــی زیــرنــظــر اتــحــادیــه ک
درخــواســت نیرو کــرده اســت تا به قول 
خودش از بابت کیفیت کار، خاطرجمع 
باشد. او از مسئول این شرکت خدماتی 
هزینه‌های نظافت منزل را می‌پرسد که 
با این پاسخ روبه‌رو می‌شود: دستمزد 
هشت‌ساعت کار نیروی اعزامی ‌500هزار 
گـــر بیشتر  ــاره ا ــن‌بـ تــومــان اســـت. در‌ایـ
ــر ســاعــت اضــافــه‌کــار  ــه‌ازای ه ــ بــمــانــد بـ
‌100هــــــزار تــومــان بــه هــزیــنــه دســتــمــزد 
افزوده می‌شود.این شهروند در ادامه 
بیان می‌کند: با این همه، پس از پایان 
کار، فردی که برای نظافت آمده بود در 
کمال ناباوری پس از 9 ساعت کار، یک 

میلیون تومان درخواست کرد!

 zکارگری که کارفرما می‌شود

تازه به خانه جدید اسباب‌کشی کرده‌اند 
و جابه‌جایی وسایل یکی از چالش‌های 
مهم است. محمد سوگندی در‌این‌باره 
مــی‌گــویــد: بــرای نظافت پایانی منزل، 
ــرای مــن و همسرم  دیگر هیچ تــوانــی ب
نمانده بود. تصمیم گرفتیم از کارگر یکی 
از شرکت‌های خدماتی نظافتی اسم و 
رسم‌دار کمک بگیریم. خانمم پابه‌پای 
گر کمکی از دستم  او کار می‌کرد و من هم ا
بر می‌آمد، دریغ نمی‌کردم. صبحانه و 
ناهار هم میهمان ما بود. کلی خشکبار 
ــه او هدیه  ــو هــم ب و ظـــرف و ظـــروف ن
دادیم تا یک عیدی‌ به او داده باشیم، 
امــا ایــن خانم نظافتچی بــا همه این 
بذل و بخشش‌ها، بعد هفت‌ساعت کار 
نصفه‌نیمه طوری برخورد کرد که انگار او 
صاحب‌کار است و ما کارگر اوییم. همان 
خانم بی‌هیچ مقدمه‌ای رو به همسرم 
کرد و گفت: به این شماره کارت ‌800هزار 
تومان واریــز کنید. اسنپ هم با هزینه 

خودتان برای من بگیرید.

 zکار خوب، پول خوب

ــرا شــرکــت‌هــای  ــاج ســـوی دیــگــر ایـــن م

خدماتی هستند کــه تــعــداد زیـــادی از 
کارگران زیرنظر آن‌ها فعالیت دارند.

مسئول یکی از شرکت‌هایی که صنفش 
زیرنظر اتحادیه فعالیت ‌و چندین شعبه 
دیگر نیز در سطح شهر دارد، نرخ‌گذاری 
خدماتش را  این‌گونه معرفی می‌کند: 
تمیز‌کاری هر متر از ساختمان مسکونی 
یا هر محیطی اعم از اداری یا تجاری از 
ــزار تومان  ــوی نــیــروی باتجربه ‌10هــ س
اســت. تمیزکاری واحــد کمتر از ‌100متر 

را در این موقع از سال پذیرش نداریم.
ایــن مسئول آن‌قــدر از کــار نیروهایش 
کــارمــان‌  کــه مــی‌گــویــد  ــت  مطمئن اسـ

گـــر  ضـــمـــانـــتـــی اســـــت و ا
هرگونه نارضایتی باشد، 
بـــــــــدون مــــــــزد جــــبــــران 
می‌کنیم یا کل هزینه را به 
مشتری بر می‌گردانیم. او 
در پاسخ این پرسش که 
خ تعیین  فکر نمی‌کنید نر
ــده خـــــدمـــــات، زیــــاد  ــ ــ ش
است؟ بیان می‌کند: برای 
کار خوب، باید پول خوب 

هم بدهید.
مدیر شرکت نظافتی دیگری در خیابان 
خ خدماتش منصفانه‌تر  آزادشهر که نر
است، می‌گوید: ما واسطه‌ایم، کارگران 
را به متقاضیان معرفی می‌کنیم و اینکه 
کــارگــر خــســارتــی بــه صــاحــب‌خــانــه وارد 
کند یــا مــال و امــوالــی گــم شــود یــا حتی 
خودش دچار حادثه شود، مسئولیتش 
ــبــاطــی ــا ارت ــت و بـــه مـ ــا مــشــتــری اســ  بـ

 ندارد.

 z کارت تردد و شناسایی معتبر، ضروری 

است

سید محمد وارسته کاظمیان، رئیس 
اتحادیه تزیینات ساختمانی مشهد 
در مورد این اتحادیه می‌گوید: اتحادیه 
تزیینات ساختمانی مشهد که 9 سالی 
از عمر آن مــی‌گــذرد، چند رسته پــرده، 
نقاش‌ها، کاغذ‌دیواری و نظافتچی‌ها 

را پوشش می‌دهد.
وارسته کاظمیان در ادامــه می‌افزاید: 
حدود چهل شرکت نظافتی خدماتی 
تحت پوشش اتحادیه است. همچنین 
ــت غــیــرمــجــاز را شــنــاســایــی  ــرک ســـی ش
کرده‌ایم که تعدادی از این غیرمجازها 
جــواز کسب دریافت کرده‌اند و مابقی 
ح وظایف  نیز جــمــع‌آوری شده‌اند.شر

کـــارگـــران ساختمانی نــیــز بــخــش دیگر 
صحبت‌های این رئیس اتحادیه است. 
وارسته می‌گوید: اولین و بدیهی‌ترین 
موضوع این است که کارگر مورد نظر باید 
طبق تبصره 1 ماده 17 قانون نظام صنفی 
کارت شناسایی معتبر و همچنین کارت 
تردد به منزل را داشته باشد. همچنین 
متصدی واحد صنفی که کارگر را معرفی 
می‌کند، باید جــواز کسب مــورد نیاز را 

داشته باشد.

 zمهارت و تجربه کافی، لازمه کار

رئــیــس اتــحــادیــه تزیینات ساختمان 
به وظایف نظافتچی‌ها‌ 
ــاره  و هــزیــنــه روزمـــــزد اشـ
مـــی‌کـــنـــد: ســـاعـــت‌کـــاری 
کارگر باید تکمیل باشد 
و چیزی به عنوان هزینه 
آمـــدوشـــد و وعـــده‌هـــای 
غذایی بر عهده مشتری 
نیست و نباید کارگر طلب 
کند. از ســوی دیگر کارگر 
کافی داشته  باید تجربه 
ــارتـــی بــه  ــا خـــسـ ــ ــد ت ــاشـ بـ
مشتری نزند. به عنوان مثال گاهی پیش 
گاهی  می‌آید کارگر خدماتی به علت ناآ
ک‌کننده‌های استاندارد از  به جای پا
وایتکس استفاده می‌کند و وسیله چند 

میلیونی مثل مبل را خراب می‌کند.

 z اتحادیه نقشی در نرخ‌گذاری دستمزد

کارگران ندارد

خ‌هــای نامتعارف بخش عمده‌ای  نــر
از گلایه‌مندی‌های شهروندان است. 
وارسته کاظمیان در این زمینه می‌گوید: 
این رسته جزو گروه جیم قانون نظام 
خ‌گذاری  صنفی است و در این راستا نر
بر عهده اتحادیه نیست. در واقع قیمت 
را متصدی واحد صنفی تعیین می‌کند 
و آن‌ها می‌توانند طبق قانون هر نرخی 

را به مشتری ارائه دهند.
گر نرخی  او می‌افزاید: اما در این میان ا
ــوی کــارگــر یــا شــرکــت خدماتی  کــه از س
پیشنهاد می‌شود، غیرمتعارف و زیاد 
بــاشــد و شکایتی بــه دســت مــا برسد، 
در شعبه شــورای حل اختلاف مستقر 
در اتحادیه پیگیری می‌کنیم و سپس 
تعزیرات هم وارد عمل می‌شود و این 
افراد و صاحبان این حرفه را در صورت 

اثبات تخلف، جریمه می‌کنیم.

رئــیــس اتــحــادیــه بـــا اشـــــاره بـــه ایــنــکــه 
پیشنهاد اتحادیه بــرای دستمزد یک 
ــزار  کارگر بابت هشت‌ساعت‌کار، ‌450ه
تومان است، می‌گوید: راه‌های ارتباطی 
ــا اتــحــادیــه شــمــاره‌هــای  ــدان ب شــهــرون
37671365 تا 6  است تا درصورت بروز 
تخلفات احتمالی، کارفرما شکایتش را 

ثبت کند.

 zکاسبی متخلف‌های مجازی

»سایت‌های مختلف در فضای مجازی 
و نرم‌افزارهای بــدون مجوز به معرفی 
ایــن افــراد و شرکت‌های بــدون پروانه 
کسب کمک می‌کنند و این اقدام آن‌ها‌ 
پایه مشکلات است.‌« وارسته کاظمیان 
با بیان این نکته اضافه می‌کند: مخالف 
صددرصد فعالیت نــرم‌افــزارهــا در این 
حوزه هستیم. طوماری تهیه کرده‌ایم 
و 43 رئیس اتحادیه هم امضا کرده‌‌‌اند 
که این سایت‌های مجازی سامان‌دهی 
شوند اما باوجود اصرار بر نظام‌مندکردن 
کنون هیچ ترتیب  یا جمع‌آوری این‌ها تا
اثری به در خواست ما داده نشده، این 
در حالی است ‌که بیش از ‌90درصد این 
افراد مجوز لازم کسب‌و‌کار را ندارند و در 
فضای مجازی تبلیغ می‌کنند. از سوی 
دیگر قسمت عمده شکایات ثبت شده 

در این عرصه است.
نظر وارسته کاظمیان  در مورد خسارات 
کارگر به مشتری و اموال  احتمالی که 
او وارد می‌کند، از ایــن قـــرار اســـت: در 
صورت بروز خسارت باید کارگر خسارت 
را تمام‌و‌کمال پرداخت کند یا رضایت 
گــر زیــر بار  صــاحــب وسیله را بــگــیــرد. ا
نرفت باید از طریق کمیسیون شکایات 

اتحادیه موضوع حل شود.

 zخطر در کمین کارگران است

یک سوی دیگر ماجرای حضور کارگران 
ل شخصی، خطراتی  ــزد در مــنــاز روزمــ
ــرخــوردن، مسمومیت بــا مــواد  مثل سُ
شوینده و دیگر مـــوارد اســت کــه جان 
کارگر را تهدید می‌کند.رئیس اتحادیه 
تــزیــیــنــات ســاخــتــمــان مشهد در ایــن 
زمینه می‌گوید: گاهی ممکن است کارگر 
هنگام کار دچار حادثه با مواد شوینده 
شود یا سُر بخورد، سقوط کند ودر پی 
این موارد ممکن است آسیبی به او وارد 

شود. 
پیشنهاد ما این است این افراد تحت 
پوشش بیمه مسئولیت مدنی باشند تا 
گر حین کار مسئله‌ای پیش آمد بیمه  ا
پاسخ‌گو باشد. از طرفی شرکت مورد نظر، 
صاحب‌خانه و کارگر خاطرشان آسوده 
باشد تا حقی از کسی تضییع نشود و 

مشکلی تهدیدشان نکند.

 zجای خالی تبلیغات محیطی

کید بر اینکه کارت  وارسته کاظمیان با تأ
ل  ــن افـــراد بــه مناز شناسایی ورود ای
باید جدی گرفته شود، به جای خالی 
تبلیغات محیطی در این زمینه اشاره 
می‌کند: شرایط استاندارد کار این صنف 
و پیامدهای آن باید در بیلبوردهای 
شهری و فضای مجازی اطلاع‌رسانی 
شـــود. در ایـــن ارتــبــاط و بـــرای تحقق 
این موضوع اتحادیه از اتاق اصناف و 
شهرداری مشهد درخواست کرده، اما 

کنون اتفاقی نیفتاده است. تا

این رسته جزو گروه جیم 
قانون نظام صنفی است 
و در این راستا نرخ‌گذاری 
خدمات نظافتی بر عهده 
اتحادیه نیست. در واقع 
قیمت را متصدی واحد 

صنفی تعیین می‌کند

آخرین مهلت پذیرش 
اسناد خسارت درمان 
بازنشستگان اعلام شد 

ــقــاضــای بــازنــشــســتــگــان  ــرو ت ــی    پ
ــرای تعیین‌تکلیف زمــان پایانی  ب
دریـــــافـــــت خــــســــارت پـــزشـــکـــی، 
امـــســـال صـــنـــدوق بازنشستگی 
کــشــوری در اطــاعــیــه‌ای آخــریــن مــهــلــت پــذیــرش 
ــان را  ــگـ ــتـ ــسـ ــشـ ــازنـ ــارت درمـــــــــان بـ ــ ــسـ ــ ــاد خـ ــ ــنـ ــ  اسـ

اعلام کرد. 
به گزارش شهرآرانیوز، در این اطلاعیه آمده است: با 
توجه به پایان قرارداد هزینه جبران خسارت‌۱۴۰۲ در 
تــاریــخ1402/12/29 به اطلاع می‌رساند که بازه زمانی 

پذیرش اسناد خسارت متفرقه سال‌۱۴۰۲ صرفا تا پایان 
اردیبهشت سال ۱۴۰۳ است.

در این اطلاعیه از شرکت آتیه‌سازان خواسته شده 
است تا این موضوع را به همه شعب و نمایندگی‌های 
آن شرکت در سراسر کشور اطلاع‌رسانی کند. همچنین 
به نحوی برنامه‌ریزی صورت پذیرد که با همه مراجعان 
کثر همکاری صــورت گرفته و موضوع به آن‌ها  حدا
اطــاع داده شــود. شرکت بیمه آتیه‌سازان حافظ با 
هدف تنظیم بازار کیفی بیمه تکمیلی درمان در سطح 

کشور بازنشستگان را بر عهده دارد.

روبه رو

پیگیری پیام مردم 

متأسفانه هر گوشه شهر مشهد از فیلترهای رهاشده سیگار پرشده است. از 
روی زمین زیبا و مظلوم تا پای درختان و گل‌های زیبای کنار خیابان‌ها. فرقی 
نمی‌کند بهار باشد یا تابستان و پاییز و زمستان. کافی است دقت کنید تا 
متوجه شوید که باغچه‌های کنار خیابان پر از ته‌سیگار شده است. من حتی 
دیده‌ام که شهروندان فیلتر سیگار‌های خود را هنگامی که پشت چراغ قرمز 
منتظر هستند در چمن‌های حاشیه بولوار پرت می‌کنند. ما یک ‌شهر پاک و 
تمیز می‌خواهیم. شهری بدون ‌معتاد و سیگار. از مسئولان می‌خواهیم این 

موارد را با جدیت‌ پیگیری کنند.

شهروند خبرنگار: نسرین اباذریان


