
۰۴

۲شنبه
۱۱  اردیبهشت ۱۴۰۲
۱۴۴۴ ۱۰ شــوال
شـــــماره ۳۹۲۹

گلایه شهروندان از تعرفه های غیرقانونی و هزینه های عجیب حق مشاوره در شهر
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های متفاوت مشاوره ص کلینیک 

و تــنــوع اســامــی روان شــنــاســان 

و مـــــشـــــاوران ایــــن روزهــــا 

گیج     کنندگان را مراجعه کمی 

ــا مشکل اصلی  مـ ــد ا مــی کــن

مراجعه کنندگان  بسیاری از  که 

های    ــد تعرفه رنـ آن گله دا   ز ا

مــتــفــاوت و عــجــیــب و غــریــبــی 

ــتــخــاب یک  ــت کــه پــس از ان اس

روان شناس یا مشاور، به ویژه اگر 

در حوزه درمانی خاصی مانند درمان افسردگی،

ــا... شهرت داشته باشد، با  اســترس، وســواس ی

ــواردی که روان پزشک  آن روبــه رو می شوند. در م

یا پزشک مغز و اعصاب فقط دارو را برای درمان فرد 

کافی نمی داند و جلسات مشاوره مستمر را به او 

پیشنهاد می دهد یا مراجعه کننده ای برای سایر 

موضوعاتی چون انتخاب همسر، حل مشکلات 

زناشویی و... نیازمند مشاور و روان شناس است،

های برخی مــشــاوران  دغــدغــه تأمین هزینه 

و روان شناسان که هزینه هایی بیشتر 

از تعرفه های مصوب دولت را دریافت 

ــر مــشــکــلات بسیاری  مــی کــنــنــد ب

ــماران اضــافــه می کند. طبق  ــی ب از 

تعرفه اعلام شده سال ۱۴۰۲ از سوی 

دولت و سازمان نظام روان شناسی 

ارائه خدمات روان شناسی و مشاوره 

از سوی روان شناس یا مشاور با مدرک 

ــزار تومان  ۲۳۰ ه کارشناسی ارشد،

و از سوی روان شناس یا مشاور با مدرک 

۲۷۰ هزار تومان برای ۴۵ دقیقه  دکترا،

ــده اســـت؛ در حــالــی کــه  تعیین ش

به استناد گله های شهروندان برخی 

از مشاوران و روان شناسان در سطح 

ــرای هــر ۴۵ دقــیــقــه مشاوره  شهر ب

رقم های متفاوتی از ۵۵۰ هزار تومان،

۷۵۰ هــزار تومان و در حالت بغرنج تر 

تا یک میلیون تومانی را مطرح می کنند.

از میان برخی از گله های مردم

«تا پایان سال ۱۴۰۰ به درمانگری مراجعه و برای هر 

جلسه پنجاه دقیقه ای ۴۵۰ هزار تومان پرداخت 

می کردم که همان زمان هم با تعرفه ۲۰۷ هزار تومان 

دولت که برای مشاوران با مدرک دکترا اعلام کرده 

بود خیلی فاصله داشت، اما چون با درمانگرم 

احساس آرامش داشتم این هزینه را مــی دادم.

در سال جدید هزینه را به ۷۵۰ هزارتومان افزایش 

داده است. واقعا رقم سنگینی است. این همه 

اختلاف با تعرفه تعیین شده در سال جدید واقعا 

چه مبنایی دارد؟»

« وســواس شدید همراه با دیگر مشکلات روحی 

دارم. سه سال پیوسته به مشاوری مراجعه می کردم.

با اینکه مدرک کارشناسی ارشد داشت و دکترا 

هم نگرفته بود هزینه بالاتر از تعرفه دکترا را به او 

پرداخت می کردم. دلیلش را هم این طور مطرح 

می کرد که من در این حوزه تخصص دارم و چون 

موارد زیادی را درمان کرده ام نرخ من همین است.

من هم به امید اینکه خوب بشوم ادامه دادم تا اینکه 

امسال رقم را به شکل غیر منطقی مجدد افزایش 

داد و من واقعا توان پرداخت نداشتم. مجبور شدم 

بعد از ســه سال جلسات را تــرک کنم و از طرفی 

امکان اینکه مجدد تمام مسائلم را با مشاور جدیدی 

در میان بگذارم ندارم. واقعا چرا برخی مشاوران فکر 

بیمار را نمی کنند؟»

با سفارش، مشاوری به من  «از طریق آشنایان و 

معرفی شد. اول اصلا قبول نمی کرد 

مراجعه کننده زیادی  می گفت که  و 

پرسیدم    هزینه را دارد. بعد هم که 

گفت هر ۴۵ دقیقه ۵۵۰ هــزار تومان.

به چند مشاور و روان شناس دیگر هم 

مراجعه کردم هیچ کدام تعرفه شان 

قانونی نبود. چرا نظارتی بر مطب های 

شخصی روان شــنــاســان و مــشــاوران 

نیست؟»

 برخــی ای  تعرفه هــای ســلیقه 

از مشاوران

ی  ر بسـیا ی  بـرا   یطـی که ر شرا د

از مشـکلات و مسائل مراجعه کنندگان،

جلسـات مشـاوره متعدد و مسـتمر لازم 

اسـت و ممکـن اسـت حتـی دو یا سـه 

سـال فـرد، نیازمنـد مراجعـه بـرای 

درمـان باشـد پرداخـت هزینه هـای 

سـنگین خـارج از چارچـوب اعـلام شـده از سـوی 

دولـت و سـازمان نظـام روان شناسـی تحمیـل رنـج 

مضاعفـی به برخـی از بیـماران و مراجعه کننـدگان 

برخـی    شـود یا اسـت. ایـن مسـئله باعـث می 

از بیـماران به دلیـل این هزینه ها از رفتن به مشـاوره 

یا درمـان خـودداری کننـد یا پـس از مدتـی با اضافه 

کردن ویزیت ها روبه رو شـوند و دیگر توان پرداخت 

را نداشته باشـند و ادامـه دادن جلسـات برایشـان 

سـوی بسـیاری  ز  ا ای که  ممکـن نباشـد. گلـه 

از مراجعه کننـدگان مطـرح می شـود ایـن اسـت 

که وقتـی تعرفه هـا هـر سـال از سـوی دولـت اعـلام 

می شـود چـرا برخـی از مشـاوران و روان شناسـان 

قانـون را تمکیـن نمی کننـد؟

برای پیگیری گله ها و درخواست های شهروندان 

در این حوزه به سراغ دکتر سید امیر امین یزدی،

رئیس سازمان نظام روان شناسی و مشاوره استان 

خراسان رضوی می رویم.

تعطیلی ۳۰ مرکز مشاوره

رئیس سازمان نظام روان شناسی و مشاوره استان 

خراسان رضوی با بیان اینکه تعرفه ها از سوی دولت 

اعلام شده و قانونی است می گوید: این نرخ از نظر 

نظام روان شناسی نرخ واقع بینانه و منصفانه ای 

نیست. نرخ پیشنهادی سازمان نظام روان شناسی 

ــت کاهش داده اســت و اکــنــون با توجه  را دولـ

به هزینه های اجاره، حقوق نیروی انسانی، برق،

گاز، آب و ... خیلی از مراکز چرخشان نمی چرخد.

سید امیر امین یزدی بیان می کند: سال گذشته 

به دلیل همین مشکلات اقتصادی،۳۰درصد مراکز 

روان شناسی و مشاوره تعطیل شدند. امسال هم 

اگر تعرفه های اعلام شده مبنا قرار بگیرد این 

نگرانی را داریم که چالش ها بیشتر هم بشود.

وی ادامه می دهد: واقعیت قضیه این است که نرخ ها 

با توجه به تورم واقع بینانه نیست ولی قانون است و ما 

به عنوان سازمان نظام روان شناسی ملزم به تمکین 

قانون هستیم و همکاران سازمان هم باید بر اساس 

آن عمل کنند. همکاران می توانند زمان جلسه را از  

۴۵ دقیقه به یک ساعت افزایش دهند و به میزان 

افزایش زمان، هزینه هم افزایش پیدا کند تا مقداری 

جبران شود اما تخلف نباید بکنند.

امین یزدی می افزاید: هزینه های ۷۵۰ هزار تومان 

اگر    نه است و یک میلیون تومان غیرمنصفا   یا

شکایتی صورت بگیرد ما به عنوان شورای سازمان 

استان بررسی می کنیم  نظام روان شناسی در 

و به کسانی که در تعرفه ها، تخلف جدی داشته اند 

تذکر می دهیم. حتی تعلیق هم ممکن است برای 

فرد در نظر گرفته شود.

در کمیته بررسی تخلفات رسیدگی می کنیم

رئیس سازمان نظام روان شناسی و مشاوره استان 

خراسان رضوی می گوید: اینکه برخوردی نمی شود 

درست نیست. ما کمیته بررسی تخلفات داریم 

و اگر شکایتی صورت بگیرد فرد را دعوت می کنیم 

و درمواردی این شکایت به تذکر، تعلیق کوتاه مدت 

. منتهی  و حتی ابطال پروانه اشتغال می انجامد 

باید شکایتی از سوی مراجعه کننده صورت بگیرد 

تا پیگیری کنیم. اگر مردم گزارش بدهند، بازرس 

می فرستیم و اگر شکایت مکتوب باشد، پرونده 

به کمیته بدوی تخلفات استان ارجاع می شود.

تعرفه های  بیان اینکه در عمل به  امین یزدی با 

قانونی فرقی میان کلینیک و مطب های شخصی 

افزاید: به جز مدرک، زمینه تخصص  نیست می 

افراد در تعرفه ها تفاوتی ایجاد نمی کند ولی اگر 

کسی تجربه کاری بیشتر از پانزده سال داشته باشد 

به خاطر حق پیشکسوتی، تعرفه درصدی افزایش 

پیدا می کند.

 میانگین حضور 
امداد گاز 
در محل، ۹ دقیقه است

لطفا از شرکت گاز پیگیری کنید.

دلیل سرقت  چند روز قبل به 

قسمتی از علمک گاز با اتفاقات 

گاز تماس گرفتیم ولی زمان 

زیادی طول کشید تا اتفاقات گاز برسد. با توجه 

و احتمال  اینکه موضوع سرقت علمک گــاز  به 

خطرهایی مانند انفجار و آتش سوزی شهروندان 

زمــان  تهدید می کند چرا خدمت رسانی در    را

کمتری صورت نمی گیرد؟

، ــن خواسته شهروند ی دنــبــال پیگیری ا   بــه

برداری شرکت گاز خراسان رضوی  مدیر بهره 

می گوید: مطابق اهــداف تعیین شده، حضور 

نیروهای امدادی در محل برای پیام های خیلی 

فوری پانزده دقیقه است که این مهم سال گذشته 

به ۹ دقیقه در مشهد کاهش یافته است.

: در سال گذشته  فرشید دشتی اظهار می کند 

ــاس با مرکز پیام شرکت  ــ ۶۰۸ تم ــزار و  ــ ۳۴۵ ه

ــه شــماره ۱۹۴ بــه ثــبــت  ــوی ب گــاز خــراســان رض

ــم هــای عملیاتی ایـــن شرکــت  ــی ت رســیــد کــه 

در۱۲۶هزار و۳۴۰پیام به محل حادثه اعزام شدند.

ــاز در سه  بیان اینکه پیام های امــداد گ وی با 

دسته خیلی فوری، فوری و عادی اولویت بندی 

می شوند می افزاید:  همچنین در پیام های فوری 

نیز با کاهش هشت دقیقه ای شاهد خدمت رسانی 

در بیست ودو دقیقه به شهروندان هستیم.

روبهرو

 تا پایان سال 
۱۴۰۰ به درمانگری 
مراجعه و برای 
هر جلسه پنجاه 

دقیقه ای ۴۵۰ هزار 
تومان پرداخت 

می کردم که همان 
زمان هم با تعرفه 
۲۰۷ هزار تومان 
دولت که برای 

مشاوران با مدرک 
دکترا اعلام کرده بود 
خیلی فاصله داشت
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 مبلغ پایین جریمه پارک دوبل، علت تخلفات رانندگان

 حسـین زاده| مدتـی قبـل یکـی از 

شـهروندان در اعـتراض به ترافیک پیگیری

اطـراف پـل میدان بـار رضـوی در 

«کنار پل  پیامکـی برایـمان نوشـت:

ی  شـین ها ی ما ر رضـو ن بـا ا مید

مسـافرکش همیشـه دوبلـه و چنـد ماشـینه پـارک 

می کنند و همیشـه آنجا ترافیک اسـت. لطفا فکری 

بـرای ایـن وضعیـت بکنیـد.» رئیـس پلیـس راهـور 

مشـهد در پاسـخ به این پیامک شـهروند اظهار کرد:

ایـن تخلـف متأسـفانه در همه جـای شـهر اتفـاق 

می افتـد و علـت آن مبلـغ پایین جریمه اسـت. وقتی 

جریمـه تخلـف ۳۰ هـزار تومـان اسـت، راننـدگان 

خودرو ترسـی از پرداخت آن ندارند.

سرهنـگ عبـاس عابدینـی ادامـه داد: ایـن مسـئله 

را بایـد قانون گـذاران مـا حـل کننـد. بایـد بـه ایـن 

دغدغـه برسـند و فکـری بـرای حـل ایـن معضـل 

بکننـد. وقتـی پلیـس بـرای حـل همیـن معضـل،

لایحـه افزایـش مبالـغ جریمـه را می دهد مسـئولان 

داعیـه دار معیشـت مـردم می شـوند و بـا ایـن لایحـه 

مخالفـت می کننـد در صورتی کـه سـفره مـردم بـه 

ایـن تخلفـات ارتباطـی نـدارد، مـردم موظـف بـه 

وی افـزود: ایـن جریمـه  رعایـت قانـون هسـتند.

۳۰ هـزار تومانـی ۱۰ سـال اسـت کـه تغییـر نکـرده 

اسـت، بنابرایـن راننـدگان خـودرو ترجیح می دهند 

در ازِای توقفـی کوتـاه ایـن مبلـغ جریمـه را پرداخـت 

کننـد و این گونـه ایـن ترافیـک ایجـاد می شـود.

سرهنـگ عابدینـی گفـت: اگـر افزایـش خودروهـا 

بـا همیـن مـوج تـردد ، تـا دو سـال آینـده در مشـهد 

ادامه یابد همه از در منزل با مشکل ترافیک روبه رو 

خواهند شـد.

با ۱۰هزار تومان ماهانه حامی یتیمان شوید
غلامی- یکی از شهروندان 

با ارسال پیامکی به صفحه پیگیری

صدای مردم نوشت:  «در 

محله    ر یگی ما د همسا

توس۵۷ خانواده ای زندگی 

با وجــود داشــتن دو فرزند  می کنند که 

اند. هیچ  نعمت پدر محروم  کوچک، از 

هــا نمــی شــود. آن  کمک معیشتی بــه 

ــردم بتوانند  م ــا  ــی کنید ت اطــلاع رســان

به نیازمندان واقعی کمک کنند. فرزندان 

این خانواده چگونه می توانند در کمیته 

امداد حامی داشته باشند؟»

معاون توسعه مشارکت های مردمی کمیته 

امداد امام خمینی(ره) در این باره با بیان اینکه 

هر خانواده می تواند حتی با ماهیانه ۱۰هزار 

تومان حامی یک یتیم شــود، می گوید:

تاکنون در استان بیش از ۴۴هـــزار فرزند 

نیازمند زیر حمایت کمیته امداد هستند 

که از این تعداد ۱۴هزار نفر یتیم و ۳۱هزار 

مجید غلامی بیان  نفر محسنین هستند.

ابــتــدای ماه مبارک رمضان  می کند: از 

ــزار حامی در استان  ۸ه تاکنون بیش از 

ــزار فرزند  نام شدند و حمایت ۸ه ثبت 

نیازمند ایتام و محسنین را به عهده گرفتند.

او در ادامه با اشاره به معنای یتیم و محسن 

در طرح اکرام، اضافه می کند: ایتام افرادی 

هستند که از نعمت پدر محروم اند و محسنین 

افرادی هستند که پدرشان به علت بیماری،

طلاق یا زندانی بودن، برایش تأمین معاش 

زندگی امکان پذیر نیست.

غلامی بیان می کند: در کنار کمک های 

ــوزه معیشتی، درمانی  کمیته امــداد در ح

و فرهنگی، این فرزندان را به خانواده های خیر 

معرفی می کنیم و حامی معنوی این فرزندان 

می شوند و مبالغی را به صورت مستمر واریز 

می کنند.

توضیحی 
برای ترافیک سه راه دانش

 حسـین زاده| چنـد روز قبـل یکـی از شـهروندان 

بـا گلـه از ترافیـک سـه راه دانـش در پیامکـی بـه پیگیری

«علـت  تحریریـه صـدای مـردم برایـمان نوشـت:

ترافیک سـه راه دانش و بزرگراه آزادی چیسـت؟  

کلـی از وقـت مـا کـه هـرروزه از ایـن مسـیر تـردد 

می کنیـم در همیـن ترافیـک تلـف می شـود!» وقتـی ایـن گلـه 

مردمی را با مدیرعامل سـازمان حمل و نقل و ترافیک شـهرداری 

مشـهد در میـان می گذاریـم او می گویـد: درطـرح مصـوب امتداد 

کنـدرو بعـد از خیابـان جـراح و رمـپ کنـدرو بـه تنـدرو بعـد از پـل 

چپگـرد اسـت. بنابرایـن تـا زمـان تملـک و تکمیـل طـرح مصـوب،

مـا شـاهد پس زدگـی ترافیـک در ناحیـه حدفاصل خروجی کندرو 

و پل چپگرد هسـتیم.

علی سمیعی می افزاید: پس از پایان طرح مصوب مشکل ترافیک 

در این مسیر حل خواهد شد.

 آسفالت معبر سواره رو در بولوار نامجو۲۱، نشست کرده 

است.(درخواست مرمت)

۲۲(ع)از پیمانکار پروژه پیاده روسازی در نبش خیابان امام هادی

انتقاد داریم. به سیمان قسمت پایین دیوار منزل شهروند 

خسارت زده و آن را مرمت نکرده است.

 در بولوار توس، تــوس۴۳تــا۴۳/۴، به علت شیب نامناسب

جدول ها، آب در محل راکد می ماند و موجب انتشار بوی بد 

می شود.(درخواست اصلاح شیب جوی)

 ماسه های بادی کنار دریاچه داخل رودپارک خیلی خشک

شده است.(درخواست زیروروکردن ماسه ها)

 گونه های گیاهی در مزار شهدای گمنام بوستان کوهسنگی

به علت آبیاری نشدن خشک شــده اســت.(درخــواســت 

جمع آوری گونه های خشک شده و کاشت دوباره)

 شهروند به علت وجود آفت، درخواست سم پاشی درختان در

خیابان شهیدرستمی۲۵/۲ را مطرح کرده است.

 در انتهای خیابان بهشتی، داخل خیابان زکریا، در تاریخ

۱۴۰۲/۰۱/۲۶ ساعت۸:۱۵ به ایستگاه بازیافت مراجعه کردم،

اما در ایستگاه بسته بود.(درخواست بررسی)

 سایه بان پلاستیکی پل عابر پیاده در خیابان منتظری۱۹ از

محل خود خارج شده است.(درخواست رفع نقص)

 در خیابان آموزگارشهید رجایی، حدفاصل دانش آموز و

سیدرضی، بــرای کاهش بار ترافیکی، درخواست ایجاد 

دوربرگردان را دارند.

 به دلیل سرعت زیاد خودروها و وجود درمانگاه در حدفاصل

خیابان ابریشم و میدان جانباز، روبه روی درمانگاه شوریده،

درخواست نصب سرعت گیر مطرح است.

 در بولوار توس۳۳، نوید۱۱٫۱، زباله ها به درستی جمع آوری

نمی شود.(تقاضای جمع آوری منظم)

،مالک ساخت وساز در خیابان صیادشیرازی۶۵، صابر یک

قاسمی۵، اقدام به تخلیه حجمی از نخاله در معبر سواره رو 

کرده است.(درخواست اخطار)

 در بزرگراه بابانظر۲۰، نبش فروزانفر۶، نخاله های مربوط به

حفاری شرکت آب در محل باقی مانده است.(درخواست 

اخطار برای جمع آوری نخاله ها)

     الو ۱۳۷؟

ستون «الو۱۳۷» صدای شماست که به مرکز ارتباطات مردمی شهرداری 
مشهد رسیده است تا ما به عنوان رسانه شما،آن را به گوش مسئولان برسانیم 

و از مسئولان خواسته هایتان را  مطالبه کنیم.

گیریپیامھایمردم
پی

شرکت برق

 ۱۳۴...۰۹۱۵- مدیر عامل شرکت

برق، حدفاصل میدان جمعه بازار 

هر  آباد در  فلکه مهدی    مهرآباد تا

چهار لاین صدمتری شاهد مشکل 

کمبود روشنایی، نقص روشنایی 

ها هستیم. بارها  و سوختن لامپ 

از طریق رسانه شهرآرا به اطلاع شما 

رساندیم ولی هیچ تلاشی برای رفع 

نقص خیابان مذکور از سوی شرکت 

برق منطقه ای انجام نشد. متولی 

برطرف کردن مشکل روشنایی معابر 

کدام نهاد است.

شرکت آب و فاضلاب

 توجـه   سـازمان آب، با شهروند-
به کمبـود شـدید آب آیـا نیـازی اسـت 

که کارواش هـا از ۹صبـح تا یـک شـب 

بـا آب آشـامیدنی ماشـین بشـویند و 

کسـب درآمـد کننـد؟ چـرا برنامـه ای 

بـرای ذخیـره آب غیـر شرب با تانکـر 

رنظـر  ی شـهر د هـا   ش روا  کا ر د

نمی گیریـد؟ متولـی نظـارت بـر هـدر 

رفـت آب آشـامیدنی کیسـت؟

 شهرآرا: شهروند گرامی، موضوع
آب مصرفی در کارواش، اسفند سال 

گذشته و فروردین امسال در ۳ شماره 

ــردم» پیگیری  ــدای مـ صفحه «صـ

و به چاپ رسید. متاسفانه در حال 

حاضر امکان استفاده از آب غیر 

شرب در کارواش ها وجود ندارد زیرا 

زیرساخت آن فراهم نیست.

علوم پزشکی

،شـهروند- ریاسـت علـوم پزشـکی
پـروژه سـاخت بیمارسـتان شـهرک 

شـهید رجایـی مشـهد و تخصیـص 

م مرحلـه رسـید؟   کـدا بودجـه به

با توجـه به شرایـط ترافیکـی منطقـه 

لطفـا بـرای ایـن بیمارسـتان چندین 

در ورودی و خروجـی درنظـر بگیریـد.

همچنین بنر اطلاع رسـانی و کارهای 

انجـام شـده از میـزان پیشرفـت پروژه 

را به اطـلاع مـردم برسـانید.

اورژانس

 ــه ــدن ــا روی ب ــف ــط اوســــو- ل
آمبولانس های مرکز ۱۱۵درج شود 

رایگان اســت. بعضی  که خدمات 

از شهروندان فکر می کنند خدمات 

مرکز ۱۱۵هزینه دارد یا فقط برای 

ــت. لطفا  ها رایــگــان اس تصادفی 

اطلاع رسانی کنید.

نیروی انتظامی

 حجت- رئیس پلیس مشهد، لطفا
در مورد مشاوره های اجتماعی رایگان 

در کلانتری های مشهد اطلاع رسانی 

بیشتری کنید و شرایط ارتباط گیری 

مردم با مشاوران را راحت تر کنید.

خیلی از مردم از این خدمات پلیس 

اطلاعی ندارند.

 یـه لـی مجید ها ما ا   - ند و شـهر
۳۳.۲ شـهید دهقـان ۳ از ایـن همـه 

دزدی سیم و کابل مخابرات و سرقت 

سـتوه  وسـایل داخـل خـودرو به 

ایـم. مگـر گنـاه مـا چیسـت  آمده 

در ایـن محلـه زندگی می کنیم. آیا ما 

از امنیـت و آرامـش سـهمی نداریم ؟ 

با ۱۱۰ تمـاس می گیریـم می گوینـد 

شـما راسـت می گوییـد به کلانـتری 

محـل برویـد. کلانـتری الهیـه هـم 

حـال  رویـم می گوینـد در  می  که 

پیگیری هسـتیم. باید گشـت اضافه 

کنیـد. بایـد با سـارقان و مجرمـان 

با قاطعیـت برخـورد کنیـد. تا کـی 

بایـد شـاهد شـنیدن و دیـدن ایـن 

باشـیم که سرقـت انجـام می شـود؟ 

تا کـی؟ فرماندهی انتظامی اسـتان 

خراسـان لطفـا رسـیدگی کنیـد.

 شهروند- نرم افزار اینترنتی خرید
ــروش اجناس دســت دوم، مکان  و ف

فروش اموال دزدی هم می تواند باشد.

خیلی از سارقان ضبط و لوازم ماشین 

دزدی می کنند و بعدش هم در سایت 

مذکور برای فروش قرار می دهند.

با ما در ارتباط باشید
پيامـــک ۳ ۰ ۰ ۰ ۷ ۲ ۸ ۹
روبیکا آیدی shahraramardom
شماره ایتا و روبیکا ۹ ۰ ۵ ۴ ۶ ۵ ۸ ۰ ۶ ۰
رایانامـــه Shahraranews@mashhad.ir
تلفــــن ۰۵۱ | ۳۷۲۸۸۸۸۱-۵
تحریریه صدای مردم داخلــی ۱۸۶ و ۱۸۷
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نیروهای امدادی در محل برای پیام های خیلی 

فوری پانزده دقیقه است که این مهم سال گذشته 

 در سال گذشته 

ــاس با مرکز پیام شرکت  ــ  تم

 بــه ثــبــت 

ــم هــای عملیاتی ایـــن شرکــت  ــی ت رســیــد کــه 

.

ــاز در سه  بیان اینکه پیام های امــداد گ وی با 

 فوری و عادی اولویت بندی 

نیز با کاهش هشت دقیقه ای شاهد خدمت رسانی 

در بیست ودو دقیقه به شهروندان هستیم.


