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 افزایش سرانه 
بیمه تکمیلی 
ایثارگران

«چـرا سرانـه  کلالـی|

یثارگـران  درمـان ا

؟  کنـد   نمی تغییـر 

ن  مـا ر د نـه  ا سر

حـدود   ۱۴۰۰ سـال  یثارگـران در  ا

۱۷۴ هزار تومان بود و در سـال گذشـته 

۳۵۰ هـزار تومـان افزایـش یافـت  به 

میـزان  امسـال معلـوم نیسـت چه  و 

خواهـد شـد؟ البتـه با توجـه به افزایـش 

هزینه هـا بایـد رقـم سـال گذشـته، دو 

برابر شـود. ایثارگـران نیـز معمـولا افراد 

مسـن و جانباز هسـتند و به همین دلیل 

میـزان نیـاز دارو، درمـان و تجهیـزات 

پزشـکی آن هـا از افـراد عـادی جامعـه 

بیشـتر اسـت. لطفـا بنیـاد شـهید برای 

افزایـش سرانـه درمـان تـلاش کنـد.

هزینـه داروهـای ایـن عزیـزان عمومـا 

بسـیار زیـاد اسـت و از عهـده مخارجش 

برنمی آینـد. به دنبـال پیگیـری ایـن 

خواسـته شـهروند، معـاون بهداشـت 

و درمـان اداره کل بنیـاد شـهید و امـور 

ایثارگـران خراسـان رضـوی گفـت:

قـرارداد بیمـه تکمیلـی مجـددا با بیمـه 

طـرف قـرارداد منعقـد شـده اسـت 

و بـه زودی در مـاه جـاری به اسـتان ها 

ابـلاغ می شـود.

فـــزود: هنوز  محمدجواد غلامپور ا

از جزئیات مطلع نیستیم، اما سرانه 

ماه  درمــان بیمه تکمیلی امسال در 

به ۵۷۰ هزار تومان افزایش خواهد یافت.

روبهرو

امکان ایجاد مبلمان شهری

در  ایستگاه تاکسی فرامرز وجود ندارد

حسین زاده| هفته قبل یکی از شهروندان با ارسال پیامکی به 

«در تقاطع فرامرز عباسی  صفحه صدای  مردم برایمان نوشت:

با جانباز، درست نبش فرامرز ۱ ایستگاه تاکسی  نیاز به تعبیه 

نیمکت و سایبان دارد، لطفا برای این ایستگاه نیمکت و سایبان 

مستقر شود.» به دنبال پیگیری این مطالبه با روابط عمومی 

سازمان مدیریت و نظارت بر تاکسی رانی شهرداری مشهد تماس 

می گیریم، همایون محمدیان اظهار می دارد: متأسفانه عرض این 

معبر بسیار کم است، از طرفی این مسیر، مسیر رفت و آمد عمومی 

و ویژه است. براین اساس با گذاشتن نیمکت و سایبان مسیر تردد 

شهروندان کم عرض می شود.  این مبلمان شهری موجب ترافیک 

عابران پیاده در این پیاده رو خواهد شد. او ادامه می دهد: به دلایل 

مذکور فعلا اختصاص نیمکت و سایبان برای این معبر امکان پذیر 

نیست، اما از سوی شهرداری منطقه در حال پیگیری هستیم تا 

بتوانیم فکری برای این مشکل بکنیم.

،۱۵(عج) حفاری خیابان طبرسی جنوبی ۵۸، خیابان صاحب الزمان 

رها شده است. (درخواست بررسی و مرمت حفاری)

 مسیر عبور آب کانال جمع آوری آب های سطحی در آدرس

توس ۴۱، خیابان درودی ۱۹، با زباله مسدود شده است.

( درخواست لای روبی)

 وجود باجه در خیابان طبرسی شمالی، نبش طبرسی شمالی

۱۲، باعث ایجاد ترافیک در تقاطع می شود. (درخواست 

جابه جایی)

     الو ۱۳۷؟

ستون «الو۱۳۷» صدای شماست که به مرکز ارتباطات مردمی شهرداری 
مشهد رسیده است تا ما به عنوان رسانه شما،آن را به گوش مسئولان برسانیم 

و از مسئولان خواسته هایتان را  مطالبه کنیم.

شرکت مخابرات

 ۳۵۲...۰۹۳۹- چرا شرکت مخابرات

نی سطح  ی همگا ها   بیشتر تلفن

شهر مشهد را جمع کرده است و آن 

تعداد اندکی هم که هست بیشتر 

خراب  است؟ چرا کارت تلفن به مردم 

می فروشند؟

شهرآرا

 ۳۹۳...۰۹۳۸- با تشکر از شهرآرا

هــای صفحه  پــیــگــیــری  تشکر از  و 

«صدای مردم».

اقتصادی

 اباذریان- چرا بیشتر صاحب خانه ها
به جوانانی که اول راه هستند این قدر 

فشار می آورند؟ برای گرفتن اجاره 

بیشتر این همه فشار منطقی است؟ 

واقعا بی انصافی است که خانه ای 

را با امکانات کم هر سال با اجاره ای 

بیشتر کرایه می دهند.

اجتماعی

 ۷۵۸...۰۹۳۵- جوانی گفت سکه

نزدیک به ۴۰میلیون تومان است.

مجبورم با این همه مشکل و اختلاف 

. فرهنگی با خانمم فعلا زندگی کنم 

اگر مهریه را اجرا بگذارد چه کنم ؟

 اباذریان- مسئولان زباله گردهای
از سطح شهر جمع کنند.   معتاد را

شده  چهره شهر زیارتی ما زشت 

است. چرا باید آزادانه همه جا باشند 

و شهر را به هم بریزند. هر کجا رفتم 

ــوده   آل معتاد دیــدم. محیط شهر را 

کرده اند.

شهرداری

 ــی ــام شــهــرونــد- لــطــفــا تم
ــای ســطــح شهر  ــردان هـ ــرگـ دوربـ

را ببندید، چون بیشتر باعث ترافیک 

و تصادف می شوند. سازمان ترافیک 

چــراغ دو زمــانــه نصب نکرده است 

تا نظم برقرار بشود .

شهرداری منطقه۱۲

 ۶۸۵...۰۹۳۷- از مسئولان مشهد

ــم بــا اســتــفــاده  ــ درخـــواســـت داری

از زمین های حاشیه بولوار مهدیه 

«کمربند سبز غرب مشهد» را ایجاد 

کنند.

فرهنگی

 ن ۰- لطفا متولیا ۹ ۱ ۵ . . . . ۵ ۴ ۱

فرهنگی شهر روی مــواردی مانند 

عبور عابر پیاده از پل هوایی، عبور 

از روی خط کشی عابر پیاده، توقف 

ــران پــیــاده پشت چـــراغ سبز  عــاب

. ــن قبیل کار کنند  ای و مسائلی از 

انیمیشن درست کنند و در تابلوهای 

تبلیغاتی سطح شهر یا تلویزیون های 

شهری اکران کنند.

اتوبوس رانی

 بــوس تــو وند- لطفا خــط ا شهر
تندرو که از راسته پیروزی می گذرد 

در ایستگاه کوثر_ پیروزی هم توقف 

داشته باشد. این ایستگاه پرتردد 

و پررفت و آمد است. پیگیری کنید.

 شــهــرونــد- در خـــیـــابـــان کوثر
ایستگاه اتوبوس بدون   ۱۷ جنوبی 

نیمکت و ایستگاه است. اتوبوس رانی 

اگر نمی تواند ایستگاه را تجهیز کند 

حداقل نیمکت برای نشستن قرار 

دهد.

آموزش و پرورش

 یبهشت رد ا  ۱ ۵ جمعه   - نجفی
مدیرکل آموزش وپــرورش خراسان 

ها  رضــوی سخنران پیش ازخطبه 

بــود و ظاهرا بعداز مراسم نماز هم 

پاسخگوی  میز خدمت گذاشتند و 

ســؤالات مــردم بودند. جالب است 

ــط عمومی  که حتی در کــانــال رواب

ایــن میز  اداره ناحیه ۴ صحبتی از 

خدمت و حضور معاونان و رؤسای 

ادارات نبود که بتوانیم برویم و لااقل 

ــدارس بگوییم  آنجا از مشکلات م

ــای ادارات  رؤسـ وگرنه معاونان و 

ــه در ادارات نمی توان ملاقات  ــ را ک

کرد.

با ما در ارتباط باشید
پيامـــک ۳ ۰ ۰ ۰ ۷ ۲ ۸ ۹
روبیکا آیدی shahraramardom
شماره ایتا و روبیکا ۹ ۰ ۵ ۴ ۶ ۵ ۸ ۰ ۶ ۰
رایانامـــه Shahraranews@mashhad.ir
تلفــــن ۰۵۱ | ۳۷۲۸۸۸۸۱-۵
تحریریه صدای مردم داخلــی ۱۸۶ و ۱۸۷
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 لطفا اطلاع رسانیکنید چگونه برای انجام عقد بالای سر حضرت 

در حرم مبارک امام هشتم(ع) می توان اقدامکرد؟ گفته می شود 

باید از قبل، تعدادی از مدارک زوج و زوجه بارگذاری شود. ولی 

اطلاع رسانی مناسبی در این راستا صورت نگرفته است.

الزامات مراسم عقد ازدواج در حرم مطهر رضوی بدین شرح اعلام 

می شود:

۱- در حرم مطهر صرفا خطبه عقد دائم قرائت می شود.

۲-حفظ شئونات اسلامی، نپاشیدن نقل و شکلات و نساییدن قند،

الزامی است.

۳- ظرفیت معین شده برای حضور زوجین به همراه خانواده ها حداکثر 

پانزده نفر است.

۴-مدت حضور در رواق برای اجرای مراسم پانزده دقیقه است.

مدارک و شرایط لازم برای جاری شدن خطبه عقد:

الف: شناسنامه زوجین و درصورت نبود، نامه محضری دال بر ازدواج 

زوجین و شناسنامه پدر زوجه

ب: حضور پدر زوجه (در صورت زنده بودن) یا جد پدری (در صورت 

فوت پدر)

ج: ارائه وکالت نامه محضری یا گواهی فوت پدر زوجه در صورت نبود 

پدر و جد پدری

د: ارائه برگه آزمایش ها و تأییدیه محضری

در صورت همراه نداشتن مدارک فوق، پذیرش انجام نخواهد شد

آوردن هرگونه وسائل مربوط به مراسم عقد از جمله آینه و شمعدان،گل،

غیره به داخل رواق ممنوع است. قند و 

کد  اصل مدارک بارگذاری و برای نهایی شدن ثبت نام پس از دریافت

به واحد پذیرش تحویل رهگیری و تأیید، قبل از شروع عقد، مدارک

شد. خواهد داده

علاقه مندان برای ثبت نام و انجام عقد بالای سر حضرت باید ابتدا 

به سایت آستان نیوز مراجعهکنند سپس با ورود به پنجره «عقد در حرم»

کنند. مدارک عروس و داماد را بارگذاری

 پرسش وپاسخ
آستان قدس رضوی

نگاه روز
اینجا فکوری ۱۹ است. بیشتر پیاده رو های شهر در این منطقه سر بالایی دارند و خطر ناک 
هستند. پیاده روهای بعد از میدان هاشمیه در این بولوار نیز متأسفانه همین طورند .

عکس ارسالی از شهروند: نسرین اباذریان

مردم «زوخانو» در چند کیلومتری شهر مشهد از بی آبی گلایه دارند

لب تشنه، در  همسایگی سد تبارک!

معاون بهره برداری و توسعه آب شرکت آبفای خراسان رضوی: ظرف دوماه آینده و قبل از هفته دولت، مردم این روستا از نعمت آب بهره مند خواهند شد 

روستایی با قدمت سه قرن

در یــک روز بــهــاری از اردیــبــهــشــت ،

از مشهد به سمت  هفتادکیلومتری که 

قوچان می رویم، در اطراف سد تبارک 

راهی روستای زوخانو می شویم. نمای 

ظاهری روستا از خانه هایی با سقف 

اندود و سبک  مسطح، دیوار های گل 

قدمتی بیش از سه  ساده معماری با 

قرن ساخته شده ، اما این روستا حالا 

نــبــود آب به روستایی  در 

متروک تبدیل شده است.

اهالی روستا از نبود مایه 

حیات زندگی، یعنی آب 

ن  . گوششا ند مند   یه گلا

و وعید مسئولان  از وعده 

پر اســت. به گفته اهالی 

ــاری از  ــی ــس روســـتـــا، ب

ــای  ــال ه مسئولان در س

ــن روستا  ی ا   ــه گذشته ب

آمده اند، اما مشکل آب این روستا هنوز 

حل نشده است.

در یک قدمی سد تبارک و تشنه آب

به سمت مغازه کوچک لبنیاتی در این 

روستا می رویم، خانم میان سالی که گرد 

و غبار پیری بر چهره اش نشسته است 

آهی سرد می کشد و می گوید: با اینکه 

روستای زوخانو در یک قدمی سد تبارک 

است، اما در این روستا آب نداریم . بیش 

از بیست سال است که سد تبارک در این 

منطقه احــداث شده است ولی هیچ 

خبری از آب نیست .

ــه می دهد: از جــوانــی در ایــن  او ادام

روستا ساکن بوده ام و این قدر با مشقت 

از چشمه آب آورده ام که کمردرد شده ام.

سلطانی، یکی دیگر از ساکنان این 

روســتــا، می گوید: تمــام روستاهای 

تر از زوخانو به شبکه آب شرب  پایین 

متصل هستند، اما این روستا تاکنون 

بی آب بوده است. زمستان 

ــدارد. با سطل  تابستان ن و 

و دیگ از چشمه آب می آوریم 

ــم فــقــط کفاف  کــــه آن ه

آشامیدن را می دهد .

او ادامه می دهد: مسیر روستا 

تا چشمه دور است. مجبوریم 

هر روز با چهار پا مسیر را طی 

کنیم تا دیگی از آب بیاوریم.

ــن، کــار هــر روزمــان شده  ای

است. چرا آب شربی که برای همه مردم 

به راحتی در دسترس قرار می گیرد برای 

ما باید با سختی و تحمل مشقت فراوان 

تهیه شود؟

مهاجرت ۵۰ خانواده به دلیل نبود آب

در سال های اخیر هفتادخانوار ساکن 

از ایــن  انــد کــه  روستای زوخانو بــوده 

تعداد پنجاه خانوار از روستا رفته اند 

ــراف مانند مشهد  های اط شهر  به    و

و قوچان مهاجرت کرده اند. امروزه آب 

به اصلی ترین مشکل آن ها تبدیل شده 

است و مشخص نیست این وضعیت 

چه زمانی از ســوی نهاد های مسئول 

برطرف می شود.

پیدا کنید متولی را

ــزارش مشکلات  پــس از پــیــگــیــری گـ

بی آبی مردم در چند قدمی سد تبارک،

در روستای زوخانو و انتشار این گزارش 

در شهرآرانیوز، پیگیری های گزارشگر ما 

آغاز شد.

حمیدرضا سراجـــی، مــدیــر تعاون 

روستایی خراسان رضوی، پس از اظهار 

بی اطلاعی از بی آبی اهالی این روستا 

گفت: ابتدا باید اطمینان پیدا کنید 

که این منطقه روستا هست یا نه؟ زیرا 

ید  . با رد روستا تعریف مشخصی دا

با مدیران میانی و فرمانداری طرح بحث 

شود تا بررسی های اولیه صورت گیرد.

در صورتی که از این راه به پاسخ نرسیدید 

بعد می توانید موضوع را از استانداری 

پیگیری کنید.

پس از بی نتیجه ماندن پاسخ نخستین 

مسئول، موضوع را با مدیر آبفای شرکت 

ــاضــلاب قوچان مطرح کردیم  وف آب 

که متأسفانه از این مسیر هم راه به جایی 

نرسید.

 نبود تصفیه خانه دلیل اصلی نداشتن

آب در روستا

اما در آخرین پیگیری گزارشگر ما، معاون 

بهره برداری و توسعه آب شرکت آبفای 

ــوی، مهدی جاه طلب، خراسان رض

علت بی آبی روستای زوخانو را این گونه 

توضیح داد: با توجه به اینکه در اطراف 

این روستا تصفیه خانه وجود نداشته 

و احداث تصفیه خانه نسبت به جمعیت 

ساکنان این روستا با هزینه های بالا،

مقرون به صرفه نبود، و همچنین به دلیل 

اینکه روستا به صورت خودگردان اداره 

می شد، زوخانو تحت پوشش آبفای 

تاکنون بــی آب مانده  استان نبوده و 

است.

وی بیان کرد: با اینکه این روستا تحت 

فــاضــلاب استان نبود  پوشش آب و 

اقدامات خدماتی روستا را انجام دادیم.

ــال گذشته تاکنون با تخصیص  از س

اعتبار ۲ میلیارد و ۵۰۰ میلیون تومان ،

چاهی در نزدیک روستا در کنار رودخانه 

حفر شد. شبکه توزیع برق چاه هم انجام 

شده است، اما با توجه به اینکه قرارداد 

پیمانکار تمام شد نتوانست پروژه را تمام 

کند و در کار وقفه ای ایجاد شد.

 وعده به شهرآرا، آب رســانی تا دو ماه

آینده

معاون بهره برداری و توسعه آب شرکت 

آبفای خراسان رضــوی تصریح کرد:

با توجه به برنامه ریزی های انجام شده 

فقط منتظر نصب مخازن آب و تجهیز 

چاه هستیم تا آب رسانی به چاه انجام 

شود.جاه طلب در انتها تأکید کرد: بنده 

همین جا این قول را به شهرآرا خواهم 

داد تا ظرف دوماه آینده و قبل از هفته 

دولــت، مردم این روستا از نعمت آب 

بهره مند خواهند شد .

در سال های اخیر 
هفتادخانوار ساکن 

روستای زوخانو 
بوده اند که از این 

تعداد پنجاه خانوار 
از روستا رفته اند

در سال های اخیر 
هفتادخانوار ساکن 

روستای زوخانو 

گیریپیامھایمردم
پی

 ثبت نام داوطلبان شرکت در آزمون مدارس نمونه ادامه دارد

چرا آموزش و پرورش ثبت نام برای مدارس 

ــور شفاف اطلاع رسانی پیگیری ــه ط ب   نمونه را

نمی کند؟ به مدرسه پسرم مراجعه کردم 

تا نحوه ثبت نام در مدارس نمونه را بپرسم 

متولیان مدرسه پاسخ دادند مهلت ثبت نام 

گذشته است؟ چرا اطلاع رسانی درست صورت نمی گیرد 

و مدرسه هم این کار را به درستی انجام نمی دهد؟

به دنبال پیگیری این خواسته شهروندان، معاون آموزش 

متوسطه آموزش و پرورش خراسان رضوی می گوید: ثبت نام 

داوطلبان شرکت در آزمون ورودی مدارس نمونه فرهنگ 

ــا روز  ت اردیبهشت آغاز شده و  از روز سه شنبه مورخ ۱۲ 

یکشنبه مورخ ۲۴ اردیبهشت ادامه خواهد داشت.

محمود رضایی بیان می دارد: ثبت نام به صورت اینترنتی 

از طریق سایت nemone.razaviedu.ir انجام می پذیرد.

آزمون ورودی مدارس نمونه فرهنگ هم رأس ساعت ۸ صبح 

روز دوشنبه ۱۲تیر امسال به صورت هماهنگ و هم زمان 

در سراسر استان برگزار خواهد شد.

وی ادامــه می دهد: کارت ورود به جلسه آزمــون شامل 

مشخصات فردی، عکس داوطلب، مدرسه محل تحصیل،

رشته مورد تقاضا، اولویت انتخاب مدارس فرهنگ و نشانی 

دقیق حوزه امتحانی، حداقل سه روز قبل از تاریخ برگزاری 

آزمون از طریق سامانه ثبت نام در اختیار داوطلبان قرار 

خواهد گرفت.

انجام آسفالت پیاده روهای خاکی 
بولوار رسالت

 حسین زاده-«لطفا سری به کوچه های انتهای بولوار رسالت 

بزنید . در این بولوار خصوصا از رسالت ۱۰۰ تا ۱۱۲ وضعیت پیگیری

پیاده رو  خاکی و به شدت خراب است. مردم این قسمت 

از شهر واقعا توانایی ندارند مقابل منازل خود را پیاده روسازی 

کنند. لطفا این موضوع را پیگیری کنید.» به دنبال پیگیری این 

خواسته شهروند، شهردار منطقه۳ مشهد می گوید: بیش از ۱۰ هزار متر مربع 

از پیاده روهای بولوار رسالت آسفالت شده است. مهدی خداشناس، با اعلام 

این خبر می افزاید: یکی از درخواست ها که همواره در نشست ها با اهالی 

این منطقه از سوی شهروندان، مطالبه می شد، آسفالت معابر خاکی 

و پیاده روها بود. در همین راستا، این مهم در اولویت کاری قرار گرفته است 

و توانسته ایم پیاده روهای خیابان رسالت حدفاصل رسالت ۸۴ تا ۱۱۲ را 

به مساحت ۱۰هزار و۲۵۰ متر مربع آسفالت کنیم. خداشناس ادامه می دهد :

برای آسفالت این پیاده رو ها ، بیش از ۱۴۰۰ تــن آسفالت نیاز بود است .

خوشحالیم که توانسته ایم ۸۰درصد آسفالت این پیاده رو ها را انجام بدهیم 

و بقیه نیز در حال اجراست.

بـرای دیـدن فایـل 
ویدئویی این گزارش 

 کد را اسکن کنید

مَثـَل معـروف تشـنه لـب چشـمه، حکایـت ایـن روزهـای 
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روسـتای زوخانـو از توابـع بخـش مرکـزی قوچان اسـت؛ 

روسـتایی که به درخواست اهالی اش شال و کلاه کردیم 

تـا از مشـکلات تشـنگی دردیارشـان بنویسـیم. با اینکـه 

یک کیلومتر تا سـد تبارک فاصله دارد، امـا خود از نعمت 

آب بی بهره اسـت.  روسـتایی که بیش از سـه قـرن قدمت 

دارد، روزگاری اقتصـاد شـهر های اطرافـش بـر امـور 

زراعی، باغداری، دامداری و تولید صنایع دستی استوار 

بـوده و حـالا در زیـر پهنه گسـترده ای از خار و خاشـاکی برجـای مانـده 

اسـت که سـاکنان جوانـش، نـای مانـدن ندارنـد و پیرهایـش، پـای رفتن. 

روسـتاییانی کـه روزگاری خـود مولـد بوده انـد و گرداننـده محـور اقتصاد 

کشـور، حالا کارگرانی روز مزد در گوشـه ای از معابر شـهری شـده اند که با 

موجی از نارضایتی و نا امیدی، شـب را به روز می رسانند و روز را به شب.


