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محمدکاملان

سازمان مدیریت حمل و نقل بار 

متولی اصلی سامان دهی تردد گفت و گو

خودروهای سنگین در شهر 

ــت؛ ماشین هایی کــه اگر  اس

عبور ومرورشان در شهر با تدابیر شهرداری 

و ایجاد طرح های ترافیکی کنترل نشود شاهد 

آلودگی و گره های ترافیکی مختلف در شهر 

خواهیم بود. در کنار پیچیدگی این برنامه ریزی، 

هوشمندسازی نظارت بر حمل بار در شهر نیز 

دستورکار دیگر این سازمان است و توانسته 

در سال های اخیر سازمان دهی مناسبی در 

این حــوزه داشته باشد و حالا با همکاری 

دانش بنیان ها قرار است حمل سپتاژ را به 

صورت هوشمند کنترل کنند. جعفر شمس، 

مدیرعامل سازمان مدیریت حمل ونقل بار 

درون شهری مشهد، در گفت وگویی مفصل 

با شهرآرا، افــزون بر تشریح اقدامات این 

سازمان در حــوزه رفع مشکلات معیشتی 

رانندگان و نظارت بر خودروهای سنگین، از 

تلاش سازمان حمل و نقل بار درون شهری در 

ایجاد زیرساخت های مناسب برای توقف 

خودروهای سنگین به عنوان بخش دیگری 

از تلاش های این سازمان نام برد که نتیجه آن 

علاوه بر ساخت 30هزار هکتار توقفگاه برای 

سامان دهی خودروهای سنگین، ایجاد یک 

توقفگاه جدید برای شهر مشهد است که در 

شش ماه نخست امسال به بهره برداری خواهد 

رسید.

  برنامه ریزی هوشمند برای 
تردد خودروهای سنگین 

ماجرای بار و جابه جایی آن اصلا چه   

ارتباطی به شهرداری دارد و فلسفه تشکیل 

سازمان حمل ونقل  بار در دل شهرداری ها 

چیست؟

فـــرادی را  ــؤال اینجاست که چه کسی باید ا س

سامان دهی کند که کار حمل ونقل بار انجام می دهند 

و چه کسی مسئول رسیدگی به اتفاق هایی است 

که شاید برای آن بار و کالا بیفتد. وجود سازمان 

حمل ونقل بار به مردمی که قصد دارند کالا در شهر 

جابه جا کنند آسایش خاطر می دهد. در این سیستم 

ماشین و راننده بررسی و تأیید می شود و اگر تخلفی 

رخ بدهد امکان پیگیری دارد. ما به مردم این اطمینان 

را می دهیم که اگر از خودرو لیبل دار استفاده کردند، 

ماشین استانداردهای لازم فنی را دارد، راننده هم 

دوره آموزشی گذرانده است، سوءپیشینه ندارد و به 

هر دلیلی اتفاقی بیفتد، در سازمان حمل ونقل  بار 

رد و نشانی از این راننده و ماشین پیداست.

جدا از ثبت و شناسایی خودروهای بار، وظیفه ترافیکی   

هم در قبال این خودروها به ویژه ماشین های سنگین برعهده 

شما هست یا نه؟

بله؛ ما وظیفه ترافیکی هم داریم و اصلا مدل ترافیک 

ماشین باری با ماشین شخصی الگوی متفاوتی دارد 

و برای ترافیک شهر بسیار مهم است. فرض کنید 

یک تریلی وارد هسته مرکزی شهر و به هر دلیلی 

متوقف شود؛ آن هم در پیک حضور مسافر؛ این تریلی 

هجده متری کل فضای فکری زائر و وجهه شهر را 

به هم می ریزد. برای همین وظیفه ترافیکی سازمان 

حمل ونقل  بار بسیار مهم است و ما باید برای همه 

موضوع های ترافیکی مربوط به ماشین های باری 

برنامه ریزی کنیم. به این موضوع فکر کردیم و گفتیم 

اگر خودرویی قرار است از مشهد عبور کند، آن را طوری 

هدایت می کنیم که وارد شهر نشود، چون کامیونی 

که وارد شهر می شود به شهر آسیب می زند، باعث 

ترافیک و تصادف و هزار  و یک اتفاق دیگر می شود و به 

همین دلیل یکی از وظایف اصلی سازمان حمل ونقل 

بار هدایت همین خودروها به کنارگذر شمالی برای 

عبور از شهر است.

آیا برای آن دسته ازماشین های سنگین که مقصدشان   

مشهد است و باید در شهر تردد کنند، ضوابط و قوانین خاصی 

وجود دارد؟ برای آن شیوه نامه نوشته شده است؟

شهرداری برای ماشین های بزرگ باری که مقصدشان 

شهر مشهد است نیز دستورالعملی دارد. این موضوع 

برای اولین بار در مشهد اجرا و بعد به دیگر نقاط کشور 

تسری داده شد. این شیوه نامه به طرح محدوده های 

زمانی و مکانی معروف شد تا به صورت هوشمندانه 

ساعت های اوج ترافیک بر اساس اهمیتش در نقاط 

ن  حبا ج شود و سپس به صا ستخرا مختلف شهر ا

خودروهای باری اعلام می کنیم که در این ساعت ها 

حق حضور در این خیابان ها و آن ترافیک را ندارند. 

مشهد بر اساس این طرح سه محدوده قرمز و زرد و سبز 

دارد. محدوده قرمز؛ بافت اطراف حرم مطهر رضوی است 

که نظارت های ما در این محدوده بسیار شدید است 

و با شرایط خاص اجازه تردد داده می شود. محدوده 

زرد؛ رینگ صدمتری شهر و داخل آن و محدوده سبز 

حل مشکل بیمه تکمیلی و معیشت رانندگان هم بیرون از رینگ صدمتری است که تردد آزاد است.
یعنی قرار اســت چــه رفاهیاتی بــه راننده های   

خودروهای حمل ونقل  بار بدهید؟

ببینید؛ راننده های حمل ونقل بار 

درخواست هایی از ما دارنــد که 

امکان پیگیری دارد؛ مانند بیمه 

ن و رسیدگی به  رمـــا تکمیل د

موضوع های مربوط به سلامت آن ها. سیاست 

سازمان حمل ونقل  بار در این باره این است که 

برویم سراغ محل هایی که آن ها تجمع می کنند و 

شاخص های سلامت آن ها را رایگان کنترل کنیم 

و در صورت وجود مشکل  به آن ها اخطار بدهیم. 

موضوع بیمه تکمیل درمان را به زودی به سرانجام 

یش فرما هم طبق  ی خو نیم و بیمه ها می رسا

تفاهم نامه ای که با سازمان تأمین اجتماعی امضا 

شد، انجام خواهد شد.

 اما در کنار آن به حوزه های معیشتی هم ورود خواهیم 

کرد و بسته های اعتباری برای راننده ها تعریف و 

اجرایی کردیم تا بخشی از دغدغه های اقتصادی 

آن ها را برطرف کنیم. اگر کارمندی یک هفته نتواند 

سرکار برود هیچ اتفاقی نمی افتد و سرماه حقوقش را 

می گیرد، اما اگر این اتفاق برای یک راننده بیفتد، 

پولش تمام می شود. ما در حوزه معیشتی، تأمین 

قطعه و تعمیر خودرو تفاهم نامه ای با دو بانک  امضا 

کردیم که پنج موضوع را در برمی گیرد و همه 48هزار 

عضو خانواده حمل ونقل بار شهرداری که از ما پروانه 

فعالیت و اشتغال دریافت کردند می توانند از این 

خدمات استفاده کنند.

یکی از این امکانات؛ کارت اعتباری 7میلیون تومانی 

است با نرخ سود 2درصد که راننده با دریافت این 

کارت می تواند از همه فروشگاه های بزرگ شهر 

مشهد که ارزاق ارائه می کنند، خرید کند. مزیت 

این کارت اعتباری این است که پس از پایان اقساط 

دوباره شارژ خواهد شد و تضمین آن فقط یک برگ 

چک است.

با همکاری ایران خودرو امکان دیگری مهیا شده 

که همه رانندگان دارای مجوز که ماشینشان از 

محصولات ایران خودرو است می توانند با دریافت 

ایساکوکارت که 200میلیون تومان اعتبار دارد و 

سود آن حداقلی است خدمات دریافت کنند. ضمن 

اینکه از این کارت برای تعمیر خودرو در نمایندگی 

می توانند استفاده کنند.

یکی دیگر از بسته های رفاهی که برای رانندگان 

حمل ونقل  بار آماده شده، یک وام 50 میلیون تومانی 

با کارمزد صفر درصد برای خرید کالا و خدمات 

ز بیمه ماشین گرفته تا  موردنیازشان است، ا

لوازم خانگی و...

در این میــان برای هزینه های مربوط به ســازمان   

خودتان هم تخفیف  هایی در این باشــگاه رفاهی قائل 

خواهید شد؟

قبلا معوقات و جریمه ها و هزینه های مربوط به 

پروانه های سازمان حمل ونقل بار را راننده ها باید 

به صورت نقدی پرداخت می کردند که شرایطی 

فراهم شد تا بتوانند به صورت اقساط این  هزینه ها 

را پرداخت کنند. در کنار آن هرسال سه نوبت 

خودروهای دارای پروانه وقتی به معاینه فنی 

مراجعه می کنند، هزینه به صورت نیمه بها برای 

آن ها محاسبه می شود.

پس به عبارتی این باشــگاه رفاهی قرار است هم   

مشوق راننده ها برای دریافت مجوز باشد و هم اینکه یک 

حس آرامش و تعلق خاطر بین آن ها و سازمان حمل ونقل  بار 

ایجاد کند.

بله. تا الان 48هزار خودرویی که سامان دهی شدند 

یا به خاطر سیستم نظارت و بازرسی شهرداری 

پروانه گرفته اند یا به دلیل موضوع سوخت و 

قطع نشدن سهمیه. اما الان ایجاد باشگاه رفاهی 

خودش یک مشوق برای مراجعه و دریافت پروانه 

است. بااین همه هدف از ایجاد این باشگاه؛ 

به وجود آوردن حس آرامش و تعلق به سازمان 

از سمت راننده است تا حس بدی به سازمان 

حمل ونقل بار نداشته باشد. این آغاز باشگاه رفاهی 

است و غایت آن نیست. حد نهایی آن این است 

که مدیریت باشگاه به خود راننده ها داده شود 

و به تشکل صنفی قوی تبدیل شوند و خودشان 

 به امور نظارت کنند. نگاه ما در حال حاضر این

 است.

ساخت 30هزار هکتار 
توقفگاه در شهر 

 از حدود پانزده ســال پیش ساخت   

توقفگاه برای خودروهای باری سنگین در 

شهرها به شهرداری ها سپرده شد و بعد از 

تشکیل سازمان حمل ونقل بار در یک دهه 

پیش این کار یکی از وظایف این سازمان شد. مشهد تا امروز 

فقط یک توقفگاه در غرب داشت و چندی پیش خبر دادید که 

ساخت یک توقفگاه دیگر در جاده میامی آغاز شده است. آن 

پروژه الان در چه مرحله ای است؟

در 10سال گذشته شهرداری و سازمان حمل ونقل  بار 

در مجموع 30هزار مترمربع توقفگاه ساخته است، 

یعنی حدود سه هکتار. اما در پروژه ای که ما کلید 

زدیم قرار است یک توقفگاه به مساحت چهار هکتار 

در جاده میامی احداث شود. منطقه ای که بیشترین 

تردد خودروهای سنگین به ویژه خودروهای سپتاژ و 

حمل زباله در آن انجام می شود. پیشرفت فیزیکی 

توقفگاه حدود 70درصد است و فاز یک آن در شش ماهه 

نخست امسال به بهره برداری می رسد. برای تملک 

زمین توقفگاه میامی چیزی نزدیک به 180میلیارد 

تومان هزینه شده است و حدود 40میلیارد تومان هم 

صرف آماده سازی آن خواهد شد.

در این مورد خاص امکان حضور و نقش آفرینی بخش   

خصوصی وجود دارد؟

ما از حضور بخش خصوصی برای ساخت توقفگاه 

استقبال می کنیم. اگر یک نفر زمینی بلااستفاده 

دارد که دسترسی خوبی به شریان های اصلی دارد و 

حداقل دو هکتار است می تواند به این کار اختصاص 

دهد و سازمان حمل ونقل  بار هم آن را تجهیز خواهد 

کرد تا مالک با کاربری توقفگاه از آن بهره برداری کند.

 حل معضل تخلیه بار 
سپتاژ با هوشمندسازی

مشــهد یک معضل قدیمی دارد و   

آن هم تخلیه غیرقانونی ماشــین های 

سپتاژ اســت. راه های زیادی هم برای 

کنترل آن امتحان شد که چندان فایده ای 

نداشت. بعد از دو دهه به یک راه حل منطقی برای حل وفصل 

آن رسیدید؟

معضل قدیمی مشهد؛ تخلیه غیرقانونی ماشین های 

سپتاژ است و نزدیک دو دهه است که مشکل این ها 

حل نشده است، ولی ما برای این موضوع راه حل 

قطعی داریم. یک شرکت دانش بنیان قطعه ای را در 

اختیار ما گذاشت که روی اکسل خودرو نصب می شود 

و وزن لحظه ای خودرو را نشان می دهد. مثلا وزن 

یک خودرو در حالتی که باری ندارد هفت تن است 

و در جایی که این عدد به 9 تن برسد، نشان می دهد 

که خودرو بار زده است، هم موقعیت برای من ارسال 

می شود و هم سرعت. موقعیت مکانی تصفیه خانه ها 

روی نقشه مشخص شده است و اگر در آن منطقه که 

به اصطلاح سبز است سپتاژ تخلیه شود مشکلی وجود 

ندارد، اما اگر تراکنش قرمز برای سامانه ارسال شود، 

به سرعت راننده را احضار می کنیم و در صورت تکرار 

تخلف، پروانه فعالیتش لغو خواهد شد. خوشبختانه 

دادستانی و فرمانداری پای این کار هستند و همه 

خودروهایی که در حوزه سلامت کار می کنند، مثل 

خودروهای سپتاژ و حمل نخاله باید آن را نصب کنند 

و موضوع سوخت را هم به این ماجرا گره زدیم. اکنون 

باتوجه به اینکه تعیین اختصاص سهمیه سوخت به 

نصب این دستگاه وابسته است، در صورت بروز 

عیب وایراد خودشان برای رفع آن به سرعت مراجعه 

خواهند کرد.

شرایط آسان خرید 
موتوربرقی در مشهد

واگــذاری    بــرای  تســهیلات 

موتوربرقی یکی از اقدامات مورد توجه 

مدیریت شــهری در موضوع گسترش 

هوای پاک بود، مبنای این اقدام چه بود؟

ــورای ششم در حوزه  ز شعارهای مهم ش یکی ا

حمل ونقل، حمل ونقل کرامت محور است. در مدلی 

که برای موتوربرقی طراحی شد، مبنا را مردم گذاشتیم 

و شرایط را طوری تعیین کردیم که برای آن ها آسان 

و راحت باشد. مردم با یک وام 4درصــد تا سقف 

100میلیون تومان و بدون پیش پرداخت می توانند 

صاحب موتوربرقی شوند. هدف ما 100هزار موتور 

برای سه سال است و استقبال مردم در دو ماه گذشته 

بسیار خوب بوده است، به حدی که تولیدکننده یکی 

از همین موتورهای برقی که در طرح ما حضور دارد 

از ابتدای سال و تا پیش  از اجرای طرح فقط چهار 

موتور فروخته بود، اما امروز بیش از 126 موتور از 

محصولاتش به فروش رفته است، آن هم فقط در یک 

ماه. چند تولیدکننده دیگر هم موجودی انبارشان در 

مشهد تمام شده است که این نشان می دهد مردم 

به این طرح اقبال نشان داد ه اند. بانک مهر ایران 

6هزار میلیارد ریال اعتبار تسهیلات برای این کار 

به ما اختصاص داده  است و وزارت کشور در نامه ای 

مشهد را به عنوان پایلوت موتوربرقی ها معرفی کرد.

 شهروندان از خودروهای 
باری تأییدشده استفاده کنند

گفتید که یکی از اهداف تشکیل این   

سازمان؛ ســامان دهی خودروهای بار و 

دادن آرامش خاطر به مردم برای استفاده 

از این خودروهاست. مردم چقدر از این 

ماجرا شناخت دارند و برای جابه جایی به این موضوع توجه 

می کنند تا از خودرو  تأیید شده از سوی سازمان حمل ونقل  بار 

استفاده کنند؟

باید بگویم تا شناخت کامل مردم از خدمات این 

سازمان، فاصله زیادی داریم. مردم هنوز فکر می کنند 

که آن لیبل؛ کارکرد درون سازمانی دارد، درصورتی که 

برعکس است و شاید ما در بررسی ها و مطالعات خود 

اشتباه عمل کرده باشیم. شاید این لیبل موضوع 

مدنظر ما را در ذهن مردم تداعی نمی کند. نکته مهم 

این است که باید بین وانتی که رصد و ثبت شده با 

دیگری تفاوت وجود داشته باشد و این تفاوت را هم 

مردم باید رقم بزنند. هنوز جا دارد در این موضوع 

بیشتر با مردم تعامل کنیم.

طبق قانون همه خودروهای باری سبک وســنگین که   

می خواهند در شهر فعالیت کنند باید از شما مجوز بگیرند، اما 

چه ضمانت اجرایی برای تن دادن صاحبان این خودروها به 

قانون وجود دارد؟

ما برای این موضوع دستورالعمل حمل ونقل  بار 

درون شهری مصوبه وزارت کشور را داریم که سال 

94 ابلاغ شد و بر اساس آن هر خودرو حمل ونقل بار که 

می خواهد داخل شهر فعالیت کند باید از شهرداری 

مجوز بگیرد. یک سری چیزها را هم به این موضوع گره 

زده اند، مثل سوخت و براین اساس سیاست توزیع 

سوخت برای آن ها قرار است در آینده نزدیک بر اساس 

پیمایش تعیین شود و ازآنجایی که تهیه گازوئیل آزاد 

سخت است، صاحبان این خودروها مجبور به دریافت 

پروانه فعالیت و اشتغال هستند تا سهمیه سوختشان 

دچار مشکل نشود.

نظارت هوشمند بر 100 هزار خودرو سنگین
قصد ندارید این فرایند دریافت   

پروانه و نظارت را در ســال های آینده 

هوشمند کنید؟

سال 1402 می خواهیم سیستم 

جدیدی از نظارت را داشته باشیم. الان چیزی 

نزدیک به 100هزار خودرو  باری در مشهد وجود 

دارد، از سبک تا سنگین. باید چه تعداد نیروی 

بازرسی داشته باشیم که بتوانیم آن ها را رصد کنیم 

و اصلا به کارگیری این همه نیرو ممکن نیست 

و باید به سمت هوشمندسازی برویم. در مدل 

هوشمند راننده ای که مجوز ندارد پیامک ارشادی 

دریافت می کند و از طرف دیگر پروانه اشتغال و 

فعالیت ارزشمند خواهد شد و هویت پیدا می کند. 

اول ازهمه هم باید برای آن راننده هویت ایجاد 

کنیم، چون او هم برای خودش یک شأن اجتماعی 

دارد و باید تقویت شود. دوم باید کار آن ها به عنوان 

 شغل پذیرفته شود و در حوزه رفاهی آن ها ورود

 کنیم.

توقف خودروهای سنگین در توقفگاه جدید شهر    
جعفر شمس، مدیرعامل سازمان مدیریت حمل و نقل بار درون شهری مشهد، از پیشرفت 70درصدی توقفگاه جاده میامی خبر داد
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