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سـیدمصطفی بهشـتی| باکس هـای زبالـه کـه تـا بالاتـر از دهانه پـر شـده اند و آشـغال های فـراوان که در 
اطـراف آن هـا  پخـش شـده اسـت، چکیـده تصویـری اسـت که یـک شـهروند در فضـای مجازی بـرای ما 

ارسـال کرده اسـت و در ادامه روی نقشـه نشـان داده که این باکس ها دقیقا در چه نقطه ای از منطقه11 

قـرار دارنـد. پس از طی مسـیر برای رسـیدن به ایـن نقطه، در خیابان عدل هسـتیم و در کنـار تابلو عدل 

یـک، ایـن باکس هـای زبالـه را می تـوان مشـاهده کـرد؛ باکس هایـی کـه پیـش از ایـن، بـرای رفاه بیشـر 

 شـهروندان و البتـه عملکـرد بهر پاکبانـان نصب شـده اند، الان باعث بروز مشـکلاتی برای سـاکنان

 شده اند.

 QهاQفودیQفستQآوردQره
منیره ابطحی شـهروندی اسـت که وضعیـت تخلیه باکس هـا و نظافت فضای اطـراف آن را فاجعه بار 

توصیف می کند و می گوید: من به خاطر ندارم که در سال های گذشته در این خیابان یا خیابان های 

اطـراف چنیـن صحنه هایـی دیده باشـم. شـهرداری کـه همان شـهرداری اسـت؛ چرا پـس وضعیت 

اطـراف باکس هـا این طـوری اسـت؟ الان هوا گرم شـده اسـت و اندکـی زباله، نیم سـاعت هـم که در 

این هـوا بماند، بـو می  گیرد و همسـایه ها را شـاکی می کند.

این شـهروند ادامه می دهد: از همه مهم تر موضوع بهداشـت اسـت. شـما ببینید این میـزان از زباله 

چـه تعـداد پشـه   در اطـراف خود جمـع می کند. امـکان دارد این پشـه  ها روی پوسـت هر شـهروندی 

بشینند و با نیش زدن بیماری منتقل کنند. دلیل اصلی بروز این وضعیت هم فعالیت فست فودی ها 

و رسـتوران ها در ایـن اطـراف اسـت کـه آخـر شـب زباله هـای خـود را در حجم زیـاد در ایـن باکس ها 

خالـی می کنند و ایـن وضعیت رقم می خورد. این ها خودشـان باید فضای اختصاصی زباله داشـته 

باشـند، نه اینکه سـودش را فـرد دیگری ببرد و دردسرش برای ما باشـد.

فاطمـه رسـتگار، شـهروند سـاکن ایـن محـدوده، می گویـد: آیـا ایـن صحنـه در شـأن منطقه و شـهر 

مشـهد اسـت؟ چرا شـهروندان باید صبـح اول وقت با چنیـن منظـر ه ای روبه رو شـوند؟ این وضعیت 

هـم باعـث ایجاد بوی بـد و هم تصویری بد اسـت. اگـر یکی از سـاکنان این خیابان میهمانی داشـته 

باشـد، جلـو او خجالت می کشـد.

 QباکسQدرQهاQرستورانQزبالهQتخلیهQازQممانعت
رئیـس اداره خدمـات شـهری ضمن تأییـد  وجود  این مشـکل در برخـی سـاعات روز می گوید: دلیل 

اصلـی پر بودن باکس های زباله در سـاعات ابتدایی روز، تغییر شـیفت  تخلیـه زباله ها در منطقه 11 

اسـت. بـه این ترتیب که قبلا تخلیه زباله و نظافت در شـب انجام می شـد و شـهروندان صبـح با معابر 

تمیزتـری روبه رو بودند اما اکنون این کار به سـاعات میانی روز منتقل شـده اسـت.

بهـروز عباسـی ادامه می دهـد: باکس هایی که در خیابان عدل قرار گرفته اسـت، بـرای کار ما کفایت 

می کنـد؛ زیـرا کاربرد این باکس هـا برای تخلیه سـطل های زباله پاکبانان اسـت و بـرای این کار هم 

سـه باکس در ایـن نقطه کافی اسـت، اما شـاهدیم که شـهروندان زباله هـای خود را که باید سـاعت 9 

شـب جلـو در  قـرار دهنـد، در ایـن باکس هـا می ریزنـد و به سرعـت پـر می شـود. با وجوداین مـن قول 

می دهـم کـه در این نقطـه یک باکـس زباله دیگر قـرار دهیم.

وی اضافـه می کنـد: بـرای پیشـگیری از اقدامـات رسـتوران ها و فسـت فودی ها کـه باعـث ایجـاد 

ایـن مناظـر نازیبـا می شـود، برنامـه ای در نظـر گرفته ایـم. در یـک مـاه آینـده کارشناسـان صنوف ما 

در منطقـه سراغ مشـاغل پردرآمد حاشـیه وکیل آبـاد خواهند رفت تا پس از شناسـایی، آن هـا را برای 

عقـد قـرارداد جمـع آوری زبالـه درقبال پرداخـت هزینه دعـوت کنند. این اقـدام باید صـورت بگیرد، 

در غیر این صـورت مـا مدام بـا چنیـن فضاهای ناپسـندی روبـه رو خواهیم شـد؛ زیرا این مشـاغل در 

میـزان بـالا زبالـه تولیـد می کنند که هیـچ باکسـی ظرفیـت آن را ندارد.

عباسـی توضیـح می دهـد: اگـر مشـاغل موردنظـر همـکاری نکننـد، بـا اسـتفاده از ظرفیت هـای 

کمیسـیون مـاده 20 که به مشـاغل مزاحـم اختصـاص دارد و کمک مراکز بهداشـت، با آن هـا برخورد 

خواهـد شـد. 

صـدر| محـدوده الهیـه را بـه آپارتمان هـا و مجتمع هـای بزرگـش می شناسـند؛ منطقـه ای کـه 
همسـایه ها یکدیگـر را در پارکینـگ، آسانسـور یا راه پلـه می بینند و معمولا روابطشـان به سـلام و 

احوالپرسـی خلاصه می شـود. اما سـاکنان مجتمع آریـن 3 در محلـه رحمانیه این قاعـده را تغییر 

داده و تعـدادی از واحدهـا روابـط همسـایگی را زنده نگه داشـته اند. طراحی مجتمع هـم در ایجاد 

ایـن روابـط دوسـتانه بی تأثیر نبوده اسـت. پیرنشـین یا سـکو در معـماری خانه های سـنتی ایران 

جایـگاه ویـژه ای داشـته اسـت؛ سـکوهایی کـه معمولا بـا آجر یا سـیمان کنـار ورودی خانه سـاخته 

می شـد. مجتمـع آریـن نیـز در دو سـمت ورودی، پیرنشـین دارد و فقـط طراحی و سـاخت آن کمی 

تغییـر کـرده و در سـاخت آن از آهن و چوب اسـتفاده شـده اسـت. از طرفی آلاچیق چوبـی، آب نما و 

فضای سـبز حیاط نیز باعث شـده اسـت همسـایه ها اینجا دورهمی داشـته باشـند. قرار است زیر 

آلاچیـق بـا مدیر مجموعـه و دو تـا از همسـایه ها گفت وگو کنیم تـا از خاطراتشـان بگوینـد و اینکه 

چطـور ایـن روابط همسـایگی را حفـظ کرده اند.

 QدرQبهQسیزدهQدرQهاQهمسایهQآشنایی
فضـای سـبز مجموعه سرسـبز و شـاداب اسـت. مهدیه 

هاشـمی مدیـر ایـن مجتمـع اصالتـا کرمانـی اسـت و 

10سـالی می شـود کـه همـراه خانـواده بـه مشـهد آمده 

اسـت و از سـال96 در ایـن مجتمع سـاکن شـده اند. در 

همان روزهای اول، او را به عنوان مدیر انتخاب کرده اند؛ 

مدیـری کـه بـه گفتـه سـاکنان، مهربـان و دقیق اسـت و 

همـراه همـرش، افلاطـون نفیسـی، پیگیـر مسـائل 

آپارتمـان و محلـه هسـتند. او می گویـد: ایـن مجتمـع 

پانزده واحـد دارد. اکثر سـاکنان صاحب خانه هسـتند 

و همان زمان خانه را تحویل گرفتند.

سیزده به در سال 96 نقطه شروع دوستی و ارتباط بیشتر آن ها با یکدیگر است. مهدیه می گوید: 

آن سـال تقریبـا همـه همسـایه ها روز سـیزده را در حیـاط گذراندیـم و سـفره بزرگـی انداختیم و 

خاطره خوبی از آن سـال داریم. از هـمان موقع با تعدادی از همسـایه ها رابطه خانوادگی داریم 

و هـر زمـان نیاز باشـد، کنـار هم هسـتیم. با هم بـه یکشـنبه بازار می رویـم و پیـاده روی می کنیم. 

هـر چند وقت یک بـار هم در همیـن آلاچیق دورهمـی عصرانه داریم.

او صداقـت و غیبت نکـردن را علـت اصلـی ایـن روابط دوسـتانه می دانـد و می گوید: ایـن روابط 

از هـمان روز اول بنا شـد و تا امروز ادامه داشـته اسـت.

 QبرخوردQخوشQوQاخلاقQخوش
مهدیه شـهری یکی دیگر از سـاکنان این مجتمع است. 

آشنایی مهدیه با   هاشمی به قبل از سال 96 بر می گردد. 

آن هـا در بولـوار هفت تیـر با هم همسـایه بودنـد و روابط 

خانوادگـی داشـتند و وقتی خانواده هاشـمی بـه اینجا 

آمدنـد، آن هـا هـم در همیـن مجتمـع خانـه خریدنـد.  

هاشمی، مهدیه خانم را مسئولیت پذیر معرفی می کند 

و او را معـاون خـودش می دانـد و می گویـد: مهدیـه 

خوش اخلاق و خوش برخورد است.

  شـهری هم درباره   هاشمی می گوید: مهدیه خانم امین 

ماسـت. ما همسـایه ها کلیـد دوم خانه را بـه او داده ایم و 

هـر وقـت به سـفر می رویم یـا کاری بیـرون از خانـه داریم و بچه هـا تنهـا می مانند، خانـه و بچه ها 

را بـه مهدیه خانـم می سـپاریم. از مـادر و خواهـر بـه مـن نزدیک تـر اسـت. چند ماهـی کـه بیـمار 

 شـده بـودم، دائم به مـن سر مـی زد و از من خـبر می گرفت و هیچ وقـت محبت هایـش را فراموش

 نمی کنم.

 QدارQرازنگهQوQقلبQخوش
تـارا صبـوری همسـایه روبـه روی مهدیه  شـهری اسـت. 

مهدیـه او را خوش قلب و رازنگه دار معرفـی می کند. تارا 

هـم از دورهمـی و خاطـرات خوبی کـه در همین آلاچیق 

کنار همسایه های مهربان و صبورش تجربه کرده است، 

برایمان می گوید و اینکه همدلی همسـایه ها در همین 

آلاچیـق شـکل گرفتـه اسـت. او می گویـد: تقریبـا اکـثر 

سـاکنان مجتمـع در همیـن آلاچیـق  بـا هـم گفت و گـو 

می کننـد. این طـور نیسـت کـه هیـچ مشـکلی نداشـته 

باشـیم و همه چیـز گل و بلبـل باشـد امـا مشـکلات را بـا 

گفت وگو حل می کنیم.
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11منطقه
3/2QغلامیQشهیدQکوچهQ،چهارمQدیدارQ،همسایهQبهQهمسایه

آلاچیقی‌برای‌دورهمی‌همسایه‌ها

پاسخQشهرداریQبهQمطالبهQشهروندانQبرایQبهبودQوضعیتQنظافتQباکسQهایQزبالهQخیابانQعدل

برخورد‌با‌صنوف‌تولید‌کننده‌زباله
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