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گلایه شهروندان از وعده های برزمین مانده اعطای زمین رایگان بعد از تولد سومین فرزند

هدیه ۲۰۰ متر زمین در خان اول مانده است!
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ــان یکی  ــگ ــدای زمــیــن رای ــ اه

از بندهای قانون جوانی جمعیت 

است. آبــان۱۴۰۰ بــود که مجلس 

قانون حمایت از جوانی جمعیت 

موجب  تصویب رساند. به  به    را

این قانون، اهدای زمین رایگان 

ــه خــانــواده هــایــی که صاحب  ب

شوند، یکی  سومین فرزند می 

بندهای تأکیدی این قانون  از 

است. بر اساس این قانون، خانواده هایی که از زمان 

بعد دارای  ۱۴۰۰_به  ۲۴آبان تصویب قانون _

سومین فرزند یا بیشتر می شوند، مشمول دریافت 

زمین رایگان هستند، اما موضوعی که ما را بر آن 

داشت در پیگیری های مردمی سراغ آن برویم، نبود 

امکان ثبت نام مشمولان و قرارگرفتن پشت درهای 

بسته ثبت نام است.

مروری بر گلایه های مردمی

ــردم بارها در گلایه هایی متعدد  م

به اجرانشدن بندهای قانون جوانی 

اتفاقا هنوز  جمعیت اشاره کردند که 

هم موضوعاتی مانند مشکلات وام 

فــرزنــدآوری و اهـــدای زمین رایگان 

به مادران و پدران دارای فرزند سوم 

در صدر این نقدها بوده است.

ــدی بـــا ارســـال پــیــامــک، ــرون ــه ش

گــلــه مــنــدی اش را ایــن طــور مطرح 

ــون حمایت  ــان ــت ق ــد: دولـ مــی کــن

از جمعیت دارد. مسئولان بارها تأکید 

کرده اند که به خانواده ها با تولد فرزند 

سوم وام و زمین رایگان می دهند، اما هیچ خبری 

از این قول ها نیست. اگر قرار بر حمایت از جمعیت 

است، چرا قانون اجرا نمی شود؟

شهروند دیگری دراین باره نوشت: اعطای زمین 

رایگان به مادران دارای سه فرزند به کجا رسید؟ 

هربار که به سایت های مربوط مراجعه می کنیم،

با درهای بسته مواجه می شویم. سایت معرفی شده 

هم با اختلال همراه است. اصلا سایت باز نمی شود 

که بتوانیم ثبت نام کنیم.

لطفا درباره مصوبه اهدای زمین رایگان برای فرزند 

سوم اطلاع رسانی کنید. آیا اگر فرزند چهارم هم 

متولد شود، دوباره زمین رایگان به خانواده تعلق 

می گیرد؟

زمین رایگانی که قرار است به فرزند سوم متولدشده 

تعلق بگیرد، چه سازوکار قانونی دارد؟ آیا به نام خود 

فرزند می شود یا در دست دولت است و فقط فرد 

می تواند از آن استفاده کند؟ گفته می شود اعطای 

این زمین ها به شرط تملیک نیست و نودونه ساله 

است.

شروع اهدای زمین به خراسانی ها

به دنبال پیگیری این پیام های مردمی 

ترین نهاد پاسخگویی  سراغ اصلی 

رویم. های شهروندان می  به گلایه 

وحید داعی مدیرکل راه وشهرسازی 

خــراســان رضــوی اســت. او بــه اجــرای 

ــی جمعیت  ن ــوا ج ز  قانون حمایت ا

ــاره  ــوی اش ــان رض ــراس ــان خ ــت در اس

می کند و مــی گــویــد: بر اســاس این 

قانون، خانواده هایی که سومین فرزند 

_و بیشتر_ آنان از ۲۴آبان۱۴۰۰ به بعد 
متولد شود، مشمول دریافت زمین 

رایگان می شوند. زمان اعلام شده نیز بر اساس 

زمان تصویب قانون جوانی جمعیت است.

به گفته مدیرکل راه وشهرسازی، خانواده های 

خراسانی  مشمول می توانند با مراجعه به سامانه 

ــذاری  ــارگ ب   saman.mrud.ir مدارکشان را
و ثبت نام کنند.

داعــی بــا اشــاره به اینکه سامانه بــرای ثبت نام 

ــاز اســت، بیان می کند: تاکنون  خــانــواده هــا ب

۱۱هزارو۶۰۰ نفر ثبت نام کرده اند. از این تعداد،

۵هزارو۳۷۰ نفر تأیید نهایی شده اند.

اهدای زمین به صورت مشترک به پدر و مادر

ــه به جزئیات  مدیرکل راه وشــهــرســازی در ادامـ

ــاره می کند  ــرای ایــن قانون اش و کم وکیف اج

و می گوید: همه سعی ما بر این است که بتوانیم 

در مدت دو ماه تعداد افرادی را که به آنان زمین 

تخصیص داده می شود، به ۱۵۰۰نفر برسانیم.

مدیرکل راه وشهرسازی، وسعت این زمین اهدایی 

نهایت دویست متر ذکر می کند و می گوید:   را

واگذاری زمین به صورت رایگان است و فقط هزینه 

آماده سازی دریافت می شود. درباره هزینه های 

آماده سازی زمین نیز مقرر شده است که با دو سال 

تنفس و هشت سال قسط بندی اهدا شود. نکته 

دیگر دربــاره نحوه واگــذاری زمین ها این است 

که این زمین نیمی به نام پدر و نیمی به نام مادر 

می شود.

زمین های اهدایی در گلبهار

ــاره مکان زمین های اهدایی برای  داعــی درب

اوضاع  خانواده های مشهدی می گوید: نظر به 

مشهد و کــمــبــود زمــیــن، زمــیــن هــای اهدایی 

به خانواده های مشهد در شهر گلبهار خواهد بود.

 حق کمیسیون 
مشاوران املاک 
یکسان سازی 
خواهد شد

حسین زاده| قیمت نجومی حق 

کمیسیون مــشــاوران امــلاک 

همیشه محل شکایت شهروندان 

است، به طوری که کمتر کسی 

از سازوکار نرخ گذاری آن ها سردرمی آورد. شهروندی 

«به فکر نظارت بر  در یکی از پیام هایش نوشت:

کمیسیون معاملات امــلاک در مشهد باشید،

دفترهای املاک این روزها با دکوراسیون های 

ــاره ماهانه  ــرداخــت اجـ ــرق، بـــرای پ ــرزرق وبـ پـ

دفترهایشان فقط به فکر گرفتن کمیسیون های 

گزاف از مردم و مستأجران هستند.» به دنبال پاسخ 

این پیامک، رئیس اتحادیه امــلاک مشهد  به 

می گوید: آخرین جلسه سامان دهی نرخ گذاری 

حق الزحمه مشاوران املاک برگزار شد و نتیجه آن 

متعاقبا اعلام خواهد شد.

محمد عیدی ادامــه می دهد: قرار است این 

ــلاح  ــای ذی ص ــان ه ــازم سلسله جلسات را س

برگزار کنند و خروجی آن هم این باشد که حق 

کمیسیون های مشاوران املاک یکسان سازی 

شود. همچنین نرخ کمیسیون هم اعلام خواهد 

شد تا براساس آن نظارت ها به صورت دقیق تر 

انجام شود.

روبهرو

 آسفالت ابرار ۵ نقصی ندارد

«به شهرداری منطقه۱۰ بگویید از شریعتی۷۳، ابــرار۵، بازدید و پستی وبلندها 

را مشاهده کند و با درنظرگرفتن تردد زیاد و عبور دو خط اتوبوس۱۴و۱۸ برای آسفالت 

خیابان اقدام کند.»

به دنبال درخواست این شهروند، به استحضار می رساند از این محل بازدید شد.

به استناد عکس تهیه شده، اکنون آسفالت این معبر مشکلی ندارد.

روابط عمومی شهرداری منطقه۱۰ مشهد

جوابیه

نگاه روز

ترمیم آسفالت 
سرافرازان ۳

عکس ارسالی: ۱۳۷ منطقه ۹

 مسئولان بارها 
تأکید کرده اند 

که به خانواده ها 
با تولد فرزند سوم 
وام و زمین رایگان 
می دهند، اما هیچ 
خبری از این قول ها 

نیست

 مسئولان بارها 
تأکید کرده اند 

که به خانواده ها 
با تولد فرزند سوم 
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  نیروی انتظامی

 ۰۹- تــوضــیــح دهید ۱۵ . . . ۱۳۴

« پلیس من » پلیکیشن  ا   ر ــرا د چ

باید بــرای هر کــاری پول پرداخت 

کنیم؟ برای بیشتر خدماتش باید 

تومان پرداخت شود.  ۲۰۰ ۵هزارو

مثلا برای استعلام خلافی ۳۰هزار 

تومانی، باید ۵هــزارو۲۰۰ تــومــان 

پرداخت شود. باتوجه به نزدیک شدن 

ماه محرم، مردم باید بتوانند از طریق 

این نرم افزار خدمات گذرنامه ای و...

دریافت کنند.

شهرآرا

 ۶۹۷...۰۹۱۵- از پیگیری شما درباره

افزایش بهای برق متشکرم. با شرکت 

توزیع برق تماس گرفتم، متأسفانه 

جــواب قــانــع کــنــنــده ای نــدادنــد.

تلفن۱۲۴ هم کاری از پیش نبرد.

 ۰۲۳...۰۹۱۵- پیشنهاد می شود

یک روز گزارشگر شهرآرا به صورت 

نامحسوس بــا بــازرســان اداره کـــل 

ــه سراغ مدارسی  آمــوزش وپــرورش ب

همه وجه نامتعارف  این    بروند که

از اولیا برای ثبت نام و لباس فرم و...

می گیرند.

بهزیستی

 شهروند- لطفا دربـــاره وضعیت
ــای خوداشتغالی بهزیستی  وام ه

گزارش تهیه کنید. برخی مددجویان 

ــادی در صــف انتظار قرار  مدت زی

دارند.

کمیته امداد

 ــه وضــعــیــت ــرا ب ــ ــد- چ ــرون شــه
اشــتــبــاه جزو  بــه  مددجویانی کــه 

اند  دهــک هــای بــالا حساب شده 

و حقوق ماهانه آن ها قطع شده است،

رسیدگی نمی شود. با دو بچه و همسر 

مریض و وضعیت گرانی، چه کنم؟

ثبت احوال

 ۰۹۳۶- بـــرای گرفتن . . . .۲۲۰

شناسنامه فرزندم از گلبهار به مشهد 

آمدم. در مشهد مرا به ثبت احوال 

شعبه خیابان ۱۷شهریور فرستادند.

یک سؤال دارم، چرا شعب ثبت احوال 

بر اســاس محل سکونت مشخص 

نمی شود؟ از گلبهار به مشهد آمدم 

ــاره یک ساعت در مسیر بودم  و دوب

تا به شعبه ثبت احوال برسم.

فرهنگ شهروندی

 اباذریان- مسئولان برای جوانان
بیشتر برنامه ریزی کنند. سکته های 

قلبی میان جوانان زیاد شده است 

بیشتر جوانان را سیگاربه دست  و 

ــاش بـــرای جــوانــان  بینیم. ک می 

ــت  ــا درس ــ ــت آن ه ــراغـ ــات فـ و اوقـ

برنامه ریزی شود.

 مبینی- با وجود اینکه شهرداری
ر  مقر عــت  ســا سر  منظم  ر  بسیا

زباله های تر را جمع آوری می کند،

باز هر روز شاهدیم تعداد زیادی 

از شهروندان کیسه های زباله شان 

را در ســاعــات صبح بیرون از منزل 

می گذارند. انگشت اشاره را به سمت 

از خــودمــان  خودمان برگردانیم و 

شروع کنیم.

 ر ۰۹۳۵- ترافیـک بولـوا . . .۲۹۰

هاشـمیه هـر روز عـصر جایگاه خوبی 

یابـی صـبر و حوصلـه  بـرای ارزش 

شـهروندان اسـت. پـل سـیدرضی 

به هاشـمیه هـر روز ترافیـک بسـیار 

شـدید دارد. راننـدگان خـودرو نیـز 

بی محابـا پشـت ترافیـک گره خـورده 

یـر لـب  ز   زننـد و بـوق ممتـد می 

نـاروا می گوینـد. کاش متولیـان 

گونـه    ین ی ا فرهنگـی شـهر بـرا

رفتارهـا کلاس هـای آمـوزش فرهنگ 

شـهروندی برگـزار کننـد.

شهرداری

 شـهروند- در چهـارراه خواجه ربیـع
تابلویـی را دیـدم که بالاتـر از چـراغ 

لـی  هـای خا ، ظرفیت  راهنمایـی

پارکینگ هـای اطـراف میدان شـهدا 

را نشـان می داد. خواسـتم از این کار 

خـوب شـهرداری تشـکر کنـم.

با ما در ارتباط باشید
پيامـــک ۳ ۰ ۰ ۰ ۷ ۲ ۸ ۹
روبیکا آیدی shahraramardom
شماره ایتا و روبیکا ۹ ۰ ۵ ۴ ۶ ۵ ۸ ۰ ۶ ۰
رایانامـــه Shahraranews@mashhad.ir
تلفــــن ۰۵۱ | ۳۷۲۸۸۸۸۱-۵
تحریریه صدای مردم داخلــی ۱۸۶ و ۱۸۷

۰ ۹ ۰ ۵ ۴ ۶ ۵ ۸ ۰ ۶ ۰
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 پاسخ سخنگوی صنعت برق خراسان به گلایه های مردم درباره افزایش بهای مصرف انرژی

محاسبه تعرفه برق براساس پله مصرفی
«اداره برق  جهانبخش-

ــورت ناگهانی پیگیری ــه ص ب

افزایش    تعرفه برق را

داده است. دوره قبل 

مصرف ما طبق پیامک ۲۰هزارتومان 

بود، ولی این دوره ۲۱۹هزارو۶۰۰ تومان 

پرداختم. چگونه ممکن است در اوضاع 

یکسان مبلغ بهای مصرفی برق برای ما 

این قدر تغییر کند؟»

ــرو اعـــلام کـــرده اســت  ــی «وزارت ن

به کم مصرف ها جایزه می دهد. لطفا 

را  شیوه محاسبه  های بــرق و  تعرفه 

اطلاع رسانی و پیگیری کنید تا متوجه 

شویم چه گروهی قــرار است منتفع 

شود.»

«ساعت های کاری ادارات را برای بهبود 

الگوی مصرف برق تغییر دادند. چرا 

برای نظارت به فعالیت و مصرف برق 

پرمصرف هستند  برخی اصناف که 

یا روشنایی بعضی برج ها و پاساژها و...

فکری نمی شود؟»

 میــزان افزایش تعرفه هــا در بخش

خانگی و تجاری

پیرو پیام ها و گلایه های شهروندان 

بــه ســتــون حـــرف مـــــردم، حسن 

ق  بر صنعت  ی  سخنگو  ، حشمتی

ــاره  ــان خـــراســـان رضـــوی، دربـ اســت

های بــرق می گوید: افزایش تعرفه 

در سال۱۴۰۲ افزایش تعرفه ها در بخش 

کشاورزی و صنعتی میانگین ۷درصد 

پله  در بخش خانگی به  بوده است و 

مصرف تعیین شده بستگی دارد.

بیان اینکه اگر میزان مصرف  وی با 

ــگـــوی مــصرف  مــشــترک کــمــتر از الـ

ــد، ــی ده ــشــی رخ نم ــزای ــد، اف ــاش ب

می افزاید: الگوی مصرف در تابستان 

ــاه  ــ تــا ۳۰۰کــیــلــووات ســاعــت در م

۲۰۰کیلووات ساعت  و غیرتابستان تا 

ــصرف بیشتر از الــگــو  ــر م اســـت. اگ

پله مصرفی، رقم    باشد، متناسب با

و بهای مــصرف بــه صــورت تصاعدی 

محاسبه می شود. هرچه پله مصرف 

بالاتر باشد، میزان رشد کیلووات بر 

ساعتش هم بیشتر می شود. به همین 

دلیل، رشد ثابتی ندارد.

 کمتــر از الگــوی مصــرف، پاداش

می گیرند

برای  هایی که  وی در تشریح هزینه 

ــبــض هــا درج شده  مــشــترکــان در ق

است، بیان می کند: برای مشترکانی 

ــگــو مــصرف می کنند، ال که کمتر از 

فزایش بهای پرداختی  گونه ا هیچ 

لحاظ نشده اســت، امــا مشترکانی 

الگوی مصرف استفاده  بیشتر از  که 

کنند، متناسب با مصرف، رشد قیمت 

پرداختی خواهند داشت.

ــاداش مشترکان  حشمتی دربــاره پ

کم مصرف و چگونگی رایگان شدن 

قبض می گوید: اگر مصرف خانگی 

ت  ــصرف مد م   ــه مشترکی نسبت ب

مشابه سال قبل از ابــتــدای خــرداد،

ماه کم شــود، بسته  به  به صورت ماه 

تــا ۲۰۰۰تومان  به پله مصرف بین ۵۰۰ 

مشمول پاداش می شود. هرچه پله 

مصرف پایین تر باشد، این مبلغ بیشتر 

می شود.

 نحــوه نظــارت بــر مصــرف برق

دانه درشت ها

سخنگوی صنعت برق استان در پاسخ 

به چگونگی کنترل میزان مصرف برخی 

اصناف و پاساژها و مجتمع ها و... بیان 

می کند: تعدادی مشترک دانه درشت 

توانیم به راحتی آن ها  داریــم که می 

کــنــترل کنیم. مشترکان خانگی    را

پراکنده  تجاری تعدادشان زیاد و  و 

ها مدیریت  طریق قبض  از  است که 

می شوند، اما مشترکان بزرگ، شامل 

مجتمع ها، پاساژها و برج ها و... از راه 

ها  شوند. همه هتل  دور پایش می 

و هتل آپارتمان ها هم پایش می شوند.

حشمتی در ادامــه می افزاید: درباره 

تر و در خیابان هایی  اصناف کوچک 

مثل آخوندخراسانی، سنایی و خیابان 

امــام رضــا(ع) گروه های مــروج داریــم.

ــم  در مــشــهــد ســی گـــروه مـــروج داری

که حضوری بازدید و مصارف را بررسی 

می کنند و اخطار می دهند. درحالی که 

بــا محدودیت  تر می شود و  هوا گرم 

ــه رو هستیم، مشترکان  بیشتری روب

تجاری و خانگی پرمصرف نیز شناسایی 

ــا  بــا اخطار قبلی از آن ه می شوند و 

کــم    خواسته می شود مصرفشان را

کنند. در غیر این صورت، مشمول قطع 

جریان برق می شوند. البته هنوز وارد 

این مرحله نشده ایم.

اعطایزمینتاسقف۲۰۰مترمربعپساز
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سال صرفاهزينهآمادهسازیبا۲

تنفسو۸سالتقسیطگرفتهشود

دارای خانوادههای اعطایزمینبه
۴فرزندمشروطبهاینکهسنآنها
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پس از مرمتقبل از مرمت

 ــال جــمــع آوری آب هـــای سطحی  مسیر عبور آب در کــان

در توس۳۳، شکری۹، بعد از چهارراه، پلاک۶۱ با خاک و نخاله 

بسته شده است. (درخواست لای روبی)

 داخل باکس نخاله در خیابان کوثرشمالی۱۵ زباله ریخته

شده است که بوی نامطبوعی دارد. (درخواست جمع آوری 

زباله)

 پله های پل عابرپیاده میدان بیت المقدس درحال جداشدن

از جای خود است. (درخواست تعمیر و مرمت)

 در بزرگراه شهید چراغچی۵۰، شقایق۴، ساعت جمع آوری

زباله طبق بنری که نصب شده، ساعت۲۱ است، اما متأسفانه 

طبق ساعت زباله ها جمع آوری نمی شود. (انتقاد و درخواست 

رسیدگی)

 حجمی از شاخه های هرس شده درختان توسط عوامل فضای

سبز در سرتاسر خیابان مهران دپو شده است. (درخواست 

جمع آوری)

 های بودن سرفاصله اتوبوس  دلیل طولانی  شهروند به 

خط۲۰۲ درخواست کاهش سرفاصله را دارد.

     الو ۱۳۷؟

ستون «الو۱۳۷» صدای شماست که به مرکز ارتباطات مردمی شهرداری 
مشهد رسیده است تا ما به عنوان رسانه شما،آن را به گوش مسئولان برسانیم 

و از مسئولان خواسته هایتان را  مطالبه کنیم.


