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به دنبال گلایه های مردم از وضعیت خطرناک ساختمانی نیمه کاره در بولوار نماز انجام شد

۲ ساعت بعد از بازدید شهرآرا رفع خطر،

دم
ـر

مـ
ی 

دا
ــه ص ل ــا س   ــدود ده بلاتکلیفی حـ

، این    ــمــه کــاره ــی ساختمانی ن

روزها علاوه بر پاتوق استعمال 

نصب    ، با ن ا د ر معتا د مخد موا

ــای ســیــمانــی معضلی  ه ــه  ــل پ

خطرناک را ایــجــاد کــرده است؛

گاه  ممکن است ناآ معضلی که 

ها جان  پــاگــذاشــتن روی پله 

ــر اثــر سقوط به زمین  ــراد را ب اف

گودبرداری شده نیمه کاره بگیرد.

ر شهید  تقاطع بولوا   ره در  کا «ساختمان نیمه

بــولــوار نماز سال هاست که رها شده  نــاصری و 

و مشکلاتی را برای اهالی خیابان نماز۲۶ ایجاد 

کرده است. ساختمان دروپیکر درست وحسابی 

ایـــن محل اتــراق  ــدارد و معتادان شب ها در  ن

می کنند. این ساختمان نیمه کاره محل رشد انواع 

سوسک ها و پشه هاست. اینجا وضعیت نامناسبی 

از لحاظ ایمنی دارد و ساکنان برای 

رفت وآمد از کنار این ساختمان دچار 

انــد. از صفحه صدای  مشکل شــده 

این  از  مردم درخواست می کنیم که 

ساختمان بازدید کنند.»

این عبارات، پیامک یکی از شهروندان 

ــدای مردم  تحریریه ص به  اســت که 

رسیده است. به دنبال درخواست این 

شهروند، از محل مدنظر درست نبش 

تقاطع شهید ناصری بازدید می کنیم.

با همراهی شهروندان به محل نزدیک 

شویم. ساختمان بتنی بزرگ، می 

بدون دیوارکشی است و وضعیتی نابسامان دارد.

صفدری، یکی از شهروندان ساکن در این محله،

ارائه توضیحات لب  به  آید و  استقبال ما می  به 

به سخن می گشاید.

این فعال اجتماعی محله با بیان اینکه ساختمان 

ست  ل ا سا   ین ره چند  کا متری نیمه صد چند

نیمه به حال خودش رها شده است، نصفه  که 

می افزاید: این اتفاق باعث شده است برخی افراد 

نخاله ها و خاک های ساختمانی شان را کنار این 

ساختمان روی هم تلنبار کنند. این نخاله ها امروز 

به تپه خاکی تبدیل شده است.

او می گوید: همین تلنبارشدن این حجم زیاد 

خاک باعث حضور و رشد موجودات موذی مثل 

پشه سالک شده است که کودکان محله را هم 

بیمار کرده است. از شهرداری درخواست می کنیم 

دست کم این تپه خاکی را جابه جا کند و در همان 

محل گودبرداری ساختمان رهاشده تخلیه کند 

تا محله از این وضعیت نامناسب خارج شود.

پله های خطرناک

همراه شهروندی دیگر از اهالی ساکن در خیابان 

نماز۲۶ به نزدیکی ساختمان می رویم. او می گوید:

این ساختمان نزدیک ۱۰سال است که به همین 

ــت. وقتی ایــن محله هنوز  وضــع رهــا شــده اس

مسکونی نداشت، این ساختمان وجود  نه  خا

داشت. به دلیل موقعیتی که ساختمان 

دارد، محلی برای شب خوابی و تزریق 

موادمخدر معتادان شده است.

دهـد: تجمـع خـاک  مـه می  و ادا ا

و نخالـه و تبدیل شـدن آن به تپـه خاکـی 

و اسـتقرار ایسـتگاه اتوبوس در حاشـیه 

بولـوار شـهید نـاصری، اهالـی را مجبـور 

کـرده اسـت از کنـار ایـن سـاختمان 

و از روی پلـه ای عبـور کننـد که کنـار 

گودبـرداری عمیـق سـاختمان اسـت.

این پله دست ساز اسـت، اسـتاندارد هم 

نیسـت و اگـر پـای کسـی روی ایـن پلـه 

سـیمانی بلغزد، به گودال ده متری کنار سـاختمان 

سـقوط می کنـد و قطعـا تلفـات جانـی دارد.

این شهروند بیان می کند: در ایام سال تحصیلی هر 

روز صبح دانش آموزان و در دیگر اوقات سالمندان 

و کودکان از روی این پله تردد می کنند و ممکن 

است اتفاق بدی رخ دهد. شهرداری نوارکشی دور 

پله انجام داد، ولی بی فایده بود. حتما باید تلفات 

جانی داشته باشیم تا بعد از آن مسئولان فکری 

برای حل معضل این ساختمان بکنند؟!

برداری از وضعیت پله کنار  وقتی بــرای عکس 

گودال حاضر می شویم، عمق فاجعه خودنمایی 

می کند؛ حتی برای بازدید از وضعیت وحشتناک 

گودال ده متری باید با استرس و لرز از روی این پله 

عبور کرد. جای تعجب دارد که اهالی چگونه هر روز 

برای تردد از روی این پله عبور می کنند! گزارش های 

میدانی گزارشگر ما حاکی از این موضوع است 

که البته چاره دیگری هم برای عبور وجود ندارد،

چراکه تپه خاکی مانع رفت وآمد و دسترسی افراد 

به بولوار شهید ناصری می شود. شهروندان باید 

همین پله غیراستاندارد را ایجاد می کردند، راه 

دیگری به غیر از ایجاد پله وجود ندارد.

اهالی خیابان نماز۲۶ به طور خاص از شهرداری 

درخواست می کنند به وضعیت نابسامان ساختمان 

نیمه کاره و رهاشده چهارراه ناصری خاتمه دهد.

۲ اخطار برای مالک ساختمان

سـاعتی بعـد از ایـن گـزارش میدانـی، موضـوع 

را با شـهردار منطقه۸ مشـهد در میـان می گذاریـم.

احسـان شریعتـی دراین بـاره توضیـح می دهـد:

بابـت وضعیـت ایـن سـاختمان و جرثقیـل برجـی 

که در معبر رها شـده اسـت، دو نیوجرسـی دیواری 

جلـو در سـاختمان نصـب کرده ایـم.

او بیــان می کنــد: نیروهــای خدمــات شــهری 

ــل  ــاختمان را که مح ــمت س ــک س ــز ی ــه نی منطق

ورود متکدیــان و معتــادان بــوده اســت، دیوارکشــی 

کرده انــد. دربــاره بلاتکلیفــی ســاخت ســاختمان 

ــر  ــار اخطاریــه ســدمعبر و زمین هــای بای هــم دو ب

و رهــا بــرای مالــک صــادر شــده اســت، امــا 

همــکاران ناحیه۳ شــهرداری منطقه۸ مشــهد 

ــل  ــاره از مح ــم دوب ــور می کن ــروز مأم ــن ام را همی

بازدیــد کننــد و اقدامــات لازم را انجــام دهنــد 

ــود. ــر ش ــع خط ــکان رف ــد ام و تا ح

ــاره پله خطرناک  مشهد درب  ۸ شهردار منطقه

غیراستاندارد در این مکان توضیح می دهد: این 

پله ها توسط شهرداری ایجاد نشده است و تخریب 

خواهد شد.

 تفاوت وزن
نان سنگک 
در نانوایی های 
آزادپز و یارانه ای

کلالی| چــرا برخی 

ــا  ــک ه ــگ ــن ــان س ن

ــی کــوچــک  ــل ــی خ

زه  ا ــد نـ ؟ ا هستند

ــای سنگک در مــحــلــه بلال  ــان ه ن

کوچک شده است و هیچ نظارتی بر 

این کم فروشی ها نیست. نان سنگک 

ــواش تبدیل شــده است!  بــه نــان ل

ــداری  ــق ــرازو را م زمــانــی نــانــواهــا تـ

سنگین تر به نفع مشتری می کردند 

و می گفتند باید حلال و حرام رعایت 

شود، مبادا یک ذره وزن نان کم شود 

که کم فروشی شود. خداوند در قرآن 

«وای  به کم فروشان هشدار داده است:

بر کم فروشان.»

این عبارات پیامک ناظمی، یکی 

از شــهــرونــدان اســت که از کوچکی 

و نازک شدن نان هایی که به دستشان 

می رسد، گله مند است.

به دنبال پیگیری خواسته شهروند،

رئیس اداره نظارت و بازرسی جهاد 

کشاورزی شهرستان مشهد گفت:

نان سنگک وزن و چانه ندارد و وزن 

آن باید فقط هنگام داغ و تازه بودن 

تنور اندازه گیری  و هنگام خروج از 

شود. نان سنگک سرد به دلیل حجم 

کم، وزن کشی نمی شود. علی اکبر 

ــزود: وزن نان سنگک  ــ ف نــصری ا

ــی هــای آزادپـــز ۴۰۰گــرم  ــوای ــان در ن

و در نانوایی های یارانه ای ۴۲۰گرم 

است. درباره نانوایی محله ابوذر نیز 

بازرسان برای بررسی موضوع درحال 

پیگیری هستند.

روبهرو

پیاده   تعمیر آسانسور پل عابر
بولوار دانشجو

بولوار دانشجو محله ای پررفت وآمد است و روبه روی پارک گل ها یک پل عابر است 

که آسانسور آن چند روزی است خراب شده و وسط بولوار هم میله های فلزی نصب 

شده است که امکان رفت وآمد نیست. خراب شدن آسانسور موجب سختی رفت وآمد 

سالمندان و معلولان از این پل عابر شده است. شهرداری نقص فنی آسانسور را 

رفع کند. در پاسخ به این پیام مردمی، به اطلاع می رساند با مراجعه به محل، پس از 

اقدامات فنی و تعمیر، آسانسور مدنظر به مدار بازگشت و تعمیر شد.

روابط عمومی سازمان ترافیک شهرداری مشهد

پیگیری

 برخی افراد نخاله ها 
و خاک های 

ساختمانی شان 
را کنار این ساختمان 

روی هم تلنبار 
می کنند. این 

نخاله ها امروز به تپه 
خاکی تبدیل شده 

است
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 در بازار سرشور، حدفاصل ۳ و ۵ سرتاسر پیاده رو ناهموار 

اســت و منجر بــه آســیــب دیــدن شــهــرونــدان مــی شــود.

(درخواست مرمت پیاده رو)

 در خیابان امیرالمؤمنین۴ مقابل زائــرسرای فدک، پیچ

میل باتومی به جامانده داخل زمین باعث آسیب زدن 

به لاستیک خــودرو شهروندان می شود. (درخواست 

جمع آوری)

 در خیابان پروین اعتصامی۱۶، بعد از چهارراه، درخت

به سمت ملک شهروندان کج شده و در خطر سقوط است.

(درخواست رفع خطر)

 ۷۲ نیمی در بوستان نسترن در خیابان جلال آل احمد

از سامانه روشنایی فضای سبز خاموش است. (درخواست 

رفع نقص)

 دریچه منهول کانال جمع آوری آب های سطحی در خیابان

چمن، حدفاصل چمن۶۳و۶۵ وسط معبر سواره رو دزدیده 

شده است. (درخواست نصب دوباره)

،پله برقی پل عابرپیاده در انتهای خیابان پروین اعتصامی

تقاطع بزرگراه شهید سلیمانی، خراب است. (درخواست 

تعمیر پله برقی)

 در خیابان بهشتی، حدفاصل ۱ تا ۳، شرکت آب در سواره رو

حفاری کرده، اما بعد از گذشت یک هفته هنوز مرمت نشده 

است. (درخواست رسیدگی)

 وسایل بــدن ســازی داخــل بوستان سوسن در خیابان

شهیدفرامرزعباسی۲۵ خراب است. (درخواست تعمیر)

     الو ۱۳۷؟

ستون «الو۱۳۷» صدای شماست که به مرکز ارتباطات مردمی شهرداری 
مشهد رسیده است تا ما به عنوان رسانه شما،آن را به گوش مسئولان برسانیم 

و از مسئولان خواسته هایتان را  مطالبه کنیم.

گیریپیامھایمردم
پی

  شهرآرا

 ن رشــگــرتــا - لطفا گــزا ند و شهر
به پاساژها و هتل های اطراف حرم 

سر بزند که شبانه روزی لوسترهای 

روشـــن نگه  چندین لامپی شان را 

می دارند.

 ۰۲۳...۰۹۱۵- در ســتــون پرسش

بیمه    سبه سخ لطفا نحوه محا پا   و

بــازنــشــســتــگــی و زمــــــان دقــیــق 

بازنشسته شدن را اطلاع رسانی کنید.

کانون بازنشستگان

 نیازمند- چرا کانون بازنشستگان
برای بازنشستگان تأمین اجتماعی 

نظر نمی گیرد؟ همه  رفاهیات در 

ادارات برای کارکنانشان سفرهای 

امکان رزرو    سیاحتی با زیارتی و 

اقامتگاه در نظر می گیرند.

اجتماعی

 ــی بر ــارت ــظ ــد- هــیــچ ن شــهــرون
خــریــدوفــروش و استعمال سیگار 

در شهر وجود ندارد. دیروز پسربچه ای 

چهارده ساله را دیــدم کــه در پــارک 

پشت سر هم سیگار  نشسته بود و 

ــر هم  ت ــرف  می کشید. کمی آن ط

دو دخــتر نوجوان سیگاربه دست 

بودند. همه جوانان ما این روزها 

یا سرشان در گوشی است یا در کافه ها 

مشغول قلیان کشیدن و از همه بدتر،

سیگا ر کشیدن هستند.

فرهنگ شهروندی

 ۰۲۳...۰۹۱۵- قبلا سر چهارراه ها

برنامه های عروسکی برگزار می شد 

که موضوعات ترافیکی را به رانندگان 

ــال، ــن ح ــی ــزد مـــی کـــرد. درع ــوش گ

خانواده ها و بچه هایی که سوار خودرو 

بودند، هم آمــوزش می دیدند و هم 

از برنامه ای شاد لذت می بردند. کاش 

این گونه برنامه ها استمرار داشته باشد.

اتوبوس رانی

 شهروند- چرا اتوبوس تندرو بولوار
ایستگاه کوثر توقف  پــیــروزی در 

نمی کند؟ این ایستگاه یک ایستگاه 

پرتردد است و از طــرف دیگر، بولوار 

پیروزی را به بولوار وکیل آباد متصل 

می کند. از مــســئــولان درخواست 

می کنیم که توقف در ایــن ایستگاه 

را لحاظ کنند.

اقتصادی

 ره بـــا ر ۰- لطفا د ۹۳۷ . . . ۷ ۱۸

ریـــز ســهــام عدالت  چگونگی وا

و افــرادی که مشمول سهام عدالت 

می شوند، اما از ثبت نام جا مانده اند،

اطلاع رسانی کنید.

نیروی انتظامی

 نتظامی شهروند- چــرا نیروی ا
با جولان معتادان در وسط صدمتری 

برخورد نمی کند؟

امور مساجد

 شهروند- لطفا از مساجد بخواهید
ــم در روزهـــــای تابستان  ــت ک دس

ــای بــهــداشــتــی خــود  ــس هـ سرویـ

هم کمبود تعداد    قفل نکنند تا   را

ــای بهداشتی جــبران  ــس ه سروی

شود و هم زائــران راحت تر بتوانند 

ــای مختلف شهر  ه ــت  ــم ــس ق   در

از سرویس بهداشتی استفاده کنند.

پارک ملت

 شهروند- لطفا به وضعیت فروش
ــارک ملت  محصولات خوراکی در پ

نظارت بیشتری بشود. کیک ۱۵هزار 

تومانی را ۳۰هــزار تومان به مشتری 

ــم گلایه  ــد، وقــتــی ه ــروشــن ــی ف م

می کنیم، فوری می گویند ناراحت 

هستید، جنس را پس بدهید. کسی 

که به شهربازی رفته است، برای خرید 

خوراکی چاره ای ندارد و نمی تواند 

از پارک بیرون برود.

دادگستری

 ۸۳۵...۰۹۳۰- اگر مجازات قانونی

حبس برای بی حجابی قابلیت اجرا 

ــدارد، دست کم جــزای نقدی آن  ن

را افزایش دهید.

با ما در ارتباط باشید
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دو ساعت بعد از گفت وگوی ما با شهردار منطقه۸ مشهد، مطابق 

وعده شهردار، تخریب پله های ناایمن و نوارکشی مجدد برای این 

ساختمان نیمه کار صورت گرفت، اما به نظر می رسد خلأ قانونی 

جامع و بازدارنده برای تعیین تکلیف زمین های رهاشده دارای 

مالک همچنان معضل اساسی کلان شهر مشهد است؛ معضلی 

که حتی دست شهرداری را در اعمال قانون بازدارنده کاملا بسته 

است و این نهاد عمومی برای تعیین تکلیف این گونه زمین ها فقط 

می تواند به صدور چندین باره اخطاریه و نصب بنر تذکر در محل 

های  بلاتکلیفی ساختمان  گونه می شود که  این  اکتفا کند و 

نیمه کاره شهر همچنان پابرجاست.

پیاده  تعمیر آسانسور پل عابر
خیابان بابانظر۶۳

 آسانسور پل عابر روبه روی خیابان شهید بابانظر۶۳  

مدتی است که خراب است. شاید یک جوان یا شخص پیگیری

میان سال بتواند در صورت خرابی آسانسور از وسط 

خیابان عبور کند یا  بدون استفاده از آسانسور از پل 

استفاده کند، اما سالمندان و کــودکــان و معلولان 

به هیچ عنوان قادر به انجام این کار نخواهند بود. در میان مشکلات 

بی شمار اقتصادی که مردم هر روز با آن ها دست وپنجه نرم می کنند،

کمترین انتظاری که از مسئولان و واحدهای خدمات رسان شهری 

می رود، این است که در تأمین، حفظ و ارائه امکانات و خدمات شهروندی 

برای مردم کوتاهی نکنند. به دنبال پیگیری خواسته شهروند، علی 

سمیعی، مدیرعامل سازمان حمل ونقل و ترافیک شهرداری، دراین باره 

اعلام کرد: پس از اعلام شهروند محترم، از این آسانسور بازدید فنی شد 

و در تعمیرات به عمل آمده، آسانسور دوباره راه اندازی شد و به شهروندان 

خدمت رسانی می کند.

نگاه روز
مسیر عبور نابینایان خراب است- فدائیان اسلام ۸

عکس ارسالی از شهروند: نسرین اباذریان

 وضعیت وام ازدواج مددجویان بهزیستی به چه صورت است؟
«شرایط وام های ازدواج خیلی سخت شده   کلالی|

ــت. من جــزو مددجویان بهزیستی هستم پیگیری اس

و از بهزیستی هزینه دریافت می کنم و قصد داشتم 

جهیزیه بگیرم، اما بانک می گوید که وام نمی دهیم،

چون بودجه نداریم و وام فقط برای اشتغال می دهیم.

چهار ماه پیش برای وام ثبت نام کردم، اما هنوز نوبتم نشده است.»

به دنبال پیگیری خواسته شهروند، مجید اسلامی، مدیر روابط 

عمومی بهزیستی خراسان رضوی، دراین باره گفت: مددجویان 

بهزیستی برای دریافت وام ازدواج هیچ تفاوتی با سایر اقشار 

جامعه ندارند و همانند اقشار دیگر به درخواست وام ازدواج آن ها 

ترتیب اثر داده می شود. پیش تر در گزارشی در صفحه صدای 

مردم دبیر شورای بانک های استان خراسان رضوی درباره چرایی 

طولانی شدن دریافت وام ازدواج گفته بود برای تسریع در فرایند 

پاسخگویی به مردم، پرداخت وام ازدواج از ۸فروردین امسال به همه 

شعب بانک های استان ابلاغ شده است. به گفته حمید صفایی نیکو 

فرایند اعطای وام و نوبت دهی برای دریافت وام ازدواج کاملا 

شود    یند سیستمی سبب می همین فرا   ســت و سیستمی ا

دخل وتصرفی در نوبت دهی ها نباشد و افراد فقط براساس زمان 

ثبت نام و شرایط اعلام شده بانک منتخب خود در فهرست دریافت 

وام قرار بگیرند. اکنون برای شبکه بانکی کشور جدا از وام های 

مرسوم اعطایی بانک ها، وام هایی مانند وام فرزند و ازدواج منظور 

شده است که شبکه بانکی باید برای پرداخت آن اقدام کند. از سوی 

دیگر، بودجه و اعتبار بانک ها محدوده است. همین وضع هم زمان 

انتظار را افزایش می دهد.
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رفع خطر پله ها 
پس از پیگیری شهرآرا


