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فرماندار مشهد در نشست مردمی، آغاز افزایش قیمت نان از مشهد را  تکذیب کردشـــــماره ۴۰۰۹
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 در بحث گرانی نان این شــائبه مطرح شــده که

آغاز افزایش قیمت نان از مشــهد شــروع شده اســت 

و به مرور در دیگر شــهرها اجرایی خواهد شــد آیا این 

موضوع صحت دارد؟

کاملا تکذیب    پاسخ فرماندار: این موضوع را

قیمت نان از مشهد افزایش یافته  می کنیم که 

است. سیزده استان دیگر هم زمان با ما مشمول 

این افزایش شده اند.

 مردم گلایـه دارنـد که نـان گران شـده اسـت، اما

همچنان بی کیفیت اسـت و حالا دو مشـکل دارند، هم 

گرانی و هـم بی کیفیتی نـان که در این زمینـه پیام های 

زیادی داشـته ایم. در ایـن خصوص توضیـح بفرمایید.

گرانــی نــان و کیفیــت با هــم  پاســخ فرمانــدار:

مرتبــط نیســتند. گرانــی نــان بابــت ایــن موضــوع 

ــا  ــت، ام ــه اس ــالا رفت ــا ب ــوده که هزینه نانوایی ه ب

ــان افزایــش  در ســال های اخیــر قیمــت فــروش ن

نداشــت. ایــن اتفــاق در حقیقــت گــران شــدن 

ــت. ــازی اس ــه تناسب س ــت بلک ــان نیس ــت ن قیم

قیمــت نــان در مشــهد با اســتان های مجــاور 

هم تراز شــده اســت. یعنــی با ایــن کار تــلاش 

کرده ایــم تا قیمــت نــان در مشــهد و خراســان 

رضــوی با کلان شــهرها هم تراز شــود. ایــن افزایــش 

قیمــت هــم مبلــغ زیــادی نیســت، امــا اینکــه 

کیفیــت نــان ممکــن اســت مشــکل داشــته 

باشــد مــورد قبــول اســت بایــد مــا نظــارت کنیــم 

که کیفیــت نــان در نانوایی هــا بالاتــر بــرود.

 در موضــوع کار بــرای کارگران فصلــی که اغلب

اتبــاع به کارگیری می شــوند چون در این فصل ســال 

ساخت و سازها رونق بیشــتری دارد مردم گلایه هایی 

دارند مبنی براینکــه چرا از نیروی کار داخلی اســتفاده 

نمی شود؟ پایش و نظارتی بر روی این موضوع صورت 

می گیرد؟

پاســخ فرمانــدار: دربــاره اتبــاع، تصمیمــی که گرفتــه 

شــده ایــن اســت که هــر تعــداد که بــا مجــوز در شــهر 

حضــور داشــته باشــند ســامان دهی شــوند 

ــور  ــد به کش ــا بای ــد قطع ــوز ندارن ــرادی که مج و اف

ــد. ــود بازگردن خ

 سؤال دیگری که از سوی شــهروندان مطرح شده

است درباره تغيير ســاعت ادارات است. مردم و به ویژه 

کارمندان گلایه دارند که ســاعت کاری ادارات که در بازه 

تابستان به ۶ صبح رسید، روی کارکرد برخی از کارمندان 

واقعا تأثیر مثبتی نداشته است؟ سؤال اینجاست که آیا 

ارزیابی ای در این زمینه صورت گرفته اســت؟ وضعیت 

ســاعت کاری ادارات از مهر به چه صورت است؟ بحث 

شناور شدن ساعات کار به کجا رسید؟

پاسـخ فرمانـدار: تغییـر سـاعت ادارات تصمیـم 

هیئـت دولـت بـود و مـا ارزیابـی ای در ایـن زمینـه 

نداریـم. دربـاره تغییـر سـاعت ادارات در مهـر نیـز 

در کمیسـیونی این مسـئله بررسی می شود که هنوز 

تصمیم گیـری در ایـن زمینـه کمـی زود اسـت.

درخواست های مردم در نشست مردمی

ه  یـگا یـی جا جا   به ضـی جا وند متقا شـهر
جایـگاه سـوخت میـدان امـام علـی(ع) سـوخت:

ورودی اش از رو بـه روی خانه هـای مـردم بـوده  و 

بـرای آن هـا ایجـاد خطـر کـرده. پارکـی هـم در ایـن 

به همیـن دلیـل  محلـه احـداث شـده اسـت که 

نمی توانیم از آن اسـتفاده کنیم. ماشـین ها ابتدای 

تقاطـع توقـف می کننـد. واقعـا نگـران سـلامت 

فرزندانمـان هسـتیم. درخواسـتی که داریـم ایـن 

اسـت کـه ورودی جایـگاه تغییـر کنـد و از سـمت 

صدمـتری ایجـاد شـود.

پاسخ فرماندار: به سازمان ترافیک نامه می زنیم 

که این موضوع را بررسی کند. تا رسیدن به نتیجه 

هم موضوع پیگیری می شود.

شـهروند متقاضـی کسـب و کار در پیـاده رو:

شـغل مـن کفاشـی اسـت و چـون پایـم شکسـته 

اسـت مشـکلات زیـادی دارم و توان پرداخـت اجاره 

مغـازه را هـم نـدارم. در محدوده ۱۷ شـهریور سر یک 

خیابـان کفاشـی می کنـم. درخواسـتی کـه دارم 

ایـن اسـت که اجـازه بدهیـد سر هـمان کوچـه کارم 

را ادامـه بدهـم.

پاسخ فرماندار: این کار خلاف قانون و سدمعبر 

است. قانون داریم که در پیاده رو نباید مجوز کسب 

بــرای  داده شود. اگر شغل می خواهید شما را 

اشتغال در کاری که مناسب شرایطتان باشد ارجاع 

می دهیم.

من  شهروند متقاضی بررسی مشکل کدملی:

به دلیل شغل پدرم سال ۶۷ در زاهدان متولد شدم.

۳۳ سال است ساکن مشهد هستم و در حال حاضر 

فرزند سومم هم به دنیا آمده است، اما به دلیل کد 

ملی که به من داده اند وام گرفتنم با مشکل روبه رو 

شده است. درخواست حل مشکلم را دارم.

پاسخ فرماندار: این مسئله را پیگیری می کنیم 

که حل شود.

فرماندار با تماس تلفنی با مسئول مربوط حل این 

مشکل را پیگیری می کند.

: متقاضـی وام   نشـجوی نخبه شـهروند دا

دانشـجوی نخبه دانشـگاه فردوسـی هسـتم. کار 

می کنـم، امـا چـون دانشـجو هسـتم نمی توانـم 

تمام وقـت اشـتغال داشـته باشـم. حقـوق قانـون 

نـدازم  ا کار می گیـرم. مدتـی قبـل همـه پس 

را همـراه با مبلغـی که قـرض گرفتـه بودم جمع کردم 

که لپ تـاپ مناسـب کار برنامه نویسـی تهیـه کنـم.

حـدود ۸۰ میلیـون شـد. از طریـق درگاه یـک سـایت 

خرید و فـروش لپ تـاپ که تأییدیـه هم داشـت پول 

را واریـز کـردم، امـا کلاهـبردار بودنـد و پرونـده اش 

در پلیـس فتـا موجـود اسـت. درخواسـت وام دارم 

که بتوانـم قرضـی را که گرفته ام ، پـس بدهـم.

یکی  پــرونــده شما را  پاسخ فرماندار:موضوع و 

از همکاران ما باید بررسی کند. اگر درست بود برای 

وام به شما مساعدت لازم انجام می شود.

شـهروند متقاضـی پیگیـری جراحـی فرزنـد:

پـسرم چنـد سـال پیـش تصـادف کـرد و فـردی 

بـه او زد متـواری شـد. در حـال حـاضر نیاز اسـت 

پـا  در  که جراحـی بـرای برداشـتن پلاتینـی که 

گذاشـته شـده اسـت، انجـام دهـد که ۳۰ میلیـون  

تومـان هزینـه دارد. عـلاوه بـر ایـن، پزشـک پلاتیـن 

را خوب نگذاشـته اسـت و پسرم مشـکلات حرکتی 

دارد. تـوان پرداخـت این هزینه را ندارم درخواسـت 

مسـاعدت و پیگیـری دارم.

بررسی مشکل و تماس  پاسخ فرماندار:پس از 

با مدیر بیمارستان مربوط، هماهنگی های لازم 

برای مراجعه فرد و پیگیری برای حل مشکل انجام 

شد.

همسرم  شهروند متقاضی حل مشکل ضامن:

بیماری ام اس دارد و خودم اختلال دو قطبی دارم.

تقاضای وام داده ام. یک ضامن برده ام. ضامن دوم 

پدرم هستند، اما چون ۷۰ سال دارند بانک قبول 

نمی کند. لطفا مساعدتی کنید که ضمانت پدرم 

را قبول کنند تا بتوانم وام بگیرم. من هیچ ضامن 

دیگری ندارم.

مدیر بانک، پرونده  پاسخ فرماندار:با تماس با 

متقاضی وام بررسی و برای بررسی شرایط و پذیرش 

ضامن به مدیر مربوط ارجاع داده شد.

  آزمایـش چـکاپ سـالانه بـود. هـمان چـکاپ 

معمولی که قرار اسـت در آن قند و سـطح چربی 

خـون و کلسـترول و دیگـر مـوارد بررسـی شـود.

قرار اسـت علاوه بر آن سـطح اوره و میزان ترشـح 

هورمون ها در آزمایش بررسـی شـود. آزمایشـگاه 

معتبرتـری وابسـته به دانشـگاه علـوم پزشـکی 

مشـهد در بولـوار وکیل آبـاد را انتخـاب می کنـم.

نفـر سـوم  سـاعت۶/۳۰ صبح اسـت و 

ر دارم. نوبتـم  ر قـرا نتظـا صـف ا در 

رسـد اپراتـور بیـان می کنـد: می  که 

پزشـک در عناوین آزمایشـگاهی چکاپ 

چهار مورد اندازه گیری سـطح هورمون تیروئید.

کلسـترول، سـطح ویتامیـنD و قندخـون ناشـتا 

برایتـان در سیسـتم الکترونیـک انتخـاب    را

نکـرده اسـت اگر می خواهیـد آزمایش چکاپتان 

بـرای همـه مـوارد مشـخص  به طـور کامـل و 

و همیشـگی انجـام شـود چـون بیمـه مکمـل 

داریـد یا بایـد کل هزینـه را بپردازیـد بعد با ارائه 

مان  سـا   ز ا   یـش مبلـغ را جـواب آزما

ارائـه    اینکـه با   بیمه گرتـان بگیریـد یا

فاکتـور مبلـغ را دریافـت کنیـد یا اینکـه 

آزمایـش را با هـمان مـوارد تیک خـورده 

عـدم  بیمـه مکمـل و    انجـام دهیـد تا

پرداخت هزینه شـامل حالتان شود.

در حالی کـه علامـت سـؤال بزرگـی 

در ذهنـم به وجـود آمـده بـود که چگونـه 

همـه    ین ا   با پزشـک  سـت  ا ممکـن 

سـهل انگاری در یـک آزمایـش چـکاپ سـالانه 

تیـک بارزتریـن عناویـن چـکاپ را نـزده باشـد 

با ناراحتـی از فراینـد اتـلاف زمـان، درخواسـت 

می کنـم کار چـکاپ انجـام نشـود. کارت ملـی 

را پـس گرفتـه و از آنجـا که روحیـه پرسشـگری 

خبرنـگاری امانـم نمی دهـد تصمیـم 

می گیـرم به همان درمانگاه شـبانه روزی 

که پزشـک متخصـص برایـم آزمایـش 

چـکاپ را ویزیـت کـرده بـود مراجعـه کنم 

و از سهل انگاری پزشـک گلایـه کنـم.

نگاه مراجعه می کنم  درما وقتی به 

و مــوضــوع گلایه را مــطــرح می کنم.

اپــراتــور در حالی که سیستم نسخه 

الکترونیک را مقابل چشمانم باز کرده 

یــن شگرد جدید  اســت می گوید: خانم ا

ــرارداد  نهادهای درمانی است که طرف ق

یــک  ز  ــرار می گیرند. ا های مکمل ق بیمه 

نهاد ها، قـــرارداد پوشش رایگان  طــرف با 

نیروهایشان را منعقد می کنند تا مشتری شان 

بیشتر شود، از طرف دیگر وقتی فرد شاغل 

در همان نهاد به آنجا مراجعه می کند بدین 

روش اعــلام می کنند پزشک تیک برخی 

موارد را نــزده تا بیمار مجبور شود پرداخت 

نقدی انجام دهد. ویزیت پزشک متخصص 

داخلی در همان روز مراجعه مقابل چشمانم 

باز می شود. گزینه های چکاپ را یکی یکی 

با اپراتور درمانگاه چک می کنم. درست است 

همه عناوین تیک خورده است و مشکلی وجود 

ندارد. ظاهرا این بار من شهروند هم دستخوش 

منافع یک مرکز بهداشتی درمانی شده ام.

آزمایشم را در همان درمانگاه انجام می دهم.

در حالی که خون گرفته شده در صفحه غلتان 

رو به روی چشمانم قرار می گیرد با خود فکر 

می کنم اگر فردی با انجام یک آزمایش حیاتی 

در همین لحظه به آن آزمایشگاه مراجعه کند 

باید قربانی ترفند جدید برخی از مدیران 

آزمایشگاهی شود.

تلنگر

نگاه روز

بن بست ورودی پله برقی مترو 
در ایستگاه میدان شهدا
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 پروژکتور روشنایی در بوستان آفتاب، بولوار ادیب ، ابتدای 

معبر قطع شده است. (درخواست رسیدگی)

 آباد دوربــرگــردان بولوار شهید قانع، حدفاصل پل وکیل 

و میدان تربیت استاندارد نیست. ( درخواست بررسی)

 نیمکت های داخل پیاده رو در حاشیه خیابان سعدی و بولوار

سناباد، حدفاصل ۱و۳ کیفیت مناسبی ندارند. ( درخواست 

تعمیر و بازسازی مجدد)

 ــران، خیابان شهید ــارگ ــاه جذبی در مــحــلــه ک دهــانــه چ

سلطانی۱۲ ریزش دارد. (درخواست مرمت)

 تابلو (گردش به چپ ممنوع ) ترافیکی معبر نبش خیابان

فارابی ۲۰ دید کافی ندارد. ( درخواست جابه جایی تابلو)

 با توجه به وجود سالن ورزشی شهرداری ( مجتمع ورزشی

میثاق) در محدوده بزرگراه آیت ا... هاشمی رفسنجانی۱،

نرسیده به خیابان آزاده و تردد افراد پیاده و سرعت بالای 

خودروهای عبوری درخواست نصب سرعت کاه مطرح است.

 ۹ حدفاصل کرامتی باشی  خیابان حسین  دال بتنی در 

از مــحــل خارج شده است. (درخواست نصب علائم  ۲ و۴ 

هشدار دهنده)

.ایستگاه اتوبوس در خیابان شکری، نبش ۲۹ بدون تابلو است

( درخواست رسیدگی)


آسفالت معبر ســواره رو حد فاصل میدان امام حسین(ع)

و مسلم ، نشست کرده است. (درخواست مرمت)

 در خیابان شهید کشمیری، مدتی است باکس زباله از محل

خارج شده است. (درخواست نصب مجدد)

 در خیابان دانش آموز۶، خودرو جمع آوری زباله و مأموران

جمع آوری در آدرس مذکور توقف و از آن محل اقدام به بارگیری 

و جمع آوری زباله می کنند که باعث ایجاد سر و صدا و ریختن 

شیرابه زباله می شوند. ( درخواست اخطار)

 در خیابان شهید کشمیری ۷، مالک در آدرس مذکور با هدایت

پساب به داخل معبر عمومی برای ساکنان ایجاد مزاحمت 

دارد. (درخواست اخطار)

،(رازی سابق) نــرده هــای کانال در خیابان شهیدهریری

محمدی ۱۱، کنده شده است. (درخواست تعمیر حفاظ ها)

     الو ۱۳۷؟

ستون «الو۱۳۷» صدای شماست که به مرکز ارتباطات مردمی شهرداری 
مشهد رسیده است تا ما به عنوان رسانه شما،آن را به گوش مسئولان برسانیم 

و از مسئولان خواسته هایتان را  مطالبه کنیم.

نشستمردمی

مدیران مشکلات بولوار امام رضا(ع) را ببینند
ــاد شــدید  ــت ب ــام رضــا(ع) به عل ــوار ام ــان بول ــه۸،  درخت  شــهرداری منطق

یادداشت
شهروند

ــر  ــا در معاب ــح زود کارتن خواب ه ــده اند. صب ــاخه ش ــتگی ش ــار شکس دچ

ــش  ــد. بی ــش می گذارن ــوار به نمای ــن بول ــتی در ای ــره زش ــد و چه می خوابن

حاشــیه    هــای مختلــف در قالب    ای در   ر متکــدی حرفــه هــزا   ز ا

ــن تصــور  ــران ســبز می شــوند. ای ــوار جلو زائ ــن بول و کوچه پس کوچه هــای ای

ــی  ــاس تقلب ــت فروش که اجن ــان دس ــدا و زن ــه گ ــود دارد که ایــن هم ــردم وج ــن م در ذه

می فروشــند و بدل انــدازی می کننــد و کلاه زائــران را در روز روشــن برمی دارنــد از کجــا 

آمده انــد؟ ســاختمان های رهــا شــده چهــره مبلمانــی ایــن بولــوار را زشــت کرده انــد. لابــه لای 

در هــای ســاختمان ها پــر از زبالــه و ظرف هــای یک بــار مــصرف اســت. شــهرداری 

از جمــع آوری آن خــودداری می کنــد و آن را به بهداشــت محیــط پــاس می دهــد. تــردد 

موتورســیکلت ها در پیاده روهــای بولــوار امــام رضــا(ع) امــان مردم را بریده اســت. نه شــهرداری 

و نه پلیــس به ایــن موضــوع کاری ندارنــد. قیمت گذاری هــای اجنــاس در مغازه هــا براســاس 

تمایــلات شــخصی مغــازه داران اســت و هیــچ انصــاف و چارچوبــی بــرای آن تعریــف نشــده 

اســت. این ها فقط اندکی از مشــکلات بولوار امام رضا(ع) در شــهر مقدس مشــهد اســت.

مجتبی گروسی، شهروندخبرنگار

اتحادیه نانوایی ها

 ۹۵۴...۰۹۱۵- با راه اندازی سامانه

پیامکی برای کیفیت نان، می توان 

نظر مردم را در مورد نانوایی مورد نظر 

جویا شد و از هــدررفــت این نعمت 

الهی جلوگیری کرد.

شهرداری

 ید گفت نه با ن- متأسفا یا ذر با ا
ی  ی مشهد برا ن ها با بیشتر خیا

پــیــاده روی مناسب نیستند. بدتر 

بلندی    پستی و   یی با ها ینکه جا ا

همراه است و سنگ فرش های بعضی 

از پیاده روها با سنگ های نامنظم کار 

شده که راه رفتن روی آن ها آزاردهنده 

است. بدتر از همه آن است که افرادی 

ویلچر می خواهند  واکر، عصا یا  با 

از این پیاده رو استفاده کنند. خودم 

دوچرخه دیدم    با   چند پسربچه را

که زمین خوردند. در بیشتر پارک ها 

نیز از هــمــیــن ســنــگ فــرش هــای 

برجسته استفاده شده است.

 اباذریان- از میان اتوبوس هایی
که سوار شدم، اتوبوس های خطوط 

۹۵ و ۹۱ دودزا بــوده انــد و صــدای 

عجیبی موقع ترمز گرفتن می دهند.

علاوه بر آن بیشتر پلکان اتوبوس ها 

بلند است و برای سنین بالا و کسانی 

که زانودرد هستند مناسب نیست.

میراث فرهنگی

 شهروند- در هفته گذشته دو خانه
تاریخی دیگر در بافت مرکزی و تاریخی 

مشهد با خاک یکسان شد ند؟ یکی 

از این خانه ها در بولوار امام رضا (ع)۲ بود 

که قدمت زندیه داشت. خانه دیگر 

در خیابان شیرازی۱۰ با قدمت دوره 

قاجاریه بود. وزیر میراث فرهنگی 

در ایــن باره چه کارکرد ؟ اگر مجلس 

انقلابی قصد دارد دوباره منتخب ملت 

باشد باید دولت را بررسی کند و در این 

باره به جای استیضاح وزیر کشور، این 

وزیر شهرت طلب را مــورد سؤال قرار 

دهد.

اداره کار

 ۰۹۱۵- چند ماهی است . . .۳۹۶

حقوق کارگران زحمت کش بخش 

خدمات و نظافتی پایانه مسافربری 

مشهد (کارگران پیمانکاری)، دچار 

ــا بی نظمی  ب مشکل شــده اســت و 

پرداخت می شود یا کامل پرداخت 

نمی شود. کارگران از قــشر ضعیف 

و زحمت کش جامعه هستند. این گونه 

پرداخت حقوق، آن ها را شدیدا دچار 

مشکل معیشتی می کند.

اقتصادی

 شهروند- با این شرایط اقتصادی
دیگر نمی توانیم مرغ بخریم. با قیمت 

کنونی گوشت گوسفند، قطعا مرغ 

از ۹۰هــزارتــومــان به ۱۲۰هزارتومان 

می رسد. با پول یک روز کامل کارگری 

که ۳۰۰ هزار تومان است فقط می شود 

یک مرغ خرید.

 بر برا چیز چند    - همه ند و شهر
افزایش یافته است اما یارانه همان 

۴۵۰ هزار ریال باقی مانده است. این 

بــه ضرر مــردم است و فشار زیادی 

به قدرت خرید مردم وارد می کند.

 ۷۱۸...۰۹۳۷-بــــرای اینکه یارانه

همسرم تحت پوشش خــودم قرار 

بگیرد باید چه کار کنم؟

فرهنگ شهروندی

 تاکسی ــان- در  ی ــاذر ین اب نسر
چند مسافر ده هزار تومانی دادند.

راننده پول خرد نداشت و مسافرها 

ننده گفتم چرا  را پیاده شدند. به 

ینترنتی پرداخت کنند؟  نگفتید ا

راننده گفت،خانم اگر می خواستند 

خودشان  می گفتند.

آب و فاضلاب

 ــدن ــان ــوش ابــاذریــان- بــعــد از پ
جوی های آب دیگر بوی بد لجن 

ــای شــهــر را حـــس  ــاضـــلاب هـ از فـ

نمی کنیم. کار خوب متولیان جای 

تحسین دارد. درپوش های متحرک 

نصب شده راحت برداشته می شود.

با ما در ارتباط باشید
پيامـــک ۳ ۰ ۰ ۰ ۷ ۲ ۸ ۹
روبیکا آیدی shahraramardom
شماره ایتا و روبیکا ۹ ۰ ۵ ۴ ۶ ۵ ۸ ۰ ۶ ۰
رایانامـــه Shahraranews@mashhad.ir
تلفــــن ۰۵۱ | ۳۷۲۸۸۸۸۱-۵
تحریریه صدای مردم داخلــی ۱۸۶ و ۱۸۷
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ترفند جدید برخی آزمایشگاه ها برای دریافت هزینه از مردم
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ازدحــام جمعیتی که در سالن ورودی فرمانداری به چشم می خورد خبر 

از تعدد شهروندانی می دهد که این هفته در جلسه مردمی فرماندار حاضر 

به بیان گلایه ها، درخواست ها و مشکلاتشان بپردازند. ما نیز  اند تا  شده 

همانند هفته های گذشته با بررسی پیام هایی که از سوی شهروندان به ستون 

حرف مردم ارسال شده است، مهم ترین دغدغه ها و سؤال های شهروندان 

را با فرماندار در میان گذاشتیم. این هفته هم دغدغه گرانی نان و گلایه های 

مردم با موضوعات مرتبط با آن، همچنان در صدر گلایه های مطرح شده از سوی 

شهروندان قرار دارد.

البته مردم در این دیدار مشکلاتی از قبیل درخواست انشعاب آب و برق و گاز در 

ساخت و سازهای خارج از بافت، رسیدگی به وضعیت خانه های استیجاری 

که مالک آن اجاره بها را به صورت غیرقانونی بالا برده است و دیگر مسائلی نظیر درخواست 

وام، حمایت های مالی از کمیته امداد و مسائل معیشتی را مطرح کردند.

آنچه می خوانید طرح سؤالات شهروندان و دریافت پاسخ مردم از زبان فرماندار مشهد است.
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 دفتر پست 
خیابان حُر 
فعال می شود

کلالــی| محمــد اوســو یکــی 

لــی شــهرک شــهید  ها ا   ز ا

رجایــی در پیامکــی نوشــت:

«چــرا اداره پســت، قدیمی تریــن 

دفــتر پســت در خیابــان حــر۱۹، نبــش دهنــوی ۴ را 

تعطیــل کــرده اســت؟ مــردم بــرای کوچک تریــن 

بایــد مراجعــه   ۴ کاری بــه اداره پســت ناحیه 

کننــد. اگــر دفــتر پســت واقــع در هــمان خیابــان 

حــر ۱۹فعــال شــود و عزیــزان نامه رســان کار 

توزیــع را از آنجــا انجــام دهنــد و قســمت مراجعــه 

حضــوری فعــال شــود، خدمات دهــی بهــتری 

به مــردم منطقــه محــروم شــهرک شــهید رجایــی 

انجــام می شــود. اجــازه ندهیــد ســاختمان 

ــی  ــهید رجای ــهرک ش ــت در ش ــی اداره پس دولت

حر۱۹ خــاک بخــورد.»

به دنبـال پیگیـری درخواسـت شـهروند، صدیقـه 

صادقـی، روابـط عمومـی اداره کل پسـت اسـتان 

در ایـن بـار اعـلام کرد: در راسـتای تسریع در توزیع 

مرسـولات در آینـده نزدیـک تعـدادی از موزعـان 

در دفـتر پسـت واقـع در شـهرک شـهید رجایـی 

اسـتقرار خواهنـد یافـت و توزیع از دفتر فوق انجام 

خواهد شـد، همچنین به منظور دسترسـی بیشـتر 

شـهروندان، راه انـدازی باجـه معطلـه (اگـر گیرنده 

به هـر دلیلـی در محـل نباشـد مرسـوله پـس از دو 

بـار مراجعـه در باجـه معطلـه نگهـداری می شـود) 

در ایـن دفـتر از دیگـر برنامه هـای ایـن اداره کل 

. خواهـد بود 

روبهرو


