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معضل کمیابی شیرخشک پس از چندین ماه هنوز حل نشده است

ماتم مادران از �مبود شیرخشک
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ــزارش یک  ــم گـ ــاز ه ب

ــراری. ــکـ ــت تـ ــ ــ روای

ــت  ــاری اس ــاربـ ــهـ چـ

کـــــه در شـــــهـــــرآرا 

ــای  ــ ــر درده ــگ ــت روای

ــی  ــایـ ــادرهـ ــدرومـ پـ

از غصه  ــم که  ای ــوده  ب

ــان  ــ ــوزادش ــ قــــوت ن

ــد. قــاضــی  ــه ان ــت ــف گ

امید ابــراهــیــم زاده، جانشین معاون 

دادســـتـــان مــشــهــد هـــم یـــک روز 

همراهمان شد و از نــزدیــک دردهــای 

مردم و داروخانه داران را درباره کمبود 

شیرخشک دید و شنید. ما هم پیگیری 

کردیم و گفتیم و نوشتیم، اما این روزها 

پــیــام هــای  ــاره سیل عظیمی از  دوبـ

مردمی پای ما را به داروخانه ها باز کرده 

ــازار  ترین ب اصلی  . جایی که  اســـت 

عرضه شیرخشک محسوب می شود.

در این بازدید میدانی متوجه  شرایط 

؛ یم شیر شیرخشک می شو   تو   شیر

مشکلات کمبود پوشک نیز اضافه شده 

است.

وقتی «نان» نیست

یکی از داروخانه های محدوده مصلی 

ل  مسئو  . ــت س ــا م نخست  مقصد 

فنی داروخــانــه در حــال بیان کردن 

کم وکیف استفاده از داروهــا به یکی 

د  ا . تعد ســت ن ا  کنندگا جعه مرا   ز ا

ــه کم  داروخــان ــه  مراجعه کنندگان ب

می شوند و این فرصتی برای گپ وگفت 

با مسئول فنی داروخانه است. مسئول 

شنیدن موضوع    ــه با ن ــا فنی داروخ

کمبودهای شیرخشک و پوشک سری 

تکان می دهد: الان چه بگویم؟ اصلا 

ــده ای دارد ؟ از بــس  ــای حــرف زدن ف

های پخش سروکله زدیــم، با شرکت 

کلافه شــدیــم. دســت آخــر هــم هیچ 

اتفاقی نیفتاد. یک روز یکی از برندهای 

شیرخشک عرضه می شود و روز دیگر 

باید تمام  یکی دیــگــر. درحــالــی که 

برندهای شیرخشک برای یک داروخانه 

بتوانیم جواب مردم  فرستاده شود تا 

را بدهیم.

از من می خواهد با عبور از میز تحویل 

دارو به قسمت نگهداری قفسه های 

با دستش  دارو برویم. همان طور که 

ای به قفسه های دارو دارد، ــاره  اشـ

می گوید: قفسه سمت چپ را می بینید.

این قفسه مخصوص شیرخشک ها بود.

قوطی   ۱۰  داخل قفسه تنها هشت تا

ــت. مسئول  شیرخشک مــوجــود اس

فنی داروخانه می گوید: کل موجودی 

داروخانه ما همین چند قوطی است 

که می بینید. قبلا برای ما حدود شش 

آمد، اما الان  کارتن شیرخشک می 

داروخانه ها را سهمیه ای کرده اند. همان 

هم به دستمان نمی رسد. مثلا «نان یک»

«نان  می آید اما «نان دو و سه» نیست. یا 

آید بقیه برندهایش نیست. دو» می 

به ما  «گیگوز» هم چندماهی است که 

ارائه نشده است.

نایابی و گرانی

ــه دار دیــگــری در مــحــدوده  ــانـ داروخـ

بولوار رستمی مشهد نیز قفسه های 

به گرانی  شیرخشکش خالی است. او 

می گوید: ــاره دارد و  شیرخشک اش

چندباری به شرکت های پخش گفتم 

آوریــد!؟ گفتند  چرا شیرخشک نمــی 

های    دســت مــا نیست تولیدکننده

شیرخشک راغب به تولید نیستند. یکی 

از شرکت های پخش هم این طور گفت 

که مشکل خیلی فراتر از چیزی است 

که دست شرکت تولیدکننده و پخش 

باشد. هرکسی چیزی می گوید، اما تنها 

چیزی که مشخص اســت، اینجاست 

که مسئولان عالی رتبه باید وارد ماجرای 

شیرخشک شوند.

او در ادامه به گران شدن شیرخشک نیز 

اشاره دارد و بیان می کند: در همین مدت 

که شیرخشک کم شد قیمت آن نیز بالا 

رفت. به عنوان نمونه قیمت شیرخشک 

۶۱ هزار و ۴۰۰ تومان بود، اما  «نان یک»

در شرایط فعلی قیمت این شیرخشک 

۸۰ هــزار تومان شده است. هر قوطی 

شیرخشک را ۲۰ هـــزار تومان گران تر 

کرده اند. کاش همین هم باشد.

او در ادامــه بیان می کند: من از یکی 

از عرضه کنندگان شیرخشک شنیدم 

های تولیدی برخی  که گفت شرکت 

به دلیل    از خطوط تولید خودشان را

گرانی مواد اولیه و غیر اقتصادی بودن 

تولید شیرخشک تعطیل کرده اند و فقط 

به میزان ارز تخصیصی تولید دارند.

 ۵ ماه است شیرخشک خاص و رژیمی

نداریم

مقصـد بعـدی، داروخانـه ای روبـه روی 

بیمارسـتانی در خیابـان  زایشـگاه و 

سرخـس اسـت. توضیحـات مسـئول 

، شیرخشـک ره  بـا ر د نـه  خا و ر ا د

نـه دیگـر اسـت. دو داروخا به  مشـا

او توضیحاتـی بـرای شیرخشـک های 

رژیمـی نیـز می دهـد و می گوید: برخی 

از نـوزادان نـارس متولـد می شـوند.

شیرخشـک  یـد  با ن  ا د زا نـو یـن  ا

خـاص و رژیمـی مـصرف کننـد. بـرای 

داروخانـه مـا حدود پنـج ماهـی اسـت 

که شیرخشـک خـاص و رژیمـی نیامـده 

اسـت. شیرخشـک های معمولـی هـم 

قطره چکانـی و ناقـص می آیـد. مثـلا 

یـک بـار «آپتامیـل» می آیـد «نـان یـک 

«ببـلاک» نیسـت. وقتـی  و دو و سـه» یا 

داروخانه تمـام برندهـا را کامـل نـدارد 

مـردم ناچـار می شـوند بـرای پیداکردن 

یک قوطی شیرخشـک در سـطح شـهر 

بچرخنـد تا شیرخشـک مصرفـی نـوزاد 

خودشـان را پیـدا کننـد.

این مسئول داروخانه بیان می کند: هر 

دفعه که یک کارتن شیرخشک می آید 

در کمتر از نیم ساعت فروش می رود و ما 

مجبور هستیم در تمام روزهای بعدی 

مــردم بگوییم که شیرخشک  ــه  مــاه ب

نداریم. از شرکــت پخش علت کمبود 

شیرخشک را پرسیدیم، گفتند که مواد 

اولیه شیرخشک گران شده به همین 

دلیل تولیدات کارخانه ها کم شده است.

پوشک بچه

ــدوده مــیــرزا  ــحـ داروخـــانـــه ای در مـ

ــط رو  ــتــگــر شرایـ ــان روای ــک خ ــوچ ک

ــه بــحــران پــوشــک نــــوزادان اســت. ب

او در این باره می گوید: بعد از ماجرای 

شیرخشک حالا نوبت پوشک رسیده 

است. ماه اول پوشک های سایز بزرگ 

کم شد و کم کم سایر مدل ها کمیاب 

شدند.

« مولفیکـس» از جملـه  «مـای بی بـی»،

یـن مسـئول  ا برندهایـی هسـتند که 

عنـوان برندهـای  فنـی داروخانـه به 

« ایـزی  کمیاب اشـاره دارد. او می گویـد:

لایـف» هـم نیسـت. هربـار که پوشـک 

می آوریـم قیمتـش نسـبت به دفعـه قبل 

بیشـتر می شـود. مثـلا پوشـک های 

هـزار  تـا مـاه قبـل ۳۵  اقتصـادی که 

۹۳ هزارتومـان رسـیده  تومـان بـود به 

اسـت. برخـی از برندهـای اقتصـادی 

هـم کلا از چرخـه تولیـد خـارج شـده اند.

» هـای نارنجـی  تا مـاه قبـل «مای بی بی 

که اقتصادی بود و خرید بالایی داشـت،

عرضـه می شـد امـا الان شرکـت پخـش 

ایـن نـوع اقتصـادی  گفتـه اسـت که 

تولیـدش بسـیار کـم شـده اسـت. بایـد 

بـازار  ایـن مـدل در  بگوییـم دیگـر از 

موجـود نیسـت. در مقابـل پوشـک های 

غیر اقتصـادی و گـران که هـر دوازده 

عـدد آن ۱۸۰ هـزار تومـان اسـت به بـازار 

عرضـه شـده اسـت.

در برابر اشک های مادران چه بگوییم؟

ه  د و محـد ر  د   نـه خا و ر ا د یـن  خر آ

و محلـه عنـصری اسـت، بیمارسـتان 

مسـئول ایـن داروخانـه نیـز از وضعیـت 

شیرخشـک و پوشـک بچـه گلایـه دارد.

تقاضـا دارد ایـن جملاتـش را حتـما 

بنویسـیم: دو شـب قبـل مـردی همـراه 

همسر و دو فرزندش دنبال شیرخشـک 

آپتامیل بود. گفتم نداریم. مرد رو به من 

کـرد و گفـت: آقـا من دوقلو دارم. دیشـب 

تا صبـح همـسرم گریـه کـرد که اگـر امروز 

شیرخشـک تمام شـود، بچه ها را چطور 

سـیر کند. قسـمم داد گفت: بچه داری؟ 

جـان بچـه ات اگـر داری یک قوطی بده.

الان همـسرم را با دوتـا بچـه آورده ام. اگـر 

بـاور نـداری داخـل ماشـین هسـتند،

بیـا و نـگاه کـن. به چنـد نفـر از همکارانم 

زنـگ زدم تـا آن شـب بـرای ایـن بچه هـا 

شیرخشـک پیـدا کردیـم، امـا ایـن واقعا 

درد اسـت.
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 آب در آب سردکــن میدان ۱۷شهریور جنب کلانتری قطع 

است. (درخواست رفع نقص)

 باکس های زباله در خیام جنوبی ۱۰، نسترن ۱۶ بسیار بوی

نامطبوعی دارنــد. (درخواست شست وشو و ضدعفونی 

کردن)

 شعارهای نوشته شده بر روی دیوار در خیابان رفیعی ۱۶ قطعه

چهارم چهره نازیبایی دارد (درخواست پاک سازی شعارها)

 لوله آبیاری فضای سبز در امامت ۲۹ دچار ترکیدگی شده

است. (درخواست رفع نقص)

 سرویس بهداشتی در بوستان امین بدون روشنایی است

و شهروند از این موضوع انتقاد داشته است. (درخواست 

پیگیری و رفع خاموشی بوستان)

.آسفالت معبر سواره رو در بولوار آوینی۲۵ نشست کرده است

(درخواست مرمت)

 درختی در بولوار فرامرز عباسی ۵ شکسته شده و به روی کابل

برق افتاده. این شرایط بسیار خطرناک است. (درخواست 

بررسی و جمع آوری درخت آسیب دیده)

 پل عابر پیاده در محدوده احمدآباد ۱۸، نرسیده به ابوذرغفاری

دچار نقص ایمنی است. همچنین قسمت کابین آسانسور نیز 

خالی است که بسیار خطرناک است.(درخواست رفع خطر 

و رفع نقص)

 ــان غــنــچــه ــتـ ــوسـ ــای داخــــــل بـ ــضـ ــت فـ ــ ــی اسـ ــدتـ مـ

در حجاب۷۳ به درستی نظافت نشده است. (درخواست 

نظافت منظم)

 ۶۴ برای عابران پیاده تابلو ایستگاه اتوبوس در شریعتی 

مزاحمت ایجاد کرده است. ( درخواست جابه جایی تابلو)

 حجمی از نخاله مربوط به پروژه بهسازی پیاده رو در حدفاصل

فاطمیه ۲۳ و ۲۵ دپو شده تا جایی که مسیر تردد را مسدود 

کرده است. (درخواست جمع آوری)

 شیر آب، آب سردکن در صارمی ۴۹ نشتی دارد و آب در حال

هدر رفتن است. ( درخواست رفع نقص)

،۱۵ در پی خالی کردن آب دریاچه در محدوده نمایشگاه 

ماهی های بزرگ و کوچکی در حــال تلف شدن هستند.

(درخواست بررسی)

     الو ۱۳۷؟

ستون «الو۱۳۷» صدای شماست که به مرکز ارتباطات مردمی شهرداری 
مشهد رسیده است تا ما به عنوان رسانه شما،آن را به گوش مسئولان برسانیم 

و از مسئولان خواسته هایتان را  مطالبه کنیم.

شهرداری

 ۸۴۷...۰۹۳۰- چرا سرعت گیرهای

بیهوده در جاده کنار گذر نمایشگاه 

به شاندیز جمع نمی شود؟ علتش 

در یک جاده یک طرفه  چیست که 

که اطرافش محصور است این همه 

سرعت گیر نصب شده است؟

 ر لت بولوا ۰۹- آسفا ۱۵ . . .۹۷۳

دهخدا یک، واقع در ششصد دستگاه 

نیاز به ترمیم دارد.

 ۰۹۳۸- بـــرای پیشرفت . . .۶۵۱

آبادانی منطقه خواجه ربیع لطفا  و 

یک خط بی آر تی از پایانه خواجه ربیع 

های سطح شهر  نه  یا پا   ز یکی ا   به

تعریف کنید.

آب و فاضلاب

 اوسـو- اداره آب و فاضـلاب بـرای
رعایـت درسـت مـصرف آب به بانـوان 

هشـدارهای لازم درمـورد کمبـود 

آب شرب را اطلاع رسـانی کنـد. چـرا 

با کارواش هـا که بـا آب شرب ماشـین 

می شـویند مقابلـه نمی شـود؟ چـرا 

از طریـق تلویزیـون اطلاع رسـانی 

نمی کنند؟ طـرح آبفـا بـرای برخـورد 

با بدمصرف هـا چیسـت؟

اداره کل کار

 ۳۶۹...۰۹۱۵- توقعات از شــورای

شهر و شهرداری ارزشی و اصولگرای 

مشهد بالا ست. چند ماهی است 

حقوق کارگران زحمت کش بخش 

خدمات و نظافتی پایانه مسافربری 

مشهد ( کارگران پیمانکاری) ، دچار 

بــا بی نظمی  مشکل شــده اســت و 

پرداخت می شود. گاهی هم کامل 

ــود. از آنــجــا یــی  ــی ش ــت نم ــرداخ پ

که کارگران موصوف از قشر ضعیف 

و زحمت کش جامعه هستند ، این گونه 

پرداخت حقوق، آن ها را شدیدا دچار 

مشکل معیشتی می کند. شایسته 

نیست حقوق و دستمزد آن ها با تأخیر 

یا قطره ای واریز شود.

راهنمایی و رانندگی

 ی ر ا سـو ر تو مو  - ند و شـهر
ر  ن بهـا بـا خیا   ز ملاحظـه ا   ون بد

در بولـوار فکـوری عبـور کـرد و کـم 

اتوبـوس برخـورد  به  مانـده بـود که 

کنـد. چـرا پلیـس مقابـل حـرکات 

نمایشـی موتورسـواران ایسـتادگی 

؟ کنـد   نمی

اتحادیه نانوایی ها

 شـهروند- بیشـتر نانوایی هـا نـان
بی کیفیـت دسـت مـردم می دهنـد 

و تا اعـتراض می کنـی می گوینـد آرد 

خراب اسـت. خواهش می کنم سری 

به نانوایی هـای پیـروزی ۲۱ بزنیـد 

واقعـا افتضـاح شـده اسـت. از یـک 

نان بایـد نصفـش را دور ریخـت.

 شــهروند- افزایــش قیمــت نــان
فقــط فشــار بیشــتر بــر طبقــه ضعیــف 

ــت  ــت. دول ــه اس ــتضعف جامع و مس

ــار  ــش فش ــن افزای ــر ای ــرق دیگ از ط

ــف  ــای ضعی ــاد خانواده ه ــر اقتص ب

ــد. ــبران کن را ج

 ی د عـا لـت  حا ر  د - ند و شـهر
نتوانسـتیم مـرغ بخریـم. گوشـت 

گوسـفند هـم پیشـکش. حـالا حتـما 

مـرغ از ۹۰ هـزار تومـان به ۱۲۰ هـزار 

تومـان بـه ازای هـر کیلـو می رسـد.

پـول مـرغ دو کیلویـی معـادل یـک 

روز کار کارگـر اسـت.

شهرآرا

 ۷۷۳...۰۹۱۵- اگر مرد فقط حقوق

نه  خا   شد و رگــر با بگیر یعنی کــا

و ماشین هم نداشته باشد چگونه 

زن می تواند از او نفقه و مهریه بگیرد.

زن تعلق  ــه  ب ــه  ای ک حداکثر نفقه 

می گیرد چقدر است و بر چه مبنایی 

نفقه تعیین می شود؟

اداره کار

 ۷۷۳...۰۹۱۵- چــرا بــه کــارگــران

حداقل سالی یک بار بسته حمایتی 

نمی دهند؟

با ما در ارتباط باشید
پيامـــک ۳ ۰ ۰ ۰ ۷ ۲ ۸ ۹
روبیکا آیدی shahraramardom
شماره ایتا و روبیکا ۹ ۰ ۵ ۴ ۶ ۵ ۸ ۰ ۶ ۰
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نماینده مردم مشهد در مجلس شورای اسلامی مطرح کرد

پیگیری بحران شیرخشک از وزارت بهداشت
نماینده مردم مشهد در مجلس شورای اسلامی از بحران شیرخشک اطلاع دارد. می گوید که درباره شیرخشک و مشکلات 

آن با توجه به همین گزارش ها جلساتی داشته اند. فاطمه رحمانی، در ادامه ضمن اشاره به نگرانی مردم برای اوضاع 

شیرخشک و پوشک این طور توضیح می دهد: قطعا از این نگرانی مردم و والدین درباره شیرخشک و پوشک ناراحتیم 

و این واقعیتی تلخ است که وجود دارد. اخیرا نیز ماجرای پوشک بچه به موضوع شیرخشک افزوده شده است. او می گوید:

بخشی از مشکل درباره تولید و بخشی مربوط به واردات است و در این راستا باید منشأ را پیدا کنیم. نماینده مردم مشهد 

در مجلس شورای اسلامی بیان می کند: در این باره نیز جلسات مکرری با کمیسیون بهداشت و درمان و وزارت بهداشت 

داشته ایم تا موضوع ریشه ای برطرف شود.

اشاره  تجارت خراسان رضوی با  مدیرکل صنعت، معدن و 

به اینکه ۴۰درصــد شیرخشک کشور در شرکت های استان 

تولید می شود، کاهش تولید شیرخشک را رد می کند و می گوید:

به هیچ عنوان کاهش تولید نداشته ایم. ما هیچ مشکلی برای 

تولید و تأمین مواد اولیه نداریم.

امیررضا رجبی در ادامه به گفت وگوی خودش با مدیر شرکت 

تولید شیرخشک استناد می کند و می گوید: همین امروز 

(دوشنبه) در گفت وگویی با مدیر شرکت تولیدی شیرخشک،

موضوع تولید را بررسی کردیم. مدیر شرکت گفت آمار تولیدی 

این شرکت به هیچ عنوان کم نشده است.

پاسخ  مدیرکل صنعت، معدن و تجارت خراسان رضوی در 

به چرایی کمبود شیرخشک در بازار و عرضه نشدن آن توسط 

شرکت های پخش، می گوید: من در حــوزه تولید می توانم 

ی شیرخشک  ی تولید ها   . حتی بخش شیم سخگو با پا

خراسان رضوی به دلیل اهمیت تولید شیرخشک در روزهایی 

که کارخانجات با قطع برق روبه رو بودند، به دلیل داشتن برق 

اضطراری باز هم تولیدشان را به روال عادی ادامه دادند.

رجبی در پایان سخنانش دوباره تأکید می کند: آمار تولید 

شرکت های شیرخشک استخراج شده است و مشخص شد 

کاهش ظرفیت نداشته اند.

مدیر روابط عمومی دانشگاه علوم پزشکی مشهد:

مشکل ملی است!
در پیگیری شهرآرا سراغ دکتر محمدعلی کیانی، رئیس دانشگاه علوم پزشکی مشهد رفتیم، با وجود چندین تماس،

موفق به گفت وگو نشدیم. در ادامه برای پیگیری موضوع به سراغ محمد پهلوان، مدیر روابط عمومی دانشگاه علوم 

پزشکی مشهد، رفتیم. او در پاسخ به پرسش گزارشگر ما موضوع را در سطح کلان کشوری بیان می کند. از سوی دیگر 

به این نکته نیز تأکید دارد که ماجرای شیرخشک در حوزه اختیارات معاونت غذا و داروست. اینکه غذاودارو معاونتی 

از مجموعه ریاست دانشگاه علوم پزشکی مشهد است و در حوزه کلان بی شک باید ریاست دانشگاه پاسخگو باشد 

را پهلوان این طور پاسخ می دهد: همان طور که گفتم ماجرا کشوری است بنابراین بهتر است در حوزه کلان، سازمان 

غذا و داروی کشور پاسخگو باشد.

با این حال به نظر می رسد موارد کلان کشوری نمی تواند نافی عملکرد استانی در پیگیری و ارائه گزارش به حوزه بالادستی 

باشد. بنابراین دانشگاه علوم پزشکی مشهد باید از وضعیت بازار اطلاعاتی داشته باشد.

رئیس انجمن داروسازان خراسان رضوی:

ما مقصر نیستیم
 کمبودهای شیرخشک و اوضاع نابسامان پوشک نوزادان، موضوعی است 

که رئیس انجمن داروسازان خراسان رضوی از آن اطلاع دارد، اما می گوید: ما 

آخرین حلقه تولید شیرخشک و پوشک هستیم و در این باره ما مقصر نیستم،

اما همه مردم داروخانه ها را مقصر این کمبودها می دانند.

دکتر سیدعلی جعفری نژاد درباره تعطیلی یکی از خطوط کارخانه تولید 

شیرخشک و نیز قاچاق شیرخشک ها این طور پاسخ می دهد: این گمانه زنی ها 

را ما نیز شنیده ایم، اما از صحت آن اطلاعی نداریم. صحت و چرایی آن را باید 

نهادهای نظارتی و متولی بررسی کنند که آیا این اتفاق رخ داده است!؟

رئیس انجمن داروســازان خراسان رضوی در ادامه بیان می کند: مشکلی 

که وجود دارد این است که شیرخشک به صورت محدود به شرکت های 

«آپتامیل» پخش داده می شود. در حال حاضر هنوز شیرخشک های «نان» و 

با کمبودهایی روبه رو است. در مورد برند «ببلاک» شرایط کمی بهتر شده 

است. در مورد پوشک نیز گزارش هایی را مبنی بر کمبود آن دریافت کرده ایم.

جعفری نژاد در مورد قاچاق شیرخشک نیز این طور بیان می کند: تعداد 

شیرخشک هایی که به داروخانه ها می دهند در حد یک کارتن برای یک ماه 

است. با این تعداد کم و محدود چگونه داروخانه می تواند اقدام به قاچاق 

شیرخشک کند!؟ از دیدگاه من، باید یک بررسی جامع در این باره از حلقه های 

ابتدایی چرخه تولید تا توزیع صورت پذیرد.

رئیس انجمن داروسازان خراسان رضوی در مورد میزان تحویلی شیرخشک ها 

نیز می گوید که آماری ندارد و آمار توزیع و تحویل در حوزه اختیارات معاونت 

غذاو دارو ست.

میـدانی دیـد
باز

تولید ۴۰درصد شیرخشک کشور 
در خراسان رضوی
مدیرکل صمت: به هیچ عنوان

 کاهش تولید شیرخشک نداشته ایم


