
۰۴

شنبه
۱۴۰۲ شــهریور ۱۱
۱۴۴۵ صفــر ۱۶
شـــــماره ۴۰۲۷

شیوه غیرقانونی برخی مدیران برای دریافت شهریه بیشتر

قرارداد سفید امضای مدارس غیردولتی با اولیا!
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قاضی ابراهیم زاده می گوید: در این بازدیدهای 

نامحسوس به موارد تخلفی رسیدیم. البته نافی 

ــدارس  خدمات و اقــدامــات شایسته برخی از م

غیرانتفاعی مشهد نیستیم. این، بازدید از همان 

مدارسی است که در اجرای قانون کوتاهی دارند.

در این بازدید محمد طیبی، کارشناس مسئول 

ــرورش  ــوزش وپ ــدارس و مــراکــز غیر دولتی آم م

خراسان رضوی نیز حضور دارد.

ــی از مـــدارس  ــک ــد از ی ــازدی شروع ب

محدوده  مشهور مشهد در  مطرح و 

بولوار رضاست. ظاهر مدرسه با همه 

چیزهایی که در ذهن از یک مدرسه 

داریم، متفاوت است. سردر مدرسه 

جدا از نام مدرسه، به عنوان مجموعه 

ــده. بنرهای  ــاره ش ــدارس(...) اش ــ م

کوچکی درباره فعالیت های مدرسه 

نیز در کنار دیــوار نصب شده است.

داخل دفتر چند خانم با لباس های 

یک شکل حضور دارنــد. روی مقنعه 

هر کدام نیز نشان مدرسه درج شده 

است. از روی استند اسامی ای که روی 

میزهایشان گذاشته اند می توان اسامی و سمت 

آن ها را فهمید. دیوارها با تصاویری کودکانه، نمایی 

متفاوت به دفتر مدرسه داده است. محوطه بیرون 

و داخل مدرسه نیز با یک مانیتور بزرگ که روبه روی 

میز مدیر مدرسه نصب شده است رصد و نظارت 

می شود.

قراردادهای سفید امضا

بــا حضور جانشین مــعــاون دادســتــان مشهد 

کارشناس مسئول    مه و پیگیری حقوق عا   در

مدارس و مراکز غیر دولتی آموزش وپرورش در دفتر 

مدرسه موضوع بازدید مطرح می شود و در ادامه 

از مدیر مدرسه خواسته می شود تا از ثبت نام ها 

و قراردادهایی که با اولیا برای ثبت نام بسته اند 

فهرستی ارائه دهد. مدیر مدرسه تا آماده کردن 

فهرست ثبت نام و فــرم قــراردادهــا، توضیحاتی 

درباره مدرسه و کم وکیف آموزشی ارائه می دهد:

مدرسه ما یکی از مدارس مطرح است. تمام سعی 

ما آن است که بتوانیم در حوزه خدمات آموزشی 

به دانش آموزان، پرتلاش و کوشا باشیم. همان طور 

که متوجه شدید ما دبستان هستیم. به اعتقاد من 

و همکارانم اگر از همان پایه برای دانش آموز تلاش 

شود می توان یک درون مایه و بنیاد علمی برای 

دانش آموز رقم زد.

زاده برای  پاسخ به سؤال قاضی ابراهیم  او در 

ثبت نام ها می گوید: بخش غالب ثبت نام ها تمام 

شده است و در حال آماده سازی مدرسه برای اول 

مهر هستیم.

در ادامه معاون اجرایی مدرسه فهرست ثبت نام ها 

را می آورد. قاضی ابراهیم زاده همان طور که فرم های 

قرارداد والدین با مدرسه را بررسی می کند، شهریه 

مدرسه را از مدیر مدرسه جویا می شود. مدیر مدرسه 

انتفاعی  می گوید: همه مدارس غیر 

از جمله ما یک شهریه مدرسه و یک 

ــد. سال گذشته  شهریه مکمل دارن

شهریه مدرسه ۱۳ میلیون تومان بود 

که با فوق برنامه ها ۲۰ میلیون تومان 

می شد.

 تا اعلام شهریه قطعی ملاک دریافت

شهریه سال قبل است

قاضی ابراهیم زاده در ادامه زمان  مبلغ 

شهریه امسال مدرسه را از مدیر مدرسه 

جویا می شود. پاسخ مدیر مدرسه از این 

قرار است: شهریه مدرسه ما جدید 

اعلام شده است. با توجه به افزایش 

احتمالی، در زمان ثبت نام ها به اولیا اعلام کرده ایم 

که مبلغ شهریه مدرسه به صورت قطعی اعلام نشده 

است. بنابراین مبلغ پرداختی آن ها تا زمان اعلام 

قطعی به صورت علی الحساب است.

نکته ای که قاضی ابراهیم زاده به آن اشاره دارد 

در مورد فرم های قرارداد مدرسه است او می گوید:

شما بر اساس این فرم ها از اولیا برای شهریه و لباس 

فرم و کلاس های فوق العاده امضا گرفته اید. داخل 

والدین با همین  اید و  فرم ها نیز مبلغی ننوشته 

نوعی  اند. این قراردادها به  شرایط امضا کرده 

قــرارداد سفید امضا است. شما می توانید با این 

تعهد و خالی بودن قسمت مبلغ قطعی شهریه،

هر رقمی را درج کنید. این اقدام خلاف قانون است.

بر اساس قانون تا زمانی که شهریه به صورت قطعی 

اعلام نشده، ملاک دریافت شما از والدین باید 

شهریه سال قبل و به صورت علی الحساب باشد.

وقتی وزارتخانه دیر شهریه اعلام می کند

ــدارس  رشــنــاس مسئول م ، کــا محمد طیبی

و مراکز غیر دولتی آموزش وپرورش استان، نیز 

دهد. توضیحاتی دربـــاره شهریه مدرسه می 

او در ایــن باره می گوید: موضوع اعلام دیرهنگام 

شهریه یکی از مواردی است که همواره مورد نقد 

والدین است. برای اعلام شهریه مدارس در وزارت 

آموزش وپرورش تعلل صورت گرفت. مدارس ما 

در حالی که از بهمن پیش ثبت نام های خودشان 

را داشتند اما وزارت آموزش وپرورش اواخر خرداد آن 

هم با فشار نهادهای نظارتی برخی از شهریه ها 

را اعلام کرد.

این کارشناس مسئول مدارس و مراکز غیر دولتی 

ــه بیان می کند: آمــوزش وپــرورش استان در ادام

نکته ای که مدارس با آن درگیر هستند تأکیدات 

والدین در مبلغ شهریه و افزایش آن است. این 

دغدغه والدین نیز چندان بیراه نیست. شرایط 

اقتصادی به گونه ای است که والدین می خواهند 

برای هر نوع هزینه و پرداختی که دارند برنامه ریزی 

اقتصادی داشته باشند. محال است این جمله 

«حالا  را مدیران مدارس از والدین نشنیده باشند:

بگویید چقدر امسال قرار است اضافه شود!؟»

«ماجرای «کیف در مدرسه

«کیف در مدرسه» از جمله خدمات ویژه این مدرسه 

است که جانشین معاون دادستان مرکز استان 

در پیگیری حقوق عامه و پیشگیری از وقوع جرم 

مورد نقد و بررسی قرار می دهد. قاضی ابراهیم زاده 

ــی که مدرسه  ــای ــرارداده ــاره به یکی از ق ــا اش ب

با اولیا بسته است، می گوید: به این قرارداد نگاه 

کنید شما مبلغی برای شهریه مکمل و مبلغی برای 

خدمات ویژه دریافت کرده اید. برای این قرارداد 

والدین مبلغ ۱۸ میلیون بابت خدمات ویژه پرداخت 

کرده اند. این مبلغ بابت چیست و چرا اخذ شده 

«حل  است؟ خدماتی با عنوان «کیف در مدرسه» و 

تکلیف» و...

مدیر مدرسه توضیحش برای این خدمات این گونه 

است: بر اساس آنچه آموزش وپرورش تأکید کرده 

است، ما در هفته مجاز هستیم شش ساعت کلاس 

فوق برنامه داشته باشیم. با این میزان بچه ها هر 

روز یک ساعت کلاس فوق برنامه دارند، اما تعدادی 

از دانش آموزان ما والدین شاغل یا پزشک دارند.

، بــرای این خانواده ها و به خواست خود آن هــا 

«کیف در مدرسه» برنامه های ویژه درنظر گرفته ایم.

و «حل تکلیف» یکی از این خدمات است. فرزندان 

مــدرســه حضور دارند  این والدین ساعاتی در 

تا تکالیف خود را انجام دهند.

دیگر  ز  ... ا   مهارت زندگی، هوش اقتصادی و

برنامه ها و خدمات ویژه ماست که تنها در مدرسه 

ما اجرایی می شود. والدین نیز از ایــن خدمات 

استقبال ویژه ای می کنند.

قاضی  ابراهیم زاده در این ارتباط بیان می کند:

تمام این برنامه ها باید در قالب همان فوق برنامه ها 

باشد. بنابراین نمی توان در کنار شهریه مکمل 

ای بابت خدمات ویژه  ها، شهریه  برنامه  فوق  و 

و طرح هایی که ذکر کرده اید داشته باشید.

گرفتن آزمون ورودی تخلف است

یکی دیگر از مدارس واقع در بولوار ابوذر غفاری.

این مدرسه نیز قبلا مورد بازرسی نامحسوس 

قرار گرفته است و به اذعان کارشناسی که بازرسی 

انجام داده است در مــواردی خلاف قانون عمل 

کرده است.

گرفتن مصاحبه و آزمون ورودی از دانش آموزان 

ــن مـــوارد اســت که قاضی  ایـ ابتدایی یکی از 

ابراهیم زاده به آن اشاره دارد. او می گوید: گرفتن 

آزمون ورودی به هیچ عنوان قانونی نیست.

جریمه برگشت پول به اولیا

در پایـان بررسـی پرونده هـای ثبت نامـی ایـن 

زاده ایـن مـدارس  مـدارس، قاضـی ابراهیـم 

را به دلیـل تخلـف در افزایـش وجـه شـهریه پیـش 

تصویـب نـرخ مصـوب شـهریه جریمـه کـرد. از 

در یکـی از مـدارس مدیـر مدرسـه مکلـف شـد 

بابـت ۳۸ پرونـده ثبت نامـی که پیـش از تصویـب 

نرخ نامـه شـهریه سـال جدیـد، اقـدام به افزایـش 

و اخـذ وجـه از اولیا کـرده بـود تمـام پـول را ظـرف 

یـک هفتـه به اولیـا برگردانـد و رسـید برگشـت پـول 

را نیـز ارائـه کنـد. عـلاوه بـر آن مدرسـه مکلـف شـد 

تمـام قراردادهـای سـفید امضائـی که بـا والدیـن 

دانش آمـوزان بسـته بـود را نیـز ابطـال کنـد و پـس 

از اعـلام ابطـال، قراردادهـای جدیدی که در آن نرخ 

جدیـد شـهریه قیـد شده اسـت را ثبـت کند. نصـب 

نکـردن پوسـتر شـهریه از دیگـر مـوارد تخلـف ایـن 

مدارس بود که از سـوی جانشـین معاون دادسـتان 

به آن ها اعـلام شـد.

 ساخت 
کنتورهای 
هوشمند دلیل 
تأخیر در ارائه 
خدمات

یلدا مــهــدوی|  «سه 

ماه بیشتر است که 

برای انشعاب جدید 

و نصب کنتور برق 

ثبت نام کرده  ام، اما با  آنکه چندباری 

تماس گرفته ام هنوز کنتور برق برای 

ما نصب نشده است. چرا نصب کنتور 

این قدر زمان بر است؟ لطفا پیگیری 

کنید.»

علیرضا کاشی، مدیر روابــط عمومی 

ــرق مشهد  ــیــروی ب ــوزیــع ن ــت ت شرک

پاسخگوی این پیامک شهروند است. او 

همان ابتدا، طولانی شدن روند دریافت 

کنتور برق را می پذیرد و در این باره 

این طور توضیح می دهد: شرکت برق 

مشهد موظف به ثبت درخواست کنتور 

و فروش انشعاب به متقاضیان است. اما 

کنتور در اختیار ما نیست. مدیر روابط 

عمومی شرکت توزیع نیروی برق مشهد 

می افزاید: کنتورهای برق هوشمند 

شده است و شرکت های سازنده موظف 

شده اند که کنتور هوشمند تحویل 

دهند. در چند وقت اخیر شرکت های 

تولید کننده بــرای تولید کنتورهای 

ــه رو شده اند  هوشمند با مشکل روب

و همین مسئله سبب شده است که 

تولیدات این شرکت کمی با تأخیر 

روبه رو شود. کاشی با اشاره به آنکه تا 

پیش از این شرکت برق پس از ۷۲ ساعت 

اقدام به نصب کنتور می کرد، می افزاید:

به تازگی مشکل شرکت های سازنده 

کنتورهای هوشمند برطرف شده است.

پیش بینی می کنیم با ارسال بخش اول 

کنتورها، از هفته آینده واگذاری ها و 

نصب با سرعت بیشتری انجام شود. روبهرو

 آسفالت به«پروانه» رسید

« چرا به وضعیت خیابان پروانه در محله خواجه ربیع رسیدگی 

نمی شود؟ در این محله با هر بار ندگی باید در گل و لای فرو برویم.

با توجه به نزدیک شدن پاییز و فصل بارش ها از شهرداری درخواست 

داریم به وضعیت آسفالت این خیابان رسیدگی کند.»

در پاسخ به این پیامک شهروند به اطلاع می رساند؛ توسعه و افزایش 

کیفی نگهداشت شهر با توجه به درخواست های شهروندان در اولویت 

فعالیت های شهری منطقه۳ قرار دارد، در این راستا و در جهت 

تسهیل تردد شهروندان، خیابان پروانه واقع در محله خواجه ربیع 

با متراژ ۳۵۰ مترمربع آسفالت شد. متاسفانه این معبر به علت کندن 

آسفالت توسط شهروندان برای جاگذاری لوله رهاسازی پساب 

منازل به معبر که به صورت غیر مجاز و غیر بهداشتی انجام می شود، دچار تخریب 

آسفالت شده بود. این عملیات با اعتباری بالغ بر ۱ میلیارد و ۵۰ میلیون ریال و صرف 

۲۳ تن آسفالت در حال حاضر اجرایی شده است. از شهروندان درخواست داریم 

تا نهایت همکاری با همکاران شهرداری را داشته باشند و از رهاسازی پساب منازل 

در معبر خودداری کنند تا ضمن صرفه جویی در هزینه های صورت گرفته، همکاران 

ما در معاونت فنی و عمران مجبور به دوباره کاری نشوند.

جوابیه

... با توجه به مطالب مطرح شده، پیشنهادهایی از جمله آسیب شناسی برنامه ششم 

توسعه و بررسی دلایل محقق نشدن اهداف تعیین شده در آن و همچنین جلوگیری 

از تکرار آن ها در تدوین برنامه هفتم، تدوین شاخص های توسعه در بخش فناوری و نوآوری 

بر اساس بررسی دقیق شرایط موجود و برآوردهای منطقی، توجه و تمرکز به توسعه بازار 

محصولات فناورانه در داخل و خارج از کشور و توجه جدی به کلان روندهای فناوری 

به عنوان پیشران های فناوری در آینده قابل پیگیری است.

رسوخ فناوری و استفاده از آن در تمامی فصول برنامه هفتم توسعه، ارتقای صندوق 

نوآوری و شکوفایی، تدوین پیوست دانش بنیان برای طرح های کلان فصل۱۰ و 

لزوم تفکیک طرح های کلان سرمایه محور و طرح های کلان ملی فناوری مبنا،

ارتقا و متمایزکردن جایگاه پارک های علم و فناوری نسبت به دستگاه های پژوهشی 

و آموزشی، تثبیت قانون جهش دانش بنیان به عنوان مبنای حکمرانی فناوری و نوآوری 

در دیگرحوزه های کشور از دیگر موارد قابل طرح و پیگیری است.

همچنین جا دارد معاونت علمی، فناوری و اقتصاد دانش بنیان ریاست جمهوری 

به عنوان اصلی ترین رکن سیاست گذار در عرصه فناوری و نوآوری با ایجاد کارگروهی 

متشکل از ارکان زیست بوم فناوری و نوآوری کشور، به ایفای نقش بیشتری در تدوین 

این سند مهم و حیاتی بپردازد تا بتواند به قوام و تحقق هر چه بیشتر آن کمک کند.

ادامه
یادداشت

 مدیر مدرسه: 
با توجه به افزایش 
احتمالی، در زمان 
ثبت نام ها به اولیا 

اعلام کرده ایم 
که مبلغ شهریه 

مدرسه به صورت 
قطعی اعلام نشده 

است

 مدیر مدرسه: 
با توجه به افزایش 
احتمالی، در زمان 

۱۱ مدتی است باکس زباله در  بولوار امیریه  ۳۱، نبش علیجانی 

تخلیه نشده و مملو از زباله است. (درخواست تخلیه منظم)

     الو ۱۳۷؟

ستون «الو۱۳۷» صدای شماست که به مرکز ارتباطات مردمی شهرداری 
مشهد رسیده است تا ما به عنوان رسانه شما،آن را به گوش مسئولان برسانیم 

و از مسئولان خواسته هایتان را  مطالبه کنیم.

درددل با مسئولان انتظامی استان

 صبـح جمعـه ۲۰تیـر سـاعت ۶صبـح بـود که متوجـه 

شهروند
 خبرنگار

یی  رجا شـهرک شـهید   ر بـرق د بـل  یم کا شـد

پورسینا۲۳حشـمتی ۶ سرقت و بقیه سـیم های کابل 

فشـار قـوی آویـزان شـده اسـت. درسـت در وسـط 

کوچـه خطـر برق گرفتگی هـر لحظـه در کمیـن کودکان 

و رهگـذران بـود. خوشـبختانه امـداد بـرق به رفـع مشـکل اقـدام کـرد،

امـا حـالا از مسـئولان رده بـالای ناجـای اسـتان درخواسـت می کنیـم 

بسـیج    و شـخصی  س  لبـا   با پلیـس   ، نه شـبا ی  ها   گشـت

را در پورسینا۲۳حشمتی ۶ بیشتر و برخورد با معتادان و موادفروش ها 

ایـن منطقـه به صـورت ضربتـی و شـدیدتر پیگیـری کننـد. را در 

شـهرداری و پلیـس بایـد کلیـه ضایعاتی هـای منطقه کـه عمومـا اموال 

مسروقـه را خریـد و فروش می کنند مخفیانه رصد کنند .

محمد اوسو

  اتحادیه آرایشگاه های مردانه

 ــرا بــرخــی ــ ۰- چ ۹ ۱ ۵ . . . ۷ ۷ ۳

آرایشگاه های مردانه مبلغ دریافتی 

بـــرای اصـــلاح سر را از نــرخ نــامــه 

خیابان  بیشتر می گیرند؟ لطفا به 

ملک الشعرای بهار سر بزنید.

بازرسی

 ــرا نظارتی بــر نرخ شهروند- چ
فروشگاه های بزرگ زنجیره ای وجود 

ندارد؟

شهرداری

 اباذریان- باید تشکر کنیم از بعضی
از مأموران ایستگاه های مترو که با 

حوصله جواب مسافران را می دهند.

 ۳۲۰...۰۹۱۵- مـا اهالـی سـیمتری

مفتـح  شـهید  ن  بـا خیا ب  طـلا

درخواسـت می کنیـم که یـک خـط  

اتوبـوس جـدا از اول خیابـان مفتـح 

به آرامسـتان بهشـت رضـا(ع) بگذارید 

ه  یسـتگا ا   ر ۷۰۲ د / ۳ ن خـط چـو

جمعه بـازار قدیـم کـه اول خـط اسـت 

ظرفیتـش پـر می شـود.

 ــی ده ــس  ۰۹۰۵- سروی . . .۶۵۲

اتوبوس رانی مشهد در روزهای جمعه 

و تعطیلات بسیار ضعیف است.

فرهنگ شهروندی

 شهروند- بیشتر مردم حتی برای
با  خریدهای کوچک روزانــه خود 

ــد. ایــن یک دلیل  خــودرو مــی رون

ترافیک خیابان هاست.

اتحادیه نانوایی ها

 ــواش یــی ل نــوا ــا چرا ن شهروند-
در خیابان امام رضا(ع) که روز تعطیلی 

آن سه شنبه ها ست، بیشتر جمعه ها 

تعطیل است؟ ساعت کاری و قیمت 

نان را پشت شیشه نانوایی درج نکرده 

است. سری به این خیابان بزنید.

اقتصادی

 ۹۴۵...۰۹۱۴- خدایا بــه داد آن ها

که خانه ندارند برس. من کارگرم شب 

در اتاق پنج متری می خوابم.

آب و فاضلاب

 شعاری- درخــواســت هــای قبلی
وضــعــیــت سرپـــوشـــی جـــوی آب 

ی  نتها ا تا   ۲ ۵   فلسطین ن  با خیا

راهنمایی۲۶ به کجا رسید؟

تأمین اجتماعی

 ۷۷۳...۰۹۱۵- تعــدادی خانــم

ــان  ــهریور خیاب ــتیم که در ۱۷ ش هس

ر  شــی کا فرو   نتو ما   ر د یــی  حنا

می کنیــم. چهار ســال اســت کارفرمــا 

دادن عیــدی    بیمــه کــردن و   ز ا

و پــاداش به مــا خــود داری می کنــد،

جعــه  ن بیمــه هــم مرا رســا ز با

نداشــته اند. چــرا تأمیــن اجتماعــی 

نظــارت نــدارد؟

ثبت اسناد

 شهروند- چرا اداره ثبت حقوق مرد
را برای مهریه مسدود می کند؟

نیروی انتظامی

 ۰۹۳۰- وظیفـه نیـروی . . .۸۳۵

انتظامـی تأمیـن امنیـت شـهروندان 

اسـت و امنیـت اخلاقـی هـم یکـی 

از بخش هـای امنیـت اسـت؛ حـالا 

یـن  ا   با وت کنیـد  ن قضـا تـا خود

بی حجابـی موجـود در جامعـه مـردم 

واقعـا امنیـت دارنـد؟

عفاف و حجاب

 ۸۳۵...۰۹۳۰- مواضــع دوســت

و دشــمن در قضیــه حجــاب یکــی 

شده اســت. دشــمنان می گوینــد 

کشــف حجــاب کنیــد و دوســتان 

ــد  ــورد نکنی ــا برخ ــد با آن ه می گوین

تا جامعــه آرام بمانــد. کســی که قانون 

ــک نظــم پوشــالی  ــدای ی و شرع را ف

می کنــد، بیشــتر ضربه می خــورد.

شرکت برق

 ۷۷۳...۰۹۱۵- کابل برق در خیابان

ملک الشعرای بهار شوش ۱۰ بسیار 

پایین است. به ماشین های نیسان 

گیر می کند. چرا شرکت برق پیگیر 

کار نیست؟

با ما در ارتباط باشید
پيامـــک ۳ ۰ ۰ ۰ ۷ ۲ ۸ ۹
روبیکا آیدی shahraramardom
شماره ایتا و روبیکا ۹ ۰ ۵ ۴ ۶ ۵ ۸ ۰ ۶ ۰
رایانامـــه Shahraranews@mashhad.ir
تلفــــن ۰۵۱ | ۳۷۲۸۸۸۸۱-۵
تحریریه صدای مردم داخلــی ۱۸۶ و ۱۸۷
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بازدیـد سرزده این بـار جانشـین معـاون دادسـتان مرکـز اسـتان در پیگیری 

حقـوق عامـه و پیشـگیری از وقـوع جـرم از مـدارس غیردولتـی اسـت.

قاضـی امیـد ابراهیـم زاده در هـمان ابتـدای بازدیـد ایـن را می گویـد که ایـن 

بازدیـد سرزده در پـی پیام هـای مردمـی مبنـی بـر تخلفـات برخی از مدارس 

غیرانتفاعـی اسـت. او به ایـن نکتـه نیـز اشـاره دارد که پیـش از ایـن بازدیـد 

و در چنـد مرحلـه بازدیدهـای نامحسوسـی از مـدارس غیرانتفاعـی مشـهد 

از سـوی کارشناسـان دادگسـتری صـورت گرفتـه اسـت.
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شهروندان برای اطلاع از آخرین شهریه مصوب مدرسه مورد نظر می توانند به تارنمای mosharekatha مراجعه کنند.

مدارس مجاز به دریافت هیچ گونه مبلغی بابت لباس فرم نیستند و اولیا باید وجه آن را مستقیما به تولیدی پرداخت کنند. همچنین اولیا 
می توانند شخصا نیز لباس فرم را در منزل یا از طرق دیگر تهیه یا از البسه سالم سال های قبل استفاده کنند.

پرداخت شهریه فوق برنامه و مکمل کاملا اختیاری و فقط در صورت تقاضای کتبی اولیا به میزانی که از سوی اداره کل آموزش وپرورش 
«خدمات جانبی» و ... تعيين شده، مجاز است. دریافت هرگونه وجهی مازاد بر آن از سوی مدرسه تحت عناوینی همچون «کیف در مدرسه»،

مجاز نیست مگر درخصوص فعالیت هایی نظیر اردوها که استمرار نداشته باشد.

شهروندان می توانند هرگونه شکایت یا گزارشی در زمینه تخلف مدارس را علاوه بر ادارات آموزش وپرورش، به معاونت پیشگیری از جرم 
دادسرا اعلام کنند. در این راستا می توانند در ساعات اداری با شماره ۳۱۹۳۰۳۱۲ تماس بگیرند.
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