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وقتی هزینه های سرسام آور درمان سوختگی و نبود پوشش بیمه های مکمل درد را دوچندان می کند

هر جلسه پانسمان یک میلیون �!
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!سوختگی عمیق با دو لیوان چای

یکی از همان سماورهای بزرگ حوالی کافی شاپی 

در طرقبه، که خیلی از مسافران بــرای پرکردن 

فلاسک آب جوش یا نوشیدن چای مقابلش توقف 

می کنند. من هم همین کار را کردم. دو لیوان چای 

را گرفتیم و نشستم داخل ماشین و لوان ها را محکم 

نگه داشتم که مبادا قطره ای از آن بریزد 

و دستم بسوزد، اما ناگهان دستم لرزید 

و یک لیوان که تا لب، پر شده بود روی 

دستم سرریــز شد. از شــدت سوزش 

دست، لیوان را رها کردم! با چند ثانیه 

فاصله لیوان دوم هم رها شد. تمام دو 

لیوان چای وارد کفش کتانی ام شده 

بود. از شدت درد و سوزش پایم را از مچ 

به سمت انگشتان پا فشار می دادم.

این اشتباه ترین کار ممکن بود! تمام 

پوست پا با سوختگی آب داغ تا مرز 

ه دوم  له شد. اشتبا نم مچا نگشتا ا

زمانی بود که به جای خنک کردن محل 

سوختگی با آب سرد به سرعت به سمت 

نزدیک ترین درمانگاه رفتیم.

!اورژانس درمانگاه و نبود پماد سوختگی

با پانزده دقیقه طی کردن مسافت با ویلچر وارد 

اورژانس و به سرعت وارد اتاق پزشک شدیم. او هم 

دارویی نوشت و گفت که تهیه کنید. وارد بخش 

اورژانس که شدیم در کمال تعجب پرستار منتظر 

مانده بود که پماد تهیه شــود! پماد سوختگی 

که به نظر می رسد باید جزو یکی از داروهای ضروری 

یک بخش اورژانس باشد، وجود نداشت. پماد تهیه 

شد و به پرستار دادیــم. پرستار نگاهی انداخت 

و گفت: نه! ببرید داروخانه و پماد را عوض کنید 

فلان پماد بهتر است! من همچنان در حال سوختن 

و فریاد زدن از درد و پرستار در حال تزریق آمپول و سرم 

زدن و راه انداختن سایر بیماران. یک اورژانس فقط 

با یک پرستار و من هم که فقط زیر پای سوخته ام یک 

لگن فلزی قرار داشت. بالاخره پماد رسید پانسمان 

انجام شد و طبق تشخیص پرستار دو روز بعد باید 

برای پانسمان بعدی مراجعه می کردم و فقط دوازده 

ساعت ( تا فردا صبح) احتمال استمرار درد بیان شد.

نداشتن دانش کافی در رویارویی با بیمار سوختگی

زیـــر محل پانسمان  از  راه رسید و  روز دوم از 

قطره های زردنگی بیرون زده بود. درد بیشتر 

شده بود و به جای اینکه تمام شود شدت گرفته 

بود. به درمانگاه مجهزتری برای پانسمان بعدی 

باز کردن پانسمان  مراجعه کردم. پرستار پس از 

گفت عفونت کرده است. با معاینه پزشک اورژانس 

آنتی بیوتیک تجویز و بیان شد که پانسمان به دلیل 

شرایط سوختگی باید روزی یک بار انجام شود. با 

مرز  هر تماس گاز استریل با محل سوختگی تا 

بیهوشی می رفتم.

تجویزهای متفاوت و سردرگم شدن بیمار

روز سوم پانسمان، باز هم به همان درمانگاه و بخش 

اورژانــس مراجعه کردم. پزشک و پرستار شیفت 

عوض شده بودند. پرستار سطل زباله داخل اتاقک 

را کشید و گفت پایت را بگذار روی سطل تا باند 

را باز کنم. با خودم فکر می کردم پایی که عفونت 

کرده و در این شرایط قرار دارد را باید روی در سطل 

زباله بگذارم؟ بعد هم پرستار بدون دستکش 

به باز کردن پانسمان و مراحل پانسمان جدید اقدام 

کرد. به درخواست من پزشک درمانگاه برای بررسی 

بیشتر آمد. پزشک پس از دیدن وضعیت سوختگی،

آنتی بیوتیک تجویز شده پزشک قبلی را رد کرد 

و گفت باید نسخه جدید بنویسد و گفت وضعیت 

عفونت پا شرایط مناسبی ندارد! پرستار هم روی 

همان در سطل زباله پا را پانسمان کرد و برای محکم 

کاری یک باند کشی هم بست. تصمیم گرفتم برای 

ادامه درمان به مطب یک متخصص مراجعه کنم 

و قید درمانگاه را بزنم.

 درمانــگاه تا مطــب خصوصی، فاصلــه از زمین

تا آسمان

وارد مطب پزشک فوق تخصص سوختگی شدم.

پرستاری که برای گرفتن شرح حال به سمتم آمد 

گفت: سوختگی مچ پا با پژو ۲۰۶ یا ۲۰۷ ؟ باتعجب 

نگاه کردم و گفتم با آب جوش! وارد اتاق 

این  پانسمان شدیم، روال مطب به 

شکل بود که بیمار سوختگی در اتاق 

جداگانه ای برای ویزیت پزشک آماده 

بار  انداز یک  می شد. روی تخت زیر 

مصرف انداخته شده بود. پرستار بر 

خلاف درمانگاه به جای لگن فلزی 

و در سطل زباله، زیر محل سوختگی 

ــت و پیش  ــداخ ــگــری ان ــداز دی ــران زی

از باز کردن پانسمان با تعجب پرسید:

باند کشی را روی محل سوختگی چرا 

ید؟ اصلا مناسب سوختگی  ا   بسته

ــن مرحله نیست. با کمک سرم  ای در 

ــرد. محل  کـ   احتیاط پانسمان را   با

سوختگی را با دقت با سرم شست و شو داد و تمیز 

کرد و گفت: باید منتظر نظر پزشک باشیم.

!پانسمان یک میلیون تومانی

پزشک فوق تخصص جراحی ترمیمی و سوختگی 

برای ویزیت وارد اتاق شد. مچ پا را کمی به سمت 

راست و چپ خم کرد و سری به علامت تأسف تکان 

داد و گفت: سوختگی عمیق درجه۲. پانسمان 

ورق نقره یا عمل گرافت پوست ( پیوند پوست)،

را فعلا شروع می کنیم اگر بهبود پیدا کردید ادامه 

می دهیم و اگر نشد باید جراحی انجام شود. یک 

ماه استراحت مطلق، اصلا نباید قدم بردارید و هیچ 

تلاشی برای فشار آوردن به پا برای راه رفتن نباید 

انجام دهید. سه جلسه روز در مــیــان، پانسمان 

را تست می کنیم.

برای پرداخت هزینه که مراجعه کردم، هزینه ویزیت 

پزشک ۲۰۰هزار تومان و هزینه پانسمان ۴۵۰هزار 

تومان و هزینه هر ورق نقره که در سایزهای متفاوت 

موجود است و از داروخانه تهیه کردیم از ۲۸۰ هزار 

تومان شروع می شد. هر جلسه پانسمان سوختگی 

در مطب خصوصی حدود یک میلیون تومان بود 

که در صورت داشتن بیمه تکمیلی، فقط برای 

ویزیت دکتر فاکتور داده می شد و حدود هشت 

یا نه برابر هزینه ای بود که در درمانگاه با پانسمان 

معمولی، اما با بیمه انجام می شد، اما با شرایطی 

که تجربه اش کرده بودم! ناگزیر برای بهبود قطعا 

راه دیگری جز مطب خصوصی نبود.

تجربه گران درمان سوختگی

پس از چهارمین پانسمان نقره از ســوی پرستار 

و ویزیت پزشک و تجویز مسکن و داروهای تقویتی 

و مؤثر در بهبود و درمان سوختگی، اگرچه هنوز 

توانایی راه رفتن نداشتم اما با تشخیص پزشک،

پانسمان نقره پاسخ مثبت    زخم سوختگی به

داده بود و نیازی به جراحی نبود، اما این سؤال 

در ذهن من شکل گرفته بود که اگر روند درمان 

را در درمانگاه طی کرده بودم چه اتفاقی ممکن 

بود برایم بیفتد؟ تجربه ای که شاید برخی دیگر 

از بیماران نیز با آن روبه رو شده بودند و برای ادامه 

درمان به مطب خصوصی دکتر مراجعه می کردند،

اما تجربه هزینه های گران درمان سوختگی بدون 

حمایت بیمه و موضوع سوختگی برخی از بیماران 

مطب که با پژو ۲۰۶ رخ داده بود، این دغدغه را ایجاد 

و گویی  این سؤالات گفت  کرد که برای پاسخ به 

با حسن طاووسی، فوق تخصص جراحی ترمیمی و 

سوختگی در مشهد داشته باشیم.

 حمایت نکــردن بیمه هــا از هزینه هــای گران

سوختگی

بــیــماران  دربـــاره نبود حمایت های بیمه ای از 

سوختگی و کاستی هایی که در این زمینه وجود دارد،

حسن طاووسی می گوید: سوختگی از مواردی است 

که هزینه های بسیار بالایی را به سیستم بهداشت 

و سازمان های بیمه و خانواده های دارای بیمار 

سوختگی وارد می کند. هزینه های بستری و جراحی 

بسیار بالاست. هزینه های بستری را معمولا بیمه ها 

مــی پــردازنــد ولــی ایــن بــیــماران وقتی ترخیص 

می شوند تا یکی دو سال نیاز به پیگیری دارند هم 

از نظر روان شناسی و فیزیوتراپی و هم استفاده 

از لباس های مخصوص سوختگی که گران هستند.

ــی کــه مــا  ــوارضـ او بــیــان مــی کــنــد: یــکــی از عـ

ــم، بیماران دچار  در سوختگی های عمیق داری

اسکار می شوند یعنی آنچه عــوام بــه آن گوشت 

اضافه می گویند. همین مسئله هزینه بسیار زیادی 

را به بیماران و سازمان های بیمه گر وارد می کنند.

برای پیشگیری از ایــن موارد معمولا لباس های 

مخصوص سوختگی استفاده می شود که هزینه 

بالایی دارند و متأسفانه مردم توان خرید را ندارند 

و با وجود پیگیری هایی که شده است و جلسات 

متعددی که با بیمه ها داشته ایم و خیلی ها قول 

همکاری داده اند، اما هنوز نتوانسته ایم به صورت 

ها  پانسمان  ها و  های این لباس  قطعی هزینه 

را در قالب بیمه ها ببریم.

طاووسی می افزاید: هر چند اگر این اتفاق نیفتد 

بیمه ها خودشان بیشتر متضرر می شوند چون 

ممکن است با هزینه کمتر تهیه لباس در طول 

یک سال یا دو سال از اسکارها پیشگیری کنند 

و بعدها هزینه درمان های متعدد برای جراحی ترمیم 

و زیبایی را پرداخت نکنند.

سوختگی با ۲۰۶ ؛ معضلی که جدی گرفته نشد

ــاره مــاجــرای سوختگی برخی  طــاووســی دربـ

از بیماران با برخی از انواع پژو، می گوید: چند سالی 

است که مواردی از سوختگی با برخی از انواع پژو 

داریم. به این دلیل که در هنگام رانندگی سیستم 

گرم کننده یا بخاری ماشین که از روی پای راننده 

ــر فرمان عبور می کند، استاندارد نیست  از زی و 

و باعث می شود راننده به صورت ناگهانی احساس 

کند که در ناحیه ساق پا دچار سوختگی شده است 

و گاهی حتی بخار داخل ماشین را پر می کند. حتی 

گاهی به تصادف هم منجر می شود.

او بیان می کند: خود من در چند سال اخیر موارد 

متعددی داشته ام که چون متأسفانه مدت تماس 

با مایعات داغ در آن ناحیه زیاد بوده، بیشتر این افراد 

دچار سوختگی های عمیق درجه۲ و درجه۳ می شوند 

و خیلی از بیمارانی را که درمان کرده ام ۷۰ یا ۸۰ درصد 

درمان آن ها به جراحی ختم شده است.

هزینه های درمان در بن بست دستورالعمل

به دنبال موضوع حمایت نکردن بیمه از هزینه های 

سنگین بیماران سوختگی، این موضوع را از بهزاد 

خلیل زاده مقدم، رئیس اداره رسیدگی و کنترل 

صورت حساب های اسناد پزشکی مدیریت درمان 

تأمین اجتماعی خراسان رضوی پیگیری کردیم،

خلیل زاده مقدم در این باره می گوید: در موضوع 

بیمار برایش انجام  ای که  سوختگی هر هزینه 

می شود، طبق ضوابطی که شورای عالی بیمه برای 

ما مشخص کرده قابل پرداخت است. درست مانند 

بیمارانی که در بخش بیمارستانی بستری هستند،

اما برای بیماران سرپایی امکان بررسی وجود ندارد 

پرداخت پانسمان های  و دستورالعملی هم در 

. این موضوع را هم  جدید برای ما نیامده است 

پانسمان ها  باید شــورای عالی تصویب کند تا 

و لباس های خاص درمــان سوختگی نیز تحت 

پوشش قرار بگیرد.

مسئله ای که نیازمند چاره اندیشی است

طبـق مشـاهدات و تجربه عینـی، به نظـر می رسـد 

اغلـب بیـماران سـوختگی بـرای درمـان خـاص 

و مؤثـر یا بایـد به کلینیک هـای ویـژه سـوختگی 

مراجعـه کنند یـا در صـورت نبـود درمـان مؤثر یـا 

نبـود شرایـط رو به بهبـود با توجـه به حساسـیت های 

ویـژه، ناگزیـر به مراجعـه به مطب هـای خصوصـی 

پزشـکان متخصـص می شـوند. شرایطـی که تحـت 

پوشـش بیمـه پایـه نیسـت و تنهـا در صورت داشـتن 

بیمـه تکمیلـی آن هـم با برخـی از بیمه هـا تنهـا 

بخشـی از آن قابـل بازگشـت اسـت. چاره اندیشـی 

بـرای هزینه هـای درمـان و تحـت پوشـش کامـل 

درآمدن هزینه های پانسـمان های جدید که بسـیار 

گران قیمـت هسـتند، پمادهـای ترمیـم و درمانـی،

لباس هـای درمـان سـوختگی، ضرورتی اسـت که تـا 

به امـروز از آن غفلـت شـده اسـت.

 نصب کنتورهای 
برق هوشمند 
در حال
 انجام است

، ی ر صبـو  | لـی کلا

یکـی از شـهروندان 

در پیامکـی انتقادی 

دربـاره نصـب کنتـور 

بـرق نوشـت:«نزدیـک بـه سـه ماه اسـت 

که درخواسـت انشـعاب برق داده ایم و 

چهـل روز اسـت کـه مبلـغ اولیـه را واریز 

کردیـم. اداره بـرق اعـلام کـرد که منتظر 

پیامک شناسـه واریز کنتور باشـید ولی 

تا الان خبری نشده است. به اداره برق 

منطقـه محـل سـکونت تمـاس گرفتیـم 

و اپراتـور گفـت کـه پروسـه زمان بـری 

است و با شماره ۱۵۲۱ تماس بگیرید و 

ایـن سـامانه نیـز گفت نمی دانیم چقدر 

زمـان می بـرد و یک بـار هـم گفتنـد 

کنتـور بایـد از تهـران ارسـال شـود. در 

صورتـی کـه شرکـت سـازنده کنتـور در 

شـهرک صنعتـی تـوس فـاز یک اسـت.

از شرکـت بـرق پیگیـری کنیـد کـه چـه 

زمانـی کنتورهـای مشـترکان در نوبـت 

نصـب قـرار می گیـرد.»

بــرای پیگیری درخواست شهروند،

علیرضا کاشی، مدیر روابط عمومی 

شرکت توزیع نیروی برق مشهد در این 

باره اعلام کرد: شرکت برق ملزم به نصب 

کنتورهای جدید و هوشمند است. در 

یک بازه زمانی برای تولید کنتورهای 

مودم دار محدودیتی به وجود آمد، ولی 

در حال حاضر مشکل حل شده است 

و برای مشترکانی که در نوبت نصب 

کنتور هستند، اقــدام کرده ایم. کل 

کنتورها هوشمند شده و کنتورهای 

قدیمی و آنالوگ حذف شده است.

روبهرو

... درس بعدی که باید از پیاده روی اربعین بگیریم، درس تربیت است؛ اگر می خواهیم 

نسلی حسینی و مقاوم داشته باشیم، نباید نازپرورده و عافیت طلب باشیم؛ چون 

این عافیت طلبان بودند که امام حسین(ع) را تنها گذاشتند. پیاده روی، تمرین صبر و 

مقاومت است؛ همان ریاضت شرعی است که حضرت علی(ع) فرمود: نفسم را ورزش و 

ریاضت می دهم تا در لغرشگاه ها ثبات داشته باشد. پیاده روی، تقویت اراده است.

اکنون، جنگ، جنگ اراده هاست. ناوهای هواپیمابر و دیگر تجهیزات و ادوات نظامی 

حرف اول را نمی زنند. اگر اراده ها قوی باشد، این تجهیزات کم بر آن امکانات زیاد 

غلبه خواهد کرد. چقدر شایسته است که در این مسیر پیاده روی، نوجوانان را با 

خودمان همراه کنیم و آن ها در رفتار ما صفا را ببینند و ما در عمل برای آن ها الگو 

باشیم. اگر جوانان ما در دوران جنگ نقش آفرینی کردند، به این دلیل بود که نسلی 

مقاوم و در میدان تربیت شدند و ما از این الگو باید استفاده کنیم.

 درس بعدی که باید از پیاده روی اربعین بگیریم درس تربیت است

ادامه
یادداشت

 وارد بخش اورژانس 
که شدیم در کمال 

تعجب پرستار منتظر 
مانده بود که پماد 
تهیه شود! پماد 

سوختگی که به نظر 
می رسد باید جزو 
یکی از داروهای 

ضروری یک بخش 
اورژانس باشد، 
وجود نداشت.

 وارد بخش اورژانس 
که شدیم در کمال 

تعجب پرستار منتظر 

ت 
س

ی ا
یین

 تز
س

عک

 شیر آب سردکن در خیابان طبرسی شمالی، حدفاصل ۶ و 

۸ نشتی دارد و آب در حال هدر رفتن است. (درخواست رفع 

نقص)

 بوستان آرامش در خیابان رحمانیه، تقاطع صادقیه، اطراف

آبنما بدون نیمکت است. (درخواست نصب)

 پایه های پل سواره رو در میدان قائم، زیرگذر به سمت میدان

فهمیده ترک برداشته است. (درخواست مرمت)

 در نرم افزار (همراه من) قسمت نقشه همراه مشهد مشکل

ایجاد شده است و زمان بندی اتوبوس ها را نشان نمی دهد.

(درخواست رفع نقص)

 عملکرد مأمور رفت و روب در خیابان عبدالمطلب ۱۱، لاله

۵ ممیز ۱(۱/۵) بسیار ضعیف است و همیشه قسمتی از معبر 

به درستی نظافت نمی شود. (انتقاد و درخواست اخطار)

     الو ۱۳۷؟

ستون «الو۱۳۷» صدای شماست که به مرکز ارتباطات مردمی شهرداری 
مشهد رسیده است تا ما به عنوان رسانه شما،آن را به گوش مسئولان برسانیم 

و از مسئولان خواسته هایتان را  مطالبه کنیم.

گزارشویژه

تأخیر واریزی مستمری به دلیل 
لحاظ افزایش ۴۰ درصدی

مهـدوی| مسـتمری واریـزی هـر مـاه بـرای بیشـتر افـراد تحـت 

پوشش سـازمان بهزیسـتی تا چندیـن روز بعـد از شروع مـاه خبر

جدیـد بـرای معلـولان واریـز نمی شـود. معلولانی که مسـتمری 

دریافـت می کننـد همـه امیدشـان به همیـن مبلـغ مسـتمری 

اسـت. از آن طرف مبلغ مسـتمری آن قدر نیسـت که تا آخر ماه دوام بیاورد و بعد 

از نیمـه مـاه حسابشـان خالـی اسـت و امیدشـان بـه روز واریـز اسـت. همیشـه 

واریزها بیسـت وهفتم هر ماه بود، اما گاهی تأخیر دارد. لطفا پیگیری کنید.

حمیدرضا علیزاده رضایی، معاون توان بخشی بهزیستی در پاسخ به این پیامک 

شهروند می گوید: واریزهای مستمری افراد تحت پوشش بهزیستی، به صورت 

کشوری است و در این ارتباط استان دخل و تصرفی ندارد.

وی در ادامـه بیـان می کنـد: بـرای مسـتمری مرداد مقرر شـده بود که ۴۰ درصد 

افزایـش مسـتمری لحـاظ و با ایـن افزایـش واریـز شـود. همین موضوع سـبب 

شـد که واریـز مرداد مسـتمری افـراد تحـت پوشـش بهزیسـتی با تأخیـر روبه رو 

شود.

مجلس

 ــورای ۰۹۱۴- مجلس ش . . .۹۴۵

اسلامی به داد من کارگر برسد . قیمت 

رتومان  مسافرخانه شبی ۳۵۰هزا

شده است. حقوق من کارگر کفاف 

اجاره خانه نمی دهد.

شهرداری

،۶ شهروند- شــهــرداری منطقه
تخلیه چاه  بازکنی و  بر چسب لوله 

بر در منازل در منطقه ۶ باعث نازیبا 

شدن محیط می شود، لطفا برخورد 

کنید.

 ــا ۱تـــا ۵۱ و ــن ــی ــورس اوســـو- از پ
پورسینا۲تا ۵۰ هر دو سمت زوج و فرد،

شاهد سدمعبر مغازه های مکانیکی 

خودرو، موتورسازی و میوه فروشی 

چرا مسئولان واحدهای    هستیم.

صنفی شهرداری شدید تر برخورد 

نمی کنند؟

نیروی انتظامی

 ۱۳۴...۰۹۱۵- در مناطق حاشیه

شهید  شهرک  مثل  مشهد  شهر 

رجایی، پورسینا، مهریز، صنف های 

ــی  ــروش ف   ــوه ــی مختلفی مــثــل م

و قهوه فروشی از سوی عده ای از اتباع 

اداره می شود. گاهی شهروندان 

خودمان بــرای منافع مالی برای 

این گونه از افراد(اتباع) درخواست 

جواز کسب و....می دهند. نیروی 

انتظامی چرا طرح پلمب و سرکشی 

انجام    ــن واحدهای صنفی را ای از 

نمی دهد؟

پلیس

 شهروند- ستاد مبارزه با مواد مخدر
در بافت حرم مطهر و محدوده پنجراه 

با مغازه هایی که مواد مخدر و قرص 

و شربت متادون به صورت غیرمجار 

می فروشند برخورد شدید و مغازه ها 

را بازرسی و پلمب کند.

کمیته امداد

 ن نـوا با   ز ی ا ا   ه - عـد ند و شـهر

که همـسر آن هـا فـوت کـرده اسـت 

و مددجـوی کمیتـه امـداد هسـتند،

م  مـا د ا ا مـد ی کمیتـه ا یـا مزا   ز ا

خمینـی(ره) بـرای خـود و فرزندانشـان 

اسـتفاده می کننـد، در ایـن میـان 

گاهی همین افراد ازدواج غیررسـمی 

انجـام می دهنـد تا حقـوق کمیتـه 

امـداد را بگیرند.ایـن کار نوعی تخلف 

اسـت، بهـتر اسـت متولیـان کمیتـه 

امـداد امـام خمینـی (ره) روی این موارد 

نظـارت بیشـتری داشـته باشـند.

کانون وکلا

 شهروند -لطفا قرار داد الکترونیک
وکالت بین موکل و وکلای دادگستری 

شفاف سازی شــود. آمــوزش دهید 

دادن کد پیامکی    ز چگونه قبل ا

به وکیل دادگستری موکل می تواند 

مفاد الکترونیک قرار داد را بخواند.

غیر    ینکه مرجعی به یگر ا نکته د

از کــانــون وکلا بــرای طرح شکایت 

و بررسی تخلفات وکلا درنظر گرفته 

شود.

دستگاه قضایی

 ن سـتا د ا د ن  و معا - ند و شـهر
ضـی  ، قا م مـه مـرد حقـوق عا   ر د

جریـان باشـید  زاده، در  ابراهیـم 

متأسـفانه فـروش آزاد شربـت  که 

قـرص ترامـادل باعـث  متـادون و 

تخریب روح و روان جوانان ما و ایجاد 

نسـل  هـای بزرگـی در  ناهنجاری 

بازدیـد    جـوان شـده اسـت. لطفا

سرزده ای داشـته باشـید در بازار آزاد 

داروهـای تـرک اعتیـاد که از سـوی 

اشـخاص سـودجو فـروش می شـود.

جریمـه مالـی فروشـندگان کفایـت 

نمی کنـد، بایـد حبس هـای سـنگین 

لحـاظ شـود که بازدارنـده باشـد.

شرکت پخش فراورده های نفتی

 شهروند- دستگاه های پمپ بنزین
در بولوار سیدرضی یا قطع  یا خراب 

است. لطفا پیگیری کنید.

با ما در ارتباط باشید
پيامـــک ۳ ۰ ۰ ۰ ۷ ۲ ۸ ۹
روبیکا آیدی shahraramardom
شماره ایتا و روبیکا ۹ ۰ ۵ ۴ ۶ ۵ ۸ ۰ ۶ ۰
رایانامـــه Shahraranews@mashhad.ir
تلفــــن ۰۵۱ | ۳۷۲۸۸۸۸۱-۵
تحریریه صدای مردم داخلــی ۱۸۶ و ۱۸۷
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نگاه روز
منطقه۷ زمینبازیکودکاندر تجهیز

 زمان تشرف توان یابان و سالمندان با ویلچر چه ساعتی است؟

ساعت تشرف توان یابان و سالمندان صبح ها از ساعت ۷:۳۰ تا ۸:۳۰،

گوهرشاد می باشد. لازم به ذکر است  عصرها ۱۳:۳۰ تا ۱۵ از مسجد

افراد باید ویلچر به امانت بگیرند چون ویلچر در آن محل وجود ندارد.

 پرسش وپاسخ
آستان قدس رضوی

شاید بــاورش بــرای شما 

هم عجیب باشد که با دو 

لیوان چــای داغ ممکن 

ــار سوختگی  اســت دچ

عمیق درجــه۲ شــویــد.

تـــجـــربـــه ای کــه مــدتــی 

پیش برای من به عنوان 

خبرنگار شهرآرا اتفاق 

ــاد و هــمــیــن واقــعــه  ــت اف

دردنــــــاک بــاعــث شد 

تا به صورت عینی و ملموس رنج بیمارانی 

که دچار سوختگی می شوند لمس کنم.

از کم و کاستی های پوشش بیمه گرفته 

تا نبود زیرساخت های اورژانسی کافی 

در بعضی از درمانگاه ها. نبود دانش کافی 

برخی از پرستاران در رویارویی با بیماری 

که به دلیل سوختگی یا تعویض پانسمان 

ممکن است به درمانگاهی مراجعه کرده 

هم در این میان مزید بر علت شده بود.
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