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گلایه تولیدکنندگان لباس فرم از باج گیری مدارس برای گرفتن بخشی از سود دوخت هر دست لباس

فرم  جدید سودجو�ی!
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قــالــب ص در  آمیز و  لحنی گلایه    با

جــمــلات فــریــادگــونــه ایــن طــور 

ــان  ــ ــه زورشـ ــم ــد: ه ــویـ ــی گـ مـ

رسد، همه. تولید کننده می    به

مدارس فقط کم بودند که اضافه 

شدند.

جــمــلاتــش را ایـــن طـــور کامل 

می کند: مدیران مدرسه می گویند 

ــی ســفــارش لــبــاس  ــطـ در شرایـ

فرمشان را به ما می دهند که به ازای هر دست لباس 

فرم، مبلغی به آن ها بدهیم. این انصاف است!؟ 

این مردانگی است!؟ اگر قبول نکنیم می گویند 

شما را به خیر و ما را به سلامت. این جملات خلاصه 

شده گلایه یک تولیدکننده پوشاک و فرم مدرسه 

است. او می خواهد که سازمان بازرسی ورود و به این 

موضوع رسیدگی کند.

باج گیری مدارس

بـرای توضیحـات بیشـتر می خواهنـد نامشـان 

محفـوظ بمانـد. یک تولیدکننده دیگر 

نیـز گلایـه اش را این طـور می گویـد:

چـرا بـرای زحمتـی که مـا می کشـیم 

بایـد این طـور به مـدارس بـاج دهیم!؟ 

حـت  گـر قبـول نکنیـم خیلـی را ا

می گوینـد که شـما نه، یکـی دیگر. اصلا 

مصرف کننـده و مـردم برایشـان ذره ای 

اهمیـت ندارنـد. ایـن کار مـدارس 

باج گیـری اسـت.

: مـن   کنـد ن می مـه بیـا ا د ا   ر و د ا

تولیدکننـده را لای منگنـه می گذارنـد 

یا بایـد از هزینـه کارگـری که نـور چشـم 

می گـذارد تا ایـن فرم هـا دوختـه شـود 

بزنـم و به مـدارس بدهم یـا کلا بیکار بمانم! مدارس 

مگـر از آموزش وپـرورش بودجـه نمی گیرنـد!؟

ایـن تولیدکننـدگان خواهـان رسـیدگی به ایـن 

فـرم سـودجویی مـدارس از سـوی مدیـران شـدند.

می گوینـد: چندبـاری در شـهرآرا با جانشـین معاون 

دادستان به مدارس سر زده اید. ای کاش جانشین 

معـاون دادسـتان سری به تولیدکننـد گان هـم بزند 

و دردهـای مـا را نیـز بشـنود. مـا بـرای هر دسـت فرم 

لبـاس مدرسـه ای که می دوزیـم بایـد مبلـغ ۳هـزار 

تومـان نیـز به اتحادیـه بدهیم.

!۵۰ هزارتومان برای هر دست لباس

ایـن تولیدکننـده در ادامـه بیـان می کنـد: مـدارس 

می گوینـد بـرای هـر دسـت لباسـی که می دهنـد 

سهم آن ها ۵۰ هزار تومان است. از یکی از همکاران 

نیـز شـنیدم که تـا رقـم ۸۰ هزارتومـان مدیـر مدرسـه 

گفتـه بـود که سـهم مدرسـه بابـت واگـذاری دوخت 

لبـاس فـرم دانش آموزان اسـت.

او ادامـه می دهـد: چنـد بـار به آن ها گفتیـم که برای 

متعـارف  از سـود منطقـی و  مـا صرف نـدارد که 

خودمـان بخواهیـم بـرای هـر دسـت لبـاس ۵۰ هزار 

تومـان به شـما بدهیـم. مگـر یک فرم مدرسـه چقدر 

سـود دارد که مـا ۵۰ هزارتومـان به شـما بدهیـم ؟ 

می گوینـد ایـن را خـود شـما می دانیـد 

اگـر قـرار بـر همـکاری اسـت ایـن رقـم 

سـهم مدرسـه اسـت. اگـر تولید کننـده 

ایـن رقـم را به سـود خـود اضافـه کنـد 

تنهـا کسـی که ایـن وسـط ضرر می کند 

پـدر و مادرهـا هسـتند.

در حال بررسی هستیم

بخشـعلی بیاتـی، معـاون بازرسـی 

کننـده  حقـوق مصرف  ز  و حمایـت ا

تجـارت    سـازمان صنعـت معـدن و

موضـوع گرفـتن    و اسـتان اسـت. ا

مبالـغ مدرسـه و حتـی اتحادیـه را رد 

نمی کنـد و این طـور توضیـح می دهـد:

در گزارش کارشناسـان بازرسـی مـا مشـخص شـده 

که متأسـفانه تعـدادی از تولیدکننـدگان مـا بابـت 

تولیـد فـرم مدرسـه به مـدارس و اتحادیـه مبالغـی 

را داده انـد که در حـال بررسـی هسـتیم.

معـاون بازرسـی و حمایـت از حقـوق مصرف کننـده 

سازمان صنعت معدن و تجارت استان در مورد تأیید 

مبلغ سـه هزار تومانی که بابت فرم مدرسـه اتحادیه 

گرفتـه و نیـز مبلـغ پنجـاه تا هشـتادهزارتومانی 

که مـدارس مطالبه کرده انـد، نیـز این طور می گوید:

بایـد بررسـی هایمان را کامـل کنیـم. الان نمی توانم 

رقم دقیقی به شما اعلام کنم. در این بررسی ها باید 

نرخ تمام شـده فرم مدارس و دریافتی آن ها مشـخص 

شـود که چقدر بوده اسـت.

تبانی و گران فروشی؛ با هر دو برخورد می کنیم

بیاتـی در ادامـه بیـان می کنـد: در بررسـی هایی 

که داریـم اگـر مشـخص شـود که ایـن دریافتی هـا 

در قیمـت تمـام شـده فـرم مـدارس تأثیـر داشـته 

و به نحوی سـبب شـده اسـت که فرم مدارس گران تر 

به دسـت مردم برسـد با عنوان تخلف گرانی برخورد 

خواهـد شـد و مشـمول جرائـم تعزیزاتـی اسـت، اما 

اگـر در قیمـت تأثیـر نداشـته باشـد باید کمیسـیون 

نظـارت بـر سـازمان های صنفی نظارت کنند. هنوز 

گزارش هـای مـا جامـع و کامل نشـده اسـت.

معاون بازرسی و حمایت از حقوق مصرف کننده 

سازمان صنعت معدن و تجارت استان این تأکید 

را دارد که با تبانی و گران فروشی برخورد خواهند 

کرد.

بیاتی برای زمان نهایی اعلام گزارش ها نیز می گوید:

تا نیمه ابتدایی مهر این گزارش جمع بندی خواهد 

شد. چنانچه گران فروشی شده باشد باید جرائمی 

را پرداخت کنند و مبالغ نیز به والدین عودت داده 

شود.

معــاون بازرســی و حمایــت از حقــوق مصرف کننــده 

ــن  ــتان ای ــارت اس ــدن و تج ــت مع ــازمان صنع س

تأکیــد را دارد که حامــی حقــوق مصرف کننــده 

ــود. خواهــد ب

 آب استخرها از 
آب انشعاب شهری 
نیست

یـن همـه  ا   » | ی و مهـد ا  یلـد

تابسـتان ازکم آبـی و مدیریـت 

مـصرف گفتنـد، امـا چـرا فکـری 

بـرای اسـتخرها نکردنـد. آب 

ایـن اسـتخرها در ایـن شرایـط بی آبـی که داشـتیم 

شـود؟» شـهروند دیگـری هـم  چطـور پـر می 

در مورد برج های مسـکونی دارای اسـتخر مشـهد 

پیامکـی  با    گلایه منـد اسـت. او گلایـه خـود را

«آب برج هـای مسـکونی  این طـور بیـان می کنـد:

دارای اسـتخر چگونـه اسـت؟ مـا بـرای مهمانـی 

به یکـی از برج هـای مشـهد در محـدوده آمـوزگار 

دعـوت بودیـم و آنجـا گفتنـد که اسـتخر دارنـد. چرا 

بایـد سـاختمانی اسـتخر داشـته باشـد و برخـی 

از مـردم با افـت فشـار آب روبـه رو باشـند!؟»

ــط عمومی شرکت  بـ ، روا محمود محتشمی

آب وفاضلاب مشهد، در پاسخ به پیامک این شهروند 

مشهدی این طور می گوید: شرکت آب وفاضلاب 

مشهد به هیچ عنوان بابت پرکردن آب استخرها 

به هیچ مکانی انشعاب آب شرب نداده است.

او در ادامــه در مــورد کم وکیف پرشدن استخرها 

از آب می گوید: ما فقط برای آب شرب و مصرفی 

ــم. پر کردن آب استخرها  آن ها انشعاب داده ای

با چاه هایی است که دارند. در این باره نیز مجوز این 

چاه ها با ما نیست و در حوزه آب منطقه ای است.

روابط عمومی شرکت آب وفاضلاب مشهد در مورد 

برج های مسکونی دارای استخر نیز این طور پاسخ 

می دهد: به هیچ عنوان انشعابی بابت پرکردن 

استخر برج های مشهد داده نشده است. تمام 

انشعاب هایی که برج های مشهد دریافت کرده اند 

درباره واحدهای مسکونی است. نکته دیگر آنکه 

ما اجازه ورود به داخل ساختمان برج مسکونی 

را نداریم که وضعیت آب پر شده استخر را بررسی 

کنیم.

روبهرو

 پنجشنبه روز جمع آوری پسماند خشک 
در شهرک پردیس

در پاسخ به پیامک شهروند مندرج در ستون الو ۱۳۷ با این مضمون که در بزرگراه 

وکیل آباد، خیابان وکیل آباد ۷۲، مجتمع پردیس، مدتی است خودرو  جمع آوری مواد 

بازیافتی به آدرس مذکور مراجعه نکرده  و درخواست مراجعه منظم مطرح است به 

اطلاع می رساند؛ روز جمع آوری مواد بازیافتی از آدرس مذکور در روزهای پنجشنبه 

هر هفته است ولی باتوجه به ممانعت نگهبانی این مجتمع خودروهای جمع آوری 

پسماند خشک اجازه ورود به این مجتمع را ندارند.

 روابط عمومی سازمان مدیریت پسماند شهرداری مشهد

جوابیه

نگاه روز

سریال تکراری 

تخلفات ساختمانی 

در حاشیه شهر

جلوگیریازساختوسازهای
غیرمجاز در رسالت شمالی

عکسارسالی  ازشهروند:
رضاصمیمی

 در گزارش های 
کارشناسان بازرسی 

ما، مشخص 
شده است 

که متأسفانه تعدادی 
از تولیدکنندگان بابت 

تولید فرم مدرسه 
به مدارس و اتحادیه 

مبالغی را داده اند

 در گزارش های 
کارشناسان بازرسی 

ما، مشخص 
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  شهرداری

،۱۱۰۲۰...۰۹۱۵- شهرداری منطقه

چرا در بولوار فخرایی واقع در بولوار 

وکیل آباد جنب خیابان صدف، برای 

تعریض باقی مانده بولوار برای چهار 

ر  مسیر قرا   ر د   منزل مسکونی که

دارند، ضرب الاجل تعیین نمی کند 

تا این بولوار سریع تر تعریض شود 

و رفت و آمد مردم و خودروها تسهیل 

شود.

 شهروند- وضعیت ساخت وساز ها
نشین  مناطق حاشیه  ویــژه در  بــه 

مشهد گاهی رقت انگیز شده است 

و به نظر می رسد در سایه فساد این 

. شوند   خته می ها سا   ن ختما سا

به عنوان مثال ، مشاهده شده است 

در کــوچــه هــای پنج یا شش متری 

ساخت وسازهای شش طبقه و بیشتر 

ــدون پارکینگ صــورت می گیرد  ب

باعث شلوغی کوچه و درگیری  که 

مردم برای پارک خودرو می شود.

مسکن

 ۸۷۱...۰۹۱۵- فرزندم بــرای طرح

نام  ملی مسکن واجد شرایط ثبت 

بود و برای مسکن در طرقبه و گلبهار 

ثبت نام کرد، اما بعد اعلام شد که باید 

در مشهد باشد و اطراف مشهد به او 

یکی  حالی که  تعلق نمی گیرد. در 

از دوستانش با داشتن خانه در طرح 

ملی مسکن ثبت نام کرد و صاحب دو 

خانه شد. باید در طرح ملی مسکن 

آپارتمان های چهل وپنج متری برای 

همه جوانان در نظر گرفته شود. زمین 

کافی است، اما مدیریت نیست.

 ۱۱۹...۰۹۱۳- لطفا گزارشی در مورد

مجتمع  ی  ها سند تکلیف    تعیین

۴۸۰ واحدی کوثر واقع در بولوار شهید 

با  ۵۷ تهیه کنید. در سال۹۵  آوینی 

مشارکت شهرداری منطقه ۵ و شرکت 

بتن ساز تربت این پروژه کلید خورد،

اما هنوز وضعیت سندها بلاتکلیف 

است.

آستان قدس رضوی

 شهروند-درخواست داریم آستان
قدس به جای این همه کار مفید 

فرهنگی_ ورزشــی به خاطر کمک 

بــه دولــت و مــردم مشهد به عنوان 

یک مرکز بزرگ استانی، با ساخت 

و ایجاد چندین سوله بزرگ نگهداری 

معتادان متجاهر به کمک مردم  از 

شیشه  صنعتی  ن  ا د معتا  . ید بیا

و آن هایی که جایی برای زندگی کردن 

در اجتماع ندارند هدف اصلی این 

طرح قرار بگیرند. با حمایت آستان 

قدس رضوی می توان کارگاه های 

تولیدی راه انداخت تا بعد از ترک این 

افراد مشغول به کار شوند.

اتحادیه نانوایی ها

 ۱۹۶...۰۹۱۵-یک نانوایی در چهارراه

معلم نان سیستانی تولید می کند 

ــزار تومان  ــ ــر عــدد نــان را ۱۵ ه و ه

می فروشد. طی دو روز قیمت چندین 

برابر شده است. چرا در طی دو روز 

نان باید این همه گران شود؟

 ۴۹۶...۰۹۳۶- نانوایی نان سبوس

در بولوار پیروزی مبلغ نان را از ۷ هزار 

تومان به ۱۰هزار تومان افزایش داده 

است. چرا هنوز ابلاغ و دستورالعملی 

صادر نشده است که آزادپزها هم نان 

خود را گران کرده اند؟

اجتماعی

 کنـار سـخت  ۰۹- در ۱۵ . . .۳۹۶

شـدن و حتـی به عبارتـی قفـل شـدن 

ازدواج هـای جوانـان در این سـال ها ،

متأسـفانه بـازار طلاق هـا گـرم شـده 

رسـد جوانـان  نظـر می  و به  اسـت 

به ویـژه بانـوان به یـک بمـب سـاعتی 

و متحـرک در جامعه تبدیل شـده اند .

رغ  یـد به سرعـت مسـئولان فـا با

از شـعارها و وعده هـا ، بـرای ایـن قشر 

مهـم و فعـال و آینده سـاز جامعه کاری 

عملـی و فـوری بکننـد . اگـر چه همـه 

مـا با امیـد زنده ایـم و بایـد به آینـده 

امیـدوار باشـیم.

با ما در ارتباط باشید
پيامـــک ۳ ۰ ۰ ۰ ۷ ۲ ۸ ۹
روبیکا آیدی shahraramardom
شماره ایتا و روبیکا ۹ ۰ ۵ ۴ ۶ ۵ ۸ ۰ ۶ ۰
رایانامـــه Shahraranews@mashhad.ir
تلفــــن ۰۵۱ | ۳۷۲۸۸۸۸۱-۵
تحریریه صدای مردم داخلــی ۱۸۶ و ۱۸۷
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اعتراض دانشجویان به نبود بلیت قطار در فصل ثبت نام

«باز آخر تابستان شد و مشکل  مهدوی|
تکراری پیدا کردن بلیت. از مبدأ مشهد پیگیری

به هیچ شهری بلیت قطار نیست. الان 

فصل ثبت نام دانشگاه هاست، اما بلیتی 

وجود ندارد که بتوانیم برویم. چرا مسئولان فکری برای 

بلیت دانشجویان نمی کنند!؟»

جـواد معراجی فـر، مدیـر روابط عمومی راه آهن خراسـان 

رضوی در پاسخ به پیامک این شهروند می گوید:  راه آهن 

با تمـام ظرفیـت خـود در حال ارائه خدمات به شـهروندان 

و تقاضاهایـی که وجـود دارد بیـش  اسـت، امـا نیـاز 

از ظرفیـت اسـت و مـا نیـز ایـن را می پذیریـم.

مدیـر روابـط عمومـی راه آهـن خراسـان رضـوی در ادامـه 

با تأکیـد بـر ایـن نکتـه که حـق شـهروندی بـر عدالـت 

و  برخـورداری تمـام شـهروندان از شرایـط مشـابه  و 

یکسـان اسـت، می افزایـد: متأسـفانه شـاخصی بـرای 

اولویت دهـی بـرای اعطـای بلیـت در شرایـط یکسـان 

وجـود نـدارد. با ایـن حـال موضـوع دانشـجویان و لحـاظ 

شـدن شرایـط ویـژه بـرای خریـد بلیـت به منظـور عزیمت 

به دانشگاه هایشـان را به مدیـرکل روابـط عمومی راه آهن 

جمهـوری اسـلامی اعـلام می کنـم تا بررسـی لازم صورت 

پذیرد.

افزایش قطار های فوق العاده مسیر تهران به مشهد

معراجی فــر در ادامــه  پاســخ بــه گلایه هــای دیگــر 

شــهروندان در ســتون حــرف مــردم بــرای کمبــود قطــار 

از مســیر پایتخــت بــه مشــهد  می گویــد: افزایــش 

قطار هــای فوق العــاده مســیر تهــران بــه مشــهد اجرایــی 

شــده اســت.

او بیـان می کنـد: در ایـن راسـتا روزانـه شـش رام قطـار 

در مسـیر تهـران بـه مشـهد بـه صـورت رفت و برگشـت در 

دهـه پایانـی صفـر  و فوق العـاده پیش بینـی شـده اسـت.

شـهروندان اطـلاع داشـته باشـند کـه تقریبـا ۷۰ درصـد 

قطار هـای برون شـهری شرکـت راه آهـن جمهـوری 

اسـلامی در محور هـای خراسـان رفت  وآمـد دارد.

مدیـر روابـط عمومـی راه آهـن خراسـان رضـوی اظهـار 

می کنـد: برنامـه قطـار دیگـر شـهر ها بـه مقصـد مشـهد 

مطابـق برنامـه روزانـه انجـام می شـود. از ۲۷ شـهر و 

مرکـز اسـتان بـه مشـهد قطـار داریـم کـه خدمت رسـانی 

می کننـد.

 بازکاشت پوشش گیاهی 
و هرس درختان

جهانبخش| شهروندی در پیامی به ستون حرف مردم نوشت:
«درختی در حدفاصل خیبر ۱۸ و ۲۰ به سمت معبر کج شده پیگیری

و در حال سقوط است. لطفا برای رفع خطر پیگیری کنید.»

اشاره به پوشش گیاهی  در همین باره مخاطب دیگری با 

«پوشش گیاهی در خیابان  مــحــدوده خیابان پیروزی نوشته اســت: در 

پیروزی ۷۲ حدفاصل بولوار عماد خراسانی ۱۲ تا ۱۸ از بین رفته و هیچ اقدامی 

برای کاشت مجدد صورت نگرفته است. درخواست کاشت مجدد پوشش 

گیاهی را داریم.»

پاسخ  مدیر روابــط عمومی معاونت خدمات شهری شهرداری مشهد در 

به پیگیری درخواست های شهروندان می گوید: در خصوص خیابان خیبر 

در بررسی صورت گرفته درخت مذکور از محور خودش منحرف شده بود،

اما خطر آفرین نبود. هماهنگی لازم برای هرس و سبک سازی درخت انجام 

شد تا از سوی منطقه مربوط این اقدام اجرایی شود.

معین رضا فرخنده همچنین در پاسخ به درخواست شهروند دیگری برای کاشت 

مجدد پوشش گیاهی در خیابان پیروزی۷۲ بیان می کند: در این محدوده 

بخشی از چمن در سایه انداز درختان تخریب شده است که هماهنگی با منطقه 

برای بازکاشت مجدد نقاط آسیب دیده انجام شد.

 تعرفه اینترنت مخابرات  افزایش نداشته است

کلالی| فاطمی یکی از شهروندان در پیامکی درباره افزایش 
«مدتی است که مخابرات با پیگیری هزینه قبض مخابرات نوشت:

دریافت قبض های ماهانه سنگین روی خطوط ثابت تا ۱۰ برابر 

و با افزایش قیمت آهنگ های پیشواز تا ۵ برابر و گرانی پیامک 

و اینترنت عرصه را برای مردم و کاربران تنگ کرده است.»

به دنبال پیگیری درخواست شهروند، رئیس اداره روابط عمومی منطقه 

خراسان رضوی در این زمینه گفت: با پیگیری انجام شده، شرکت مخابرات 

ایران هیچ گونه افزایش تعرفه ای برای تلفن ثابت بابت مکالمه و اینترنت

ADSL/VDSL /FTTH نداشته است. مجیدرضا محمودی ثانی ادامه داد: بر 
«هزینه خدمات مکالمه  اساس مصوبه ستاد تنظیم بازار، مورخ ۱۴۰۱/۰۵/۲۶

صوتی» از ابتدای شهریور  سال ١٤٠١ در قبوض تلفن ثابت لحاظ شده است.

بر این اساس، هزینه ماهانه خدمات مکالمه صوتی مشترکان تلفن ثابت 

که با هدف بهبود خدمات و توسعه زیرساخت ها صورت گرفته، برای شهر 

تهران ٢٠٠هزار ریال، مراکز استان ها ١٥٠هزار ریال و سایر شهرها ١٠٠ هزار 

ریال است. همچنین هزینه فوق برای مناطق روستایی بدون تغییر نسبت 

به دوره های قبل در نظر گرفته 

شده است. در خصوص آهنگ 

پیشواز، پیامک و اینترنت که 

مربوط به اپراتورهای همراه 

است، باید از اپراتور مربوط 

جویا شد. گفتنی است تلفن 

ثابت، پیامک و آهنگ پیشواز 

ندارد.

به دوره های قبل در نظر گرفته 

 در خصوص آهنگ 

 پیامک و اینترنت که 

مربوط به اپراتورهای همراه 

 باید از اپراتور مربوط 

 گفتنی است تلفن 

 پیامک و آهنگ پیشواز 

 کدام رواق ها مخصوص آقایان و بانوان و کدام رواق ها خانوادگی 

 یا مشترک است؟

رواق های  خانوادگی:

دارالحجه(ضلع شرقــی)، دارالمرحمه(ضلع شرقــی)، شیخ حر 

عاملی، دارالزهد، شیخ بهایی، شیخ طوسی دارالهدایه، دارالعباده،

که مراسمی  رواق امام خمینی(ره) از ساعت ۲۱ به بعد در صورتی

نداشته باشد.

رواق های مخصوص آقایان:

ــسرور، دارالسلام، دارالحفاظ، دارالعزه، دارالسیاده، رواق دارال

دارالذکر، دارالاخلاص و راهرو  خالصی مدرسه پریزاد (مخصوص 

آقایان که عمدتا مباحث سیاسی و دینی و حلقه های معرفت انجام 

می شود.)

رواق های مخصوص بانوان:

دارالفیض، رواق ا... وردی خان ، حاتم خانی، دارالشرف، نجمه خاتون،

دارالشکر، شبستان سبزواری

رواق های مشترک:

دارالــســعــاده، رواق امــام خمینی(ره)، دارالحجه، رواق حضرت 

معصومه(س)، دارالــقــرآن، شیخ طوسی(مخصوص عقد یا انیس 

رضوان).

صحن ها عمدتا خانوادگی است. نکته:

فعالیت چای خانه های حضرت رضا(ع) در چه ساعاتی است؟

چای خانه باغ رضوان، امام حسن مجتبی(ع) و کوثر از ساعت ۱۶ تا 

۲۳ می باشد.

نکته: بعضی از روزها و مناسبت ها، هیئت های مذهبی سایر شهرها 

ممکن است چای متبرک توزیع کنندکه ساعت آن مشخص نیست.

گل های روی ضریح (شمیم رضوان) چه زمانی توزیع می شود؟

بعد از نماز صبح در رواق غدیر توزیع می شود.

 پرسش وپاسخ
آستان قدس رضوی


