
۰۴

۴شنبه
۱۴۰۲ شــهریور ۲۹
۴ربیــعالاول۱۴۴۵
شـــــماره ۴۰۳۹

شهروندان از قصابی های تقاطع  خیابان های گاز و آیت ا... عبادی گلایه دارند

ذبح بهداشت  وسط شهر!

دم
ـر

مـ
ی 

دا
«از چـــهـــارراه گــاز تــا ص

ــت ا... ــ ــ ــان آی ــاب ــی خ

۹۵  بیشتر  ــادی ــبـ عـ

هـــا قصابی    زه مـــغـــا

ــروش گوشت مرغ  و ف

. ــی هستند هـ ــا مـ   و

این راسته از خیابان 

به شدت کثیف است.

صاحبان این مشاغل 

ی  ها   به معمولا شیرا

آشغال گوشت ها  مربوط به لاشه ها و 

را در پیاده رو و جوی های آب رها می کنند.

ایـــن محدوده  وضعیت بهداشت در 

اسفناک است. علاوه بر کثیفی، حالا 

بوی مشمئزکننده لاشه ها و گوشت های 

روی هم تلنبار شده نیز اوضاع را بدتر 

کرده است. چند بار هم با مرکز بهداشت 

تماس گرفتم، اما مسئولان اعلام کردند 

ــرروز تمیز می شود در حالی  آنجا ه

این طور نیست. وقتی  که 

هم به مغازه داران شکایت 

خیلی  لحن    با کنیم    می

بدی جواب می دهند. شما 

به خدا گزارشگر صدای  را 

بفرستید، ببینید    مــردم را

ین  . ا چقدر کثیف اســت

لی محله  ها مشکل همه ا

گاز است.»

 وضعیت آشفته پیاده رو

و کانال آب

این عبارات پیامک گروهی 

از شـــهـــرونـــدان ســاکــن 

در راسته خیابان گاز است که با گلایه 

مناسب برخی  وضعیت بهداشتی نا

از قصابی ها، از گزارشگر صدای مردم 

درخواست دارد تا در بازدیدی میدانی 

گزارشی از وضعیت شهروندان در این 

منطقه روایت کند.

تقاطع چهارراه    ز ا   هر شهروندی که

گاز و بولوار آیت ا... عبادی عبور کرده 

ها    بی قصا   به شد حتما چشمش  با

های کنار هم این  فروشی  پروتئین  و 

ــورده اســت. اصــولا رعایت  منطقه خ

موازین بهداشتی برای تمام فعالیت ها 

نظر  و مشاغل ضروری اســت، امــا به 

ــه  مــی رســد رعــایــت بهداشت در ارائـ

بــا تغذیه  خــدمــات و محصولاتی کــه 

و جــان مردم در ارتباط است اهمیت 

ویژه تری دارد. در مورد گوشت فروشی ها 

پروتئینی های راسته بولوار گاز هم   و 

آنکه باید مغازه و محل  غیر از  بایدبه 

کسب تمیز و بهداشتی باشد، محیط 

پیرامونی این صنف هم تمیز و عاری 

از هرگونه کثیفی باشد. برای بررسی 

میدانی این مشکل، خود را به تقاطع 

ا... عــبــادی می رسانیم. ــت  ــ ــاز، آی گ

ا... ــت  در حاشیه خیابان تا کوچه آی

عبادی ۹۳ قدم می زنیم. بنری با امضای 

شهرداری منطقه ۲ مشهد با مضمون 

هشدار به کسبه برای رها نکردن پساب 

مغازه ها بر روی برخی درختان روبه روی 

مغازه ها نصب شده است.

رویم. بوی نامطبوع  بیشتر پیش می 

قصابی ها کاملا آزاردهنده است. برخی 

هــا پساب حاصل  مــغــازه 

از شــســت وشــوی گوشت 

به همراه ضایعات گوشتی 

هایی  درون پلاستیک    را

در روبــــــه روی مــغــازه هــا 

و درست پای درختان رها 

کرده اند. متهم ردیف اول 

در انتشار بوی بد و کثیفی 

پیاده روها در ایــن راسته 

ــد. هر  تقریبا آشــکــار ش

چه بیشتر در این محدوده 

ــم، اوضـــاع  ــی ــی زن قـــدم م

ــل  بــدتــر مـــی شـــود. داخ

کانال جــمــع آوری آب هــای سطحی 

اســت نیز کمی فاضلاب  روبــاز  کــه 

و پساب مربوط به قصابی ها وجود دارد 

با آب هــای سطحی مخلوط شده  که 

و در گرمای ظهر یک روز تابستانی شدت 

بو را دوچندان کرده است. تعبیه سبد 

و بخشی از یخچال برخی از مغازه ها 

پــیــاده رو نیز معضل دیگری است  در 

ــردد  ت که مزید برعلت شــده اســت و 

تر کرده است. عابران پیاده را سخت 

با وجود تذکرهای دستگاه های ذی ربط 

رعــایــت  از  همچنان برخی از کــســبــه 

ایــن محدوده    بهداشت محیطی در

ــلاوه بر  ع زنند و  باز می  مسکونی سر 

تمامی مشکلات موجود سد معبر هم 

می کنند.

 جابه جایــی این صنــف امکان پذیر

نیست

برای پیگیری این وضعیت به سراغ معاون 

فنی و اجرایی شهرداری منطقه ۲ مشهد 

می رویم. محسن قره خانی با بیان اینکه 

حاشیه بولوار آیــت ا... عبادی مربوط 

به حوزه استحفاظی منطقه ۲ شهرداری 

مشهد است، توضیح می دهد: برای 

سد معبر و موارد بهداشتی، واحدهای 

طــور مرتب رصد  بــه  صنفی مــذکــور 

می شوند.

او ادامــه می دهد: اقدامات خدمات 

شهری آن مــحــدوده همیشه مــورد 

توجه شهرداری بوده است و تخلفات 

بهداشتی همه واحدهای صنفی آن 

محدوده در قالب پرونده های تخلف 

به مرکز بهداشت شماره ۳ مشهد ارسال 

می شود.

قره خانی بیان می کند: پرونده های 

تخلفات برای مراجع قضایی ارسال 

می شود، اما به لحاظ قانونی این صنوف 

جزو مشاغل مزاحم محسوب نمی شوند 

و جابه جایی آن ها امکان پذیر نیست.

 معرفــی پرونده متخلفــان به مراجع

قانونی

رئیس مرکز بهداشت شماره۳ مشهد هم 

درباره چگونگی برخورد با واحدهای 

صنفی متخلف می گوید: طبق مقررات،

همکار بهداشت محیط در مراکز خدمات 

جامع سلامت از محدوده دوره ای بازدید 

می کند و اگر شکایت مردمی به دستمان 

برسد هم موارد شهروندان را پیگیری 

می کنیم.

:  کند ر می ظــهــا ا نی  سلطا   به محبو

ــوارد، تخلف  ــا ایــن مـ در رویـــارویـــی ب

 کنیم  ی می بند   تقسیم   شتی را ا بهد

و بر اساس نوع بحرانی یا غیربحرانی 

ــبران آن  مشکل، زمــان رسیدگی و ج

متفاوت خواهد بود.

ــر مشکل  ــد: اگ ــزای اف ــی  سلطانی م

بهداشتی مطرح شده بحرانی باشد 

و در زمــان بــنــدی اعلامی رفع نشود،

براساس ماده ۶۸۸ مجازات اسلامی 

ــون مـــواد خــوردنــی، ــان ــاده ۱۳ ق ــا م ی

، شتی ا بهد   ــشــی و ی ، آرا نی مید آشا

پرونده متخلف به مراجع قانونی معرفی 

می شود.

او ادامه می دهد: در مــوارد بهداشتی 

ن مرکز  ا شهروند   سلامتی   مرتبط با

بهداشت به سرعت ورود پیدا می کند.

در عین حال در صــورت بروز تخلفات 

بهداشتی، شهروندان موارد را به مرکز 

بهداشت اطلاع دهند.

برای بررسی وضعیت بهداشت محیطی 

قصابی ها ابتدا به سراغ رئیس اداره 

. محمد  م پزشکی مشهد می رویم دا

سیاح بیان می کند: اخذ مجوز قصابی ها 

با دستگاه های اجرایی دیگری است و 

اداره دام پزشکی به نحوه توزیع گوشت 

و فــرآورده هــای خامی فروشگاه های 

گوشت نظارت می کند. در ایام تاسوعا 

و عاشورای حسینی، پنج فروشگاه 

گوشت چهارراه گاز به دلیل تخلف در 

عرضه گوشت پلمب شد و هر روز اکیپ 

نظارتی در آن محدوده داریم.

 رئیس مرکز بهداشت شماره۳ مشهد 

۴۹ مورد  با بیان اینکه از ابتدای سال،

اخطاریه بهداشتی و ۱۱ مورد معرفی 

به مراجع قضایی داشته ایم، توضیح 

ــات پیشگیرانه  ــدام مــی دهــد: از اق

می توان به آموزش های چهره به چهره و 

اخطاریه های بهداشتی صادر شده نام 

برد. مشکلات بهداشتی قصابی های 

چهارراه گاز با پیگیری های صورت 

گرفته کاهش یافته است.

 از چهارراه گاز تا 
خیابان آیت ا... 
عبادی ۹۵ بیشتر 
مغازه ها، قصابی 

و فروش گوشت مرغ 
و ماهی هستند، 

وضعیت بهداشت 
در این محدوده 
اسفناک است

 از چهارراه گاز تا 
خیابان آیت ا... 
۹۵عبادی ۹۵عبادی ۹۵ بیشتر 

احتمال بازگشت نیم ساعت اولیه 
پارک رایگان الیت

یلـدا مهـدوی| دردسرپـارک 
کـردن خـودرو در خیابان هـا پیگیری

تازگـی نـدارد. هرکدامـمان 

چندیـن و چنـد تجربه داریـم.

هزینه های پارک حاشـیه ای نیز آن روی سـکه 

۱۴ اردیبهشـت  پارک هـای حاشـیه ای اسـت.

امسـال بـود که در پیگیـری پیام هـای مردمـی 

از شـهروندان، گزارشـی با تیـتر « الیت در کورس 

آن گـزارش  قیمـت» را منتـشر کردیـم. در 

عمده تریـن گلایه هـای مـردم افزایـش یک باره 

و ناگهانـی قیمـت محاسـبه پارک حاشـیه ای 

بـه ازای هـر سـاعت بود کـه البتـه عمـده دلیـل 

تغییـر نکـردن  ایـن افزایـش بی سـابقه هم 

تعرفه هـا بـرای چنـد سـال پیاپـی از سـوی 

مسـئولان بیـان شـد، امـا حـالا بعـد از گذشـت 

حـدود چهـار ماه از انتشـار این گزارش و پاسـخ 

مسـئولان ذی ربـط به افزایـش قیمـت تعرفه ها 

هنـوز هـم شـهروندان از ایـن موضـوع گلایـه 

دارنـد و چگونگـی افزایـش تعرفه هـا هنـوز 

متقاعدشان نکرده است.

« نیم ساعت رایگان پارک حاشیه ای باعث 

می شد خیلی از مردم سریع تر به خروج از جای 

پارک اقدام کنند و جای پارک موجود میان 

افراد متعدد جابه جا شود، اما الیت همان نیم 

ساعت رایگان را هم حذف کرد.»

« وقتی به یک باره قیمت الیت در مشهد گران 

شد خیلی از رانندگان به جای پارک در حاشیه،

در کوچه های فرعی اقــدام به پارک خودرو 

اش محدوده کوهسنگی. می کنند. نمونه 

ــارک مطلقا  پ  » اند؛ در منازل تابلوزده  جلو 

ممنوع» یا «پارک مساوی پنچری» اما چه فایده،

بازهم عده ای برای آنکه هزینه الیت ندهند 

داخل کوچه های فرعی پارک می کنند و برای 

ساکنان دردسر درست می کنند.»

« در محدوده مطهری شمالی کاسبان مغازه ها 

برای آنکه پول الیت ندهند ماشین های خود 

را داخل پیاده رو می آورند. مردم برای رفت وآمد 

مشکل دارند.»

نوید کاهش تعرفه

احمد آذرکــیــش، سرپرست شرکــت توسعه 

ارتباطات ترافیکی شهرداری مشهد، همان 

ابتدای پیگیری مجدد ما، گلایه های مردمی 

مبنی بر هزینه های الیت را می پذیرد و می گوید:

این نوید را به مردم می دهیم که تعرفه ها کاهش 

یابد. در این راستا درصدد تدوین راهکارهایی 

برای کاهش تعرفه هستیم.

آذرکیش ضرورت مدیریت پارک حاشیه ای 

برای مشهد را مهم می داند و در توضیحاتی 

مــی گــویــد: پایه و اســـاس مدیریت پــارک 

و به منظور مدیریت  ــال٨٨  حاشیه ای از سـ

های بلندمدت شهروندان شکل  توقف  در 

ای  معابر حاشیه  گرفت. تعرفه عــوارض در 

و غیرحاشیه ای از سوی شورای شهر بررسی 

و تصویب می شود تا به عنوان اهرمی بازدارنده 

برای توقف های طولانی مدت در حاشیه معابر 

اصلی شهر عمل کند.

ثابت ماندن تعرفه در ۳سال قبل

اما پاسخ سرپرست شرکت توسعه ارتباطات 

ترافیکی شهرداری مشهد درباره افزایش تعرفه 

عوارض پارک حاشیه ای در چند ماه گذشته 

از این قرار است؛ افزایش تعرفه براساس عدم 

تغییر قیمت در سه سال گذشته بود. البته 

در گذشته امکان محاسبه قیمت کمتر نیز وجود 

داشت تا این حجم از نارضایتی و گلایه مندی 

شهروندان را به همراه نداشته باشد.

بازگشت نیم ساعت رایگان

آذرکیش در ادامه از اقدام الیت به نفع مردم 

می گوید: در نظر داریم با همکاری شورای 

اسلامی شهر برای کاهش تعرفه ها اقدام کنیم.

یکی از محورهای مدنظر ما در این اصلاح تعرفه 

درباره بازگشت نیم ساعت ابتدایی رایگان 

است.

رفع خطر یکی از گودهای رها شده خیابان مجد
کلالی| سوم آذر سال 

گــــذشــــتــــه بــــود پیگیری

ــی  ــ ــزارشـ ــ ــه در گـ ــ کـ

به مشکلات شهروندان 

محدوده خیابان شهید قرنی تا شیخ 

استناد  ــاره کردیم. به  حرعاملی اش

صحبت اهالی، در آن گزارش بیشترین 

گلایه شهروندان مربوط به زمین های 

رهاشده در خیابان مجد بود که طبق 

صلح نامه ای، سال۹۸ به دانشگاه علوم 

ــذار شــده بــود. پزشکی مشهد واگـ

مــجــدد در یکم آذر ســــال گذشته 

در گــزارش مفصلی وضعیت گودهای 

رها شده خیابان مجد را بررسی کردیم.

در این گزارش مجید عبداللهی، رئیس 

اداره سامان دهی حفاظت املاک 

و مستغلات شهرداری مشهد با اشاره 

ملی  موقعیت حرعا   ر د   زمینی که   به

به سمت بولوار شهید قرنی قرار دارد،

ها  ــن زمین  یـ ا   ز یکی ا ــود که  گفته ب

به شهرداری و زمین آن طرف خیابان 

به دانشگاه علوم پزشکی مشهد تعلق دارد. درباره نحوه رسیدن زمین به شهرداری باید گفت که پروژه 

مشارکتی مجد به نتیجه نرسید و سرمایه گذار نتوانست ادامه دهد و زمین به شهرداری واگذار شد.

۷۰ درصد زمین متعلق به شهرداری و ۳۰ درصد متعلق به شرکت مجد است. یکی از تبعات رهاشدگی 

این گودها، تخلیه مدرسه ای تخریبی در جوار یکی از این زمین ها بود که به دلیل ناایمن بودن 

ساختمان مدرسه و همچنین قرار گرفتن در کنار گود، مدرسه به خرابه ای تبدیل شده بود، اما 

مخاطرات گودهای رها شده در دو طرف خیابان مجد، همچنان ادامه داشت تا اینکه در ۲۶ مرداد سال 

جاری، عملیات رفع خطر گود واقع در تقاطع خیابان مجد و حرعاملی اجرایی شد. سیدعلی 

حسین پور، شهردار منطقه ۲ درباره این عملیات اجرایی گفت: این گود به مساحت ۹هزارو۲۰۰ متر 

مربع و ارتفاع ۱۰ متر با رأی کمیسیون ماده ۱۰۰ به دستور مقام قضایی پر و رفع خطر شد.

بـرای اطـلاع از جزئیـات رفـع خطـر گودهـای خیابـان مجـد بـه سراغ معـاون فنـی اجرایـی 

منطقه ۲ شـهرداری می رویـم. محسـن قره خانـی با بیـان اینکـه چهـار قطعـه زمیـن در آن محـدوده 

اسـت، می گویـد: رفـع خطـری که بنـا به دسـتور قضایـی از چنـد روز پیـش صـورت گرفتـه متعلـق 

به زمیـن بانـک تجـارت اسـت و خاک ریـزی همچنـان ادامـه دارد. دلیـل آن هـم نشسـت زمیـن 

در کوچـه حـر عاملـی ۶۰ بـوده اسـت. او در پاسـخ به سـؤال خبرنـگار مـا که آیـا دیگـر گودهـای آن 

محـدوده رفـع خطـر می شـود؟ بیـان می کنـد: باقـی گودهـا نیـز در حـال طـی مراحـل اداری مانند 

اخـذ رأی کمیسـیون مـاده۱۰۰ و نظریـه کارشـناس رسـمی دادگسـتری اسـت تا بـرای رفـع خطـر 

تعیین تکلیـف شـوند.

را 
رآ

شه
 -

ی
مان

 کر
اد

جو
س: 

عک

 در خیابان پنجتن ۸۹ حجمی از شاخه های درخت دپو شده 

و جمع آوری نشده است. (درخواست جمع آوری)

 حفاری عمیق در خیابان استقلال ۲ داخل پیاده رو از سوی

مالک انجام شده و مرمت نشده است. (درخواست اخطار 

و مرمت)

،اولین تقاطع سمت راست  ۲ رو خیابان استقلال  پیاده 

نشست خطری دارد. (درخواست رفع خطر)

 آسفالت معبر سواره رو خیابان شهید کشمیری ۵۰ نشست

کرده است. ( درخواست مرمت)

،لامپ های روشنایی پل زیرگذر در بزرگراه شهید چراغچی

حدفاصل ۴ و ۶، خاموش است. (درخواست رفع نقص)

 در ورودی سرویس بهداشتی داخل بوستان انتهای بولوار

سید رضی مسدود شده است. (درخواست بازگشایی)

،آدرس بولوار گلریز شیر آبخوری داخــل فضای سبز در 

گلریز ۵ نشتی دارد . (درخواست رفع نقص)

 برای امنیت بوستان اردیبهشت در خیابان معقول ۵۰ دور

بوستان دیوارکشی در حال اجرا ست که قسمتی از پروژه 

تکمیل نشده است. (درخواست رسیدگی)

     الو ۱۳۷؟

ستون «الو۱۳۷» صدای شماست که به مرکز ارتباطات مردمی شهرداری 
مشهد رسیده است تا ما به عنوان رسانه شما،آن را به گوش مسئولان برسانیم 

و از مسئولان خواسته هایتان را  مطالبه کنیم.

گیریپیامھایمردم
پی

  اقتصادی

 ۶۷۷...۰۹۹۴- دولــت چــرا به من

ــزار تومان یارانه می دهد؟  ۲۶۵ ه

. من شب ها در حسینیه می خوابم 

ــرا فــکــری  ــ ــم. چ ــت ــس ــر ه ــارگـ کـ

به حال اجاره خانه ها نمی شود.

بسیج

 ۷۱۸...۰۹۳۷- لطفا پیگیری کنید

وام بسیجیان فعال چه شد؟

شهرداری

 ــرا شبکه ــ چ  -۰ ۹ ۱ ۵ . . . ۷ ۷ ۳

۱۳۳ تاکسی رانی کرایه را اینترنتی 

اعلام نمی کند؟

 ۰۹۳۷- تعریض ورودی . . .۶۶۲

و خروجی بولوار حر کنار پل شهید 

رد  ا فیک سنگینی د سپور ترا عبا

و باعث مشکلات می شود. چندین 

ایم ولی جوابی  بار پیگیری کرده 

نگرفته ایم. این درخواست ما اهالی 

را به گوش شهرداری برسانید.

 ۷۷۳...۰۹۱۵- می خواهم با شماره

همراه خودم، اسم و فامیل و شماره 

شبای حساب خواهرم را در سامانه 

اکو سازمان پسماند شهرداری مشهد 

دهد  ثبت کنم. سیستم پیغام می 

امکان پذیر نیست. چرا؟

بازرسی

 ۷۷۳...۰۹۱۵-چرا نظارتی بر انبار

گوشت و برنج و آب معدنی هتل ها 

نیست؟ لطفا بازرس یا فرماندار سری 

به داخل انبارهای هتل های خیابان 

امام رضا(ع) بزند.

 ابراهیم نژاد- تا زمانی که نظارت
بازرسان دست خود افراد و اعضای 

ــان  ــت ــا بـــاشـــد، داس ــه ه ــادی ــح ات

گران فروشی ها همین است. چون 

ــراد خــودشــان صنف را هــم  ایــن اف

پوشش می دهند، این چرخه معیوب 

بازرسی اتحادیه باید اصلاح شود.

بازرسی که خود همکار فرد متخلف 

ــو تخلفات  ــه جــل ــت، چــگــون ــ اس

گزارشی  و  می گیرد    همکارانش را

مؤثر نه نمایشی می دهد ؟

اداره کار

 ۹۴۵...۰۹۱۴- قیمت اجاره خانه

از ماهی ۷میلیون تومان دیگر کمتر 

نیست، اما شــورای عالی کار کف 

حقوق افراد را ۷میلیون تومان تعیین 

کرده است. سزاوار نیست مثل کلاغ 

انسان خانه نداشته باشد.

خودرو

 نی کنید رسا   طلاع ا - ند و شهر
ــی مشمول طرح  ــای ــودروه ــه خ چ

جایگزینی خــودروهــای فرسوده 

می شوند؟ مثلا خودرو مدل۸۶ شامل 

این طرح هست؟

 صحرایی- قرار بود دولت با واردات
ــرده، اوضـــاع  ــارکـ ــای کـ ــودروهـ خـ

نا بسامان خــودرو را بهتر کند، اما 

با یک شایعه هنوز هیچ کاری نشده،

قیمت ها تغییر کرده است.

صدا و سیما

 ۳۹۳...۰۹۳۸- اگر مدیر صداو سیما

برنامه های ایــن ســازمــان عریض 

 همین طور  پرمخاطب را و طویل و 

ادامه بدهد ریزش عجب مخاطبان در 

راه هست. فکری بکنید.

محیط زیست

 اباذریان- مسئولان کافی است یک
روز در هــوای آلوده شهر قدم بزنند 

تا به درد دل مردم بیشتر برسند. برای 

آلودگی هوا چه فکری کرده اند؟

بهزیستی

 اوسو- متولیان اداره بهزیستی، بابت
۶۰میلیارد تومان بدهی این سازمان 

به پیمانکاران کمپ های ترک اعتیاد 

مــاده ۱۶، ان شــاءا... طرحی تدوین 

شود که سازمان های بزرگی مثل 

شهرداری و سپاه پاسداران با ایجاد 

ــراری به عنوان  ــط ســولــه هــای اض

پیمانکاری  پیمانکار قرار بگیرند و 

شخصی کمپ ها حذف شود.

با ما در ارتباط باشید
پيامـــک ۳ ۰ ۰ ۰ ۷ ۲ ۸ ۹
روبیکا آیدی shahraramardom
شماره ایتا و روبیکا ۹ ۰ ۵ ۴ ۶ ۵ ۸ ۰ ۶ ۰
رایانامـــه Shahraranews@mashhad.ir
تلفــــن ۰۵۱ | ۳۷۲۸۸۸۸۱-۵
تحریریه صدای مردم داخلــی ۱۸۶ و ۱۸۷

۰ ۹ ۰ ۵ ۴ ۶ ۵ ۸ ۰ ۶ ۰
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مکان های نگهداریکالسکه در حرم مطهرکجاست؟

- کفشداری شماره ۵ گوهرشاد

- کفشداری شیخ بهایی
- کفشداری شماره ۴ پیامبر اعظم(ص)

- کفشداری شماره یک پیامبر اعظم(ص)

کتب انوار و ادعیه در شمال شرق صحن انقلاب - محل نگهداری

کتب انوار و ادعیه شمال شرق صحن آزادی - محل نگهداری

طواف اموات چه ساعتی و درکجای حرم انجام می شود؟

طواف اموات فقط داخل صحن کوثر انجام می شود و برای تمامی اموات 

آزاد می باشد.

کوتاه خوانده می شود. در این محل نماز میت و خطبه یا مرثیه به مدت

طواف از طلوع تا غروب آفتاب انجام می شود.
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۵شنبه
۱۴۰۱ آذر   ۰۳
۲۹ ربیعالثانی ۱۴۴۴
۳۸۱۸ شـــــماره 

شهروندان خیابان شهیدکریمی از رهابودن ۲ زمین بزرگ مقیاس گلایه مندند

آبادش کنید!

 علوم پزشکی

 شهروند| به مطب بعضی از پزشکان
ــرای نوبت  ب که می رویم ساعتی را 

مشخص می کنند. زمانی که به مطب 

ید  رسیم یک ساعت بیشتر با می 

در صف انتظار بنشینیم تا نوبتمان 

بشود!

شهرداری

 ۵۴۱...۰۹۱۵| بی تفاوتی شهرداری

نش  ختما پلیس سا و   ۲ مــنــطــقــه

به ساخت وساز غیرمجاز در خیابان 

تلاش در محدوده قند آبکوه جای 

سؤال دارد. هر روز به این ساخت های 

غیراصولی اضافه می شود. فقط باید 

یک عده مثل حادثه متروپل بمیرند 

تا کاری انجام بدهد؟

 ۷۵۸...۰۹۳۵| در شهر خودروهای

زیادی رفت وآمد دارند؛ ولی در مقابل 

کمبود پارکینگ داریم که باعث شده 

است مردم کم حوصله و پرخاشگر 

مناطقی    ــد. لازم اســت در ــون ش

خیابان ها عریض شود.

 ۲۲۲...۰۹۱۵| چــرا شــهــرداری

ــای زباله  ــاری ه ــه گ بـــه افـــرادی ک

را برمی دارند تذکر نمی دهد؟ گاری 

را آخر شب از بالای ماشین به پایین 

بــاعــث سلب  پــرتــاب می کنند کــه 

آسایش مردم شده است. پیگیری 

کنید.

صدا و سیما

 شهروند| لااقل سیمای خراسان
رضوی برنامه هایش را تنوع ببخشد.

چند سریال خوب ایرانی پخش کند 

تا جوانان راغب شوند و از سوی دیگر 

بطن فیلم موضوع های مرتبط  در 

با جوانان آموزش داده شود.

شرکت برق

 ــراف پایانه فاتحی| منزل ما اط
معراج است. متأسفانه بیشتر اوقات 

نیز  صبح  م  هنگا هستیم  هد  شا

در پایانه همچنان برق روشن است.

 شهروند| دو روز قبل بیست دقیقه
تمامی لامــپ هــای بــولــوار ارشــاد 

تا بولوار مجد روشن بودند.

راهنمایی ورانندگی

 ۵۰۰...۰۹۳۰| در شــهــرک شهید

۲، ترافیک سنگین و  رجایی، حــر

رانندگان، امان مردم را بریده اند.

پارک دوبله در معبر کوچک وجود 

دارد.

شرکت برق

 عظیمی| جــاده مشهد - چناران
تا گلبهار به دلیل تراکم بسیار زیاد 

هــای  کــارخــانــه  جمعیت ساکن و 

انبوه خودروها و عبور  اطراف آن و 

بسیار زیاد مردم از عرض این جاده،

به تیر چراغ برق و روشنایی نیاز دارد.

مــی تــوان بــا چــراغ هــای ال ای دی 

کم مصرف این روشنایی را تأمین کرد.

استانداری

 شهروند| چرا ادارات تلفن های
خود را جواب نمی دهند؟ خصوصا 

بانک ها. دیروز هرچه تماس گرفتم 

یک نفر گوشی را جواب نمی داد. این 

هم نوعی تکریم ارباب رجوع است؛

ولی متأسفانه هیچ کارمندی پشت 

میزش نیست.

بهزیستی

 ــان مــعــلــولان و زن شهروند| بــه 
ــواده کمک کنید  ــان سرپــرســت خ

تا زندگی راحت تری داشته باشند 

این قشر ضعیف حتی توان خرید 

یک مرغ را ندارند.

تاکسی رانی

 د شــو   مــی د  پیشنها  | ند و شهر
بــاتــری  تــاکــســی رانــی لاستیک و 

یا روغن ماشین تعاونی به تاکسی ها 

بدهد یا حداقل موارد دارای تخفیف 

را معرفی کند.

بیمه تکمیلی

 محسنی| بیمه تکمیلی آتیه سازان
حافظ قرار بود هزینه های پزشکی 

را تا یک ماه واریز کند. الان یک ماه 

و نیم گذشته است و واریز نکرده اند.

پیگیری کنید.

مخابرات

 اباذریان| خیلی از آشنایان از دزدی
کابل تلفن خود می گویند و نگران 

هستند، مخصوصا مادران و پدران 

سالمند تنها در خانه که از این وضع 

آشفته در مشهد خسته شده اند. لطفا 

با جدیت مشهد را پاک سازی کنید.

خسته شدیم.

نیروی انتظامی

 شهروند|  بیشتر مردم شهر مشهد
ــش ندارند، ــولان دزدان آرام از جـ

سرقــت هــای خــرد در مــحــلات زیاد 

شده است. خواهش می کنم نیروی 

انتظامی گشت های ویژه ای بگذارد.

با ما در ارتباط باشید
پيامک ۳۰۰۰۷۲۸۹
رایانامه info@shahrara.com
تلفن ۰۵۱ | ۳۷۲۸۸۸۸۱-۵

۰۹۱۵۴۲۹۴۵۸۰
۰۹۰۵۴۶۵۸۰۶۰
۰۹۰۵۴۶۵۸۰۶۰
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لــت هــای مهم صفحه  ز رســا  یکی ا

«صدای مردم» انعکاس بدون واسطه 

مشکلات شهروندان به مسئولان است.

شهروندان خیابان شهیدکریمی در 

روزهــای گذشته پیام ها و نامه هایی 

ــال کرده اند. به روزنــامــه شهرآرا ارس

مشکلات مهم شهروندان محدوده 

خیابان شهیدقرنی تا شیخ حرعاملی،

زمین های رها، مدرسه متروکه، حضور 

معتادان و وجود گردوغبار بوده است.

برای بررسی بیشتر سری به این خیابان 

ــم و با شهروندان ایــن محدوده  زدی

هم کلام شدیم.

زمینی رها در دل شهر

بان  از خیابان شهیدقرنی وارد خیا

شهیدکریمی می شویم. همان ابتدای 

ی  ن مجتمع ها بــا خــیــا

سربــه فــلــک کــشــیــده به 

چشم می خورند. حدود 

صد متر آن طرف تر خبری 

از آبادی نیست. دو طرف 

خیابان زمین های بزرگی 

دیده می شود که اطرافش 

را با بلوکه های سیمانی 

محصور کــرده انــد. کمی 

ــرای این  عجیب اســت ب

؛ زمین ها  منطقه شهری

به قواره این محدوده شهر 

نمــی خــورد. فاصله این 

زمین تا شهرداری منطقه۲ چند قدم و 

تا شهرداری مرکز نیز کمتر از دو کیلومتر 

است. به سراغ حسین مرادی، یکی از 

کاسبان قدیمی این خیابان، می رویم.

وقتی از موضوع گزارشمان خبردار 

مــی شــود، انــگــار روی زخمش نمک 

پاشیده ایم. می گوید: مدت هاست دو 

قطعه زمین بزرگ در دو طرف خیابان 

رها شده و مردم را کلافه کرده است.

مسئولان هم بی تفاوت از کنار این دو 

زمین عبور می کنند و هیچ توجهی 

ندارند. تاکنون به شهرداری منطقه۲

۱۳۷ هم ارتباط  یم، با سامانه رفته ا

گرفته ایم، اما هیچ اتفاقی رخ نداده 

است. گویا گوش شنوایی برای شنیدن 

مشکلاتمان وجود ندارد.

 مدرســه متروکه؛ مــکان دنجی برای

مصرف موادمخدر

۱۵ او ما را به خیابان شهیدخیاطی

می برد؛ درست در ضلع شرقی همین 

زمین های رهاشده. گویا شهرداری این 

مدرسه را تملک کرده، اما اکنون متروکه 

است. همین که از کنج دیوار 

داخل مدرسه و زمین رها را 

نگاه می کنیم، معتادانی را 

می بینیم که در حال مصرف 

موادمخدر هستند. مدرسه 

برایشان مکان دنجی شده 

است تا دورهم مواد بکشند و 

شبشان را صبح و صبحشان 

ــرادی  را شـــب کــنــنــد. مـ

می گوید: حضور معتادان 

محله را ناامن کرده است.

در ساعاتی از شب به تنهایی 

امکان رفت وآمد وجود ندارد.

زیرا معتادان که بعضی هایشان توهم 

زده اند، به صورت گروهی حضور دارند 

و ممکن است هر لحظه به مردم حمله 

کنند و بلایی سرشان بیاورند.

۲صرفا جهت اطلاع شهردار منطقه

یکی دیگر از شهروندان این خیابان 

به جمعمان می پیوندد و وقتی متوجه 

می شود برای تهیه گزارش به سراغشان 

آمده ایم، رشته کلام را به دست می گیرد 

ز پــس دیگری  و مشکلات را یکی ا

بیان می کند. محمدحسین صاحبی 

می گوید: خــود شــهــرداری منطقه۲

برایمان دردسرساز است! کامیون های 

شهرداری داخــل همین زمین خاک 

لح تخلیه می کنند و  له و مصا و نخا

گردوغبارش به چشم اهالی می رود. از 

طرفی حشرات زیادی در اطراف این 

زمین های رهاشده جمع اند و دردسرساز! 

منزل من درست روبه روی همین زمین 

است. در تابستان حتی چند لحظه هم 

نمی توانیم پنجره اتاقمان را باز بگذاریم.

زیرا گردوغبار وارد خانه می شود.

مزاحم های دردسرساز

حضور سگ های ولگرد موضوع دیگری 

است که صاحبی به آن اشاره می کند.

او دراین باره می گوید: شب ها سگ های 

ولگرد راهی کوچه و خیابان می شوند 

و یکی از محل های تجمعشان همین 

زمین اســت. آن هاگروهی می آیند و 

پلاستیک های زباله جلو منازل را پاره و 

زباله ها را کف کوچه متلاشی می کنند 

و در پی آن مشکلات بهداشتی برای 

شهروندان به وجود آورده اند. در ساعات 

انتهایی شب هم کارشان درگیری و 

ایجاد سروصداست که بازهم مزاحم 

خواب و استراحت مردم هستند.

...تا سرمایه گذار نباشد

شهروندان  بــرای حل مشکلات این 

زمین های رهاشده به سراغ نهادهای 

گوناگونی رفته اند. طبق گفته آقای 

مـــرادی، متولی اصلی ایــن زمین ها 

ســازمــان زمین و مسکن شــهــرداری 

مشهد است. او از پیگیری هایش درباره 

این زمین ها چنین می گوید: فهرست 

بلندبالایی از مشکلات این زمین و 

زمین آن طرف خیابان به سازمان زمین و 

مسکن شهرداری ارائه داده ایم. پاسخی 

که به ما داده اند، این است که باید برای 

ساخت وساز سرمایه گذار جذب کنیم! 

پرسش ما از شهردار مشهد و سازمان 

زمین و مسکن این است که آیا متولی 

ساخت و بهبود فضاهای شهری بر عهده 

سرمایه گذار است؟ آیا بناست تا زمانی که 

سرمایه گذار پیدا نشود، اوضاع به همین 

صورت باشد؟

در پایان این گــزارش شهروندان از 

شهرداری می خواهند مدرسه متروکه 

تخریب و زمین رهاشده تا زمانی که 

سرمایه گذار جــذب نشده اســت، به 

فضای سبز موقتی تبدیل شود.

ارائه نقشه اینترنتی 
بلوک های آرامستان 
بهشت رضا(ع)

۲۴ آبان ماه بود که یکی  کلالی |

از شهروندان با ارسال پیامکی 

به ستون حرف مــردم نوشت:

آرامستان بهشت  به  «هر بار که 

رضا (ع) مراجعه می کنیم برای پیداکردن بلوک ها 

دچار مشکل می شویم. نقشه های نشان دهنده 
های بهشت رضا (ع) بلوک  مسیر دسترسی به 

مخدوش شده اند یا گنگ و نامفهوم هستند طوری 

که جهت اشاره شده در نقشه و تابلو کاملا مشخص 

نمی شود؛ چرا یک نقشه کلی در بدو ورود آرامستان 

برای دسترسی راحت به بلوک ها نصب نمی کنند.»

ــان  در ایـــن بـــاره مــدیــرعــامــل ســازم

فردوس های شهرداری مشهد می گوید:

با پیش بینی های انجام شده، قرار است 
لینکی را در سطح آرامستان بهشت رضا(ع)

اطلاع رسانی کنیم تا مسیر دسترسی ها 

را بتوان به طور آنلاین دریافت کرد.

مهدی علی آبادی می افزاید: براین اساس 

، نقشه   کنند ز با   ــردم لینک را وقتی م

بلوک ها مشخص می شود  آرامستان و 

از طریق مسیریابی به بلوک موردنظر  و 

دسترسی پیدا می کنند.

خبرخوش

توضیحی درباره سرفاصله خطوط ۱۳ و ۱۳/۱

در پاسخ به پیامک شهروند مندرج در ستون حرف مردم با این مضمون که «خطوط 

۱۳ و ۱۳/۱ در ایستگاه اتوبوس نمایشگاه (اول پژوهش) خیلی دیر می آیند (تقریبا 

هر یک ساعت) و خیلی هم شلوغ است. لطفا اتوبوس های این خط را افزایش 

دهند»به استحضار می رساند اختصاص اتوبوس یا مینی بوس به هر خط بر اساس 

میزان تراکنش من کارت در آن خط برنامه ریزی می شود. از همین رو خط ۱۳ با 

۷ دستگاه اتوبوس فعال و میانگین سرفاصله هجده دقیقه، خط ۱۳/۱ با ۱۱ دستگاه 

اتوبوس فعال و میانگین سرفاصله ۱۲ دقیقه در حال سرویس دهی به شهروندان 

است. درعین حال هماهنگی لازم با مسئول خط برای دقت در رعایت سرفاصله ها 

انجام شد.

جوابیه

خود شهرداری 
منطقه۲ برایمان 
دردسرساز است! 

کامیون های 
شهرداری داخل 

همین زمین خاک 
و نخاله و مصالح 
تخلیه می کنند و 

گردوغبارش به چشم 
اهالی می رود

خود شهرداری 
منطقه۲ برایمان 
دردسرساز است! 

خط کشی ها نونوار شدند

 غلامی| لطفا شهرداری منطقه۴ برای 

خطوط عابر پیاده و رنگ آمیزی روی پیگیری

ــری بکند. ــک ــا ف ــاه هـ ــت کـ سرعـ

در بسیاری از موارد این خط کشی ها 

کم رنگ شده اند. دراین باره شهردار 

منطقه۴ مشهد گفت: به دنبال درخواست شهروندان 

رنگ آمیزی سرعت کاه ها و اجرای خط کشی عرضی 

و محوری معابر منطقه۴ شهرداری مشهد به منظور 

افزایش ایمنی عبور و مرور شهروندان از معابر انجام 

شد.مجید نژاد حسین افزود: در این پروژه با بیش 

از ۴۵هــزار متر طول خط کشی محوری اجرا شده 

است. همچنین ۱۲۰۰ مترمربع خط کشی عرضی 

و احداث ۲۰۰ متر سرعت گیر نیز جزو موارد اجرایی 

ــه داد: نصب پانصد عدد  ــد.وی ادام طراحی ش

از تجهیزات ایمنی و هدایت ترافیکی و همچنین 

سیصد مورد تعمیر اساسی تجهیزات ایمنی و هدایت 

با اعتبار   ۴ ــواره رو سطح منطقه  ترافیکی معبر س

۲۶میلیارد ریال انجام شده است.

یرگذر فجر تأمین روشنایی ز

ــی  ــای «روشــن ــی| ــلام  غ

پیاده پل پیگیری زیرگذر عابر 

ــوش اســت  ــام فــجــر خ

بزرگراه  و عملا عبور از 

ــب ممکن نیست  ــ ش   ر د

و ناامنی زیادی ایجاد شده است. لطفا 

رسیدگی کنید.» به دنبال پیگیری این 

خواسته شهروند، شهردار منطقه۳ مشهد 

می گوید: بعد از انعکاس این درخواست 

شهروند از محل بازدید و مشخص شد 

متأسفانه کابل های روشنایی این  که 

زیرگذر سرقت شده است.

مــهــدی خــداشــنــاس بــیــان کـــرد: بعد 

ــا فــوریــت  ــوع ب ــوض ــت، ایـــن م ــ ــ از رؤی

ــا اتصال  ــرار گرفت و ب در دســتــورکــار ق

کابل های جدید و چــراغ هــای جدید 

روشنایی مجددا در این زیرگذر برقرار 

شد.

 در ابوطالب۳۰، گلبرگ۴ مالکی خاک و نخاله را جلو ملک خود 

ریخته است. (درخواست اخطار)

 زمین بایر غیر محصور در خیابان موحدین۶ به محل دپوی زباله ها

تبدیل شده است. (درخواست اخطار به مالک برای دیوارکشی 

اطراف زمین)

 انتهای نماز۲۸ معبر سواره رو فاقد پل عابر پیاده است. (پیشنهاد

نصب پل عابر پیاده)

 در پنجتن، حدفاصل ۵۷ و ۵۹، به دلیل پارک خودرو در پیاده رو

تردد عابران پیاده به سختی صورت می گیرد. (تقاضای نصب میله 

در پیاده رو برای جلوگیری از ورود خودرو)

 در تاریخ ۲۸ آبان ماه از ساعت ۱۱:۵۰ تا ۱۲:۲۰ در ایستگاه هدایت

منتظر اتوبوس خط ۲۴ ماندم. (انتقاد و تقاضای بررسی)

 یک ملک مسکونی در خیابان هدایت ۲۳ بدون داشتن مجوز های

قانونی به مغازه پوشاک تبدیل شده است. (درخواست اخطار)

 ــداث کانال جــمــع آوری آب هـــای سطحی در محله ــروژه اح پ

امیرالمؤمنین، خیابان سخاوت۲۷ در حال انجام است اما امتداد 

نیافته اســت. (درخواست امتداد کانال جمع آوری آب هــای 

سطحی)

     الو ۱۳۷؟

ستون «الو۱۳۷» صدای شماست که به مرکز ارتباطات مردمی شهرداری 
مشهد رسیده است تا ما به عنوان رسانه شما،آن را به گوش مسئولان برسانیم 

و از مسئولان خواسته هایتان را  مطالبه کنیم.

گیریپیامھایمردم
پی

نگاه روز

ارسالاینعکستوضیحداد: با شهروندخبرنگار

انتهایخیابانبسکابادیدرشهرکرجاییکالیوجود
میکند.  آنعبور زیر منازلاز شده داردکهفاضلابرها
مسئولانآبوفاضلابرسیدگیکنند.
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 اخذ مجوز برای 
خودروهای 
پخش در ساعات 
غیرمجاز تردد

کـــلالـــی| رضــایــی 

ــنــدگــان  یکی از ران

ــودرو پخش دارو  خ

پیامکی نوشت:   در

«چرا سازمان حمل بار درون شهری 

شهرداری مشهد مجوز منطقه قرمز 

ــه خــودرو هــای پخش شرکــت هــای  ب

دارویــی نمی دهد. مگر خودروهای 

پخش دارو جزو ماشین های با شرایط 

بت  ؟ مــا همیشه با ص نیستند خــا

ورود به منطقه قرمز جریمه می شویم 

در صورتی که کار ما ایجاب می کند 

این مناطق نیز حضور داشته  در  که 

باشیم.»

به دنبال پیگیری درخواست شهروند،

رئیس اداره سامان دهی بار و کالای 

ر  نقل با   و زمــان مدیریت حمل  ســا

درون شـــهـــری شـــهـــرداری مشهد 

ــن بــاره گفت: در مــحــدوده قرمز  در ای

حــد فــاصــل ســاعــت ۲۱ تـــا ۹ صبح 

با اخذ مجوز از سازمان تردد بلامانع 

اســـت. حــدفــاصــل ســاعــت ۹ صبح 

۲۱ شب نیز در ایــن محدوده برای  تا 

ــن بر طبق  خــودروهــای بــالای ۳/۵ ت

مصوبه شورای همتا تردد مجاز نیست 

و در صورت ضرورت باید از سوی 

ــورای همتا  ــ شـ

ی  گیر   تصمیم

ــد  ــری شـــــود. ف

ــان  ــ ــدادادی ــ خ

افزود: رانندگان 

ــا  ــودروه ایـــن خ

در صــــــــــورت 

ــای سنگین  ــودروهـ اســتــفــاده از خـ

و نیمه سنگین می توانند با اخذ مجوز 

در ساعت مجاز تردد کنند.

روبهرو

و در صورت ضرورت باید از سوی 


